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สถาบันคลังสมองของชาติ รวมกับมูลนิธิสถาบันวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ไดรับ
การสนับสนุนงบประมาณจากสำนักงานการวิจัยแหงชาติ (วช.) เพื่อทำหนาที่
ในการยกระดับงานวิจัยเพื่อทองถิ่น (CBR) สูผลลัพธการลดความเหล่ือมล้ำ 
ตามกรอบนโยบายและยุทธศาสตร กระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย
และนวัตกรรม เพ่ือการพัฒนาในแพลตฟอรมที่ 4 การวิจัยและสรางนวัตกรรม
เพื่อการพฒันาเชิงพืน้ทีแ่ละลดความเหล่ือมลำ้ ซึง่ถอืเปนมติใิหมของการเริม่ตน
ขบัเคลือ่นงานวจิยัเพือ่ทองถิน่ในทศวรรษที ่3 ในการปกธงเพือ่ตอบโจทยทีท่าทาย
ของประเทศเรื่องการลดปญหาความเหลื่อมล้ำ

จุดเริ่มตนของการทำงานวิจัยเพื่อทองถิ่น (CBR) กับความเหลื่อมล้ำ
ในสังคมจึงเกิดขึน้ตัง้แตป 2563 เปนตนมา ซึง่หนังสอืเลมนีถ้อืเปนผลิตผลหน่ึง
ที่เกิดขึ้นจากการดำเนินงานในประเด็นนี้ โดยไดรับเกียรติอยางสูงจาก 
รศ.ดร.กาญจนา แกวเทพ เปนผูเขยีนหนงัสอืในเชงิการสงัเคราะห เพือ่ชีใ้หเหน็
มิติใหม องคความรูใหมที่เกิดขึ้นภายใตการขับเคลื่อนงานวิจัยวิจัยเพื่อทองถิ่น 
(CBR) กบัความเหลือ่มลำ้ในสงัคม โดยจดัทำหนงัสอืออกเปน 2 เลม เพือ่ใหงาย 
ตอการทำความเขาใจของผูอาน และเปนหมวดหมูของประเด็นท่ีมคีวามสัมพนัธ
เช่ือมโยงกัน ประกอบดวย

 หนังสือการวิจัยเพื่อทองถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมล้ำ
 ดานการเมือง-สิ่งแวดลอม และพื้นที่: บทสังเคราะห (เลม 1)

 หนังสือการวิจัยเพื่อทองถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมล้ำ
 ดานสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห (เลม 2)

สำหรับหนังสือที่ทานถืออยูในมือขณะน้ี เปนหนังสือเลมท่ี 2 ซึ่งเปน
การสังเคราะหเอาองคความรูที่ไดจากการดำเนินงานการพัฒนาตัวชี้วัด
ความเหล่ือมล้ำดานสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา โดยมีเปาหมายสำคัญ
เพื่อการเผยแพร และนำเสนอใหเห็นรูปธรรม กระบวนการ และชุดความรู
ที่คนพบจากการดำเนินงาน โดยมีขอบเขตเนื้อหาแบงเปน 4 สวนหลัก ไดแก
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ส�วนท่ี 2: การวิจัยเพื่อทองถิ่นกับปญหาความเหลื่อมล้ำในสังคมไทย 
มุงเนนในสองประเด็นคอื พฒันาการของ CBR ตอการแกปญหาความเหลือ่มลำ้ 
และเอกลักษณเฉพาะตัวของ CBR ตอการแกปญหาความเหลื่อมล้ำ

ส�วนท่ี 3: การสราง การพฒันา และการใชตวัช้ีวดัความเหลือ่มลำ้ใน CBR
ส�วนท่ี 4: การพฒันาตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้ ใน 3 มติ ิ(สงัคม-วฒันธรรม 

และการศึกษา)
มูลนิธสิถาบนัวจิยัเพือ่ทองถิน่หวงัเปนอยางยิง่วาหนงัสอืเลมนีจ้ะชวยใหผูอาน

ไดเขาใจความสำคญัของการพฒันาตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้ดานสงัคม-วฒันธรรม 
และการศกึษาเพิม่มากขึน้ โดยเฉพาะในยคุสมยัทีป่ระเดน็เรือ่งความเหลือ่มลำ้
กลายเปนประเด็นที่ถูกพูดถึงในสังคมวงกวาง และไดพิสูจนใหเห็นแลววา
งานวิจัยเพื่อทองถิ่นไดสรางใหเกิดรูปธรรมการลดความเหลื่อมล้ำในสังคม
อยางมกีระบวนการ และมพีลงัทีจ่ะนำไปสูการสรางสรรคสงัคมใหมทีค่รอบคลมุ
กลุมคนทีห่ลากหลาย ยดึหลกัไมทิง้ใครไวขางหลงั เปดโอกาสใหเกดิการเรยีนรู
รวมกันอยางเทาเทียม เคารพในศักด์ิและสิทธิ์ที่ทุกคนพึงมีพึงได และหนังสือ
เลมน้ีจะมีคุณูปการเพิ่มมากขึ้นเมื่อทานผูอานไดนำไปใชประโยชนเพื่อใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงทั้งในเชิงมุมมองความคิด และกระบวนการ โดยปกธงรวม
ที่การลดความเหลื่อมล้ำในสังคม
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 หนังสือเล�มน้ีว�าด�วยเรื่องอะไร

เอกสารชิ้นนี้เปนบทสังเคราะหเรื่องราวและประสบการณการทำงาน
การวิจัยเพื่อทองถ่ิน (Community-based research – CBR) ภายใต
ชื่อโครงการวา “การบริหารจัดการงานวิจัยเพื่อทองถิ่น” (จากนี้จะเรียกวา 
“โครงการบรหิารฯ”) ทีเ่ปนการดำเนนิงานรวมกนัระหวาง 3 ผูเลน (players) คอื

(i) ทีมโหนด/พี่เลี้ยงและนักวิจัยชุมชน จำนวน 25 โหนดนำรอง 50 
โครงการตวัอยาง (จากทัง้หมด 53 โหนด 193 โครงการ) (ตอไปจะเรยีกวา “ทมี
โหนด/นักวิจัยชุมชน CBR”)

(ii) ทมีนกัวชิาการทีม่คีวามรูความเชีย่วชาญและมปีระสบการณในการ
ทำงานดานความเหลื่อมล้ำใน 7 มิติ (ตามขอเสนอการแบงมิติความเหลื่อมล้ำ
ของยูเนสโก คือ มิติเศรษฐกิจ การเมือง สิ่งแวดลอม พื้นที่ สังคม วัฒนธรรม 
และการศึกษา)

(iii) ทีมประสานงานกลางที่รับผิดชอบในการสงมอบผลลัพธของงาน
ใหแกองคกรผูสนับสนุนงบประมาณ (ในทีน่ีค้อืสำนักงานการวิจยัแหงชาติ – วช.) 
ที่เรียกวา Outcome Delivery Unit (จากนี้จะเรียกวา ทีม ODU หรือ
ทีมประสานงานกลาง)

 การทำงานรวมกันนี้อยูในชวงป พ.ศ.2562-2563 ผานรูปแบบการ
ทำกิจกรรมหลายสิบรูปแบบ (ดูรายละเอียดในตอนตอไป) ทั้งนี้ ทั้ง 3 กลุม
ผูเลนไดปกหมดุหมายปลายทางเอาไวรวมกนัวา ผลลพัธทีว่าดหวงัไวนัน้จะมทีัง้ 
“ของ” และทั้ง “คน” คือ
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 (1) ผลลพัธทีเ่ปน “ของ” ทีว่าดหวงัไวกค็อื “ตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้
ใน 7 มิติ” ที่ไดกลาวมาแลว

 (2) ผลลัพธที่เปน “คน” ก็คือ ผูคนทั้ง 3 ฝายที่ไดเขามาเกี่ยวของ
ในโครงการฯ นี้จะไดเรียนรูกระบวนการสราง พัฒนา และการใชงานตัวชี้วัด
ความเหลื่อมล้ำใน 7 มิติ

 นวตักรรมท่ีนำมาใชในโครงการฯ นี ้คอืการทดลองกระบวนการสราง
ตัวชี้วัดแบบมีสวนรวม (Participatory Indicator constructing) 
ที่มีกลยุทธพิเศษคือ “การไขวสลับระหวางขางลาง-ขางบน” (Bottom-up/
top-down switching) ที่ผูเขียนจะแสดงรายละเอียดในตอนตอๆ ไป

Co-Creation 
of knowledge

ทีม 
ODU

กลยุทธ�ไขว�
สลับล�าง-บน

กระบวนการ
สร�างตัวช้ีวัด
แบบมีส�วนร�วม

ทีมนักวิชาการ
ประจํา 7 มิติ
ความเหล่ือมล้ํา

ตัวช้ีวัด

ธง ธง1 2

คนเรียนรู�

โหนด/นักวิจัย
ชุมชน 25 โหนด
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 เน้ือหาของหนังสือมีอะไรบ�าง

หากกลาวในแงเนือ้หา เอกสารชิน้น้ีจะมเีรือ่งราวทีเ่กีย่วของกบั 3 เรือ่ง
ใหญๆ  คือ

(2.1) เร่ืองความเหลือ่มล้ําในมิติท้ัง 7 ทีพ่บอยูในโครงการวจิยั CBR 
นำรองท้ัง 25 โครงการ ที่มาของเน้ือหาเร่ืองความเหล่ือมล้ำในโครงการวิจัย 
CBR นี้ ก็สืบเนื่องมาจากในชวงปลายป พ.ศ.2562 สำนักงานกองทุนสนับสนุน
การวิจัย (สกว.) ไดเปลี่ยนสถานะไปทำงานระดับนโยบาย งานวิจัยเพื่อทองถิ่น
ซึ่งเคยมีสถานะเปนฝายงานหนึ่งใน สกว. จึงไดยายมาเปนชุดโครงการวิจัย
ทีข่อรับการสนับสนนุจากสำนักงานการวิจยัแหงชาต ิ(วช.) และมีตำแหนงแหงทีอ่ยู
ในแพลตฟอรมที่ 4 คือ “การพัฒนาเชิงพื้นที่และการลดความเหลื่อมล้ำ” 
ของสำนักงานสภานโยบายการศึกษา วทิยาศาสตร วจิยัและนวัตกรรมแหงชาติ 
งานวิจัย CBR ในชวงป พ.ศ.2563 จึงไดปกหมุดเรื่องความเหลื่อมล้ำเอาไว
เปนเปาหมายใหญของโครงการเพื่อใหสอดรับกับตำแหนงยืนของตนใน วช.

 สำหรับเร่ือง “ความเหล่ือมล้ำในชุมชน/สังคม” นั้น จะวาเปน
เรือ่งใหมสำหรับคนทำงาน CBR ก็อาจจะใชอยู แตในอีกดานหนึ่ง เรื่องความ
เหลื่อมล้ำก็ดูเหมือนจะเปนเพื่อนสนิทแบบที่อยูปลายจมูกของคน CBR ที่แสน
จะใกลชิดแตทวากลับมองไมคอยเห็น ดังนั้น ในบรรดากิจกรรมทั้งการวิจัย 
การพัฒนา และการขับเคล่ือนเพ่ือแกไขปญหาความเหล่ือมล้ำ (ตามตำรายา 
3 สตูรของ CBR คอื Research-Development-Movement – RDM) จงึตอง
มีกิจกรรมประเภทการ upskill reskill retrain reload คนทำงาน CBR 
ในเรื่องความเหลื่อมล้ำบวกผสมอยูบางโดยอาศัยความอนุเคราะหจากทีม
นักวิชาการประจำการใน 7 มิติ

2

รศ.ดร.กาญจนา แก�วเทพ 5



(2.2) เรื่องแนวคิดและวิธีการทํางานแบบ CBR เนื่องจาก CBR 
เปนสายพันธุวิจัยที่มีแนวคิดและวิธีการทำงานท่ีเฉพาะตัว คือ มีคาถา 5 ขอ 
(หลักการทำงาน) เปนตัวกำกับ และเปนงานท่ีมีเปาหมายจะ “หวานพืช 
หวัง 2 ผล”(ลัพธ-ทั้งของท้ังคน) ดังนั้น แนวคิดและวิธีการทำงานดังกลาว
จะมาเปนตัวกำกับวิธีการแกไขปญหาความเหล่ือมล้ำตามแบบฉบับของ CBR 
(ในเอกสารช้ินนี้จะไมลงรายละเอียดวา ใน 25 โครงการวิจัยนำรองนั้น
มีการออกแบบกิจกรรมแกไขปญหาความเหลื่อมล้ำใน 7 มิติไดอยางไร และ
ไดผลลัพธอะไรบาง ผูที่สนใจในแงมุมนี้สามารถหาอานไดในตัวรายงานวิจัย
ฉบับสมบูรณ)

(2.3) เร่ืองกระบวนการสร�างตวัช้ีวัดความเหล่ือมล้ําแบบมสี�วนร�วม 

ในชวง 2 ทศวรรษท่ีผานมาของ CBR และจากจำนวนงานวิจยั CBR ทีม่ปีระมาณ
เกือบ 4,000 ชิ้น นักวิจัย CBR ก็ไดเคยใช “ตัวชี้วัด” เปนเคร่ืองมือหน่ึง
ทั้งในการ “วัดผลสำเร็จของการทำงาน” (product indicator) และวัด
ประสิทธิภาพของ “กระบวนการทำงาน” (process indicator) มาบางแลว 
อยางไรก็ตาม สำหรับมูลคาเพิ่ม “ตัวชี้วัด” ในโครงการฯ นี้ ก็คือจะเพิ่มเติม
ตวัชีว้ดัประเภทที ่3 คอื ตวัช้ีวดัความเหลือ่มลำ้ เปนการเฉพาะ ซึง่เปนบทเรยีน
บทใหมของคนทำงาน CBR

 และเนื่องจาก CBR มีแนวคิดเรื่อง “การมีสวนรวม” กำกับเปน
คาถาขอที่ 2 แตทวาโดยทั่วไปแลว กระบวนการสรางตัวชี้วัดตามหลักวชิาการ
ทั่วไปมักจะแยก “ผูที่สรางตัวชี้วัด” กับ “ผูที่ถูกใชตัวชี้วัด” ออกจากกันอยาง
เด็ดขาด แงมุมเรื่อง “การมีสวนรวม” จึงมักจะไมคอยปรากฏในกระบวนการ
สรางตวัชีว้ดัโดยท่ัวไป และมักจะทำใหเกดิความตึงเครียดและการปะทะเฉ่ียวชน
ระหวาง “ฝายผูสรางตัวชี้วัด” กับ “ฝายผูถูกใชตัวชี้วัด” อยูเนืองๆ ดังนั้น 
ในโครงการบริหารฯ นี้จึงถือเปนความทาทายอยางยิ่งท่ีจะทองคาถาเรื่อง 
“การมีสวนรวม” เพิ่มเติมเขาไปในกระบวนการสรางตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ำ 
โดยที่ยังคงสามารถรักษาสมดุลระหวาง “การไดมาตรฐานของกระบวนการ

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 6 2เล�ม



สรางตัวชี้วัดโดยทั่วไป” แตก็ตอง “เปดโอกาสใหผูถูกวัดไดเขามามีสวนรวม
ในการสรางตัวชี้วัดดวย” ไปพรอมๆ กัน

(2.4) ซีรีส�ของเอกสารชุดน้ี งานเขียนชิ้นนี้เปน 1 ใน 4 ของเอกสาร
สรุปสังเคราะหประสบการณการพัฒนาตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำในงานวิจัย
เพือ่ทองถิน่ (ป พ.ศ.2563) เอกสารทั้ง 4 ชิ้นมีดังนี้

 • เลมที ่1: รปูธรรมและการเปลีย่นแปลง: การวจิยัเพ่ือทองถิน่
สูการลดความเหลือ่มลำ้ในสงัคม เปนการใหขอมูลเบือ้งตนเกีย่วกับความสมัพันธ
ระหวางการวจิยัเพือ่ทองถ่ินกบัปญหาความเหลือ่มลำ้ในสงัคม และรายละเอยีด
เก่ียวกับโครงการวิจัย CBR นำรอง 25 โครงการที่เขามาเลนประเด็นเรื่อง
ความเหลื่อมล้ำในป พ.ศ.2563

 • เลมที ่2: การลดความเหล่ือมล้ำดานเศรษฐกจิผานงาน CBR 
เปนรายละเอียดเกี่ยวกับงานวิจัย CBR กับมิติความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจ
เปนการเฉพาะ เนื่องจากความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจเปนความเหลื่อมล้ำ
ทีม่องเหน็ไดอยางชดัเจนทีส่ดุมากกวาความเหล่ือมลำ้ในมติอิืน่ๆ ทางโครงการ
บริหารฯ จงึไดตดัสนิใจทีจ่ะออกแบบใหแตละโหนดเลอืกโครงการวจิยัมาคนละ 
2 โครงการ โดยโครงการแรกจะใชเปนกรณศีกึษารวมกนัในเรือ่ง “ตวัชีว้ดักลาง/
ตวัชีว้ดัรวมความเหลือ่มลำ้ดานเศรษฐกจิ” และอกีหนึง่โครงการจะแยกยายกนั
ไปสังกัด “ตัวชี้วัดเฉพาะใน 7 มิติ” ในเน้ือหาของเอกสารชิ้นที่ 2 จะสังเคราะห
ทั้งตัวชี้วัดกลางความเหล่ือมล้ำดานเศรษฐกิจจาก 25 โครงการ และตัวชี้วัด
เฉพาะดานความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจใน 7 โครงการยอย

 • เลมท่ี 3: การวิจัยเพ่ือทองถ่ินกับการพัฒนาตัวชี้วัดความ
เหลือ่มลำ้ดานการเมอืง สิง่แวดลอม และพืน้ที:่ บทสงัเคราะห จะมีเนื้อหา
ครอบคลุม 4 เรื่องใหญๆ คอื
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 • เลมที่ 4: การวิจัยเพ่ือทองถ่ินกับการพัฒนาตัวชี้วัดความ
เหลือ่มล้ำดานสังคม วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห (คือเอกสาร
ชิ้นนี้) จะมีเนื้อหา 4 สวน โดย 3 สวนแรกจะเหมือนเลมที่ 3 คือ แนวคิดเรื่อง
ความเหลื่อมล้ำ ความสัมพันธระหวาง CBR กับความเหลื่อมล้ำใน 7 มิติ และ
การสราง-การพฒันา-การใชตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้ในงาน CBR สวนทีจ่ะแตกตาง
ออกไปจากเลมที่ 3 คือ สวนที่ 4 ดังนี้

ส�วนท่ี 1 แนวคิดเรื่อง “ความเหลื่อมลํ้า” ในสังคม
ส�วนท่ี 2 ความสมัพนัธ�ระหว�าง CBR กับความเหลือ่มลํ้าใน 7 มติิ
ส�วนท่ี 3 การสร�าง การพัฒนา และการใช�ตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
 ในงาน CBR
ส�วนท่ี 4 บทสงัเคราะห�การพฒันาตวัช้ีวัดความเหลือ่มล้ําใน 3 มติิ 
 คือ
 4.1 ตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้าด�านสังคม
 4.2 ตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้าด�านวฒันธรรม
 4.3 ตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้าด�านการศึกษา-ความรู�/
  ข�อมูล

ส�วนท่ี 1 แนวคิดเรื่อง “ความเหลื่อมลํ้า” ในสังคม
ส�วนท่ี 2 ความสัมพันธ�ระหว�าง CBR กับความเหลื่อมลํ้าใน 7 มิติ
ส�วนท่ี 3 การสร�าง การพัฒนา และการใช�ตัวช้ีวัดความเหลื่อมล้ํา
 ในงาน CBR
ส�วนท่ี 4 บทสงัเคราะห�การพฒันาตวัช้ีวัดความเหลือ่มล้ําใน 3 มติิ 
 คือ
 4.1 ตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้าด�านการเมือง
 4.2 ตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้าด�านสิ่งแวดล�อม
 4.3 ตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้าเชิงพื้นที่
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ขอบเขตของหนังสือเล�มน้ี
เพือ่ใหงายตอการติดตาม ผูเขยีนจะวาดภาพแบบ Mind map เพือ่แสดง

ใหเห็นวา หนังสือเลมนี้จะครอบคลุมเรื่องราวอะไรบาง ดังนี้

ส�วนท่ี 2

ส�วนท่ี 3

ส�วนท่ี 1

การพัฒนาตัวช้ีวัด
ความเหลื่อมลํ้า

ใน 3 มิติ

CBR กับ
ความเหลื่อมลํ้า

(ก)   พัฒนาการ

(ข)   เอกลักษณ�เฉพาะตัว

(ค)   มิติการศึกษา

(ข)   มิติวัฒนธรรม

(ก)   มิติสังคม

แนวคิดเรื่อง
ความเหลื่อมลํ้าในสังคม

CBR กับการพัฒนาตัวช้ีวัด

ความเหล่ือมลํ้าใน 3 มิติ 
(สังคม วัฒนธรรม การศึกษา)
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แนวคิดเรื่อง
ความเหลื่อมล้ํา

ในสังคม1
ส�วนท่ี



 ชุดตระกูลของคํา

ในการนั่งพูดคุยสนทนากันระหวางคน 2 คนนั้น ถาจะใหการพูดคุยนั้น
เปนไปไดอยางตลอดรอดฝง ทั้ง 2 คนน้ันจำเปนตองมีความเขาใจตรงกันวา 
“คำศัพทที่มาพูดกันนั้น” หมายความถึงสิ่งเดียวกัน (อริสโตเติลวาเอาไว)

และที่มากไปกวาที่อริสโตเติลไดกลาวเอาไวก็คือ ทั้ง 2 คนนั้นอาจจะพูด 
“คำคำเดยีวกนั” แต “หมายความหรอืเขาใจกนัไปคนละอยาง” (ตวัอยางท่ีรูจกั
กันดีคือ คนตาบอด 3 คนพูดถึง “ชางเหมือนกัน” แตก็เปน “ชางที่ไมเหมือน
กัน”) หรือในทางตรงกันขาม ทั้ง 2 คนน้ันใช “คำศัพทที่ตางกัน” หากแต
หมายความหรอืเขาใจวาเปนสิง่เดียวกนั ในกรณีหลงันีจ้ะเกดิขึน้ไดมากในเรือ่ง 
“ตระกูลของคำ” (family of words) หมายถึงคำหลายๆ คำที่มี “จุดรวมของ
ความหมาย” คือ ใชนามสกุลรวมกัน แตในอีกดานหนึ่ง แตละคนก็มี “องศา
แหงความหมาย” (degree/shade of meaning) ที่แตกตางกันออกไป

ในเรื่อง “ความเหลื่อมล้ำ” ที่กำลังเปนประเด็นท่ีทางโครงการบริหารฯ 
กำลังจะสรางตัวชี้วัดนั้น ผูเขียนจึงอยากจะยกตัวอยางตระกูลของคำคำน้ี
ในภาคภาษาไทย คอืคำวา “ความเหลือ่มลำ้” นัน้ มคีำศพัทอืน่ๆ ทีม่คีวามหมาย
เหมือนหรือใกลเคียง แตก็แตกตางกันอยูหลายคำ เชน

• ความเหลื่อมลํ้า • ความ(ไม�)เสมอภาค

• ความ(ไม�)ยุติธรรม • ความ(ไม�)เท�าเทียม

• ความ(ไม�)เป�นธรรม

1
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ในบรรดาคำศัพทในตระกูลนี้ มีคำอยู 2 คำที่แมจะมีความหมายใน 
“บางแงมุม” ที่คลายคลึงกัน แตก็มี “บางแงมุมที่แตกตางกัน” และความ
แตกตางนั้นจะสงผลตอมาอยางมากในภาคปฏิบัติ

คำ 2 คำน้ันคอืคำวา “ความเหลือ่มลำ้” (equity) และ “ความเทาเทียม” 
(equality) ภาพที่แสดงขางลางน้ีบงบอกถึงความแตกตางระหวางคำ 2 คำนี้

จากภาพในดานซายมือ ตัวอยางของการใชมาตรการสราง “สวัสดิการ
ทีเ่ทาเทียม” ของภาครัฐทีแ่จกเบ้ียยงัชพีหรือเงินเยียวยาใหกบัคนทุกกลุมอยาง
เทาเทยีมกนั (equality) (ใหเกาอีท้ีม่ขีนาดเทากนัแกคน 3 กลุม) ผลลพัธสดุทาย
ที่เกิดขึ้นก็คือ ยังคงมีความเหลื่อมล้ำ (equity) ระหวางคนท้ัง 3 คนอยูดี 
(ดังในภาพซายมือ)

สวนในภาพขวามือนั้น เปนการสรางความเสมอภาคดวยมาตรการ
อีกแบบหนึ่ง คือ “ผูมีนอย พึงไดรับมาก” ดังนั้นการจัดสวัสดิการจึงเลือก 
“ใหมากแกผูที่มีอยูนอย” แนวคิดน้ีเรียกวา “Affirmative action” ผลลัพธ
สุดทายจากการใช Affirmative action จึงจะทำใหเกิดความเสมอภาค/
หรือลดความเหลื่อมล้ำไดอยางแทจริง

เท�ากัน คือ เท�าเทียม?

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 12 2เล�ม



ในโครงการวิจัย CBR ในทุกๆ กิจกรรมของโครงการ เริ่มตั้งแตการ
คัดเลือกกลุมเปาหมาย การออกแบบกิจกรรม การระบุผูไดรับผลประโยชน 
(beneficiary) จึงจะยึดหลัก “ผูมีนอย พึงไดรับมาก” (Affirmative action) 
เปนสำคัญ

 ความสนใจในเร่ืองความเหล่ือมลํ้าในระดับสากล
 และในสังคมไทย

(2.1) สติกลิกซ�: ผู�จุดพลุเรื่องความเหลื่อมล้ํา ถึงแมวาในทุกสังคม
จะมคีวามเหลือ่มลำ้ดำรงอยูในโครงสรางสงัคม พดูงายๆ กค็อื ทกุประเทศมทีัง้
คนรวย มีทั้งคนจน และมีทั้งคนระดับกลางๆ อยูรวมกัน โดยที่สัดสวนของคน 
3 กลุมนี้อาจจะมากนอยแตกตางกันไปบาง แตในขณะท่ีคนทั่วๆ ไปรับรูอยูถึง
ฐานะทางเศรษฐกจิ-สงัคมของผูคนทีแ่ตกตางกนั แตผูทีม่าจดุพลแุหงความสนใจ
เร่ืองความเหลื่อมล้ำที่สงผลใหยอดของภูเขาน้ำแข็งลอยตัวขึ้นมาพนผิวน้ำ
นาจะไดแก Joseph E. Stiglitz (สติกลิกซ) นักเศรษฐศาสตรผูไดรับรางวัล
โนเบลสาขาเศรษฐศาสตร ประจำป พ.ศ.2544 

 ในชวงทศวรรษ 2010 (ราวๆ พ.ศ.2550) สตกิลกิซไดเขยีนหนงัสอื
ทีแ่สดงถึงความรุนแรงของปญหาความเหล่ือมล้ำในสังคมของหลายๆ ประเทศ 
ตัวอยางเชน หนังสือ 2 เลมคือ The Price of Inequality (2013) และ 
The Great Divide: Unequal Society and what we can do about 
(2015)

 แนนอนวา การเกดิขึน้ของหนังสอืดงักลาว คงตองมปีจจัยเบือ้งหลัง
เปนตัวผลักดัน เชน สภาพความจริงโดยเฉพาะทางดานเศรษฐกิจนาจะเปน
เน้ือดนิทีใ่หกำเนดิแกตนไมทางความคดิของสตกิลกิซ ผูเขยีนจะขอยกตวัอยาง
ขอมูลดานความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจระดับโลกที่ วันทนา ศิวะ (Vandana 
Shiva) บนัทกึเอาไวในหนังสอืของเธอช่ือ Oneness v.s. The 1% (2018) 
มาแสดงดังน้ี

2

รศ.ดร.กาญจนา แก�วเทพ 13



 เพียงแคจากขอมูล 2 ชุดที่ยกมาแสดงน้ี ก็สะทอนใหเห็นถึง 
“ระดบัความรนุแรง” (ทีเ่พิม่มากข้ึนทกุท)ี และ “ระดบัความเร้ือรงั” ของปญหา
ความเหลื่อมล้ำทางดานเศรษฐกิจที่กระจายตัวอยูทั่วทุกมุมโลก ที่วา “เรื้อรัง” 
กเ็พราะตลอดชวง 2 ทศวรรษทีผ่านมา ไดมคีวามพยายามโดยเฉพาะจากภาครัฐ
ของประเทศตางๆ ทีพ่ยายามแกไขปญหาน้ี ผลท่ีเกดิขึน้กค็อื มสีวนนอยเทานัน้
ทีส่ามารถลดทอนความเหลือ่มลำ้ในสงัคมลงไปไดบาง แตสวนใหญแลวปญหา
ความเหลื่อมล้ำยังคงอยูในสภาพ “มีแตทรงกับทรุด”

 สิง่ทีน่ากงัวลใจอยางยิง่สำหรบัปญหาเรือ่งความเหลือ่มลำ้ตามทศันะ
ของสติกลิกซกค็อื ความเหล่ือมล้ำเปนปญหาท่ี “ไมสิน้สดุในตวัเอง” (ในแนวนอน) 
และเปนปญหาท่ี “ไมจบสิ้นในรุนเรา” (ในแนวต้ัง) รวมทั้งเปนปญหาท่ี 
“ไมมีขอดีเลยสำหรับใครแมแตคนที่ไดเปรียบ”

ในป� 2010 มหาเศรษฐีระดับพันล�าน 388 ราย ควบคุมความมั่งคั่ง
เป�นมูลค�าเท�ากับของประชากรครึ่งโลกรวมกัน จํานวนนี้ลดลงเป�น 
177 รายในป� 2011 ลดลงอีกเป�น 159 รายในป� 2012 90 ราย
ในป� 2013 80 รายในป� 2014 และ 62 รายในป� 2016 พอถึงป� 
2017 จํานวนก็หดตัวลงเหลือเพียง 8 คนเท�านั้น (วันทนาเรียก
กลุ�มมหาเศรษฐีระดับพันล�านนี้ว�า “พวก 1%”)

รายงานของออกซ�แฟม (องค�กรพัฒนาในองักฤษ) ว�าด�วยเศรษฐกิจ
ของพวก 1% เผยให�เห็นว�า คนที่รวยที่สุด 10% เป�นเจ�าของ
ทรัพย�สินที่มีมูลค�ารวมแล�วเท�ากับคน 3,000 ล�านคนรวมกัน 
ซึ่งเป�นคนจนที่สุด 50% ของโลก

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 14 2เล�ม



แผนภาพที่ 2.4 เกณฑ�รายได�สูงสุดของกลุ�มประชากร ป� 2560

(2.2) ความเหล่ือมล้ําเป�นป�ญหาท่ีไม�ส้ินสุดในตัวเอง (แนวนอน) 
สติกลิกซสรุปผลการศึกษาปญหาความเหล่ือมล้ำในหลายๆ สังคมโดยเฉพาะ
ในอเมริกา และใหขอสรุปวา ปญหาความเหลื่อมล้ำนั้น เมื่อปะทุขึ้นท่ีมิติใด
มิติหนึ่ง เชน เกิดความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจ ก็จะสงผลสะเทือนแบบหวงโซ
ไปยังความเหล่ือมล้ำในมิตอิืน่ๆ เชน ดานสาธารณสุข (คนจนเขาไมถงึการรักษา
พยาบาล) ดานการศึกษา (ไมมีทุนสงลูกเรียนหนังสือ) และอื่นๆ

ท่ีมา: ขอมูลจากการสำรวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน สำนักงานสถิติแหงชาติ 

ประมวลผลโดยสำนักพัฒนาฐานขอมูลและตัวชี้วัดภาวะสังคม (สศช.)

รายได�มากท่ีสุด

100%

99%

39.9 ล�านคน39.9 ล�านคน

16.3 ล�านคน16.3 ล�านคน

5.4 ล�านคน5.4 ล�านคน เฉล่ีย = 3,408 บาทต�อคนต�อเดือน

2,686 บาทต�อคนต�อเดือน 

3,173 บาทต�อคนต�อเดือน

5,346 บาทต�อคนต�อเดือน

6,531 บาทต�อคนต�อเดือน

18,724 บาทต�อคนต�อเดือน
ค�าเฉล่ีย

ข�อเสนอ
ท่ี 1

ข�อเสนอ
ท่ี 2

ข�อเสนอ
ท่ี 3

เกณฑ�ความยากจน

เกณฑ� 40% ท่ีมีรายได�น�อยสุด

เกณฑ�มัธยฐาน (Median)

เป�าหมายแผนฯ 12 รายได�เฉล่ีย
23,917 บาท คนต�อเดือน

รายได�เฉล่ีย GDP per capita
= 19,031 บาทต�อเดือน

52,322 บาทต�อคนต�อเดือน

5.3 ล�านคน5.3 ล�านคน

90%

50% median

40%

เกอืบจน

ยากจน

รายได�น�อยทีสุ่ด

0.68 ล�านคน0.68 ล�านคน
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 ในอีกความหมายหนึ่งของ “การเปนปญหาท่ีไมสิ้นสุดในตัวเอง” 
กค็อื จากปญหาความเหล่ือมล้ำทีเ่ปนเสมือนน้ำผึง้หยดเดียว จะสงแรงกระเพ่ือม
ไปถึงปญหาอ่ืนๆ ในสังคม สติกลิกซยืนยันวา มีความเก่ียวของกันระหวาง 
“ปญหาความเหลือ่มลำ้ดานเศรษฐกจิ” กบั “ความสงบสุขในสงัคม” เชน การเกดิ
ความขดัแยงระหวางคนกลุมตางๆ การเกดิขบวนการประทวงแสดงความไมพอใจ
ตอสภาพสังคมที่กำลังเปนอยู ความรุนแรงที่ผูคนกระทำตอกัน การขาดความ
ไวเนื้อเชื่อใจกันของผูคน ปญหาผูคนเปนโรคจิตโรคประสาท การมีจำนวน
นักโทษสูง การที่เยาวชนมีลูกกอนวัยอันควร ฯลฯ

 ตัวอยางท่ีชัดเจนท่ีสุดในสหรัฐฯ ก็คือ ขบวนการประทวงกลุม
ขบวนการยึดวอลลสตรีท (Occupy Wall Street) ซึ่งผูที่ออกมาประทวงนั้น
เปนกลุมคนชั้นกลางที่มีการศึกษาดีซึ่งทำงานอยูในแวดวงธุรกิจการเงินยาน
ถนนวอลลสตรที คนกลุมน้ีมไิดออกมาประทวงเพราะความยากจน หากแตเปน
เพราะพวกเขามองเหน็ความไมยตุธิรรมในระหวางกลุมของพวกเขาซึง่ตองทำงาน
อยางหนักเพือ่สรางผลกำไรใหแกธรุกจิ แตกลบัไดรบัแบงสนัผลประโยชนเพยีง
เล็กนอยเมื่อเทียบกับกลุมเจาของเงินทุนหรือกลุมผูบริหาร

 นี่ก็หมายความวา ปญหาความเหลื่อมล้ำนั้นเปน “ปญหาที่ไมมี
ขอดีสำหรับใครเลย” เพราะแมแตผลที่เกิดขึ้นตอกลุมคนที่ไดเปรียบในสังคม 
(เชน กลุม 1% ของวันทนา) แมวาพวกเขาจะมีความร่ำรวยมั่งคั่ง แตก็ตองมา
มีชีวิตอยูในสังคมที่มีแตความวุนวายเดือดรอน มีการชุมนุมประทวง มีการ
กอการราย มีอาชญากรรม เปนสังคมที่หาความสันติและสงบสุขไมไดในชีวิต
ประจำวัน แลวพวกเขาจะหาความสุขมาจากไหน นอกจากนั้นยังมีผลการวิจัย
ระบุวา “การเกิดความเหลื่อมล้ำก็ยังสงผลตออัตราความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจอีกดวย” นี่จึงอาจสรุปไดวา นอกจากความเหล่ือมล้ำนั้นจะไมดี
สำหรับใครเลยแลว “ความเหลื่อมล้ำก็ยังเปนปญหาที่ไมมีขอดีสำหรับ
อะไรเลย” อีกดวย 
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(2.3) ความเหล่ือมล้ําเป�นป�ญหาท่ีไม�จบส้ินในรุ�นเรา (แนวตั้ง) 
ความรุนแรงและอาการเร้ือรังของปญหาความเหล่ือมล้ำในอีกแงมุมหนึ่งก็คือ 
ปญหาความเหล่ือมล้ำนั้นจะไมสิ้นสุดหรือจบลงในคนแตละรุน หากแตคน
รุนพอแมจะสืบทอดความเหล่ือมล้ำตอไปยังคนรุนลูกหลาน เนื่องจากเหตุผล
งายๆ ที่วา “ครอบครัวที่ร่ำรวยสามารถลงทุนกับการศึกษาของบุตรหลานได
มากกวาครอบครัวที่ยากจน และยังมีสินทรัพยเปนมรดกที่ตกทอด (ทามกลาง
เงื่อนไขท่ีสังคมน้ันอนุญาตใหมีการสืบทอดมรดกไดและไมมีระบบภาษีมรดก
แบบกาวหนา)” นักวิชาการจึงเรียกปญหาความเหลื่อมล้ำวา เปนปญหา
ที่สงตอจากรุนสูรุน (intergeneration transmission)

 ในสังคมไทย หลังจากผูนำประเทศยอมยกธงขาวแลววา เราคง
จะแกไขปญหาความเหล่ือมล้ำไมไดแลวในคนรุนพอแม ผูที่รับผิดชอบในการ
แกไขปญหานีก้ต็องถอยหลงัไปคำ้ยนัโดยลดเปาหมายทีจ่ะขจดัความเหลือ่มล้ำ
ใหหมดไป ลงมาเหลือเปนแค “ขออยาใหความเหล่ือมล้ำนั้นสืบทอดไปเปน 
“มรดกติดลบ” แกลูกหลานสืบไปเลย”

 จากความรนุแรงและอาการเรือ้รงัของปญหาความเหลือ่มลำ้นีเ้อง 
จึงไมนาแปลกใจวาในเปาหมาย 17 ขอของ Sustainable Development 
Goals (SDGs) จึงมีเปาหมายเรื่องการลดความเหลื่อมล้ำเปน 1 ใน 17 ขอนั้น

(2.4) ความเหล่ือมล้ําเป�นป�ญหาถ�วนหน�า มขีอท่ีนาสงัเกตวา ปญหา
ความเหลื่อมล้ำนั้นเปนปญหาที่พาดตัดขวางสังคมทุกประเภทในยุคปจจุบัน 
ไมวาจะเปนสังคมขนาดใหญ-ขนาดเล็ก สังคมที่มีระบบเศรษฐกิจเปนแบบ
ทุนนิยม-เสรีนิยม หรือสังคมนิยม สังคมที่พัฒนาแลว-สังคมที่ยังดอยหรือกำลัง
พัฒนาอยูก็ตาม ดังที่ Global Wealth Report รายงานการจัดอันดับ
ความมั่งคั่งของโลกประจำป 2016 วา 3 อันดับแรกของประเทศท่ีมีความ
ไมเทาเทียมทางเศรษฐกิจมากท่ีสุดในโลก คือ รัสเซีย อินเดีย และไทย 
สวนในกรณีของประเทศที่ดูเหมือนจะมีความเสมอภาคอยางมาก เชน สหรัฐ
อเมริกันน้ัน ผูเขยีนก็ไดใหตัวอยางขอมูลไปขางหนาแลววา อเมริกาเปนสังคม
ที่มีความเหลื่อมล้ำมากมายขนาดไหน
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(2.5) สถานการณ�การแก�ไขป�ญหาความเหล่ือมล้ําในสังคมไทย 
ในชวงทศวรรษ 2550 ตองถือวาสถานการณปญหาเรื่องความเหลื่อมล้ำ
ในสังคมไทยไดขยับขึ้นมาเปนปญหาท่ีเลวราย รุนแรง และเรื้อรังอยางยิ่ง 
ดังที่มีตัวเลขสถิติจากหลายองคกรระดับโลกที่รายงานความรุนแรงของ
ความเหลือ่มลำ้ในสงัคมไทย เชน

 แนนอนวา ในทามกลางปญหาเรื่องความเหล่ือมล้ำในสังคม
ทีเ่กดิขึน้ทั่วทุกหนแหงในโลก ในอีกดานหน่ึง ทุกประเทศก็ไดมีความพยายาม
ที่จะแกไขปญหาน้ีดวยการชูธงคำขวัญวา “เราจะไมทิง้ใครไวขางหลัง” โดยท่ี
ผูทีจ่ำเปนจะตองเปน “เจาภาพหลัก” ที่จะตองรับผิดชอบในการแกไขปญหา
ความเหลื่อมล้ำน้ีก็คือ ภาครัฐของประเทศตางๆ นักวิชาการที่สนใจเรื่อง
วิธีการแกไขปญหาความเหล่ือมล้ำของประเทศตางๆ เชน ผาสุก พงษไพจิตร 
(“เศรษฐศาสตร(ของ)การเมืองไทย: ความเหลื่อมล้ำกับภาษีทรัพยสิน” 2555) 
ไดประมวลวิธีการและมาตรการตางๆ ในการแกไขปญหาความเหลื่อมล้ำ 
โดยอาจจะจำแนกมาตรการตางๆ ออกตามระดบัความแรงไดเปน 2 ประเภท คอื

ในป� ค.ศ.2016 (พ.ศ.2559) Credit Swiss รายงานว�า ประเทศไทย
ขยับข้ึนจากอนัดบั 11 มาเป�นอันดบั 3 ของประเทศทีม่คีวามเหลือ่มล้ํา
มากที่สุดในโลก (รองจากรัสเซียและอินเดีย) โดยมีคนรวยร�อยละ 
1 ของประเทศ (พวก 1% ของวันทนา ศิวะ) ถือครองทรัพย�สิน 
(เช�น ที่ดิน เงินฝาก หุ�น) ถึงร�อยละ 58 ของประเทศ มีมหาเศรษฐี
ระดับพันล�านในประเทศไทยเพิ่มขึ้นจาก 5 คนในป� พ.ศ.2551 
เป�น 28 คนในป� พ.ศ.2558 ในขณะที่คนไทย 10% หรือประมาณ 
7 ล�านคนยังมีชีวิตใต�เส�นความยากจน และคนไทยมากกว�า 3 ใน 4 
ไม�ได�เป�นเจ�าของที่ดิน โดยโฉนดที่ดินกว�า 61% ของประเทศไทย
อยู�ในมือประชากรเพียง 10% ของประเทศ
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 (i) มาตรการแบบเบาๆ เชน การจัดสวัสดิการแบบถวนหนา
ในดานสาธารณสุข เชน โครงการ 30 บาทรกัษาทกุโรค การจดัสวสัดกิารเฉพาะ
ใหแกกลุมเปราะบาง เชน กลุมผูสูงอายุ เด็กเล็ก คนพิการ เปนตน มาตรการ
แบบเบาๆ นี้ หากเปรียบเทียบกับการรักษาโรค ก็พอเทียบเคียงไดวาเปนการ
ใหยารักษาตามอาการ

 (ii) มาตรการแบบเขมขน ตัวอยางท่ีผาสุกไดยกมาก็เชน กรณี
ของสังคมญี่ปุนที่ไดรับแรงกดดันจากชาวนาไรที่ดินและจากขบวนการสหภาพ
คนงานท่ีเขมแข็ง รฐับาลญ่ีปุนไดลดความเหล่ือมลำ้ดวยหลายนโยบายท่ีเขมขน 
เริ่มตั้งแตมีการปฏิรูปที่ดินถึง 2 ครั้ง และมีนโยบายกระจายรายไดดวย 
2 มาตรการ หนึง่คือ นโยบายภาษ ีเชน เกบ็ภาษมีรดก ภาษรีายไดแบบกาวหนา 
(เพื่อนำเงินภาษีมาจัดสวัสดิการตางๆ ใหประชาชน) สองคือ นโยบายประกัน
สงัคม ทีค่รอบคลุมถงึบำนาญและสาธารณสุข (เปนระบบท่ีรฐับาลจายสวนหน่ึง 
ผูไดรับประโยชนจายสวนหน่ึง) จากมาตรการท่ีเขมแข็งนี้ในชวงระหวางป 
พ.ศ.2505-2524 ความเหลื่อมลำ้ในสังคมญ่ีปุนไดลดลงไปอยางมาก

 ในกรณีของสังคมไทยนั้น ผลงานการศึกษาติดตามนโยบายและ
มาตรการตางๆ ของรฐัในการแกไขปญหาความเหลือ่มลำ้นัน้ ยงัพบวา ในขณะที่
สังคมไทยน้ันเจ็บปวยดวยโรคความเหลื่อมล้ำระดับมะเร็งในสมอง หากทวาวิธี
การรักษาเยียวยานั้นยังคงอยูในลักษณะ “ใหยาแกปวดรักษาไปตามอาการ” 
มาตรการแกไขอยางเขมขน เชน การปฏิรูปที่ดิน นโยบายการเก็บภาษีมรดก 
หรือการเก็บภาษีรายไดแบบกาวหนาแบบท่ีญี่ปุนเคยใชแกปญหาอยางไดผล 
ยังไมสามารถนำมาใชหรือยังไมถูกนำมาใชในประเทศไทย
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งานวิจัยเพื่อท�องถิ่น
กับป�ญหา
ความเหลือ่มล้ํา
ในสังคมไทย

2
ส�วนท่ี



จากแนวคิดเรื่องความเหลื่อมล้ำทั้งในระดับสากลและในสังคมไทย
ที่ไดกลาวมาแลวในสวนท่ี 1 ในสวนท่ี 2 นี้ ผูเขียนจะขอปรับโฟกัสใหแคบ
เขามา โดยจะถายเจาะเขามาทีต่วังานวจิยัเพ่ือทองถ่ิน (CBR) ทีเ่ขาไปเกีย่วของ
กับปญหาเร่ืองความเหล่ือมล้ำที่เกิดขึ้นในสังคมไทย โดยจะนำเสนอเปน 
2 หัวขอยอย คือ

(ก) พัฒนาการของ CBR ตอปญหาความเหล่ือมล้ำ
(ข) เอกลักษณเฉพาะตัวของ CBR ตอการแกปญหาความเหลื่อมล้ำ

  พัฒนาการของ CBR 
  ต�อป�ญหาความเหล่ือมลํ้า

เพื่อที่จะใหเขาใจความเกี่ยวพันระหวาง CBR กับเรื่องความเหลื่อมล้ำ
ในวนันี ้ผูเขยีนขอฟนฝอยหาตะเข็บดวยการชวนไปดูความสัมพนัธระหวาง CBR 
กบัความเหล่ือมลำ้ต้ังแตเมือ่วานนี ้เพือ่แสดงใหเหน็วา ทามกลางวันเวลาท่ีผาน
ไป CBR ไดเปลี่ยนแปลงอะไรไปบางในเร่ืองความเหลื่อมล้ำ แตทวาก็มีอะไรที่
ยงัคงเหมอืนเดมิไมเปลีย่นแปลง อะไรเปนปจจัย/เงือ่นไขหรอืเหตผุลเบือ้งหลงั
การเปลี่ยนหรือไมเปลี่ยนแปลงนี้

ส�วนท่ี 2 (ก):ส�วนท่ี 2 (ก):
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 CBR ยุคก�อนเป�ดตัวเร่ืองความเหล่ือมลํ้า
 (พ.ศ.2541-2562)

ในป พ.ศ.2541 ที ่CBR ไดกอต้ังเปนฝายงานหน่ึงใน สกว. นัน้ ประเด็นเรือ่ง
ความเหลื่อมล้ำยังไมไดถูกจุดพลุแหงความสนใจในวงกวาง (ตองรอมาถึงชวง
ทศวรรษ 2550) และเนื่องจาก CBR มีคาถาขอแรกที่วาดวย “ที่มาของโจทย
การวจิยั” วาจะตองมาจากความสนใจในปญหาตางๆ ของคนในชมุชนเอง หรอื
ทีเ่รยีกวาเปน “มมุมองจากพืน้ท่ี/ระดบัลาง” (Micro approach) (ในขณะที่
ความสนใจเรื่องความเหลื่อมล้ำนั้นคอนขางเปน “มุมมองจากขางบน” 
จากปญหาระดับชาติ/ระดับกวาง – Macro approach) เราจึงพบวา “ปญหา
ความเหลื่อมล้ำในชวงทศวรรษ 2540 นั้น ยังไมอยูในการรับรูอยางชัดเจนของ
คนในชุมชน” ดังน้ัน จากภาพรวมปญหาวิจัย CBR ที่มีถึง 13-14 ปญหา 
จงึยงัไมพบวามปีญหาเรือ่ง “ความเหลือ่มลำ้” เปนหนึง่ในโจทยวจิยัของชมุชน

3
4

25
1

ทีมนักวิชาการ: 
แม�แรงช�วยยกระดับ

กลยุทธ�เพิ่มคาถา
เป�น 5 ข�อ

CBR ยุคเป�ดตัว
(ทศวรรษ 3)

บทสรุปและ
ข�อท�าทาย

CBR ยุคก�อนเป�ดตัว
(ทศวรรษ 1-2)

พัฒนาการของ 
CBR กับป�ญหา
ความเหล่ือมลํ้า

1
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แตถึงแมงานวิจัย CBR ในยุคเริ่มตนนี้จะไมไดเขามาเกี่ยวของกับปญหา
ความเหล่ือมล้ำแบบตรงๆ แบบชัดๆ หรอืแบบออกนอกหนาทีม่องเห็นไดเลย
จากโจทยการวิจัยที่กลาวมา แตทวาในอีกดานหนึ่ง CBR ก็มีความเกี่ยวพันกับ
เรื่องความเหลื่อมล้ำแบบออมๆ หรือแบบลับๆ (ไมเปดตัว) ใน 3 แงมุม คือ

(i) CBR เกี่ยวของกับเรื่องความเหลื่อมล้ำในแงกลุมเปาหมาย (target 
group) ต้ังแตเริ่มกอตั้งมา CBR ก็เล็งกลุมเปาหมายที่จะทำงานวิจัยดวยเอาไว
อยางชดัเจนวา จะตองเปน “กลุมคนเลก็คนนอย” ทีง่านวจิยัมุงหวงัวาจะสราง
โอกาสเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของพวกเขาใหดีขึ้น สวนในชวงทศวรรษที่ 3 
ที่ CBR เริ่มเปดตัวเรื่องความเหลื่อมล้ำอยางชัดเจน และใชเครื่องมือ “การเก็บ
ขอมูลรายไดของกลุมเปาหมาย” มาทำงาน ขอมูลดังกลาวก็ยิ่งเปนหลักฐาน
ยืนยันไดอยางชัดเจนวา กลุมเปาหมายของ CBR นั้นเปนกลุมคนที่อยูใตเสน 
3 เสนแหงความเหล่ือมล้ำจริงๆ คือใตเสนความยากจน ใตเสน 40% ลาง 
และใตเสนมัธยฐาน หรอืพดูงายๆ กค็อื เปนผูทีต่กเปนเหยือ่ของความเหลือ่มลำ้
นั่นเอง

01
02

03

04

05

06
0708

09

10

11

12
13

ประเด็นศึกษา
ของ CBR

สุขภาพชุมชน/หมอ/
สมุนไพรพื้นบ�าน

กลุ�มคนพิเศษ (คนพิการ 
คนจนเมือง ผู�สูงวัย…)

ประวัติศาสตร�-ศิลปะ
วัฒนธรรมชุมชน

การจัดการทรัพยากร 
(ดิน นํ้า ป�า)

เด็ก เยาวชน ครอบครัว
การศึกษาชุมชน

เศรษฐกิจฐานราก

การบริหาร
จัดการท�องถิ่น

(ขยะ สารเคมี ..)

เกษตรกรรมย่ังยืน

ความมั่นคงทางอาหาร

พลังงานทางเลือก

ท�องเที่ยวชุมชน

สวัสดิการชุมชน
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(ii) การเปดเสนทางการวิจัยให “ชาวบานทั่วไป” ไดมีโอกาสเขาถึง
และเขามารวมเปน “นักวิจัยชุมชน” หากพูดในโหมดของมิติการลดความ
เหลือ่มลำ้ดานความรู กถ็อืไดวา นบัต้ังแตการตกฟากถอืกำเนดิมาของฝายวจิยั
เพื่อทองถ่ิน ก็ไดเพิ่ม “โอกาสในการเขาถึง/ในการเขามารวมเปนนักวิจัย” 
ของชาวบาน ซึง่แตเดิมเสนทางน้ีเคยสงวนสิทธิเ์อาไวใหเฉพาะนกัศกึษาระดบั
ปริญญาโท-เอกเทานั้น ในโครงการวิจัย CBR ที่มีชาวบานเปนนักวิจัยนั้น 
ก็เทากับเปดโอกาสใหชาวบานไดลงทะเบียนเรียนวิชาวิจัยดวยการเรียนรูไป
พรอมๆ กับลงมือปฏิบัติการจริงนั่นเอง

 ในมติขิองการลดความเหลือ่มลำ้ดานความรูตัง้แตการถอืกำเนดิขึน้มา
ของ CBR นี้ นอกจาก CBR จะเก่ียวของกับเร่ืองความเหล่ือมล้ำดานความรู
ตั้งแต “ตนทาง” คือการเปดโอกาสให “ใครๆ ก็มาทำวิจัย CBR” ไดแลว 
(Everyone can do research) กย็งัเกีย่วพนัมาจนถงึ “ปลายทาง” เนือ่งจาก
ผลลัพธประการสำคัญของการเขาเสนชยัของงานวิจยัทกุประเภทคือ “การสราง
ความรูใหมใหเกดิขึน้” (New knowledge) งานวจิยั CBR กเ็ชนเดยีวกนั ผลลพัธ
สุดทายของงานวิจัย CBR ทุกชิ้นจึงเปนการสราง “ความรูใหม” ที่รอบนี้
มไิดมาจากความสามารถของนกัวชิาการ หากแตมาจากภมูปิญญาของชาวบาน 
แรงกระเพื่อมจากผลลัพธดังกลาวจึงชวยลดความเหลื่อมล้ำดานความรูที่วา 
แมแต “ความรูจากชาวบาน” (local knowledge) ก็ถือไดวาเปน “ความรู
ประเภทหนึง่” ทีม่ศีกัดิแ์ละศรเีชนเดยีวกบัความรูจากนกัวชิาการในมหาวทิยาลยั 
ดงัทีส่รุชิยั หวนัแกว และคณะ (2561) สรปุเอาไวในการประเมนิผลที่เกิดขึ้นจาก
งานวิจัย CBR ในประเด็นการลดความเหลื่อมล้ำวา คุณูปการหนึ่งของงานวิจัย 
CBR กค็อื การสรางนกัวจิยั (อกีประเภทหน่ึง) เพือ่เปดพืน้ท่ีการเมอืงของความรู 
(Politics of knowledge) ใหเกิดขึ้นในสนามแหงการผลิต-การสราง-การใช
ความรู 
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กลไกของ
ความเหล่ือมล้ํา

ชนิดของ
ความเหล่ือมล้ํา

กลไกการสร�าง
ความเป�นธรรม

การสรางระยะหาง
(Distanciation)

ความเหลื่อมล้ำ
ในชีวิต

การเพิ่มแตมตอ
(Approximation)

การกีดกัน
(Exclusion)

ความเหลื่อมล้ำ
ในสภาวะความเปนอยู

การผนวกรวม
(Inclusion)

การสรางชั้นบังคับบัญชา
(Hierarchization)

ความเหลื่อมล้ำดาน
ทรัพยากร

การลดชั้นบังคับบัญชา
(De-hierarchization)

การขูดรีด
(Exploitation)

การจัดสรรใหมและการฟนฟู
สมรรถนะ
(Redistribution & 
Rehabilitation)

(iii) กิจกรรมในงานวิจัย CBR ลวนมีสวนผสมของกลไกการลด
ความเหลื่อมล้ำ ความเกี่ยวพันอีกแงมุมหนึ่งระหวาง CBR กับความเหลื่อมล้ำ
แมจะอยูใน “ยคุปดตวั” กค็อื บรรดากิจกรรมตางๆ ในงานวิจยั CBR ไมวาจะเปน
กจิกรรมทีเ่กีย่วกบักระบวนการวจิยั (การพฒันาโจทย/การเกบ็ขอมลู) กจิกรรม
การแกไขปญหา กจิกรรมการเสริมพลัง (การฝกอบรม การศึกษาดูงาน) กจิกรรม
การขับเคลื่อนใชประโยชนจากงานวิจัย กิจกรรมการขยายผล ฯลฯ บรรดา
กิจกรรมเหลานี้หากนำมาสกัดแยกแยะดูธาตุสวนผสมภายในแลว ก็จะพบวา 
ในทกุกจิกรรมมกัจะมสีวนผสมของกลไกการสรางความเปนธรรมตามขอเสนอ
ของ G. Therborn (2013) ทั้ง 4 กลไก ดังในภาพ

ท่ีมา: Therborn, 2013, pp. 49-64

 i) กลยุทธเพิ่มแตมตอ (Approximation) เนื่องจากกลุมที่ CBR 
ทำงานอยูดวย เปนกลุมทีม่นีอยกวาคนอืน่ ดงันัน้ การแกไขจึงเปน “การเพิม่ให
ทัดเทียมคนอื่น” ตั้งแตการเพิ่มทางเลือก (เชน พลังงานทางเลือก) เพิ่มการ
พึ่งตนเอง เพิ่มความสามารถในการจัดการ
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 ii) กลยทุธการผนวกรวม (Inclusion) การถกูกดีกนั (Exclusion) เชน 
การเขาถงึการใชบริการนิเวศ (เชน การเขาไปเก็บของปา) การถูกกีดกนัจากการ
รางแผนชุมชน/แผนจัดการน้ำ ฯลฯ งานวิจยั CBR กค็อื การสรางโอกาสใหผูคน
ที่ถูกเหลื่อมล้ำไดเขาไปมีสวนรวมมากขึ้น

 iii) กลยทุธการลดช้ันบงัคบับญัชา (De-hierarchization) สำหรบั
งานวิจัยที่เนนการทำงานรวมกับภาคีที่เปนหนวยงานรัฐ ซึ่งมีขั้นตอนหรือ
กระบวนการที่มีหลายลำดับชั้น ซึ่งทำใหประชาชนเขาถึงยากหรือเขาไมถึง 
เปาหมายของงานวจิยั CBR ทีท่ำงานกบัหนวยงานรฐักค็อื การลดลำดบัขัน้ตอน
ใหเขาถึงไดงายขึ้นหรือสะดวกมากขึ้น

 iv) กลยทุธการจดัสรรใหมและการฟนฟสูมรรถนะ (Redistribution 
& Rehabilitation) เชน การจัดหาพืน้ทีส่ำหรบัตลาดสินคาอนิทรยี การจดัพืน้ที่
ใหมสำหรับผูสูงอายุหรือคนพิการ เปนตน

 CBR ยุคเป�ดตัวเร่ืองความเหล่ือมลํ้า 
 (ทศวรรษท่ี 3-พ.ศ.2563)

(2.1) ป�จจัยขบัเคล่ือนงาน CBR ในทศวรรษท่ี 3 ในชวงทศวรรษที่ 
3 ของ CBR (ชวงป พ.ศ.2562) ไดมีปจจัยทั้งภายนอกและภายในท่ีขับเคลื่อน
ให “ความสัมพันธแบบปดๆ และออมๆ” ระหวาง CBR กับประเด็นความ
เหล่ือมลำ้ตองคลี่คลายมาเปน “ความสัมพันธแบบเปดเผยและโดยตรง” ดังนี้ 

 (i) ปจจัยภายนอก อาจจะเปนเพราะในชวงทศวรรษ 2560 
กระแสการจดุพลเุรือ่งความเหลือ่มลำ้ในระดบัโลกไดไหลบาเขามาในสงัคมไทย 
โดยเฉพาะการเปดเผยตัวเลขช็อกจิตใจคนไทย (บางกลุม) บางตัวเลข เชน 
ประเทศไทยเราติดอันดับ 1 ใน 3 ของโลกที่มีความเหลื่อมล้ำสูงสุดของโลก 
การไดยนิสโลแกนจากผูนำประเทศวา “เราจะไมทิง้ใครไวขางหลงั” ขอมลูขาวสาร
การเผยแพรของส่ือมวลชนประเภทตางๆ จนผลักดันใหประเด็นเร่ืองการลด
ความเหล่ือมล้ำกลายเปนวาระแหงชาติและสงผลสะเทือนตอทุกวงการ เชน 

2
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การลดความเหลือ่มลำ้ไดกลายเปนเปาหมายหนึง่ของสภาพฒันฯ ภายใน สกว. 
เองก็ไดสนับสนุนใหมีการทำวิจัยประเด็นวาดวยความเหลื่อมล้ำในมิติตางๆ 
อีกหลายรอยโครงการในชวงป พ.ศ.2558 ในสำนักงานสภานโยบายการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรมแหงชาติ (สอวช.) ที่เปนองคกร
บริหารดานการสนับสนุนดานงบประมาณการวิจัยก็ไดสรางแพลตฟอรมการ
วิจัยเพ่ือการพัฒนาเชิงพื้นที่และเพ่ือลดความเหล่ือมล้ำข้ึนมาเปนแพลตฟอรม
หนึ่งเลย (CBR สังกัดอยูภายใตแพลตฟอรมนี้)

 (ii) ปจจัยภายใน ดังที่ไดเกริ่นมาบางแลวในขางตนวา ในป 
พ.ศ.2562 เกดิการเปล่ียนภูมทิศันระบบวิจยัของไทย สงผลให CBR ตองเปล่ียน
สถานะจากการเคยเปน “ฝายงานหน่ึง” ใน สกว. มาเปน “ชุดโครงการหนึ่ง” 
ในแพลตฟอรมความเหลื่อมล้ำของ วช. ดังนั้น CBR จึงตองหันมาจับประเด็น
เรื่องความเหลื่อมล้ำในงานวิจัย CBR ใหชัดเจนแบบมีที่มาที่ไปมากข้ึน 

 สำหรับกลยุทธในการเพ่ิมแสงเร่ืองความเหล่ือมล้ำใน CBR 
ใหโดดเดนมากขึ้นนั้น CBR ไดใช 2 กลยุทธ กลยุทธแรกคือ การยกระดับงาน 
CBR ใหสูงขึ้นใน 3 แงมุม และกลยุทธที่ 2 คือ การเพิ่มคาถาในการทำงาน
จากเดิม 3 คาถามาเปน 5 คาถาเพ่ือใหครอบคลุมภารกิจใหม

(2.2) กลยุทธ� 3 ยกระดับ ดงัทีไ่ดกลาวมาแลววา ลกัษณะของงาน 
CBR นัน้เปนงานวิจัยขนาดเล็ก (Small-scale research) มีการตั้งโจทยเล็กๆ 
ในระดบัพ้ืนที ่(Micro) มกีลุมเปาหมายเปนกลุมคนในพืน้ที ่และมักจะคาดหวัง
ผลลพัธทีจ่ะเกดิขึน้จากงานวจิยัแบบชัน้เดียว (ยงิปนนดัเดยีวกห็วงัจะไดนกตวัเดยีว)

 แตเมื่อ CBR ขยายเปาหมายของงานมาที่โจทยเรื่อง “ความ
เหลื่อมล้ำ” ซึ่งเปนเปาหมายระดับชาติ (Macro) หากเปรียบเทียบกับ
ทีมฟุตบอลก็เหมือนการไตอันดับจากการเปนทีมฟุตบอลท่ีเลนระดับโรงเรียน
หรือระดับดิวิชั่นใหขึ้นมาเลนระดับลีก ในการน้ี CBR ในทศวรรษที่ 3 จึงตอง
จัดกระบวนทัพใหมเพื่อรองรับภารกิจใหมที่ใหญขึ้น กลยุทธแรกของ CBR 
จึงเปนการยกระดับการทำงานใน 3 แงมุม
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 (2.2.1) การยกโจทย จากโจทยเดิมของ CBR ทีเ่ปนความตองการ
ของกลุมตางๆ ในชมุชน ในโครงการวจิยันำรองทัง้ 25 โครงการ ทมีวจิยัจะถูกฝก
ใหมีการเช่ือมโจทยวิจัยทั้ง 13 ประเด็นใหโยงมาสูโจทยเรื่องความเหล่ือมล้ำ 
ที่เรียกวาเปน กระบวนการเช่ือมประเด็นจุลภาค-มหภาค (Micro-Macro 
Linkage) โดยการใช “เลนสความเหลื่อมล้ำ” (Inequality Lens) ไปสองดู
ในโครงการวิจัยแตละโครงการวา มีแงมุมของความเหล่ือมล้ำในมิติใดบาง 
เกิดข้ึน ณ จุดใดและอยางไร ตัวอยางเชน โครงการการพัฒนากลไกการอาน
ระดบัตำบลเพือ่สงเสรมิพฒันาการเดก็ จงัหวดัยโสธร (นรรถฐยิา ผลขาว, 2563) 
ที่มีเปาหมายสงเสริมการอานของเด็ก หลังจากสองดวยเลนสความเหล่ือมล้ำ 
(7 มิติ) แลว ก็จะพบแงมุมของความเหลื่อมล้ำ ดังนี้

การยกโจทย�

จากโจทย�พื้นที่

จากกลุ�ม
ชาวบ�าน

จากผลลัพธ�ชั้นเดียว

ห�วงโซ�ผลลัพธ�
(ให�ถึงผลลัพธ�การ
ลดความเหลื่อมลํ้า)

กลุ�มภาคีต�างๆ (เพื่อมาช�วย
ลดความเหลื่อมลํ้า)

โจทย�ความเหลื่อมลํ้า

1

2

3

การยกกลุ�มเป�าหมาย

การยกผลลัพธ�

การยก 3 ระดับ
ของงาน CBR 
ในทศวรรษท่ี 3

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 28 2เล�ม



ไม�มีนโยบายการส�งเสริม
การอ�านหนังสือ

ให�เด็กฟ�งอย�างชัดเจน

พ�อแม�ผู�ปกครอง 
แกนนํา หน�วยงาน

ที่เกี่ยวข�อง เข�าไม�ถึงข�อมูล
การอ�านหนังสือให�เด็กฟ�ง 

ว�าดีอย�างไร

พ�อแม�ผู�ปกครอง 
แกนนํา หน�วยงาน

ที่เกี่ยวข�อง ขาดทัศนคติ
ที่ดีต�อการอ�านหนังสือ
ให�เด็กฟ�ง ขาดทักษะ
การส�งเสริมพัฒนา

ทางการอ�าน

พ�อแม�ผู�ปกครอง 
ผู�ที่เกี่ยวข�อง ไม�จัดหา
หนังสือสําหรับเด็ก 

และไม�มีการอ�านหนังสือ
ให�เด็กฟ�ง

ยากจน ขาดโอกาสเข�าถึง
หนังสือดี ถึงมีเงินก็ไม�ซื้อ
เพราะไม�เห็นความสําคัญ

ผู�ปกครองด้ินรน
ทํามาหากิน ไปทํางาน
ต�างถิ่น ถึงอยู�ด�วยกัน
ก็ไม�มีเวลาอ�านหนังสือ

ให�เด็กฟ�ง

ครอบครัวแหว�งกลาง 
เกิดช�องว�างระหว�างวัย 
ขาดการรู�เท�าทันสื่อ

ป�ญหาความไม�พร�อม
ในครอบครัวด�านสุขภาพ

พื้นที่ชนบทขาด
แหล�งซื้อหนังสือ

ความเหล่ือมล้ํา

ด�านการเมือง

ความเหล่ือมล้ํา

ด�านความรู�/

การศึกษา

ความเหล่ือมล้ํา

ด�านสังคม

ความเหล่ือมล้ํา

เชิงพื้นท่ี

ความเหล่ือมล้ํา

ด�านเศรษฐกิจ

ผลกระทบ

พัฒนาการไม�สมวัย 

ขาดโอกาสการพัฒนา
ไม�มีการอ�านหนังสือ

ให�เด็กฟ�งที่ต�อเนื่องย่ังยืน
เด็กติดโทรศัพท� ไม�ได�รับ
การกระตุ�นพัฒนาการ

ไม�มีนโยบาย
สาธารณะ

ขาดกลไก
ขับเคลื่อน
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 (2.2.2) การยกระดบัของกลุมเปาหมาย ในชวง 2 ทศวรรษแรกน้ัน 
CBR มักจะเล็งกลุมเปาหมายเอาไวเปนกลุมคนที่ไดรับผลกระทบจากปญหา 
(Victim) เทานั้น หรือหากพูดในโหมดเรื่องความเหลื่อมล้ำ ก็คือกลุมคน
ที่ถูกเหลื่อมล้ำนั่นเอง แตเมื่อ CBR กาวข้ึนมาเลนโจทยใหญไฟกะพริบเร่ือง
ความเหล่ือมลำ้ซึง่เปนปญหาท่ีซบัซอน มปีมหลายเปลาะ ในแตละเปลาะมีกลไก
หลายชนิดมารวมกันสรางปญหา ดังนั้น ในทศวรรษท่ี 3 นี้ CBR จึงตองขยับ
ขยาย “กลุมเปาหมาย” ที่จะทำงานดวยใหกวางขวางออกไปจากเดิมคือ 
“กลุมเหย่ือที่ไดรับผลกระทบ” (ชาวบานกลุมตางๆ) ออกไปถึงกลุมท่ีเรียกวา 
“ภาคีประเภทตางๆ” โดยสราง “เครื่องมือใหม” ในการจำแนกประเภทภาคี 
ตามประเด็นเรื่องความเหลื่อมล้ำออกเปน 3 กลุมผูเลน (Players) 

  (i) Player A เปนกลุมผูมีเจตนาดีอยากชวยแกปญหา
ความเหลือ่มลำ้ในสงัคม ซึง่อาจจะครอบคลมุตัง้แตบรรดาผูมจีติเปนกศุล มลูนธิิ
ทีท่ำงานดานการสงเคราะห ไปจนกระท่ังถงึองคกรพัฒนาเอกชนตางๆ รวมท้ัง
สถาบันการศึกษา

  (ii) Player B เปนกลุมหนวยงานภาครัฐ ซึ่งดูเหมือน
จะเปน “เจาภาพหลัก” ที่ตองรับผิดชอบเรื่องการแกไขปญหาความเหลื่อมล้ำ

  (iii) Player C เปนกลุมประชาชนท่ีเปนผูไดรบัผลกระทบ
ตางๆ จากปญหาความเหลื่อมล้ำ 

 ในภาคปฏิบัติของการทำงาน แตเดิมนั้น คนทำงาน CBR เคยมี
เครื่องมือ “การวิเคราะหผูมีสวนไดเสีย” (Stakeholder analysis) ใชในการ
ทำงานอยูแลว ดังน้ัน เครื่องมือชิ้นใหมในการจำแนกภาคีตามประเด็นความ
เหล่ือมล้ำจงึเปนเครือ่งมอืใหมทีม่าชวยเสรมิตอยอดจากเครือ่งมอืเดมิ ดงัตวัอยาง
การใชเครือ่งมือใหมนีใ้นโครงการ “การมสีวนรวมในการบรหิารจดัการภยัพบิตัิ
น้ำทวมโดยเนนการสรางความม่ันคงทางอาหารในพ้ืนท่ีน้ำทวมเขตเมือง 
ตำบลปทมุ ตำบลกดุลาด อำเภอเมือง จงัหวดัอบุลราชธาน”ี (บรรเทงิ พลสวัสดิ์, 
2563) ในโครงการน้ี ทีมวิจัยเพ่ือทองถ่ินไดขับเคล่ือนตามผูเลน (players) 
โดยแบงไดดังนี้

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 1. Player A เปนกลุมผูมีเจตนาดีอยากชวยแกปญหาความ
เหลือ่มลำ้ในสงัคม ไดแก รพ.สต. ดงหองแห, วดัใหมประชาสรรค, โรงพยาบาล 
50 พรรษา, ผูนำชุมชน, อาสาสมัครประจำหมูบาน

 2. Player B เปนกลุมภาครฐั ซึง่ดเูหมอืนจะเปน “เจาภาพหลัก” 
ไดแก เทศบาลตำบลปทุม และองคการบริหารสวนตำบลกดุลาด

 3. Player C เปนกลุมประชาชนท่ีเปนผูไดรับผลกระทบตางๆ 
จากปญหาความเหลื่อมล้ำ ไดแก ผูประสบภัยน้ำทวมในพื้นท่ีเทศบาล
ตำบลปทุม และตำบลกุดลาด โดยเลือกมาเปนกลุมเปาหมายในการเก็บขอมูล
จำนวน 35 ครัวเรือน

 ทีมวิจัย CBR และ Players ทั้ง 3 กลุม ไดรวมกันดำเนินกิจกรรม
ปฏิบัติการเพื่อแกไขปญหา ซึ่งมีขั้นตอนดังตอไปนี้

 1. การประชมุทมีเพือ่วางแผนการดำเนนิงานและแบงบทบาทหนาที่
 2. มีการเติมประเด็นความรูและเครื่องมือการสำรวจขอมูล
 3. ดำเนนิการสำรวจขอมลูตามประเด็นและเครือ่งมือทีอ่อกแบบ
 4. สรุปขอมูลจากการสำรวจขอมูลและวางแนวทางปฏิบัติการ
 5. ปฏิบัติการตามแนวทางท่ีวางไว
 6. การติดตามประเมินผลการดำเนินงาน
 7. การถอดบทเรียนการดำเนินงานเพ่ือใหไดชดุความรูและแนวทาง

การจัดการและสามารถนำไปขยายผลตอยอดได
 8. สรุปผลการดำเนินงาน และรายงานผล
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 เพือ่ตอกยำ้ความจำเปนทีจ่ะตองขยายกลุมเปาหมายในการแกไข
ปญหาความเหลือ่มลำ้ใหกวางขวางออกไป เพือ่ใหพอรบัมอืกบัปญหาขนาดใหญ
ดงักลาวได โครงการบริหารฯ ไดสรางตัวชวยข้ึนมาหลายๆ ตวั เชน การรณรงค
สโลแกนที่วา “CBR นั้นทำงานโดยมี “ชุมชน” อยูในดวงใจ และตองมี “ภาคี” 
อยูในดวงตาดวย” หรือการสังเคราะหชุดความรูเรื่องการทำงานกับภาคี
ออกมาเปนหนังสือคูมือชื่อ “ขี่มาเลียบคาย: บทเรียนการทำงานกับภาคี
ของงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน” (กาญจนา แกวเทพ, 2564) เพื่อใหเปนเสบียงกรัง
ทางความรูสำหรับคนทำงาน CBR ในประเด็นนี้

 (2.2.3) การยกระดับผลลัพธ จากแตเดิมนั้น งานวิจัย CBR 
มักจะคาดหวังผลลัพธที่จะเกิดขึ้นจากการทำกิจกรรมเพียงช้ันเดียว เชน 
ทำเรือ่งการขาดแคลนนำ้กไ็ดนำ้มากขึน้ ทำเรือ่งจดัการขยะกล็ดขยะไดนอยลง 
ทำเร่ืองแปรรูปผลิตภณัฑกไ็ดผลติภณัฑใหมเกดิขึน้ แตทวาผลลัพธเพยีงชัน้เดียว
นี้ยังไมชวยใหกาวไปถึงการแกปญหาเร่ืองความเหลื่อมล้ำได ดังนั้น ทั้งโหนด-
พี่เลี้ยง และนักวิจัยชุมชนจึงไดรับการฝกอบรมการใชเคร่ืองมือใหม คือ 
หวงโซผลลัพธ (Outcome Mapping) ที่จะยกระดับจาก “การยิงปน
นัดเดียว ไดนกตัวเดียว” ขึ้นมาเปน “การยิงปนนัดเดียว ไดนกทั้งฝูง” ดังเชน
ในตัวอยางโครงการการสรางการมีสวนรวมของชุมชนผานกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนเพื่อลดความเหลื่อมล้ำทางสังคมในเขตเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม 
จังหวัดสมุทรสงคราม (ชุติปภา ดวงมรกต และคณะ, 2564) ไดแสดง “หวงโซ
ผลลัพธทีห่ลากหลาย” ทีจ่ะเกดิขึน้ในโครงการวจิยัเรือ่งกองทุนสวสัดกิารชมุชน 
ดังภาพ

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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(2.3) การยกระดับจําเป�นต�องม ี “แมแรง” มาชวย ดังท่ีไดกลาวมา
แลววา ในประวัติศาสตรชวง 2 ทศวรรษแรกของ CBR นั้น คนทำงาน CBR 
ไมไดจับประเด็นเรื่องความเหลื่อมล้ำอยางชัดเจนและจริงจัง ดังนั้น การสะสม
ชดุความรูความเหลือ่มลำ้จงึมไิดถกูจัดทำอยางมรีะบบ แมวา CBR กำลงัทำงาน
อยูกับกลุมคนที่ถูกเหลื่อมล้ำก็ตาม

 จนกระทั่งในชวงทศวรรษ 2560 ที่สังคมไทยโดยรวมไดเริ่ม
จดุประกายความสนใจเรือ่งความรุนแรงของปญหาความเหลือ่มลำ้ การตอบสนอง
ในเร่ืองน้ีที่ใกลตัว CBR มากท่ีสุดก็คือ การมีชุดโครงการศึกษาวิจัยเร่ือง
ความเหลื่อมล้ำของ สกว. ในชวงป พ.ศ.2558 ที่ไดกลาวถึงมาแลว ในฝายงาน 
CBR เองก็ไดเร่ิมมีการกาวเขามาสูวงโคจรในเร่ืองความเหล่ือมล้ำกันบาง เชน 
มงีานวจิยั CBR เรือ่ง “การพฒันาระบบเศรษฐกจิชมุชนเพือ่ลดความเหลือ่มลำ้
ทางเศรษฐกิจและสังคมในชนบทอีสาน” (สุวิทย กุหลาบวงษ, สันติภาพ 
ศิริวัฒนไพบูลย, 2560) เปนตน

 อยางไรก็ตาม หากถามหาความชัดเจนเรื่องความเหลื่อมล้ำ
ในหมูคน CBR ตั้งแตจุดเร่ิมตนที่วา ความเหล่ือมล้ำคืออะไร มีกี่ประเภท 
จะรูไดอยางไรวามีความเหล่ือมล้ำในชุมชนท่ีเรากำลังวิจัยอยูหรือเปลา ฯลฯ 
ไปจนกระทัง่คำถามทีย่ากมากขึน้วา “แลวงานวจิยั CBR ไดแกไขความเหลือ่มลำ้
อะไรไดบาง มีวิธีการแกไขอยางไร วัดผลไดอยางไร มีหลักฐานอะไรมายืนยัน” 
ตอคำถามเหลาน้ี ในชวงป พ.ศ.2562 คงตองยอมรบัวา คนทำงาน CBR ยงัไมมี
คำตอบท่ีชดัเจนตอบรรดาคำถามดังกลาว หรอืยงัไมมคีำตอบท่ีแสดงความเขาใจ
รวมที่เปนอันหน่ึงอันเดียวกันตอประเด็นดังกลาวนี้

 ดงัน้ัน ในกระบวนการยกระดับทัง้ 3 เปาคอืโจทยวจิยั กลุมเปาหมาย 
และผลลัพธนั้น ทางโครงการบริหารฯ ไดพูดคุยปรึกษาหารือกันวา หากใช
กระบวนการและพละกำลังการยกตัวจากภายในเทานั้น เชน ทำการศึกษา
กันเองหรือมาประชุมแลกเปลี่ยนกัน คงจะทำไดยากหรืออาจตองใชเวลา
ยาวนานจนไมทนัการ ดงันัน้ ทางโครงการบริหารฯ จงึตกลงกันวา การยกระดับ
การบรหิารความรูและการบรหิารคนรูในครัง้นีน้าจะใช “เสนทางลดั” (shortcut) 
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ตัวช้ีวัดการลด
ความเหล่ือมล้ํา

รายชื่อนักวิชาการ
และทีมงาน

จํานวนโครงการวิจัย
เพือ่ท�องถิน่ท่ีดแูลภายใต�มิติ

1 ตัวชี้วัดรวม (เศรษฐกิจ) 
และตัวชี้วัดมิติเศรษฐกิจ

ดร.เดชรัต สุขกำเนิด 25 โครงการ (ตัวชี้วัดรวม)
7 โครงการ (ตัวชี้วัดมิติเศรษฐกิจ)

2 ตัวชี้วัดมิติสังคม ดร.พิชญา สุรพลชัย
ดร.อเนกพล เก้ือมา และ
ดร.ธีรพล ศิลาวรรณ

2 โครงการ

3 ตัวชี้วัดมิติสิ่งแวดลอม ดร.พีรพัฒน โกศลศักดิ์สกุล 4 โครงการ

4 ตัวชี้วัดเชิงพื้นที่ รศ.ดร.ประภาส ปนตบแตง 2 โครงการ

5 ตัวชี้วัดมิติวัฒนธรรม ผศ.ดร.อินทิรา ซาฮีร 3 โครงการ

6 ตัวชี้วัดมิติการเมือง อ.ไพสิฐ พาณิชยกุล 4 โครงการ

7 ตัวชี้วัดมิติความรู ผศ.เยี่ยมลักษณ อุดาการ 3 โครงการ

ทีอ่าศยั “แมแรงจากภายนอก” มาชวย และ “แมแรง” ทีว่านีก้ค็อื ทมีนกัวชิาการ
ทีม่คีวามรูความเชีย่วชาญและมปีระสบการณในการทำงานดานความเหลือ่มลำ้
เขามารวมทำงานกบัโหนดพีเ่ลีย้งและนกัวจิยัชมุชน โดยแบงทีมนกัวชิาการออก
ตามมิติ 7 ดานของความเหลื่อมล้ำ และใหโหนดนำรองทั้ง 25 โหนดตระเวน
ไปสำรวจดวูา (แบบ shopping) โครงการของตนเองสอดรบักบัความเหลือ่มลำ้
ในมิติใด หลังจากนั้นทีมนักวิชาการและโหนด/นักวิจัยชุมชนทั้ง 7 มิติก็จะ
รวมกนัทำงานสรางชดุความรูเรือ่งการพฒันาตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้ 7 มติขิึน้มา 
(Co-creation of knowledge) ซึ่งถือไดวา การทำงานรวมกันอยางใกลชิด 
ครบวงจร และเสมอภาคกนัระหวางนกัวชิาการกบัโหนดพีเ่ลีย้ง-นกัวจิยัชุมชนนี้ 
จดัวาเปน “นวตักรรมดานการบริหารจดัการความรู” ไดอยางหน่ึงในโครงการน้ี

 รายชื่อของนักวิชาการที่ทางโครงการบริหารฯ เรียนเชิญมา
ประจำการในแตละมิติความเหล่ือมล้ำและจำนวนโครงการวิจัยตัวอยาง
ที่เขารวมทำงานในแตละมิติ มีดังนี้

การพัฒนาตัวช้ีวัดการลดความเหลื่อมล้ําในงานวิจัยเพื่อท�องถิ่น
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 สำหรับบทบาทของนักวชิาการประจำแตละซุมมติคิวามเหล่ือมล้ำนัน้ 
พอจะประมวลรวมไดดังนี้ (ดูแลวเหมือนจะ “เปนทุกอยางใหเธอแลว”)

ทบทวนเอกสาร
เร่ืองความเหลื่อมล้ํา

ในระดับกว�าง
ติดตั้งความรู�เร่ือง

ความเหลื่อมล้ําและตัวชี้วัด
ในระดับกว�าง

ติดตั้งเครื่องมือ
ใหม�ๆ สําหรับงาน
ตัวชี้วัด (เช�นการ
ตั้งค�าเป�าหมาย)

ให�มุมมองความ
เหล่ือมล้ําในแต�ละ
มิติของโครงการ

สนับสนุนและ
ให�คําปรึกษา
ในการจัดทํา
ตัวชี้วัดตลอด
กระบวนการ

ให�คําแนะนําและข�อเสนอแนะ
ในการออกแบบกิจกรรม
ลดความเหล่ือมล้ํา

ฝ�กทักษะ
การวิเคราะห� 
สังเคราะห�ข�อมูลเข�าร�วมกิจกรรมต�างๆ 

กับโหนด-นักวิจัย
ชุมชนในพื้นที่

ตรวจสอบผลงาน/
การบ�านจากใบงาน

ติดตามหนุนเสริม
ระหว�างทาง 
(intensive 
coaching)

เข�าร�วมกิจกรรม
การประชุมที่ทาง
โครงการบริหารฯ 

จัดข้ึน

พัฒนาทักษะ
การวิจัยของ
โหนด-ทีมวิจัย

ชุมชนให�เข�มแข็งขึ้น

ให�ความช�วยเหลือ
ตามที่ร�องขอ

จัดทํารายงาน
สรุปผลการทํางาน

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

ตัวอย�างบทบาทหน�าท่ี

ของนักวิชาการประจํามิติ 

(ท่ีได�ทําจริง)

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 36 2เล�ม



(2.4) กลยุทธ�การเพิ่มคาถา 5 ข�อของ CBR

 หากพลิกดูหนาประวัติศาสตร 3 ทศวรรษของ CBR ผูเขียนอยาก
จะสรปุวา เสนทางประวตัศิาสตรสายนีเ้ปน “ประวตัศิาสตรแหงความทาทาย” 
โดยผูทีเ่ดนิอยูบนเสนทางนีจ้ะตองผานประสบการณการลองผดิลองถกูมาบาง
อยางหลีกเล่ียงไมไดกวาที่จะผานดานแตละดานมาได เชน ประวัติศาสตร
หนาแรกสุดของ CBR ก็คือ คำถามทาทายท่ีวา ถาใหชาวบานเจาของปญหา
มาทำวิจัยแกปญหาของตัวเองตามสไตล “เจ็บเอง รักษาเอง” แลวจะนักเลง
ไดจรงิหรอืเปลา (แลวคนเจบ็จะหายหรอืเปลา) และผลลพัธจากการตอบคำถาม
ทาทายนั้นก็คือ ชุดความรูที่เรียกวา “หลกัการทำงานของ CBR” (เรียกเลนๆ 
วา คาถากำกับ 3 ขอ) ที่มีหลักสำคัญ 3 ขอ คือ การวิจัยนั้นตองมาจากและ
มีโจทยที่ตอบสนองความตองการของชาวบาน ชาวบานตองมีสวนรวม
อยางแทจริง สูงสุดและครบวงจร และตองมีการออกแบบกิจกรรมและลงมือ
ทำจริงเพื่อสรางการเปลี่ยนแปลง

 สำหรับประวัติศาสตรหนา 2 ในชวงทศวรรษท่ี 3 ของ CBR 
กม็คีำถามใหมๆ  มาทาทายใหคนทำงาน CBR ไดผจญภัยตอไป คำถามทาทาย
ใหมนีก้ค็อื จะเอางานวิจยั CBR ทีเ่ปนงานเล็กๆ มาแกไขปญหาความเหล่ือมลำ้
ทีม่ขีนาดใหญ มคีวามรนุแรงและเร้ือรงัไดหรอืไม (เทพนยิายเรือ่งเดวดิผูฆายกัษ
จะเปนจริงหรือไม) หรอืไดอยางไร ซึง่ในการตอบโจทยทาทายใหมนี ้คนทำงาน 
CBR มคีวามเหน็วา คาถากำกบั 3 ขอเดมินัน้กค็งยงัจะใชอยู แตอาจจะไมเพยีงพอ
ทีจ่ะรบัมอืกบัปญหาท่ีใหญขึน้ดงัทีไ่ดกลาวมาแลว จงึจำเปนตองเสริมคาถาใหม
เพิ่มเติมขึ้นมาอีก 2 ขอคือ ขอคาถาขอ 4 และขอ 5 รวมเปนคาถา 5 ขอ 
ดังในภาพ
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 คาถาขอที่ 4: มีการทำงานรวมกับภาคี ดังท่ีไดกลาวมาแลววา 
ภารกิจการลดความเหล่ือมล้ำคร้ังนีใ้หญหลวงนัก และลำพังกำลังเพียงเล็กนอย
ของ CBR คงจะไมสามารถแกไขปญหาดังกลาวได (แมแตภาครัฐท่ีมีกำลัง
มหาศาลในทุกดาน ก็ยังเอาไมอยู) ดังนั้น ในชวงทศวรรษที่ 3 นี้ CBR จึงถือวา 
การทำงานรวมกับภาคีนั้น มิใชเปนเพียงแค “ตัวเลือก” (option) หากทวา
มีสถานะเปน “the must ตองทำ”

 คาถาขอท่ี 5: ตองมีตัวชี้วัดและมีหลักฐานเชิงประจักษ คาถา
ขอน้ีอาจจะเกดิเนือ่งมาจากการเปลีย่นตำแหนงแหงทีข่องฝายวจิยัเพือ่ทองถิน่
ที่ยายจากบานเกา สกว. มาอยูบานใหมคือ วช. ซึ่งก็เปนเรื่องปกติที่วาสำหรับ
บานใหม วช. นั้น โปรไฟลประวัติผลงานอันนาเชื่อถือของ CBR คงจะยังไมเปน
ที่รับรูสำหรับ วช. เทาใดนัก ดังนั้น CBR จึงตองเสริมโหงวเฮงความนาเชื่อถือ
ในผลงานใหเปนที่ประจักษชัดเจนมากขึ้น

 ในการทองคาถาขอที่ 5 คือตัวชี้วัดนี้ คนทำงาน CBR จะตองเพิ่ม
ขีดความสามารถเกี่ยวกับเรื่องตัวชี้วัดทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
ในเชิงปริมาณก็คือ CBR จะตองเพ่ิมประเภทของตัวชี้วัดจากเดิมท่ีเปน 
“ตัวชี้วัดผลสำเร็จ” (product indicator) และ “ตัวชี้วัดกระบวนการทำงาน” 
(process indicator) ตัวชี้วัดหนาใหมที่จะตองเพ่ิมเติมเขามา คือ ตัวช้ีวัด
ความเหลื่อมล้ำใน 7 มิติ

 ในเชิงคุณภาพ ก็คือ แตเดิมนั้น คนทำงาน CBR อาจจะไมได
เอาจริงเอาจังกับการเก็บขอมูลมาพิสูจนหลักฐานประกอบตัวช้ีวัดเทาใดนัก 
หรืออาจจะไมมีการวิเคราะหขอมูลของตัวชี้วัด แตทวาในทศวรรษที่ 3 นี้ 
โหนดพี่เลี้ยงและนักวิจัยชุมชนจะตองเอาจริงเอาจัง (ถึงระดับวาหายใจเขา
หายใจออกก็เปนเรื่องตัวชี้วัด) กับเรื่องการเก็บและการวิเคราะหขอมูลตัวชี้วัด 
(โดยเฉพาะตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำ) โดยมีทีมนักวิชาการเปนโคชคอยดูแลอยู
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 มีขอนาสังเกตวา แมวาจะมีการเพิ่มเติมคาถาขอใหมเขามา 
แตทวาคาถาขอใหมทีเ่พิม่เตมิเขามานี ้กต็อง “เขาชดุ” กบัคาถาเดิมท่ีมอียู เชน 
คาถาเรื่อง “การสรางตัวชี้วัด” ก็ตองเขาชุดกับคาถาขอที่ 2 คือ การมีสวนรวม
ของชาวบานที่จะถูกวัด เปนตน

(2.5) บทสรุปเร่ืองพัฒนาการของ CBR จากทศวรรษแรก-

ทศวรรษท่ี 3

 กลาวโดยสรุป พัฒนาการของ CBR ตอประเด็นเรื่องความ
เหลื่อมล้ำระหวาง 2 ชวง คือยุคทศวรรษที่ 1-2 และทศวรรษที่ 3 นี้ ผูเขียน
ขอสรุปวา ระหวาง 2 ชวงนี้มีทั้ง “รอยตอและรอยแยก”

 ในแงของรอยตอนั้น อาจจะพูดไดวา CBR ไดลงมือทำงานเรื่อง
การลดความเหลือ่มลำ้ในดานตางๆ มาแลว คอื “ไดทำมาแลว” แตทวาเปนการ
ทำแบบออมๆ ทำแบบไมชัดเจน ทำแบบไมรูตัววาไดทำ ดังนั้น ในทศวรรษที่ 3 
นี ้CBR จงึได “มาทำ (เรือ่งความเหล่ือมลำ้) ตอไป” หากแตไดเพิม่คณุภาพและ
ปริมาณบางอยางเขาไป เชน ทำเรื่องความเหลื่อมล้ำแบบตรงๆ ทำแบบชัดเจน 
ทำแบบรูตัว ทำแบบมีความเขาใจกำกับ ทำแบบมีหลักฐานเชิงประจักษ และ
ทำแบบอธิบายใหคนอื่นเขาใจได เปนตน

 ในสวนของ “รอยแยก” นั้น ผูเขียนมีขอสังเกตวา แนวทาง 
(approach) ในการทำงานของ CBR ในชวง 2 ทศวรรษท่ีผานมาน้ัน 
จะมลีกัษณะแบบ “เดนิขาเดยีว” (one-way approach) เชน ทำงานกบัชมุชน
ในพืน้ทีเ่พียงระดบัเดยีว (Micro level) ทำงานแบบจากลางขึน้บน (bottom-up 
approach) เพียงอยางเดียว ทำงานในเชิงปฏิบัติเพียงอยางเดียว (ไมตองเปน
วิชาการมากมาย)

 แตทวาในทศวรรษที่ 3 นี้ แนวทางการทำงานของ CBR จะตอง
ปรับเปลี่ยนจากที่เคย “เดินขาเดียว” มาเปน “การเดินแบบสองขาท่ีตองสลับ
ไขวกนัไปมา” (Two-way switching approach) เชน ตองทำงานทัง้ระดบัชมุชน 
(Micro) และก็ตองเหลือบตาดูเปาหมายใหญระดับชาติไปดวย (Macro – 
เรื่องการลดความเหลื่อมล้ำ) ตองทำงานท้ังจาก “ลางขึ้นบน” และก็ตองดู 
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“นโยบายจากขางบน” ไปดวย ตองทำงานท้ังในภาคปฏิบัติการและในเวลา
เดยีวกนักต็องมวีชิาการหนนุหลงัดวย (ตวัอยางรปูธรรมทีส่ดุกค็อื โหนดพีเ่ลีย้ง
ที่ผานการฝกอบรมเรื่องความเหลื่อมล้ำหรือตัวชี้วัดอยางเปนวิชาการมาแลว 
จะนำไปถายทอดตอใหนักวิจัยชุมชนไดอยางไร)

 หากอุปมาอุปไมยการทำงานในระยะแรกวาเปน “การข่ีมา
เพียงตัวเดียว” การทำงานในทศวรรษท่ี 3 ก็เปรียบเสมือน “การขี่มา 2 ตัว
ไปพรอมๆ กัน” (โดยท่ีบางคร้ัง มาแตละตัวอาจจะมุงหนาไปคนละทาง) ดังนั้น 
ขีดความสามารถของคนข่ีมาพรอมๆ กัน 2 ตัวนี้ก็คือ “การสลับไขวไปมา” 
(Switching) ระหวางมาแตละตัว และนี่คือความทาทายขีดความสามารถ
ของคนทำงาน CBR ในทศวรรษท่ี 3 เปนอยางย่ิง

  เอกลักษณ�เฉพาะตัวของ CBR 
  ต�อการแก�ป�ญหาความเหล่ือมลํ้า

จากที่ผูเขียนไดเกริ่นมาขางตนวา สำหรับการแกไขปญหาเรื่องความ
เหลือ่มลำ้ในสังคมไทยนั้น มีตัวเลนหลักและตัวเลนอื่นๆ ยืนอยูในสนามแหงนี้
แลว ตัวเลนหลักก็เชนหนวยงานรัฐ ตัวเลนอื่นๆ ก็เชน นักวิชาการในสถาบัน
การศึกษาที่มีความสนใจในประเด็นนี้ หรือภาคประชาสังคม/องคกรพัฒนา
เอกชนกลุมตางๆ และผูเลนแตละรายตางก็มีลีลาและกระบวนทาในการ
แกไขปญหาความเหลือ่มลำ้แตกตางกนัไป เชน ภาครฐัจะเนนการจัดสวสัดกิาร
อยางถวนหนา หรอืเนนสวสัดกิารแบบพเิศษแกกลุมเปราะบาง กลุมนกัวชิาการ
ก็เสนอใหมีการแกไขในระดับโครงสราง เชน ใหมีการปฏิรูปโครงสรางการเก็บ
ภาษีมรดกหรือเก็บภาษีแบบกาวหนา เปนตน

ส�วนท่ี 2 (ข):ส�วนท่ี 2 (ข):
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3 สํานักคิดการแก�ป�ญหา
ความเหล่ือมล้ํา
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เป�าหมาย
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ป�องกัน

ตนเอง

คนอ่ืน

สิง่แวดล�อม

เสรนียิม

ความยุติธรรมทางสังคม สมรรถภาพ
ของมนุษย�

สำหรับ CBR ซึ่งเปน “ผูเลนรายใหม” ที่เพิ่งเปดตัวมาลงสนามความ
เหลื่อมล้ำนั้น เนื่องจาก CBR มีสถานะเปนงานวิจัยสายพันธุหนึ่งท่ีมีขนาดเล็ก 
มีอาวุธประจำกายคือ บรรดาเคร่ืองมือการวิจัยนานาชนิด รวมทั้ง CBR ก็เปน
สายพันธุวจิยัทีม่แีนวคิดและแนวทางการทำงานท่ีมเีอกลักษณเฉพาะตัว ดงันัน้ 
เมื่อ CBR กาวเขามาเลนประเด็นเรื่องความเหลื่อมล้ำอยางเต็มตัว ก็ยอมมีลีลา
กระบวนทาที่เฉพาะตัวที่ผูเขียนจะลองประมวลเอกลักษณของ CBR ในการ
ทำงานเร่ืองความเหลื่อมล้ำ ดังนี้
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เอกลักษณ�ของ CBR 

ในการจัดการป�ญหา

ความเหล่ือมลํ้า
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เอกลักษณ�ท่ี 1: สํานักคิดท่ี CBR เลือกสังกัด

ในกระบวนการทำงานเพื่อแกไขปญหานั้น มักจะมีเสนทางหลายเสน
ใหเลอืกเดินไปสูจดุหมายปลายทาง และการท่ีเราจะตัดสนิใจเลือกเสนทางไหนน้ัน 
กข็ึน้อยูกบัวา “เราเปนศษิยสำนกัคดิไหน” (School of thought – ลองคิดถึง
ศิษยสำนักเสาหลิน งอไบ บูตึ๊ง ยอมมีกระบวนทาในการแทงกระบ่ีที่ตางกัน) 
ทั้งน้ีเพราะแนวคิด หลักการ และแนวทาง (คำสั่งสอน) ของแตละสำนักคิดนั้น
จะทำหนาที่เหมือนเปน “โคชทางความคิด” ในการเดินไปบนเสนทางแหงการ
แกไขปญหา

ในเรื่องปญหาความเหลื่อมล้ำก็เชนกัน สกุณี อาชวานันทกุล (ความ
เหลื่อมล้ำฉบับพกพา, 2554) ไดนำเสนอสำนักคิดอยางนอย 3 สำนักท่ีพูดถึง
ปญหาและวิธีการแกไขความเหลื่อมลำ้ คือสำนักเสรีนิยม (Liberalism) สำนัก
ความยุติธรรมทางสังคม (Social Justice) และสำนักสมรรถภาพของมนุษย 
(Capabilities Approach) ความแตกตางระหวาง 3 สำนักคิดนี้ สวนใหญ
อยูที่การใหน้ำหนักและความสำคัญตอเรื่อง “เสรีภาพของปจเจก” และ 
“ความยุติธรรมในสังคม” ไมเทากัน (โปรดติดตามในตอนทายวา CBR ไดใส
เสื้อคลุมของสำนักคิดไหนไปข้ึนเวที)

• สำนักคิดที่ 1: สำนักเสรีนิยม (Liberalism) โดยท่ัวไป สำนักคิดนี้
จะไมมีจุดยืนเก่ียวกับเร่ืองความเหล่ือมล้ำ เนื่องจากเช่ือวา รัฐควรปลอยให
มนุษยทุกคนมีเสรีภาพ (ตามชื่อสำนัก) ที่จะทำอะไรๆ เอง เพราะมองวา 
“เสรีภาพของปจเจก” คอืคณุคาและคณุธรรมท่ีสำคญัท่ีสดุ แมแตความยตุธิรรม 
ก็ตองอยูบนพ้ืนฐานของเสรีภาพ รัฐมีหนาที่อำนวยใหเกิด “ความเทาเทียมกัน
ภายใตกฎหมาย” (equality) โดยไมตองสนใจวาความเทาเทียมดงักลาวจะนำ
ไปสูความเหล่ือมล้ำทางเศรษฐกิจหรือไมเพียงใด เนื่องจาก “กลไกตลาด” 
จะเขามาชวยจัดการเอง พรอมทั้งเชื่อวา กลไกตลาดเปนกลไกที่ดีที่สุดหรือมี
ขอบกพรองนอยที่สุดแลวในการสรางสาธารณประโยชน
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• สำนักคิดที่ 2: สำนักความยุติธรรมทางสังคม (Social Justice) 
นักคิดในสำนักน้ีเชื่อวา โครงสรางสังคมทุกสังคมที่มีอยูในทุกวันนี้ลวนเปน
ผลผลิตของความไมเทาเทยีมและความอยุตธิรรมมาต้ังแตในอดตีทีส่ะสมทับถม
กนัมานานหลายช่ัวอายคุน เน่ืองจากในอดีต มคีนบางกลุมท่ีประสบความสำเร็จ
ในรุนของตัวเอง และจะกลายเปน “ชนชั้น” ที่ฝงรากลึกสำหรับคนรุนตอไป 
โดยเก็บความมั่งคั่งที่ตนสะสมเอาไวเปนทุนสำหรับลูกหลาน เมื่อเปนอยางนี้ 
ลูกหลานของคนจนก็จะย่ิงเสียเปรียบคนรวย และความเหล่ือมล้ำก็จะย่ิงถาง
กวางมากข้ึนเร่ือยๆ เมื่อกาลเวลาผานมาหลายตอหลายรุน (คลายกับแนวคิด
เรื่อง “ความเหล่ือมล้ำไมจบส้ินสุดในรุนเรา” หากแตสืบทอดเปนมรดกไป
รุนตอรุน และชองวางยิ่งถางกวางมากขึ้นทุกที่ดังที่ไดกลาวมาแลว)

 จดุยนืของนกัคดิในสำนกัน้ีกค็อื นีค่อือยุตธิรรมทางสงัคมทีต่องหาทาง
บรรเทาหรือกำจัดใหมากที่สุด ทั้งนี้เน่ืองมาจากขอเท็จจริงที่วา คนทุกคน
ในสังคมลวนมีสวนในการสรางความม่ังค่ังใหเกิดขึ้นในสังคม แตเพราะเหตุใด 
การกระจายความมัง่คัง่กลบัคนืไปสูคนกลุมตางๆ จงึแตกตางเหลือ่มลำ้กนัอยาง
มากมาย (ดังกรณีของกลุม Occupy Wall Street ที่ไดกลาวมาแลว) ดังนั้น 
สังคมที่มี “คุณธรรมนิยมสมบูรณ” (Pure Meritocracy) จึงหมายถึงสังคม
ทีส่มาชกิทกุคนเลือ่นฐานะไดดวยความสามารถและความพยายามของตนลวนๆ 
มใิชดวยอภสิทิธิ/์เสนสาย/อำนาจของบรรพบรุษุ (ในสงัคมแบบนี ้จะไมมคีำถามวา 
“มึงรูไหมวา กูเปนลูกใคร...”)

 ดวยเหตุนี้ นักคิดในสำนักนี้จึงเสนอวา สังคมตองพยายามสราง
ความยุติธรรมหรือบรรเทาความอยุติธรรมทางสังคมอยางตอเนื่องดวยการ
กระจายรายไดและความมัง่คัง่ (wealth) ใหตกถงึมอืประชาชนในวงกวางท่ีสดุ
เพื่อตอบแทนคนทุกภาคสวนในสังคมท่ีมีสวนสรางความม่ังคั่งในสังคม ดังนั้น 
พวกเขาจึงสนับสนุนแนวคิด “รัฐสวัสดิการ” อยางเต็มรูปแบบท่ีจัดสวัสดิการ
แบบถวนหนาใหกับประชาชนทุกคนในฐานะ “สิทธิพลเมือง” ที่พึงไดรับอยาง
เสมอภาค มิใช “ระบบสวัสดิการแบบที่เอกชนมีบทบาทนำ” (เปนแบบที่คน
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ที่มีเงินก็ไปซ้ือประกันประเภทตางๆ) แลวเหลือใหรัฐคอยชวยเหลือแตกลุมคน
ที่ชวยตัวเองไมไดจริงๆ เทาน้ัน

• สำนักคดิที ่3: สำนักสมรรถภาพของมนุษย (Capabilities Approach) 
นักวิชาการที่เปนผูนำในสำนักคิดน้ีคือ อมาตยา เซน (Amartya Sen) 
นักเศรษฐศาสตรสวัสดิการเจาของรางวัลโนเบลเศรษฐศาสตร ป 1998 
(พ.ศ.2541) เซนไมไดใชแนวคิดเร่ือง “เสรีภาพ” (แบบสำนักแรก) และ 
“ความยตุธิรรมทางสงัคม” (แบบสำนักที ่2) มาวเิคราะหปญหาความเหลือ่มลำ้ 
หากแตไดนำเสนอแนวคดิใหม 2 แนวคดิ คอื การพัฒนาสมรรถภาพของมนุษย 
(Human capabilities) และอิสรภาพทางสังคม (Social Freedom) 
มาใชเพื่อนำเสนอทางออกของปญหาความเหลื่อมล้ำ ซึ่งแนวคิดทั้ง 2 แนวคิด
นั้นใกลเคียงกับแนวคิดเรื่อง “วิถีการพัฒนาที่เนนตัวมนุษย” (Human 
Development Approach)

 เซนเริ่มตนอธิบายความสัมพันธระหวาง 2 แนวคิดที่กลาวมาวา 
เปาหมายสูงสุดของการพัฒนามนุษยก็เพื่อใหเขามี “สมรรถภาพ” ที่จะ
มอีสิรภาพ ซึง่คำวา อสิรภาพนีเ้ขาใชในความหมายท่ีกวางขวางกวาทีเ่คยเขาใจกนั 
เขาเสนอวา มนุษยทุกคนควรมีอิสรภาพที่สำคัญ 5 ประการ คือ

(1) อิสรภาพทางการเมือง หมายถึง การมีส�วนร�วมทางการเมือง
 ในทุกรูปแบบ
(2) อิสรภาพทางเศรษฐกิจ หมายถึง ความสามารถที่จะเลือก
 ประกอบอาชีพ เลือกการทํามาหากินที่จะเลี้ยงชีพได�
(3) โอกาสทางสังคม หมายถึง การเข�าถึงบริการด�านการศึกษา 
 สาธารณสุข และอื่นๆ
(4) หลักประกันว�าภาครัฐจะมีความโปร�งใส
(5) การคุ�มครองความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน
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 เซนชี้ใหเห็นความสัมพันธระหวางตัวแปร 2 ตัวนี้วา เมื่อสมรรถภาพ
ของคนถูกลิดรอน พวกเขาก็จะขาดอิสรภาพ และ ณ จุดนั้น ความเหลื่อมล้ำ
ก็จะบังเกิดขึ้น และอิสรภาพทั้ง 5 ประการนี้ก็ลวนสงผลกระทบถึงกันและกัน 
ตัวอยางของโครงการวิจัย CBR ในพ้ืนที่ 3 จังหวัดชายแดนใตไดแสดงใหเห็น
ถึงแนวคิดของอมาตยา เซน ไดอยางชัดเจน (ดูรายละเอียดในสวนท่ี 3: 
การพัฒนาตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมิติเชิงพื้นที่)

 สำหรับปญหาความเหลื่อมล้ำนั้น เซนวิเคราะหผลลัพธของมันวา 
ทัง้ความเหลือ่มลำ้ทางเศรษฐกจิและความยากจนเปน “การลดิรอนสมรรถภาพ” 
ของมนษุย ตวัอยางทีเ่หน็ไดงายทีส่ดุกค็อื ลกูหลานทีเ่ฉลยีวฉลาดของครอบครวั
ยากจนจำเปนตองออกจากโรงเรียนกลางคันเพราะพอแมไมสามารถสงเสีย
ใหเรยีนตอได ดงัน้ัน แนวทางการแกไขปญหาความเหลือ่มล้ำนัน้ เซนจงึไมเชือ่ทัง้ 
“กลไกตลาด” แบบสำนักเสรีนิยม และไมเชื่อทั้ง “รัฐสวัสดิการ” แบบสำนัก
ความยุติธรรมในสังคม หากแตเขาไดนำเสนอตามแนวคิดพื้นฐานของเขาวา 
เปาหมายของการพัฒนาสังคมและนโยบายของรัฐควรอยูที่การเพ่ิมทางเลือก
ในการดำรงชีวิตใหแกผูคน และปรับปรุงระดับความเปนอยูที่ดีในแนวทาง
ที่พวกเขาเลือกเองดวยการเพิ่มอิสรภาพใน 5 ดานที่ไดกลาวมา รวมทั้ง
เพิ่มเงื่อนไข/กลไกที่เปดโอกาสในการใชอิสรภาพทั้ง 5 ดานนั้น

 หากนำแนวคิดเรื่องความเหลื่อมล้ำของทั้ง 3 สำนักมาวางทาบกับ
แนวทางแกไขปญหาของ CBR ก็จะพบเอกลักษณดาน “จุดยืนทางทฤษฎี/
สำนักคิด” ของ CBR วา CBR นั้นไดเลือกใสเสื้อคลุมทางความคิดของสำนัก 
“สมรรถภาพของมนุษย” ของอมาตยา เซน ทั้งน้ีเริ่มตั้งแตหลักการพื้นฐาน 
(หรือปรัชญา) ของ CBR ที่ “เชื่อในศักยภาพของเจาของปญหา” และกิจกรรม
ที่ CBR ทำก็คือ การเสริมพลังสมรรถภาพของทีมวิจัยชุมชนและผูที่เก่ียวของ 
รวมทั้งสรางเงื่อนไข/กลไกเพื่อเพิ่มทางเลือกและอิสรภาพทั้ง 5 ดานที่กลาวมา
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 และเมือ่ CBR ไดเลอืกโคชทางความคดิเปนสำนกัการเสรมิสมรรถภาพ
ของมนุษยเพื่อแกไขปญหาความเหล่ือมล้ำ การเลือกนี้จะสงผลมาถึงเรื่อง
การสรางตัวชี้วัดทั้ง 3 ประเภท (ไมวาจะเปนตัวช้ีวัดผลสำเร็จ ตัวช้ีวัด
ประสทิธิภาพและการมสีวนรวมในกระบวนการทำงาน หรอืตวัช้ีวดัความเหลือ่มลำ้) 
วาตัวแปรที่จะวัดน้ันก็คงตองเกี่ยวของกับการเพิ่มศักยภาพ/สมรรถภาพของ
กลุมเปาหมาย (เชน เพิ่มความรูและทักษะดานการวิจัย) การเพ่ิมขีดความ
สามารถ (เชนในการแกไขปญหา) การเพิม่ทางเลอืกใหมากขึน้ (เชน การมตีลาด
ทางเลือกสำหรับผลิตภัณฑ ทำใหมีอิสรภาพทางเศรษฐกิจ) เปนตน

เอกลักษณ�ท่ี 2: CBR เลือกทํางานกบัผู�เป�นเหย่ือ: เม่ือ Victim 

แปลงร�างมาเป�น Actor

สำหรับผูเลนเจาเกา (player A/player B) เชน ภาครัฐ ภาคการศึกษา 
กลุมผูมีจิตศรัทธา กลุมชวยเหลืออาสาสมัคร/สังคมสงเคราะห ฝาย CSR 
ของภาคธรุกจิ ฯลฯ เมือ่จะแกไขปญหาความเหลือ่มลำ้ใหกบั “เหยือ่” (victim) 
คือกลุมผูไดรับผลกระทบน้ัน กลุมผูเลนเจาเกาเหลานี้ มักจะเลือกใชกลยุทธ 
“นองไมตอง พี่ทำใหเอง” กลาวคือ กลุมคนที่ไดรับผลกระทบไมตองทำอะไร 
เพราะรัฐ/คนอื่นๆ จะมาเปนผูจัดการแกไขปญหาให (เปน actor) เชน การลด
ความเหลื่อมล้ำดวยนโยบายการเก็บภาษี ก็มักจะเริ่มจากกลุมนักวิชาการ
ทีท่ำการศกึษาวา จะตองมนีโยบายการเกบ็ภาษปีระเภทตางๆ อยางไรจงึจะชวย
ลดความเหลื่อมล้ำได แลวก็สงผานลูก (ผลการศึกษา) ไปใหหนวยงานรัฐ
ที่เกี่ยวของเพื่อดำเนินการ เปนตน

กลาวในแงนี้ CBR จะตองมี “ผูกระทำการ” (actor) ที่แตกตางออกไป 
ทัง้น้ีเนือ่งจาก CBR เปนสายพันธุวจิยัทีช่สูโลแกนวา “เปนงานวิจยัเพ่ือชาวบาน 
โดยชาวบาน และเปนของชาวบาน” โดยเฉพาะคำวา “โดยชาวบาน” 
ซึ่งหมายความวา “ชาวบานผูไดรับผลกระทบจากปญหาตองมาเปน Actor 
– ผูแกไขปญหาเอง” แมเมือ่ CBR เคลือ่นยายมาจับประเดน็เรือ่งความเหลือ่มลำ้ 
สโลแกนที่ฝงอยูใน DNA ของ CBR ก็ยังคงเปนหลักการเดิม ดังนั้น ดวยวิธีการ
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แบบ CBR ชาวบานทีเ่คยตกเปนเหยือ่ผูไดรบัผลกระทบจะตองแปลงรางมาเปน 
“ผูแกไขปญหาความเหลื่อมล้ำ” (actor) กอนเปนอันดับแรก

ในภาคปฏิบัติ ในทุกโครงการวิจัยนำรอง CBR ทั้ง 25 โครงการ จึงตอง
มตีวัแทนหรอืกลุมแกนนำชาวบานผูไดรบัผลกระทบจากความเหลือ่มลำ้เขามา
ดำเนินการวิจยัในแตละข้ันตอน โดยอาจจะเขามาในฐานะหัวหนาโครงการหรือ
อยางนอยทีส่ดุกใ็นฐานะนกัวจิยัชมุชนเพือ่เลนบทเปน “ผูกระทำการ” (actor)

เอกลักษณ�ท่ี 3: เคร่ืองมือท่ีใช�ทํางาน

ลักษณะพิเศษอีกประการหนึ่งของ CBR ในการจัดการกับปญหา
ความเหล่ือมล้ำก็คือ เคร่ืองมือที่ใชในการทำงาน เมื่อเปรียบเทียบกับภาครัฐ
ทีเ่ปนเจาภาพหลักในเร่ืองความเหล่ือมล้ำ จะพบวาเคร่ืองมือ/กลไก/มาตรการ/
กำลังคนท่ีอยูในขอบเขตอำนาจของรัฐทีถ่กูนำมาใชในการลดทอนความเหล่ือมล้ำ
ในสังคม มกัจะไดแกนโยบายรัฐสวัสดิการถวนหนา หรือสวัสดิการเฉพาะกลุม
เปราะบาง นโยบายการเก็บภาษีประเภทตางๆ นโยบายพักชำระหนี้ นโยบาย
ดานการสนบัสนนุเงนิทนุ นโยบายดานการจดัการศกึษาหรอืบรกิารสาธารณสขุ
ใหทัว่ถงึ หรอืนโยบายการปฏริปูทีด่นิ (เชน ในกรณขีองประเทศญีปุ่น) สวนภาค
ธุรกิจก็อาจจะใชเครื่องมือการคืนกำไรใหแกสังคม การแสดงความรับผิดชอบ
ขององคกรตอสังคม (CSR) เปนตน

เมือ่เปรียบเทียบแลว องคกร/หนวยงานท่ีทำวิจยั CBR นัน้ไมมทีรพัยากร
หรือไมมีอำนาจที่จะใชเครื่องมือแบบภาครัฐหรือองคกรธุรกิจเอกชนได CBR 
จึงจำเปนตองเลือกใชเครื่องมือแกไขความเหลื่อมล้ำตามธรรมชาติของ CBR 
ซึ่งเปนงานวิจัยสายพันธุที่มีธาตุผสมอยู 3 สวนคือ

– –R D M

Research – Development – Movement
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ดังน้ัน เครื่องมือที่ CBR นำมาใชจึงเปนเครื่องมือที่เก่ียวของกับ R-D-M 
ดังกลาว ยกตัวอยางเชน ในโครงการวิจัยนำรองเรื่องการจัดการปาชุมชน
ในจังหวัดลำปาง (บริบูรณ บุญยูฮง, 2563) ที่มีโจทยวิจัยวา จะตองใหคณะ
กรรมการปาชมุชนทัง้ 26 ชมุชนนำรองสามารถจดัทำแผนการจัดการปาชมุชน
เพื่อใหมีสิทธิในการดูแลปาชุมชนตามกฎหมายไดอยางไร ทีมวิจัยจะมีการใช
เครื่องมือ R-D-M ตามข้ันตอนดังนี้

(i) ขั้นตอนที่เกี่ยวกับการวิจัย (Research) ทีมวิจัยจะใชเครื่องมือชวย
ตั้งโจทย เชน ตนไมแหงปญหา Logical Framework (ชวยวิเคราะหสาเหตุ
ของปญหา) เคร่ืองมือเก็บขอมูลโดยการสำรวจปาผานเครื่องมือทางวิชาการ 
เปนตน

(ii) ขัน้ตอนทีเ่ก่ียวกบัการพฒันา (Development) หลงัจากไดขอมลูแลว 
กม็าถงึขัน้ตอนการนำขอมลูมาออกแบบกิจกรรมตางๆ (activities designed-
on information) เชน นำมาจัดทำแผนการจัดการปาชุมชน (ไดผลผลิต
ที่เปน “ของ”) นำเอาขอมูลที่ผานการวิเคราะห-สังเคราะหแลวไปคืนใหแก
ชาวบานในชุมชนเพื่อใหชุมชนวางแผนจัดการปาชุมชนดวยตัวเองบนขอมูลที่
เป็นจริง (ไดผลผลติทีเ่ปน “คน”) จากนัน้ กอ็อกแบบกจิกรรมตอๆ ไปเพือ่ใหเกดิ
หวงโซผลลัพธ เชน การจัดต้ังกลุมอาสาสมัครดูแลไฟปา การเพาะหรือจัดหา
กลาไมเพื่อปลูกไมไมผลัดใบใหมากขึ้น เปนตน

(iii) ขั้นตอนท่ีเกี่ยวกับการขับเคล่ือนงาน (Movement) ไดแกการใช
เครื่องมือเชน การทำ policy brief เพื่อนำเสนอแผนจัดการปาไมสงตอให
หนวยงานรัฐที่รับผิดชอบ เปนตน

หากเราจำแนกแยกแยะประเภทของเคร่ืองมือท่ีงาน CBR นำมาใชโดยใช
เกณฑเรือ่ง “ความเกา-ความใหม” (ยคุปดตวักบัยุคเปดตวัเรือ่งความเหลือ่มลำ้) 
ก็จะพบวา ในยุคทศวรรษท่ี 3 นี้ CBR ยังคงใชกลยุทธ “เครื่องมือเกาก็ยังใชอยู 
เครื่องมือใหมก็เสริมเขามา”
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บรรดาเครื่องมือเดิม (ที่ยังไมเปนสนิม) ที่ CBR เคยใชเปนอาวุธคูกาย 
กเ็ชน แผนท่ีเดนิดนิ เสนประวัตศิาสตรแหงกาลเวลา (Timeline) ตนไมแหงปญหา 
(Problem Tree) การวิเคราะหผูมีสวนได-เสีย (Stakeholder analysis) 
(สนใจดูเครื่องมือที่ CBR ใชเปนพื้นฐานในการทำงาน สามารถดูไดจากหนังสือ 
20 เครื่องมือการวิจัยในงานวิจัยเพื่อทองถ่ิน ที่ถอดมาจากโครงการวิจัยเรื่อง 
“โครงการประมวลและสังเคราะหความรูเกีย่วกับเคร่ืองมือการวิจยัทีใ่ชในงาน
วิจัยเพื่อทองถิ่นเพ่ือสรางเศรษฐกิจฐานรากและลดความเหล่ือมล้ำทางสังคม 
กรณศีกึษาในพืน้ทีภ่าคกลาง” ชษินวุฒัน มณศีรขีำ และคณะ, 2564, สำนกังาน
คณะกรรมการสงเสริมวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม, (สกสว.))

สวนเครื่องมือใหมๆ (หนาตาจุมจิ๋ม) ที่ CBR นำเพิ่มเขามาเพื่อใหตอบรับ
กับภารกิจใหมคือการพิชิตความเหลื่อมล้ำน้ัน มี 4 เครื่องมือพื้นฐานที่
โหนดนำรองทั้ง 25 แหงจะไดรับการติดต้ังผานรูปแบบกิจกรรมตางๆ ทั้งการ
ฝกอบรมแบบ onsite/online การศกึษาดวยตวัเองจากเอกสารคูมอืการทำงาน 
การประชุมแลกเปลี่ยนความรู การรวมงานกับนักวิชาการ เปนตน 4 เครื่องมือ
พื้นฐานรุนใหมก็คือ

(ก) เครื่องมือตารางเหตุผลสัมพันธเชิงประยุกต (Applied Logical 
Framework) ซึง่เปนเครือ่งมอืทีจ่ะชวยใหการต้ังโจทย (เชน โจทยความเหล่ือมลำ้) 
มีความแมนยำ (เทียบไดกับการยิงเปาดวยปน sniper ที่ล็อกเปายิง) มีการ
วเิคราะหสาเหตอุยางละเอยีดจนถงึทีส่ดุ มกีารออกแบบกจิกรรมแบบ “เกาใหถกู
ทีค่นั” เปนตน ดงัตวัอยางของงานวิจยัเร่ืองการบริหารจัดการปาชุมชน จงัหวัด
ลำปาง (บริบูรณ บุญยูฮง, 2563) ที่แสดงในภาพ
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(ข) เครื่องมือหวงโซผลลัพธ (Outcome Mapping) เปนเครื่องมือ
ที่ชวยยืดผลลัพธที่จะเกิดขึ้นจากการทำกิจกรรมใหเหยียดยาวออกมาเปน
สายโซดังที่ไดกลาวมาแลว (ยิงปนนัดเดียว ไดนกหลายตัว)

Log Frame : กรณีวิจัย “การบริหารจัดการชุมชนเพื่อสร�างฐานราก

 เศรษฐกิจที่ย่ังยืน”

ป�ญหา มิติความเหล่ือมลํ้าการบริหารจัดการป�าชุมชน

“แผนงาน/กิจกรรม” 
การแก�ไขป�ญหา 
มิติความเหล่ือมลํ้า

การบริหารจัดการป�าชุมชน

A1 ภาครัฐผูกขาดเรื่องการจัดการ A2 นโยบาย นง. ไม�เหมาะสม

A3 ขาดช�องทางการเข�าถึง
แหล�งทุนฯ

A4 วัฒนธรรม/ความเช่ือ
ท่ีส�งผลทางลบ

B1 ผลักดันให�ชุมชนพ้ืนท่ีท่ีอยู�
ติดเขตอุทยานฯ

A 1.1) กฎหมาย
ผนวกพ้ืนที่ป�ากับ
เขตอุทยานแห�งชาติ
และเขตรักษาพันธุ�

สัตว�ป�า +

กิจกรรม/หัวข�ออบรม

A 2.1) ขาดองค�ความรู�
ด�านการจัดการทรัพยากรป�า

ชุมชนขาดการ
มีส�วนร�วมในการ
บริหารจัดการ
ทรัพยากรป�า

A 1.2) เพิกเฉย/
สองมาตรฐาน
ในการบังคับใช�
กฎหมายเพื่อ
เอ้ือประโยชน�แก�
คนบางกลุ�ม

B 1.1) จัดกิจกรรม/เวที ให�ความรู�
การจดทะเบียน

B 1.2) แต�ละชุมชนเร�งดําเนินการ
จดทะเบียนป�าชุมชน

B 1.3) ป�าชุมชนแต�ละแห�งตั้งกฎระเบียบ
เฉพาะป�าชุมชนของตนขึ้นเพื่อบริหารจัดการ
พื้นที่ป�าชุมชนของตนเองด�วยการมีส�วนร�วม

ของชุมชน ผ�านเวทีหารือ ในเรื่อง
• การจัดการ/จัดระเบียบพ้ืนที่ป�าชุมชน
 ในการใช�พื้นที่ป�าชุมชน 
• ข�อห�าม และบทลงโทษต�างๆ (ที่ใช�สําหรับ
 ทั้งคนในและนอกชุมชน)

** ในการบ�านชิ้นที่ 1 นี้ จะยกตัวอย�าง
การวิเคราะห�ของหัวข�อ A1 
ภาครัฐผูกขาดเรื่องการจัดการ

ทรัพยากรป�า

• ป�าถูกแผ�วถาง
 ทําให�พื้นที่ลดลง
• ชุมชนเข�าถึง
 ทรัพยากรป�าน�อย

STEP 2

STEP 1

STEP 3
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(ค) การวิเคราะหภาคีที่เก่ียวของ จากเครื่องมือพื้นฐานเรื่องการ
วิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสีย CBR ไดนำเอาแนวคิดเรื่องหวงโซผลลัพธในสวนที่
วาดวยการแยกแยะประเภทของภาคีใหละเอียดมากยิ่งขึ้นเพื่อชวยในการ
ออกแบบกิจกรรมการจัดความสัมพนัธกบัภาคี เชน จำแนกประเภทภาคีออกเปน 
Strategic partner (SP) และ Boundary partner (BP) หรือการแยกภาคี
ออกเปน Party A/Party B/Party C ที่ไดกลาวมาแลว

(ง) การสรางตวัชีว้ดัความเหล่ือมล้ำในมติติางๆ ทีถ่อืวาเปน “งานหลกั
ในโครงการบริหารฯ” นี้ (ดูรายละเอียดในสวนที่ 3 ตอไป)

นอกเหนือจาก 4 เครื่องมือพื้นฐานท่ี CBR ในทศวรรษที่ 3 ไดนำมาใช
เพื่อชวยตอบโจทยเรื่องความเหลื่อมล้ำแลว ในแตละโครงการยอยก็ไดมีการ 
“นำเขา” เครื่องมือใหมๆ ทางวิชาการ เพื่อมาชวยทำงานตามประเด็นเฉพาะ
ของตัวเอง เชน ในกลุมโครงการเรื่องการจัดการน้ำจะมีการจัดฝกอบรม
โหนดพ่ีเลี้ยงและนักวิจัยชุมชนใหรูจักใชเคร่ืองมือ GIS เพ่ือวัดพิกัดพื้นท่ี
ใหมีความแมนยำ ในโครงการสวัสดิการชุมชนที่จำเปนตองทำงานโดยมี
ฐานขอมูลสมาชิกจำนวนมากมาสนับสนุน ก็ไดมีการนำเคร่ืองมือใหมๆ เชน 
Data Studio มาใชเก็บขอมูลและเปดโอกาสใหสมาชิกไดเขาถึงขอมูล เปนตน

แตไมวาจะเปนการใชเครื่องมือเกาหรือสั่งเขาเครื่องมือใหมมาใชงาน 
ทมีงาน CBR กย็งัคงยึดกมุหลักการเดิมในเร่ืองของ “การใชเคร่ืองมือ” อยูเสมอ 
หลักการแรกก็คือ วิธีการใชเคร่ืองมือนั้นจะตองเปนเคร่ืองมือที่เนนการ
มีสวนรวมอยางมากท่ีสุดเทาที่จะเปนไปได และหลักการท่ีสองก็คือ ผูที่จะใช
เครือ่งมอืตางๆ ตองมคีวามรูความเขาใจในระดบั How to + Plus คอืรูทีม่าทีไ่ป
ของเครื่องมือ รูคุณประโยชนและขอจำกัด รูจักแกนแท/เปาหมายที่แทจริง
ของเครื่องมือแตละชนิด เปนตน
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เอกลักษณ�ท่ี 4: กรอบแนวคดิเร่ืองความเหล่ือมล้ํา-จบท่ี UNESCO

(4.1) คําตอบสดุท�ายคอืยเูนสโก ตามหลกัการทีว่า เมือ่จะทำงานกบั 
“สิ่งใด” ก็ควรทำความรูจักกับ “สิ่งนั้น” ใหกระจาง แตดังท่ีไดกลาวมาแลววา 
ใน 2 ชวงทศวรรษท่ีผานมาน้ัน ชุดความรูเรื่องความเหล่ือมล้ำของคน CBR 
นั้นยังกะพรองกะแพรงอยูมาก ดังนั้น ก็จำเปนตอง up-skill reskill retrain 
reload ความเขาใจเร่ืองความเหลื่อมล้ำกันใหม 

 กาวแรกท่ีโหนดนำรองทัง้ 25 โหนดไดทำความเขาใจก็คอื ตอไปนี้ 
เราคงจะพูดถึงเรื่อง “ความเหลื่อมล้ำแบบทั่วๆ ไปไมไดแลว” (ถายภาพแบบ
ไกลๆ เหน็ตวัคนไมชดั) แตจะตอง close-up ใหเหน็รายละเอยีดวา “เปนความ
เหลื่อมล้ำแบบไหน ดานใด ประเภทอะไร”

 และเมื่อลงมือทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับประเด็นนี้ 
ทมีประสานงานกลางก็ไดพบวา มีนักวิชาการและหนวยงานตางๆ ไดจัดแบง
ประเภทความเหล่ือมล้ำเอาไวหลายรูปแบบท่ีแตกตางกัน แมแตภายใน CBR 
เอง (จากการประชุมวนัที ่11-12 ตลุาคม 2562 ณ สำนกังานการวิจยัแหงชาต)ิ 
ก็มีวิธีการจัดแบงประเภทความเหลื่อมล้ำเอาไวเชนเดียวกัน

 ในทายที่สุด คำตอบสุดทายที่ทางโครงการบริหารฯ ไดตกลงกัน
กม็าจบทีว่ธิกีารจดัแบงประเภทความเหล่ือมลำ้ตามแบบของยูเนสโก (UNESCO 
– จากเอกสาร World Social Science Report ป 2016) การเลือกคำตอบ
สดุทายนี ้มาจากเหตุผลหลกัๆ 2 ประการคือ ประการแรก การเลอืกรปูแบบของ
ยเูนสโกน้ันทำใหทางคนทำงานวิจยั CBR สามารถจะพูดคยุเร่ืองความเหล่ือมล้ำ
กบัหนวยงาน/กลุม/องคกรอืน่ๆ ไดงายขึน้ เพราะแนวคิดของยูเนสโกก็คอนขาง
เปนมาตรฐานท่ีมีการยอมรับและมีการนำไปใชอยางแพรหลาย ประการท่ีสอง
กค็อื หลงัจากทดลองใชเกณฑการแบงของยูเนสโกแลว กพ็บวาสามารถครอบคลุม
โครงการยอยๆ ของ CBR ไดอยางครบถวน

 สำหรบัประเภทความเหลือ่มลำ้ตามเกณฑของยเูนสโกจะม ี7 มติิ 
ซึ่งจะกวางขวางกวาความเขาใจโดยทั่วไปที่มักคิดถึงความเหลื่อมล้ำในมิติ
เศรษฐกิจเทานั้น ทั้ง 7 มิติมีดังนี้
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 (1) ความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจ หมายถึง ความแตกตาง
ทางระดับรายได, ทรัพยสิน, ความมั่งค่ัง, ทุน และมาตรฐานการดำรงชีพ 
รวมไปถงึความไมเทาเทยีมในการจางงาน ขณะทีเ่ร่ืองของความยากจนมีเกณฑ
วัดที่ชัดเจน (เชน 60% ของรายไดเฉล่ียเทากับ 1.90 ดอลลารสหรัฐ หรือ
นอยกวาตอวัน) ความเหล่ือมล้ำเปนเร่ืองของการเปรียบเทียบและการใหคณุคา
ตอสถานะทางเศรษฐกิจ

 (2) ความเหล่ือมล้ำทางสังคม หมายถึง ความแตกตางทาง
สถานภาพทางสังคมของคนกลุมตางๆ เชน ชนชั้น วรรณะ หรือกลุมอายุ 
ซึ่งมีแหลงที่มาจากการเลือกปฏิบัติอยางเปนระบบในสถาบันทางสังคม เชน 
การศึกษา, สุขภาพ, ความยุติธรรม และการปกปองทางสังคม ความแตกตาง
ทางบทบาท หนาที่ การตัดสินใจ สิทธิ และปจจัยที่กำหนดความแตกตาง
เหลาน้ีสงผลกระทบตอระดับและคุณภาพการเขาถึงบริการและการดูแล
คนแตละกลุม รวมไปถึงโอกาสในชีวิตและความสามารถที่จะดำเนินชีวิต
ไปตามเปาหมายที่มุงหวังไว

7 มิติ ความเหล่ือมลํ้า 

(UNESCO 2016)

ด�านเศรษฐกิจ/
รายได�/การเข�าถึง

ทรัพยากร

ด�าน
วัฒนธรรม

ด�าน
ความรู�

ด�าน
สังคม

ด�าน
การเมือง

ด�าน
ความเหลื่อมลํ้า

เชิงพื้นที่

ด�าน
สิ่งแวดล�อม

1

3

7

4

6

5

2
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 (3) ความเหล่ือมลำ้ดานวฒันธรรม หมายถงึ ความแตกตางทาง
ดานสถานภาพระหวางกลุมอัตลักษณ (ตามการมองตัวเอง, การกำหนดโดย
สังคม หรือทั้งสองประการ) ความเหลื่อมล้ำดานวัฒนธรรมประกอบดวย การ
กดีกนับนความแตกตางทางเพศ, ชาตพินัธุ, ศาสนา, ความพกิาร และอตัลกัษณ
อื่นๆ ของกลุม โดยมีรากทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตรเปนปจจัยสนับสนุน

 (4) ความเหลือ่มลำ้ดานการเมอืง หมายถงึ ศกัยภาพทีแ่ตกตาง
กันของบุคคลหรือกลุมที่สงผลตอกระบวนการตัดสินใจทางการเมือง และการ
ไดรับประโยชนจากการตัดสินใจน้ัน ความเหลื่อมล้ำดานการเมืองอาจปรากฏ
ไดแมแตในระบบการเมืองท่ีมคีวามเทาเทียมทางดานกระบวนการในการเขาถึง
การตัดสินใจ (เชนมีการเลือกต้ัง) นอกจากน้ี ความเหลื่อมล้ำดานการเมือง
ยังหมายถึงโอกาสที่ไมเทาเทียมกันในการเขาถึงการดำเนินการทางการเมือง
ภายใตทัศนคติที่วา มีเสียงของคนบางคนหรือบางกลุมที่ดังกวาเสียงอื่นในการ
ถกเถียงแลกเปลี่ยนทางการเมือง ขณะที่เสียงบางเสียงก็ไมไดรับการไดยินเลย

 (5) ความเหลื่อมล้ำทางสิ่งแวดลอม หมายถึง ความแตกตาง
ในหลายๆ มิติของคุณภาพส่ิงแวดลอม ระดับของการปกปองรักษาสิ่งแวดลอม 
การเขาถงึทรพัยากรธรรมชาต ิโอกาสในการไดรบัประโยชนจากการใชทรพัยากร 
และการเผชิญกับมลภาวะ รวมท้ังความเส่ียงท่ีเกิดจากภัยพิบัติและอันตราย
ทางธรรมชาติ นอกจากนี้ยังหมายถึงศักยภาพในการปรับตัวใหเขากับการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก, การดำรงชีวิตอยางยั่งยืน และศักยภาพ
ในการมีสวนรวมในการตัดสินใจในประเด็นเรื่องสิ่งแวดลอม

 (6) ความเหล่ือมล้ำเชิงพื้นที่ หมายถึง ความแตกตางของ
กิจกรรมทางเศรษฐกิจ และความแตกตางทางรายไดระหวางพื้นที่ศูนยกลาง
และชายขอบ, เขตเมืองและชนบท และระหวางภูมิภาคที่มีทรัพยากรมั่งคั่ง
กับภูมิภาคท่ีขาดแคลนทรัพยากร ความเหล่ือมล้ำเชิงพื้นที่ยังหมายรวมถึง
การเขาถึงบริการและความรูที่ไมเทาเทียมกัน, การกีดกันและความเหลื่อมล้ำ
ในการมีสวนรวมในการตัดสินใจทางการเมืองของคนในแตละพื้นที่
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 (7) ความเหล่ือมล้ำทางความรู ประกอบดวยปจจยัอนัแตกตาง
หลากหลายท่ีสงผลกระทบตอการเขาถงึความรูประเภทตางๆ และผลท่ีตามมา
จากการเขาถงึนัน้ นอกจากนี ้ความเหลือ่มลำ้ทางความรูยงัครอบคลมุถงึคำถาม
ทีว่า ความรูของใครท่ีไดรบัการยอมรับ และความรูประเภทไหนท่ีมคีวามสำคัญ
มากท่ีสุด ความเหล่ือมล้ำทางความรูสงผลตอศักยภาพในการตัดสินใจ, 
การเขาถึงบริการ และการมีสวนรวมทางการเมือง ทั้งนี้มักพบความเชื่อมโยง
ระหวางความเหลื่อมล้ำเชิงพื้นที่กับความเหลื่อมล้ำทางความรู โดยพื้นที่
ชายขอบซึ่งขาดศักยภาพในการเขาถึงความรูจะไมคอยเปนที่รูจักมากนัก

 นอกเหนือจากวิธีการจัดแบงประเภทของความเหล่ือมล้ำออก
เปน 7 มติิตามแบบของยเูนสโกแลว ยงัมวีธิกีารแบงประเภทของความเหลือ่มลำ้
อีกแบบหนึ่งที่พบในขอมูลรูปธรรมของโครงการวิจัยนำรองบางโครงการ 
คือใชวิธีการแบงความเหลื่อมล้ำตามกรอบของ Centre for Research on 
Inequality, Human Security and Ethnicity (CRISE) (อางถึงในฟรานเชส 
สจวต: เขียน เนาวนิจ สิริผาติวัตน: แปล, ความเหลื่อมล้ำแนวราบ ตนกำเนิด
ความรุนแรง, ชดุคบไฟวจิยั, 2555) โดยแบงความเหล่ือมลำ้ออกเปน 2 ประเภทคือ

 (ก) ความเหลื่อมล้ำแนวราบ คือความไมเทาเทียมในมิติดาน
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง หรือสถานะทางวัฒนธรรมระหวางคนกลุมตางๆ 
ที่มีอัตลักษณรวมกัน ตัวอยางเชน กลุมชาวบานท่ีอยูตนน้ำ กลางน้ำ และ
ปลายน้ำ จะมีความเหลื่อมล้ำแนวราบในการเขาถึงทรัพยากรน้ำ

 (ข) ความเหล่ือมล้ำแนวต้ัง คือความเหลื่อมล้ำตามกรอบที่
ยเูนสโกไดระบุเอาไว เปนความเหล่ือมล้ำระหวางกลุมบคุคลท่ีแตกตางกัน เชน 
คนท่ีมีรายไดในชวง 40% ลาง จะมีความเหล่ือมล้ำจากคนท่ีมีรายไดในกลุม 
10% บน เปนตน
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 สำหรับความเหล่ือมล้ำแนวราบน้ันมักจะพบในโครงการวิจัย
ที่มีประเด็นเก่ียวของกับเร่ืองการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ เชน ลำน้ำ 
ปาชุมชน ฯลฯ และตามหลักการการจัดการกับความเหลื่อมล้ำแลว นาจะตอง
จดัการกบัความเหลือ่มลำ้แนวราบใหเสรจ็สิน้เสยีกอน จงึจะกาวไปสูการจดัการ
ความเหล่ือมล้ำแนวตั้ง (ดูตัวอยางในสวนที่ 3 ข: มิติความเหลื่อมล้ำดาน
สิ่งแวดลอม)

(4.2) ถึงจะได�กรอบมาตรฐานมา แต�เวลาใช�จริง ก็ต�องปรับ

 ถึงแมวากรอบการจำแนกประเภทความเหลื่อมล้ำของยูเนสโก
จะสรางขึ้นมาจากการสังเคราะหกรณีศึกษา (case study) จำนวนมากมาย
หลายกรณี ทำใหมีลักษณะรวมที่เปนมาตรฐาน อยางไรก็ตาม เนื่องจาก CBR 
มีจุดยืนวา “เรามีกรอบเพื่อเปนตัวชวย มิใชเพื่อเอากรอบมากักขังตัวเอง” 
เพราะกรอบแนวคิดใดๆ ก็ตาม ยอมเหมือนการซื้อเสื้อสำเร็จรูปมาใส เวลา
จะสวมใสจริงๆ ก็ตองมีการปรับแตง มีการลดทอน มีการเพิ่มเติม ฯลฯ 
จะมากหรือนอยก็แลวแต

 ดังนั้น ในการนำกรอบความเหลื่อมล้ำทั้ง 7 มิติของยูเนสโก
มาทดลองใช จากแนวทางการใชกรอบแบบไมแข็งตัวท่ีกลาวมา ในทายท่ีสุด 
ทางโครงการฯ ก็ไดพบวา ในบางมิติก็อาจจะมีการปรับแตงเพียงเล็กนอย เชน 
มติคิวามเหลือ่มลำ้ดานเศรษฐกจิทีส่ามารถใชเกณฑเรือ่ง “รายได” เปนตวัชีว้ดั
ตวัหนึง่ บางมิตกิอ็าจจะมกีารปรบัเพิม่ในระดบัปานกลาง เชน มติคิวามเหล่ือมลำ้
ดานการเมือง ที่ตองแบงการเมืองออกเปน 2 แกน คือการเมืองแบบแนวตั้ง 
(การเมอืงภาครฐั) และการเมอืงแนวนอน (การเมอืงภาคประชาชน) และในบางมติิ
ก็อาจจะตองปรับแบบ “ยกเครื่องใหม” เลย เชน มิติความเหลื่อมล้ำเชิงพื้นที่
ทีต่องเร่ิมตัง้แตการขยับขยายความหมายและคำนิยามของคำวา “พืน้ที”่ กนัเลย 
(ดูรายละเอียดในสวนที่ 3)
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(4.3) แม�จะแยก (มิติ) แต�ก็มิได� “ขาดจากกัน”

 ถึงแมจะมีการแยกประเภทความเหล่ือมล้ำออกเปนดานตางๆ 
อยางนอย 7 มิติตามที่ไดกลาวมา แตทวาในสภาพความเปนจริง ในทุกทีมวิจัย
นำรองก็พบขอเท็จจริงตามท่ีสติกลิกซไดเคยนำเสนอเอาไววา ความเหลื่อมล้ำ
นั้น เมื่อเกิดขึ้น ณ จุดจุดหนึ่ง มิติหน่ึงๆ ก็จะสงผลสะเทือนไปยังมิติอื่นๆ 
ซึง่หมายความวา ใน 1 โครงการจะมมีติคิวามเหลือ่มลำ้อยูหลายมติทิบัซอนกนั
ดงัทีไ่ดกลาวมาแลว ดงันัน้ แมวาในแตละโครงการวจิยัจะไดเลอืกวา จะแยกไป
สงักดัอยูในมติใิดมติหินึง่ของความเหล่ือมลำ้ แตการแยกน้ันกม็ไิด “ขาดจากกัน” 
ดังตัวอยางเชน ในโครงการทำสวนผักของชุมชนพูนทรัพยในพื้นที่ที่เคยเปน
ชุมชนแออัดมากอน ไดแสดงความเชื่อมโยงระหวางมิติตางๆ ในภาพ (พัสรินณ 
พันธุแนน, 2563)

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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(4.4) การออกแบบกิจกรรมด�วยกลยุทธ� “ท้ังรวม ท้ังแยก”

 จากธรรมชาตขิองความเหลือ่มลำ้ทีไ่ดกลาวมาคอื ใน 1 กรณศีกึษา
นัน้ จะมีความเหล่ือมล้ำหลายมิติซอนทับกันอยู และความเหล่ือมล้ำในแตละ
มิติตางก็สงผลสะเทือนถึงกันและกัน ดังนั้น ทางโครงการบริหารฯ จึงได
ออกแบบกระบวนการทำงานใหสอดรับกับธรรมชาติดังกลาว โดยใชกลยุทธ 
“ทัง้รวม ทัง้แยก” เพือ่หลีกเล่ียงปญหา “การแยกเปน 7 มติ ิกแ็ยกขาดไปเลย” 
หรือ “การรวมทุกมิติเขาดวยกันก็จะเหมือนแกงโฮะที่ไมรูจะเริ่มตนแกไขท่ีมิติ
ไหนกอนดี”

 ผูเขียนลองสรุปรูปแบบของการใช “กลยุทธทั้งรวมท้ังแยก” 
ในแตละโมเมนตของการทำงานพอคราวๆ ไดดังนี้

 โมเมนตชวง 1: ชวงเปดหัว คือชวงวิเคราะหดวยเลนสมิติ
ความเหล่ือมล้ำ จะเนนใหทกุโครงการยอยวิเคราะหใหทะลุปรโุปรงวา ในโครงการ
ของตนเองมีความเหลื่อมล้ำมิติใดบาง

1

2

3

“การวัดผลลัพธ�
เน�นห�วงโซ�เชื่อมโยง

ผลลัพธ�”

เน�นการเชื่อมโยง

“เน�นการแยกไปทํางานตามมิติ”
+

มีการแลกเปลี่ยนระหว�างมิติ

ช�วงหัว 

ช�วงกลาง

ช�วงท�าย

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 โมเมนตชวง 2: ในชวงกลาง ในแตละโครงการจะแยกไปทำงาน
ดานการพฒันาตวัชีว้ดัในซุมมติคิวามเหลือ่มลำ้ทีต่นเองสงักัดอยู อยางไรกต็าม 
ทามกลางการแยกกันไปทำงานน้ี ทีมประสานงานกลางก็จะทำหนาที่เปน 
Midfield หรอืโปรโมเตอรจดัใหมกีารประชมุพบปะแลกเปลีย่นระหวางมิตติางๆ 
ในหลายรูปแบบ เชน พบกันหมดทั้ง 7 มิติ พบกันแบบทวิภาคี (ระหวาง 2 มิติ) 
พบกันแบบไตรภาคี (3 มิติ) เปนตน

 โมเมนตชวง 3: ในชวงทาย เม่ือมีการวัดผลลัพธที่เกิดขึ้น 
ก็จะยอนกลับมาใชเคร่ืองมือหวงโซผลลัพธเพื่อแสดงใหเห็นความเช่ือมโยง
ที่แตละโครงการวิจัยสามารถแกไขความเหลื่อมล้ำไดเปนเปลาะๆ อีกครั้งหนึ่ง

 ผลลพัธจากการใชกลยุทธทัง้รวมท้ังแยกน้ีสงผลดีตอ “กระบวนการ
สรางสรรคและการไหลเวียนของการเรียนรูใหมๆ” ใหเกิดขึ้นไดอยางรวดเร็ว 
ทั้งนี้เน่ืองมาจากขอเท็จจริงที่วาตนทุนของนักวิชาการท้ัง 7 ทีมท่ีเขามาชวย
เปนโคชในประเด็นความเหลื่อมล้ำนั้นมีมากนอยไมเทากัน บางทานมาแบบ
มีพิชซาทำเสร็จเรียบรอยมาเลย เพียงเอามาใสเตาอบก็กินไดเลย บางทีม
มาแบบมแีปงโรตทีีย่งัไมไดนวด กต็องใชเวลาทำนานหนอย หรอืบางทานมาแบบ
ยังเปนขาวเปลือกอยู ก็ตองผานกระบวนการอีกหลายขั้นตอนกวาจะกินได 
ดังนัน้ การมีรปูแบบกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางมิตติางๆ จะทำหนาที่
เปน “ตัวเรงปฏิกิริยา” (catalyst) ใหมีการไหลเวียนถายโอนความรูไดอยาง
รวดเร็ว และในระดับแนวคิด กิจกรรมดังกลาวก็ยังคอยย้ำเตือนคนทำงานวา 
มีความเกี่ยวพันระหวางความเหลื่อมล้ำมิติตางๆ นั้นอยูเสมอ 
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เอกลักษณ�ท่ี 5: 7 ข้ันตอนของการแก�ป�ญหาความเหล่ือมล้ําของ 

CBR

ในภาคปฏิบัติ หากมีคำถามวา CBR มีกระบวนทาหรือมีลีลาในการแกไข
ปญหาความเหลื่อมล้ำไดอยางไร ผูเขียนไดประมวลสรุปประสบการณการ
ทำงานของโหนดนำรองทัง้ 25 โหนดออกมาไดเปน “7 ขัน้ตอนบรรลเุปาหมาย” 
ดังที่แสดงอยูในภาพตอไปนี้ โดยในทั้ง 7 ขั้นตอนนี้จะยึดกุมหลักการสำคัญคือ 
“ใหความรูนำทางการปฏิบัติอยางสม่ำเสมอ”

คําถามหลักการลดความเหลื่อมล้ําด�วย CBR

(1) ระบุป�ญหาความ
เหลื่อมล้ํา (ได�ข�อมูล
มาด�วยวิธีการอะไร)

(3) แต�ละกิจกรรมเกิด
ห�วงโซ�ผลลัพธ� (outcome 
chain) อะไรบ�าง สักก่ีห�วง

(5) ในแต�ละห�วงโซ�มีใครเป�น 
Partner (Strategic - SP 

/ Boundary - BP)

(7) จะวัด change 
ที่เกิดขึ้นกับ BP 

อย�างไร

(2) อธิบาย CBR ลดความเหลื่อมล้ํา
ได�อย�างไร (เพ่ิมทางเลือก เพ่ิมการต�อรอง 
เพิ่มการพึ่งตนเอง เพิ่มการจัดการ ฯลฯ)

(4) ตัวช้ีวัด
แต�ละห�วงโซ�
คืออะไร

(6) จะทําอะไรกับ 
BP

กาญจนา แก�วเทพ, 2563

1 2 3 4 5 6 7

• ช�วงที่ 1  ได�แก� ข้ันตอนที่ 1-2 เป�นส�วนของป�ญหาและทางแก� 
   (ข้ันทุกข� + สมุทัย)
• ช�วงที่ 2  ได�แก� ข้ันตอนที ่3-4 เป�นช�วงของการลงมอืแก�ไขป�ญหา
   และดูผลลัพธ�ที่เกิดขึ้น (ข้ันนิโรธ + มรรค)
• ช�วงที่ 3  เป�นขั้นตอน 3 ข้ันที่เกี่ยวกับ “การทํางานกับภาคี” 
   โดยเริ่มตั้งแต�การจําแนกแยกแยะประเภทของภาคี 
   การออกแบบกิจกรรมเพื่อทํางานกับภาคี และการวัด
   ความเปลีย่นแปลงของภาค ี(ซ่ึงหมายความว�า ภาคก็ีมี
   สถานะเป�นกลุ�มเป�าหมายกลุ�มหนึ่ง)

จาก 7 ขั้นตอนนี้ อาจจะแบงไดเปน 3 ชวงคือ
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ขั้นที่ 1: ขั้นสองโจทยการวิจัยดวยเลนสความเหล่ือมล้ำ ดังตัวอยาง
ทีไ่ดแสดงไปขางหนาแลว ขัน้ตอนน้ีเปนการตอเชือ่มปญหาจลุภาคเขากบัโจทย
ใหญระดับมหภาค (Micro-Macro Linkage) เปนขั้นของ “การมองเห็นทุกข
ใหกวางไกลออกไป”

ขั้นที่ 2: ขั้นแสวงหาวิธีการดับทุกข หลังจากเห็นดานหัวคือปญหา
ความเหลื่อมล้ำแลว ก็พลิกกลับมาดูดานกอยวา แลวโครงการวิจัย CBR จะมี
วิธีการลดทอน/แกไข/ขจัดความเหลื่อมล้ำไดอยางไร ซึ่งตามปกติก็คือขั้นตอน
การวางแผนออกแบบกิจกรรมในโครงการวิจัยนั่นเอง แตในโหมดของเร่ือง
ความเหลื่อมล้ำ ก็ตองสองบรรดากิจกรรมทั้งหลายที่ออกแบบมาวา กิจกรรม
นั้นมีเหลี่ยมมุมของการทำหนาที่เปน 4 กลไกลดความเหลื่อมล้ำตามขอเสนอ
ของ G. Therborn ที่ไดกลาวมาแลวอยางไร เชน

• การเพ่ิมทางเลือกในชีวิตทางเศรษฐกิจ-สังคม-การเมือง-วัฒนธรรม
ใหมากขึ้น เชน การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร

• การเพ่ิมอำนาจการตอรองกับคนอ่ืนๆ เชน การมีขอมูลปริมาณน้ำ
อยูในกลุมนักวิจยัชมุชน กส็ามารถจะตอรองกบัเจาหนาทีร่ฐัได การมผีลติภณัฑ
อินทรียที่ไดมาตรฐาน PGS ก็สามารถจะตอรองกับตลาดผูบริโภคได

• การเพิ่มการพึ่งตนเอง เชน การเลือกใชวัสดุทองถิ่นเปนพลังงาน
ทางเลือกหรือเปนสวนผสมของอาหารสัตว (เปนกลยุทธสำคัญของการลด
ความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจที่เรียกวาการเพิ่ม local content)

• การเพิม่ขดีความสามารถในการบรหิารจดัการ เชน ไดเรยีนรูการเขยีน
แผนธุรกจิเพ่ือบริหารลูกคา/ผูบรโิภค ไดเรยีนรูการบริหารจัดการการทองเท่ียว
ชุมชน เปนตน 

ขั้นที่ 3-4: ขั้นติดตามผลลัพธและตัวชี้วัด ภาพสรุปในขั้นตอนท่ี 3-4 
ก็คือการดูความสัมพันธระหวาง 3 ตัวแปร ดังในภาพ 
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ในขั้นตอนท่ี 1 ของการวิเคราะหปญหาความเหลื่อมล้ำดวยเครื่องมือ 
Log Frame เราไดเห็นแลววา ปญหาเหลานั้นไดคอยๆ สะสม พอกพูน 
สงตอกันเปน “สายโซแหงปญหา” ดังนั้น เวลาคิดกิจกรรมเพื่อการแกปญหา
ทีม่หีลายปม จงึจะแกเพยีงเปลาะเดยีวหรอืมวนเดยีวจบไมได แตจะตองคอยๆ 
แกไปทลีะปมใหเกดิผลเปน “หวงโซผลลพัธ” เครือ่งมอืทีจ่ะนำมาใชในข้ันตอนนี้
จึงเปน Outcome chain

สวนขั้นตอนที่ 4 คือขั้นการแสดงตัวชี้วัดเพื่อยืนยันความนาเชื่อถือ
ของผลลัพธที่เกิดขึ้นนั้น ขั้นตอนนี้ก็เกิดมาจากทั้งความจำเปนที่งาน CBR 
ไดยายมาสังกัด “บานใหม” (แหลงสนับสนุนเงินทุนวิจัยแหงใหม) และท้ัง
ความจำเปนทีง่าน CBR ไดเขามาเลน “ประเดน็ใหมทีไ่มงาย” (มผีูกลามาทาทาย
เรื่องการแกไขปญหาความเหล่ือมล้ำมากพอสมควรแลว) (ในขั้นตอนน้ีจะเปน
เนื้อหาในสวนที่ 3 ของเอกสารชิ้นนี้) การสรางตัวชี้วัดจึงถูกชักธงขึ้นมาเปน
อีกหนึ่งปายสัญลักษณของงาน CBR ตั้งแตป 2563 และมีฐานะเปนคาถา
ขอที่ 5 ของ CBR ในทศวรรษท่ี 3

ตัวช้ีวัด

ผลลัพธ�ท่ีเกิดข้ึนกิจกรรมท่ีดําเนินไป

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ขั้นตอนที่ 5-6-7 ตอเนื่องจากขั้นตอนที่ 3 ที่กิจกรรมการแกปมปญหา
ความเหลื่อมล้ำน้ัน ตองทำเปน “สายโซแหงกิจกรรม” ภารกิจเชนนี้ CBR จะ
เลนเล้ียงลูกเดี่ยวคนเดียวตั้งแตกลางสนามจนไปยิงถึงหนาประตู คงจะเปนไป
ไมได ปญหาขนาดใหญเชนความเหลื่อมล้ำจึงตอง “ออกปากบอกแขก (ภาคี) 
ชวยแบกหาม” (การทำงานกับภาคีจึงมีความสำคัญในระดับเปนคาถาขอที่ 4 
ของ CBR ในทศวรรษที่ 3)

กระบวนการทำงานกับภาคีในขั้นที่ 5-6-7 จะตอเชื่อมกันดังในภาพ

ในขั้นตอนที่ 5 คือการระบุภาคีนั้น อันท่ีจริง CBR ในยุคกอนเปดตัว
กม็กีารเนนความสำคญัในการทำงานรวมกบัภาคผีานเครือ่งมือ “การวเิคราะห
ผูมสีวนได-เสยี” อยูแลว (Stakeholder analysis) อยางไรก็ตาม เมือ่โคจรเขามา
อยูในโหมดเรือ่งความเหลือ่มลำ้ ทางโครงการบรหิารฯ กไ็ดเพิม่เครือ่งมอืในการ
ทำงานกับภาคีใหมากขึ้น เชน การแบงประเภทของภาคีตามแนวคิดของ 
“แผนที่ผลลัพธ” (Outcome Mapping) ที่แบงภาคีเอาไวเปน 2 ประเภท
ซึ่งสงผลมาถึงการใหความสำคัญและการออกแบบกิจกรรมที่จะทำกับภาคี
แตละประเภทคือ

ข้ันท่ี 5 :

:

:

ข้ันท่ี 6

ข้ันท่ี 7

ระบุว�ามีใครเป�นภาคีบ�าง
+

จําแนกประเภทของภาคี

จะทํากิจกรรมอะไร
กับภาคีแต�ละประเภท

จะวัดความเปลี่ยนแปลง
ของภาคีได�อย�างไร
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(ก) ภาคีหุนสวนเชิงกลยุทธ (Strategic Partner : SP) เปนบุคคล กลุม 
หนวยงาน หรอืองคกรท่ีคนทำงาน CBR จำเปนตองทำงานดวยหรือจำเปนตอง
ขอความรวมมือ แตไมไดหวังผลที่จะทำใหเกิดการเปล่ียนแปลงไมวาจะเปน
พฤติกรรม ทัศนคติ กฎระเบียบของภาคีประเภทนี้

(ข) ภาคหีุนสวนทีห่วงัผล (Boundary Partner : BP) ไดแก บคุคล กลุม 
หนวยงาน หรือองคกรที่คนทำงาน CBR จะทำงานดวยโดยตรง และคาดหวัง
จะใหภาคีกลุมน้ีเกิดการเปล่ียนแปลงไมวาจะเปนพฤติกรรม ทัศนคติ วิธีการ
ทำงาน กฎระเบียบ ฯลฯ ทั้งนี้เนื่องมาจากขอเท็จจริงท่ีวา ภาคีประเภท BP นี้
เปนภาคีที่มีคุณสมบัติบางอยางท่ีเกี่ยวของอยางใกลชิดกับประเด็นที่ทำวิจัย 
เชน เปนหนวยงานท่ีตองรับผิดชอบโดยตรง เปนบุคคลท่ีสนใจประเด็นท่ีวิจัย
อยางจริงจงั เปนกลุมคนท่ีมทีรพัยากรท่ีจะดำเนินงานตอไปในอนาคตได เปนตน 
CBR จึงหวังผลกับภาคีประเภทน้ีเอาไวหลายอยาง เชน หวังจะฝากผีฝากไข
ใหทำงานตอเนือ่งหลงัจากจบโครงการวิจยัแลว หวงัจะใหเปนผูขยายผล เปนตน 
ดังนั้น ภาคีแบบ BP นี้จึงมิใชเปนเพียง “ผูใหความรวมมือ/ชวยเหลือ” เทานั้น 
หากแตมีสถานะเปน “กลุมเปาหมาย” กลุมหนึ่งดวย 

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ผลจากการขีดเสนใตเรือ่งการทำงานกับภาคีอยางจริงจงัในประเด็นเร่ือง
การลดปญหาความเหลื่อมล้ำมาต้ังแตชวงป พ.ศ.2563 ทำให CBR ไดทดลอง
สรางนวัตกรรมใหมๆ หลายอยาง และไดสั่งสมบทเรียนสำคัญๆ ในเรื่องวิธีการ
ทำงานกับภาคี ตัวอยางเชน

(1) บทเรียนเร่ือง “ครบเครื่องเรื่องภาคี” ตัวอยางเชน ในโครงการวิจัย
เร่ืองการจัดสวสัดกิารชุมชนเพ่ือใหคนในชมุชนทกุกลุมไดเขาถึงอยางถวนหนา 
(โครงการการลดความเหล่ือมล้ำทางสังคมดวยกลไกการจัดสวัสดิการบนฐาน
ทรัพยากรทองถิ่นโดยอาศัยความเปนหุนสวนฯ ในพ้ืนที่ตำบลแพรกหนามแดง 
อำเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม (สุทธิลักษณ โตกทอง, 2563)) ทีมวิจัย
ไดขอคนพบวา ในการดำเนินงานจะตองมีภาคีอยางนอย 4 สวนมาทำงานรวม
กันไปพรอมๆ กัน จึงจะครบเครื่อง คือ

(2) มีบทบาทท่ีหลากหลายใหภาคีรวมแสดง แตเดิมนั้น งาน CBR 
มักจะมี “บทบาทเดียว” ใหภาคีภาคสวนตางๆ มารวมเลนในโครงการ คือ 
“บทบาทผูใหความชวยเหลือ/ผูใหความรวมมือ” แตในทศวรรษที่ 3 นี้ 
งาน CBR ไดทดลองแสวงหาบทบาทใหมๆ ใหภาคีกลุมตางๆ ไดเขามารวม
ในโครงการ ซึง่เทากับเปนการขยายชองทางการเขามารวมงาน CBR จากทีเ่คย

กลุ�มต�างๆ ในชุมชน

หน�วยงานของภาครัฐ

อบต./เทศบาลภาคธุรกิจ
สวัสดิการ
ชุมชน

แบบ 4 ขา

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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เปนถนน 2 เลนใหกลายเปนถนน 8 เลน เชน ภาคอีาจจะเปนผูนำ (champion) 
เปนผูชวยแชมเปยน เปนผูขยายผล เปนผูขบัเคลือ่นนโยบาย เปนโคช เปนท่ีปรกึษา 
เปนผูอุปถัมภหลักอยางเปนทางการ เปนตน

 และหากภาคีไดเลือ่นช้ันจากการท่ีเคยเลนบทเปนเพียง “แคตวัประกอบ” 
ขึน้มาเปน “พระเอก/ผูชวยพระเอก” กจ็ะยิง่สงเสรมิใหภาคไีดนำเอาทรัพยากร
ตางๆ เขามาใชในโครงการไดมากขึ้น ตัวอยางเชน โครงการการมีสวนรวม
ในการเสริมศักยภาพแหลงกักเก็บน้ำทางการเกษตรในพ้ืนท่ีทุงรับน้ำบางบาล 
อำเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา (เรณู กสกิุล, 25463) ทางโครงการ
ไดเรียนเชิญเจาหนาที่กรมชลประทานในพื้นที่เขามารวมในฐานะทีมวิจัย 
ซึง่สงผลใหเจาหนาทีไ่ดรวมรู ไดรวมเหน็ทัง้ทีม่าและทีไ่ปของโครงการตัง้แตตน
จนจบ ไดมีโอกาสเขารวมกิจกรรมอยางสม่ำเสมอ และไดรวมแสวงหาลูทาง
ในการแกไขปญหาในระดับโครงสรางไดดวย

(3) โมเมนตในการเขารวม สูตรเดิมของงานวิจัย CBR ที่มักจะเริ่มตน
และดำเนินงานโดยชาวบานกลุมตางๆ ในชุมชน ไปจนกระทั่งงานวิจัยสำเร็จ
ลุลวงแลว จึงคอยนำผลการวิจัยไปนำเสนอตอภาคีที่เกี่ยวของ เชน เทศบาล 
อบต. เพ่ือขยายผลแนวต้ัง/ระดับนโยบาย/โครงสรางตอไป สูตรน้ีมักจะพบ
ปญหาวา เปนการยากท่ีจะอธิบายเรื่องราวท้ังหมดใหภาคีที่เขามามีสวนรวม
ในชวงโมเมนตปลายน้ำสามารถเขาใจได

 ในป พ.ศ.2563 ในบางโครงการวิจัย CBR จึงเกิดการทดลองใหม
ดวยการชวนภาคีที่เกี่ยวของมาเขารวมตั้งแตโมเมนตเริ่มตนเลย เรียกวาลงเรือ
ลำเดียวกันตั้งแตตนทาง (แนนอนวาวิธีการทำงานแบบนี้ก็ตองพบกับความ
ยุงยากอยางใหมไปอีกแบบหนึ่ง)

 ในการทำงานกับภาคีนี้ โดยหลักการแลว การใชเครื่องมือ “หวงโซ
ผลลพัธ” นัน้ จะชวยแสดงใหเหน็วา ผลลพัธแบบประมาณไหนทีเ่พยีงแคกำลงั
ของชุมชนก็เอาอยูแลว และผลลัพธในระดับไหนท่ีจำเปนตอง “หาเพ่ือน” 
มาชวย ตองเปน “เพื่อนประเภทไหน” ที่จะเขามาชวย “ในเรื่องอะไร” และ
ควรจะใหเขามาชวย “ในขั้นตอนใด”
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(4) บทเรียนการรวมมือแบบ “กอดคอ” ไปดวยกัน มีตัวอยางรูปแบบ
การรวมมือกันระหวางชุมชนกับภาคีที่มิไดผิวเผินเพียงแคระดับ “เกี่ยวกอย” 
เทาน้ัน หากแตเปนการรวมมือแบบ “กอดคอไปดวยกัน” เชน ในภาคีภาครัฐ
หรือภาคธุรกิจ มักจะตองทำงานโดยมีตัวชี้วัดเปนเกณฑวัดความสำเร็จ 
ในบางโครงการ CBR จึงมีการใช “ตัวชี้วัดรวมกัน” หรือรวมแชรภาระการเก็บ
ขอมูลดวยกัน (เชน โครงการบริหารจัดการน้ำที่ตองสำรวจปริมาณน้ำท่ีมี 
น้ำที่ตองการใช) เปนตน

เอกลักษณ�ท่ี (6): 3 keywords ท่ี CBR ใช�พูดเร่ืองความเหล่ือมล้ํา

โดยท่ัวไป เมือ่มกีารพูดถงึเร่ืองความเหล่ือมล้ำทัง้ในดานสาเหตุ/ทีม่าของ
ปญหาและท้ังวิธีการแกไข keywords (คำหลัก/คำกุญแจ) ที่มักจะลอยเดน
ใหเห็นไดโดยงาย คือ คำวา “เขาถึง/โอกาสในการเขาถึง” (Accessibility)

เชน ในระดับของปญหาความเหล่ือมล้ำทางเศรษฐกิจ มกัมสีาเหตุเพราะ
คนยากจนเขาไมถึงแหลงเงินกูดอกเบ้ียต่ำ ในดานการศึกษา ลูกหลาน
ของคนจนเขาไมถงึการศกึษาในระดบัสงู ในมติสิขุภาพ คนชนบททีอ่ยูหางไกล
เขาไมถึงบริการสุขภาพจากโรงพยาบาลในเมือง เปนตน

จากวิธีการวิเคราะหสาเหตุของปญหาความเหลื่อมล้ำในดาน “การเขา
(ไม)ถึง” วิธีการแกไขปญหาจึงมักจะเปนการเพิ่มโอกาส/เพิ่มชองทางของการ
เขาถึงใหมากขึ้น

สำหรบัแนวทางการทำงานของ CBR นัน้ กย็งัคงใช keyword คำวา “การ
เขาถึง” เปนกุญแจดอกหนึ่งในการไขไปสูเรื่องความเหลื่อมล้ำ แตทวา CBR 
ไดเพิ่มกุญแจดอกอื่นๆ ขึ้นมาอีก 2 ดอก คือ การตอรอง (negotiation) และ
การจดัการ (management) รวมเปน 3 คำหลกั เนือ่งจากเหน็วา “กญุแจดอก
การเขาถึง” เพียงดอกเดียวนั้นยังไมเพียงพอตอการลดทอนความเหลื่อมล้ำได

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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02

03

01
การเข�าถึง 

(Accessibility)

การต�อรอง 
(Negotiation)

การจัดการ 
(Management)

Keyword 
ความเหล่ือมลํ้า

(1) การเขาถึง สำหรับคำหลักคำแรกน้ี เมื่อวิเคราะหเปาหมายของ
โครงการวิจัย CBR จำนวนมากจะพบวา เปาหมายสูงสุดของโครงการก็คือ
การเพิ่มโอกาสหรือการเพิ่มชองทางของการเขาถึงทรัพยากรตางๆ ในสังคม
ใหมากข้ึนนั่นเอง เชน โครงการพัฒนานวัตกรรมพลังงานทางเลือกเพ่ือสราง
เศรษฐกิจชมุชน จงัหวัดสุรนิทร (ปรชีา สงัขเพชร, 2563) กต็ัง้เปาหมายใหกลุม
เกษตรกรมี “ทางเลือกดานพลังงาน” ทีส่ามารถเขาถงึไดงายกวา (เพราะมีราคา
ถูกกวา ใชวัสดุในทองถ่ินในการผลิตพลังงาน) และเปน “การเขาถึงแบบ
ครบวงจร” กลาวคือ เวลาดีก็ใช เวลาเสียกม็ีชางซอมให 

 สำหรับแนวคิดเรื่อง “การเขาถึง” นั้น CBR ไดแยกแยะแงมุม (มิติ) 
และระดับของการเขาถึงออกเปนหลายระดับ เชน

 • การเขาถึงเชิงกายภาพ (Physical Accessibility) เชน การมี
โรงเรียนขนาดเล็กตั้งอยูในชุมชน ทำใหเด็กๆ มีโอกาสเขาถึงการศึกษาได

 • การเขาถึงเชิงเศรษฐกิจ (Economic Accessibility) เชน แมวา
จะมีรานขายหนังสือตั้งอยูในชุมชน แตพอแมที่ยากจนก็ไมมีทุนทรัพยมากพอ
จะซื้อหนังสือใหลูกหลานอานได
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 • การเขาถึงเชงิสงัคมวฒันธรรม (Socio-Cultural Accessibility) 
ดงัตวัอยางเรือ่งการอานหนงัสอืใหลกูฟง หากพอแมทีไ่มตระหนกัถึงความสำคญั
ของการอานหรือไมรูวิธีวาจะอานอยางไร หรือตัวเองก็อานหนังสือไมคลอง 
ลูกหลานก็จะเขาไมถึงเรื่องการอานหนังสือ

  นอกจากน้ัน เรายังอาจจะจัดแบงประเภทของการเขาถึงออกเปน 
2 แบบ คือการเขาถึงแบบรูปธรรม เชน การเขาถึงเงินสวัสดิการของรัฐ 
และการเขาถึงแบบนามธรรม เชน การเขาถึงความยุติธรรม การเขาถึงโอกาส
ทางสังคม เปนตน 

(2) การตอรอง (Negotiation) ในบางกรณ ีแมจะผานดาน “การเขาถงึ” 
มาแลว แตโอกาสที่จะลดทอนความเหลื่อมล้ำก็ยังไมเกิดขึ้น ตัวอยางเชน 
ชาวบานที่อาศัยอยูติดเขตปาสงวน ถึงแมจะเขาถึงผลผลิตจากปา เชน เห็ด 
หนอไม น้ำผึ้ง ฯลฯ แตก็เก็บมากินใชไมไดเพราะขอกำหนดของกฎหมาย 
ดังนั้น จึงตองใชคำกุญแจคำตอไป คือตองมีการตอรอง

 ในโครงการวิจยั CBR มตีวัอยางของรูปแบบการตอรองเพ่ือลดความ
เหลื่อมล้ำที่หลากหลายมาก มีทั้งรูปแบบการตอรองแบบตรงๆ กับการตอรอง
แบบทางออม ตวัอยางเชน โครงการวิจยัเรือ่งการสรางตลาดชมุชน ตำบลบานแยง 
อำเภอนครไทย จงัหวดัพษิณโุลก (นคิม คำภาพ, 2565) ซึง่จดุเจบ็ของเกษตรกร
ในพ้ืนที่ศึกษาก็คือ การถูกกดราคาผลผลิตทางการเกษตรจากพอคาคนกลาง 
แตแทนทีก่ลุมเกษตรกรจะรวมกลุมกนัเพือ่ตอรองกบัพอคาคนกลางแบบตรงๆ 
กลุมนกัวจิยัชมุชนในโครงการกลบัเลอืกวธิกีารทีจ่ะสรางตลาดขายผลผลติของ
ตนเองซ่ึงเปนวิธีการตอรองแบบออมๆ

 หรือในกรณีโครงการโรงเรียนขนาดเล็กๆ จังหวัดสุราษฎรธานี ที่รัฐ
มีนโยบายจะยุบโรงเรียนขนาดเล็กซึ่งจะสรางความเดือดรอนใหแกผูปกครอง
อยางมาก เร่ิมตั้งแตตองหาโรงเรียนใหมใหลูกหลาน ตองเพิ่มคาใชจายในการ
สงลกูหลานออกไปเรยีนนอกชมุชน ฯลฯ ดงันัน้ เปาหมายของการทำงานในชดุ
โครงการนี้ก็คือ การตอรองนโยบายการยุบโรงเรียนขนาดเล็กโดยอาศัย
ความรวมแรงรวมใจของชุมชนกับกลุมครูในโรงเรียนขนาดเล็กในการบริหาร

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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จดัการศกึษาใหแกบตุรหลาน การตอรองของทมีวจิยัในโครงการนี ้เมือ่วเิคราะห
อยางถึงที่สุดแลว ก็เปนการตอรองในระดับวิธีคิดเลยทีเดียว จากวิธีคิด
ของหนวยงานรัฐที่เปนแบบแกนเดียว ทางโครงการไดตอรองใหยกระดับเปน
วิธีคิดแบบสองแกนดังในภาพ

(3) การบริหารจัดการ (Management) คำหลักคำท่ี 3 นี้มีความ
เกีย่วของโดยตรงกบัเร่ืองความเหลือ่มลำ้ ทัง้นีเ้พราะการไมมคีวามสามารถใน
การบริหารจัดการนั้น (ตามแนวคิดของ อมาตยา เซน) เปนหนึ่งในสาเหตุของ
การเกิดสภาวะความเหลื่อมล้ำ โดยเฉพาะความเหลื่อมล้ำในแนวนอน (ความ
เหลื่อมล้ำในระดับกลุมคนเดียวกัน) ตัวอยางเชน โครงการการบริหารจัดการ
ลำน้ำแมฟาใหเอื้อประโยชนดานการผลิตทางการเกษตรของผูใชน้ำในตำบล
ทุงผึ้ง อำเภอแจหม จังหวัดลำปาง (ดารารัตน ธาตุรักษ, 2563) ที่จุดเจ็บ
ของปญหาเริม่ตนจาก 3 หมูบานทีใ่ชนำ้จากลำนำ้แมฟาเดยีวกนั แตในแตละบาน
ตางมรีะบบการจัดการแบบแยกสวนและเบ็ดเสร็จในพืน้ทีข่องตนเอง ทำใหเกดิ
ความเหลื่อมล้ำในการเขาถึงทรัพยากรน้ำในระหวาง 3 หมูบานนั้น

วิธีคิด
แบบแกน
เดียว

A โรงเรียนขนาดใหญ� =

โรงเรียนขนาดเล็ก
ไม�มีคุณภาพ/
ไม�มีประสิทธิภาพ

ไม�มีคุณภาพ/ไม�มีประสิทธิภาพ

มีคุณภาพ/มีประสิทธิภาพ

ยกระดับวิธีคิดเป�น

โรงเรียน
ขนาดเล็ก

โรงเรียน
ขนาดใหญ�

มีคุณภาพ/มีประสิทธิภาพ

=B

B

D

A

C

วิธีคิด
แบบ

2 แกน
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 การบรหิารจดัการนีม้หีลายแงมมุ (มติ)ิ และหลายระดบัเชนเดยีวกบั
การเขาถึงและการตอรอง เชน

 • ระดับแรก การจัดการตนเอง (ปจเจกบุคคล) จะพบในโจทยวิจัย 
เชน ปญหาหน้ีสนิทีก่ลุมเปาหมายตองจัดการตนเองในเร่ืองบัญชคีรวัเรือนและ
สรางวินัยทางการเงิน หรือโจทยวิจัยเรื่องปญหาสุขภาพ/อุบัติภัยที่กลุม
เปาหมายตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมดานสุขภาพหรือสรางความปลอดภัยของ
ตนเองเสียกอน

 • ระดับสอง การจัดการระดับกลุม เชน งานวิจยัท่ีเกีย่วกับการเสริม
ความเขมแข็งของกลุมวสิาหกจิ กลุมแมบาน กลุมเกษตรกร กลุมประมงพืน้บาน 
กลุมอาสาสมัครสิ่งแวดลอม

 • ระดับสาม การจัดการสภาวะแวดลอม เชน การจัดการลุมน้ำ 
การจัดการปาชุมชน การจัดการกระบวนการผลิต แปรรูป และตลาด

 สวนแงมุมหรือมิติของการจัดการ ก็มีไดหลากหลายแงมุม ในงาน 
CBR ซึง่เปนงานวจิยัประเภทหนึง่นัน้ การจัดการขอมลูขาวสาร (Information 
management) ถอืเปนกจิกรรมหลักกจิกรรมหน่ึงของการวิจยั หรอืการบริหาร
จัดการวัฒนธรรมหรือภาษาเฉพาะของกลุมชาติพันธุที่กำลังจะสูญหายไปให
สามารถดำรงอยูตอไปไดและเปนที่ยอมรับของคนกลุมอื่นๆ รวมทั้ง “ลักษณะ
พิเศษตางๆ” ของการบริหารจัดการ เชน กรณีงานวิจัยเรื่องพลังงานทางเลือก
ของจังหวัดสุรินทรที่ไดกลาวมา รูปแบบผลิตภัณฑหนึ่งของพลังงานทางเลือก
ก็คือ การใชถานไมอัดแทงซึ่งจำเปนตองตัดไมมาเผาเปนถาน ดังนั้นหากจะ
บริหารจัดการใหมีความยั่งยืน ชุมชนก็ไดมีการบริหารจัดการไมดวยการปลูก
ตนไมทดแทนเพิ่มเติมดวย กิจกรรมดังกลาวจึงจะมีความยั่งยืน เปนตน
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เอกลักษณ�ท่ี (7): 3 มาตรการในการทํางานความเหล่ือมล้ํา

เปนที่นาสังเกตวา เมื่อเวลาพูดถึงปญหาความเหล่ือมล้ำโดยเฉพาะใน
ขั้นตอนของการแกไขปญหา โดยท่ัวไปแลว เรามักจะแสวงหาวิธีแกไขปญหา
ความเหล่ือมล้ำเมื่อปญหาไดเกิดขึ้นมาแลว ซึ่งหากเทียบกับทางการแพทย 
ก็คือ การใชมาตรการการรักษาเยียวยา เมื่อไดเกิดเจ็บไขไดปวยแลว

หากทวา ในแนวการคดิการแพทยแบบใหม ไดเพิม่มาตรการการมสีขุภาพ
ที่ดีขึ้นมาอีก 2 มาตรการ คือ มาตรการการปองกัน เชน การฉีดวัคซีนปองกัน
โรค หรือคำแนะนำท่ีวา “ตัดกอนตาย เตือนกอนวายวอด” และมาตรการ
สงเสริมหรือสรางเสรมิสขุภาพ เชน การออกกำลังกายใหแขง็แรง การกนิอาหาร
บำรุงใหรางกายมีภูมิคุมกัน ซึ่งมาตรการ 2 แบบใหมนี้ถือไดวาเปนการวิ่งไป
ดักหนาปญหา (สวนการรักษาเยียวยานั้นนาจะเปนการเดินตามหลังปญหา)

สำหรบังานวจิยั CBR นัน้ เปนงานวจิยัขนาดเลก็แตทวามคีวามหลากหลาย 
(ในชวง 2 ทศวรรษที่ผานมา มีงานวิจัย CBR ถึงเกือบ 4,000 ชิ้น) ดังนั้น 
งานวิจัย CBR จึงมี “ประตูทางเขา” (Entry point) ที่มีการนำทั้ง 3 มาตรการ
มาใช แมวาโจทยการวจิยัสวนใหญจะเนนไปทีก่ารรกัษาเยยีวยาปญหา แตทวา

3 แนวทาง
การจัดการป�ญหา
ความเหล่ือมล้ํา

1.
มาตรการ

รักษาเยียวยา

2.
มาตรการ
ป�องกัน

3.
มาตรการ
ส�งเสริม
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กม็งีานวจิยับางชิน้ทีอ่าจจะวิง่ไปดกัหนาปญหาดวยมาตรการปองกนัหรอืสงเสรมิ 
และวธิกีารใชมาตรการทัง้ 3 นีก้ม็รีปูแบบทีห่ลากหลาย เชน ใชแบบ 1 มาตรการ 
ใชแบบ 2 มาตรการ (two in one) หรือใชแบบพรอมกันทั้ง 3 มาตรการเลย 
(three in one)

ตวัอยางงานวจิยัทีใ่ชมาตรการปองกนัปญหาไมใหเกิดขึน้ กเ็ชน โครงการ
วิจัยเรื่องการยกระดับเศรษฐกิจฐานรากระดับชุมชนในสถานการณโควิด 19 
ดวยผูประกอบการทางนิเวศวัฒนธรรมสำหรับชุมชนสวนทองรองริมแมน้ำ
บางประกง ตำบลคลองจุกกระเฌอ เมืองแปดริ้ว จังหวัดฉะเชิงเทรา (ไพบูลย 
โสภณสวุภาพ, 2565) พืน้ทีแ่ละกลุมเปาหมายของโครงการนี ้เปนบรเิวณพืน้ที่
สวนทองรองแบบปดของชาวสวนบริเวณคลองจุกกระเฌอ (การคมนาคม
กับโลกภายนอกไมสะดวก) เทาที่ผานมา ชาวบานจะมีรายไดจากการขาย
ผลผลิตจากสวนใหแกพอคาคนกลางเพียงชองทางเดียว (เนือ่งจากเปนพืน้ท่ีปด) 
แตในชวงที่เกิดโรคระบาดโควิด 19 พอคาคนกลางไมสามารถเขามารับซื้อ
ผลผลิตได ทำใหผักผลไมเนาเสีย ชาวสวนจึงขาดรายไดอยางตอเนื่องยาวนาน 
จนบางคนคิดวาจำเปนตองขายท่ีดินที่สวน (ซึ่งเปนปจจัยการผลิตท่ีสำคัญ) 
เพื่อใหมีเงินทองมาใชจายสิ่งจำเปนในชีวิตประจำวัน โครงการวิจัยนี้จึงเกิดขึ้น
ดวยการรวมกลุมทีมนักวิจัยชุมชนท่ีเปนชาวสวนมารวมกันแสวงหาชองทาง
เลอืกเพือ่หารายไดและขายผลผลติ เชน การทำการตลาดออนไลน การแปรรปู
ผัก-ผลไมใหเก็บรักษาไดนานขึ้น การแปรรูปผลิตภัณฑ การสรางธุรกิจใหมๆ 
ในชุมชน เชน การทองเที่ยวชุมชน การเลี้ยงปลากัดขาย เปนตน ผลลัพธจาก
การทำโครงการน้ีถอืเปนมาตรการปองกันปญหาการสูญเสียทีด่นิสวนทองรอง
ของคนในชุมชน

สวนตัวอยางของโครงการ CBR ที่เนนมาตรการสงเสริมก็เชนโครงการ
ฟนฟูภาษาและประเพณีไหลเรือไฟกลุมชาติพันธุโยย ตำบลอากาศ อำเภอ
อากาศอำนวย จงัหวดัสกลนคร (ประดษิฐ คอินิธ,ิ 2563) นอกเหนอืจากกจิกรรม
การสรางตัวเขียนเพ่ือบันทึกภาษาโยยซึ่งเปนภาษาพูดที่ไมมีตัวอักษรเขียน 
ซึง่ทำใหเสีย่งตอการสญูหายแลว ทางโครงการไดทำกจิกรรมอกีหลายกจิกรรม
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เพื่อเปนมาตรการสงเสริมความเขมแข็งใหกับภาษาโยย เชน การใหชุมชน
เจาของภาษาไดรวมกันคิด พูด และรวมจดบันทึกทั้งในระดับคำศัพท ระดับ
ประโยค และระดับเร่ืองขนาดยาว มกีจิกรรมการถายทอดองคความรูดานภาษา
วฒันธรรมและภูมปิญญาทองถ่ินผานระบบตัวเขียนใหแกกลุมเด็กและเยาวชน
ผานหลายๆ รูปแบบ เปนตน

อีกตัวอยางหน่ึงที่นาประทับใจในการใช 3 มาตรการเลยในโครงการ
เดยีวกันแบบ 3 in one ไดแก โครงการกลไกในการจัดการภัยพบิตักิรณีนำ้ทวม
โดยการมีสวนรวมขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและชุมชน จังหวัด
อบุลราชธานี (ทพัไท ชุมนาเสียว, 2563) ทีม่กีจิกรรมท่ีเปนมาตรการชวยเหลือ
เยียวยาผูประสบภัย เชน มีเรือชวยรับสงขนของหนีน้ำทวม มีการสรางกลุม
อาชีพเพื่อเพิ่มรายได มีมาตรการปองกันความสูญเสีย เชน มีเสายามน้ำ
ในพ้ืนที่ที่คอยแจงเตือนระดับความสูงของน้ำ และมาตรการสงเสริมความ
เขมแข็งของชมุชนเพือ่รับมอืกบัภยัพบิตั ิเชน มกีารลงแขกรวมกันทำนาเพือ่หา
รายไดเปนกองทุนน้ำทวม เปนตน

เอกลักษณ�ท่ี (8): CBR คือมิติท่ี 2 ของการแก�ไขป�ญหาความ
เหล่ือมลํ้า

ในทายท่ีสุดนี้ เพื่อตอบปญหาวา ในสนามแหงการจัดการกับความ
เหลือ่มลำ้ในสังคมไทยน้ี ตำแหนงแหงทีข่อง CBR จะอยูตรงไหน ผูเขียนขอเทา
ความกลับไปยงัพฒันาการของ CBR กบัโจทยเรือ่งความเหลือ่มลำ้สกัเลก็นอยวา 
ในชวง 2 ทศวรรษแรกน้ัน CBR “ไดทำเร่ืองความเหล่ือมล้ำมาบางแลว” 
แตทำอยางปดตัวและทางออม จนในทศวรรษที่ 3 นี้ “CBR จึงไดมาทำตอไป 
ทำใหมากขึ้น ทำใหตรงมากข้ึน และทำใหชัดเจนข้ึน”

อยางไรก็ตาม เน่ืองจากในสนามแหงความเหลื่อมล้ำนี้ มีผูเลนรายอื่นๆ 
ที่มีขนาดใหญโต มีทรัพยากรมาก มีภาระหนาที่โดยตรง และไดดำเนินการ
มาเปนเวลากอนหนา CBR นานแลว ดงันัน้ ในฐานะ “ผูเลนหนาใหม” (แตอาจ
จะเกาสมาจากสนามอ่ืน) CBR จึงวางพิกัดตัวเองวา แนวทางของ CBR นั้น
มใิชทางเลอืกใหมทีจ่ะมาทดแทนแนวทางอืน่ๆ หากแตเปนแนวทางชวยเสรมิ
แนวทางอื่นๆ
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ผูเขียนขอใชกรอบแนวคิดของคุณธานินทร ผะเอม (จดหมายขาว
ประชาคมวิจัย สกว. ฉบับที่ 126: ก.ค.-ส.ค. 2559) เพื่อแสดงตำแหนงยืนของ 
CBR ในประเด็นความเหลื่อมล้ำ ดังนี้

คุณธานินทร ผะเอม กลาววา งานวิจัยที่เกี่ยวกับความเหล่ือมล้ำนั้น
มีขอบเขตกวางขวางคาบเกี่ยวกับสาระสำคัญของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 
ทุกยุทธศาสตร แตสามารถแบงออกไดเปน 2 มิติ มิติแรก เปนการใชเครื่องมือ
ของรัฐในเชิงนโยบายและมาตรการเพ่ือลดชองวางที่มีอยูหรือปองกันไมให
ชองวางขยายกวางข้ึน... ในมติทิีส่อง ซึง่จะตองดำเนนิการควบคูไปกบัเครือ่งมอื
ในมติแิรก ไดแก การพฒันาเพือ่ยกระดบัความสามารถหรอืสรางโอกาสของคน 
กลุมคนหรือสถาบันทางเศรษฐกิจและสังคม เชน สหกรณ รวมถึงชุมชน 
ครอบคลมุถงึกระบวนการสรางองคความรู การออกแบบเทคโนโลยแีละนวตักรรม 
ที่จะตอบโจทยในการแกปญหาและพัฒนาศักยภาพของคนและกลุมคนท่ี
อาจจะเปนกลุมคนที่มีรายไดนอย กลุมผูพิการ และกลุมผูสูงอายุ เปนตน 
รวมถึงการจัดใหมีโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอำนวยความสะดวกที่เหมาะสม

จากกรอบแนวคิดขางตนน้ี เรากส็ามารถจะปกหมดุตำแหนงยนืของ CBR 
ไดเลยวา อยูในมิติที่ 2 นั่นเอง
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3
ส�วนท่ี

การสร�าง การพฒันา
และการใช�ตัวช้ีวัด
ความเหลือ่มล้ํา
ในงาน CBR



ในเน้ือหาของ 2 สวนแรกท่ีไดกลาวมาแลวนั้น อาจจะเนนหนักการให
คำตอบวา โครงการวิจัย CBR สามารถจะแกไข ลดทอน หรือผอนหนักใหเปน
เบาในปญหาความเหลื่อมล้ำทั้ง 7 มิติไดหรือไม/อยางไร (How) หรือมากนอย
แคไหน (How much)

สำหรับในสวนที่ 3 นี้จะขอเขยิบมาสูคำถามใหมที่วา แลว CBR มีอะไร
มายืนยันวาสามารถจะลดปญหาความเหล่ือมล้ำไดจริงๆ จะดูไดจากอะไร 
หรือมีหลักฐานอะไรมาพิสูจนยืนยัน ตัวชวยในการตอบคำถามใหมนี้ก็คือ 
เรื่องตัวชี้วัด (indicator) ที่ยกระดับมาเปนคาถาขอที่ 5 ของ CBR ในยุคที่ 3

คำวา “ตัวชี้วัด” นี้อาจจะมีชื่อเรียกอื่นๆ เชน ตัวบงช้ี ดัชนีชี้วัด ฯลฯ 
ในที่นี้ ขออนุโลมวาเปนความหมายเดียวกัน

เมื่อเวลาที่พูดถึงเรื่องตัวชี้วัดนั้น ในดานหนึ่งก็เหมือนการทอดไข แมวา
เราอาจจะมีวัตถุดิบเหมือนกัน คือมีไข มีน้ำปลา มีน้ำมัน หอมหัวใหญ ฯลฯ 
แตการที่ “ผลลัพธ” คือไขทอดจะออกมามีหนาตาอยางไรนั้น ก็ขึ้นอยูกับ 
“วิธีการ/กระบวนการปรุง” เริ่มตั้งแตจะตีไขหรือเปลา จะตีมากนอยเพียงใด 
จะใชน้ำมันทอดมากนอยแคไหน จะใชไฟแรงหรือเปลา จะใสไขลงไปตอนไหน 
นัน่กค็อื การทีต่วัชีว้ดัจะออกมาอยางไรนัน้กข็ึน้อยูกบั “วธิกีาร/กระบวนการ” 
ซึ่งผูเขียนแยกออกเปน 3 จังหวะคือ
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“วิธีการ/กระบวนการ” ของการสรางตัวชี้วัดนี้ จะมีความสำคัญตอผล
ที่ติดตามมาอยางนอย 2 ประการ ประการแรกเปนผลตอตัวผูถูกใชตัวชี้วัด 
(ในกรณีของ CBR ก็หมายถึงผูทำโครงการวิจัยที่อาจจะเปนโหนด/พี่เลี้ยงหรือ
นกัวจิยัชมุชน) วาเม่ือมกีารสรางตัวชีว้ดัขึน้มาแลว จะมีการนำไปใชจรงิหรือไม 
เชน มกีารเกบ็ขอมลูเพือ่มาตอบคำถามตวัชีว้ดั (หรอืปลอยทิง้เอาไวในโครงราง
การวิจัยเฉยๆ) หรือจะใชอยางซ่ือสัตยตรงไปตรงมา (ขอมูลเก็บมาไดอยางไร 
ก็ประเมินผลไปตามน้ัน) หรือจะใชอยางฉอฉลมีวิชามาร (เชน มีการปรับแก
ตัวเลข ฯลฯ)

นอกจากผลที่ตามมาในดานตัวผูถูกใชตัวชี้วัดแลว ในอีกดานหนึ่งก็คือ 
ผลในแงความนาเช่ือถือของตัวช้ีวัดท่ีถูกสรางขึ้นมา การสรางตัวชี้วัดนั้น 
ใครๆ ก็สรางไดมากมายหลายตัว แตคำถามก็อยูที่วา “แลวตัวชี้วัดนั้น 
มันใชหรือเปลา” การแจกแจง “กระบวนการ/วิธีการสรางตัวชี้วัด” นั้นจึงเปน
มาตรการหน่ึงในการรับประกันความนาเช่ือถือของตัวช้ีวัดนั้น ที่เรียกวา 
“Process auditing”

จังหวะที่
1

จังหวะที่
2

จังหวะที่
3

:

:

:

ข้ันการสร�าง

ข้ันการพัฒนา (การปรับปรุง/แก�ไข)

ข้ันการนําไปใช�งาน
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เพื่อดำเนินการใหผลลัพธที่จะตามมาทั้ง 2 ประการนั้นเปนไปตาม
ทีต่ัง้เปาหมายเอาไว ทางโครงการบริหารฯ จงึไดออกแบบ “วธิกีาร/กระบวนการ
สรางตัวชี้วัดแบบมีสวนรวมอยางแทจริง อยางสูงสุด และอยางครบวงจร” 
เพื่อใหมีหลักประกันวาจะมีการนำไปใชงานจริงอยางแนนอน (เพราะโหนด/
นักวิจัยชุมชนไดรวมสรางตัวชี้วัดมากับมือตัวเอง) และไดใชกลยุทธ “ลาง-บน
ไขวสลับกัน” (Bottom-up/top-down Switching) เพื่อใหมีทีมนักวิชาการ 
(จากขางบน) ทำหนาที่ชวยกำกับมาตรฐานของการสรางตัวช้ีวัดอยางมีหลัก
วิชาการสนับสนุนเพื่อสรางความนาเชื่อถือของตัวชี้วัดที่สรางขึ้นมา

จากนี้ผูเขียนจะประมวลขอพึงพิจารณาวาดวย “วิธีการ/กระบวนการ
สรางตวัชีว้ดัแบบมสีวนรวมดวยกลยทุธลาง-บนไขวสลบั” มานำเสนอพอสงัเขป 
ดังนี้

1

2

3

4

6

5

ข�อพึงพิจารณาว�าด�วยวิธีการ
สร�างตัวช้ีวัดแบบมีส�วนร�วม

ด�วยกลยุทธ�ไขว�สลับ

PAR : การลบรอยคราบ

รอยมลทินของตัวช้ีวัด

ประโยชน�/ฟ�งก�ชัน
ที่หลากหลายของ

ตัวช้ีวัด

ความน�าเชื่อถือ
ของตัวช้ีวัด

ประเภทของ
ตัวช้ีวัด

ภาพรวมของ
กระบวนการ/ข้ันตอน
การสร�างตัวช้ีวัด
แบบ CBR
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 รอยมลทินและการเช็ดล�างของตัวช้ีวัด

(1.1) จุดเริ่มต�นของตัวช้ีวัด ผูเขียนคิดวา ในการทำความเขาใจเรื่อง
ตัวชี้วัดน้ัน เราอาจจะตองแยกวา ในระดับหลักการแลว ตัวชี้วัดคืออะไร 
แลวในทางปฏบิตัทิีเ่ปนจรงิ ตวัชีว้ดัถกูรบัรูวาคอือะไร ชองวางระหวางหลกัการ
กับความเปนจริงนี้ก็คือรอยมลทินของตัวชี้วัดน่ันเอง

 เมือ่ศกึษาความเปนมาของตัวชีว้ดั เคร่ืองมือนีเ้กิดขึน้ราว พ.ศ.2503 
(1960-ชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจแผนแรกของไทย ตวัชีว้ดัจงึนาจะถกูขายพวงมา
กับโครงการพัฒนา) โดยนักวางแผนและนักบริหารไดพัฒนาตัวช้ีวัดเพื่อใช
ในการดำเนินงาน โดยกำหนดตัวชี้วัดจากผลผลิตของการปฏิบัติงาน เพื่อวัด
ประสิทธิภาพ (Efficiency) และผลิตภาพ (productivity) โดยดูจากผลผลิต
ภายในชวงระยะเวลาท่ีกำหนด ความประหยัดงบประมาณในการดำเนินงาน 
ฯลฯ ในทางหลักการ ตัวชี้วัดจึงเปนเครื่องมือที่บอกถึงความกาวหนา บอกถึง
ความสำเร็จของงานตามวัตถุประสงคที่ตั้งเอาไวหรือเมื่อเทียบกับเกณฑ
ทีก่ำหนดเอาไว เครือ่งมอืนีจ้ะแสดงออกมาเปนขอมูลเชงิประจกัษ (empirical 
data) หรือคาทางสถิติที่ใชเปรียบเทียบได

 ทั้งหลายทั้งปวงนี้นาจะสรุปไดวา ตัวชี้วัดนั้นเปนเครื่องมือท่ีมี
ประโยชนไปในทางบวกทัง้สิน้ หากทวาในภาคปฏบิตั ินบัตัง้แตมกีารนำตวัชีว้ดั
มาใชในแวดวงตางๆ ทัง้ในการทำโครงการพฒันา การทำโครงการของหนวยงานรฐั 
สถาบันการศึกษา หรือภาคธุรกิจ ตัวชี้วัดสวนใหญกลับถูกรับรูไปในทางลบ 
เริ่มตั้งแตเบาะๆ เชน เพิ่มภาระงานใหมากขึ้น เปนเครื่องมือของฝายบริหาร
ที่จะใหคุณใหโทษ ไมมีประโยชนอะไรตอคนทำงาน ฯลฯ จนทำใหเกิดรอยปน
เปอนมากมายบนตัวช้ีวัด และสงผลใหคนทำงานปฏิเสธ หรือมีทัศนคติที่ไมดี
ตอตัวชี้วัด ไปจนกระทั่งถึงไมใหความรวมมือในการใชงาน

 ผูเขยีนวเิคราะหวา รอยมลทนิบนตวัชีว้ดัทีก่ลาวมานัน้ นาจะเกดิ
มาจากสาเหตุหลักๆ 2 ประการคือ

1
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 (i) การแยกขาดระหวางผูสรางตัวชี้วัดกับผูถูกวัด เนื่องจาก
วิธีการสรางตัวชี้วัดที่ผานมาน้ันมีลักษณะแบบ “ผูสรางตัวช้ีวัดไมใชผูถูกวัด 
สวนผูถกูวดัไมไดเปนคนสราง” ซึง่บาปกำเนิดขอนีก้มี็เหตผุลทีน่ารบัฟงรองรับ
อยู กลาวคือ หากคนทำงานเองมาสรางตัวชี้วัดวัดความสำเร็จของตัวเอง 
ก็นาจะเกิดอคติความลำเอียงเขาขางตัวเอง หรือมิฉะนั้นก็อาจจะเกิดอาการ 
“ปลาที่อยูในน้ำ ยอมมองไมเห็นน้ำ”

 (ii) ผูที่นำตัวชี้วัดมาเขาวงการ ดังท่ีไดกลาวมาแลววา ตัวชี้วัด
ถูกนำเขามาสูวงการการจัดทำโครงการตางๆ โดยผานผูนำเขาคือ ฝายบริหาร 
ทำใหตัวชี้วัดถูกรับรูสถานะวา “เปนเคร่ืองมือควบคุมปริมาณและคุณภาพ
การทำงาน เพื่อใชประเมินผลงานของฝายบริหาร” และหากผลจากตัวช้ีวัด
สงแรงสะเทือนไกลออกไปอีก เชน ไปเปนเกณฑใหคุณใหโทษ การเล่ือนข้ัน
เงินเดือน การเล่ือนตำแหนง ตัวชี้วัดก็ยิ่งกลายเปน “สิ่งที่นาพึงรังเกียจ” 
ในสายตาของผูปฏิบัติงานมากย่ิงขึ้น

 ผลจากการรับรู “ดานมืดแตเพียงดานเดียว” ของตัวช้ีวัดดังที่
กลาวมา สงผลใหเกดิ “อาการไมเบือ่ไมเมา” และตามมาดวยการเกดิวิชามารตางๆ 
ในเรือ่งการใชตวัชีว้ดั ทัง้ๆ ทีค่วามจรงิแลว ตวัชีว้ดันัน้มปีระโยชนทีห่ลากหลาย
ตอคนหลายกลุมที่เกี่ยวของ โดยที่คุณสมบัติพื้นฐานของตัวช้ีวัดก็คือ จะทำ
หนาที่เปนเหมือนกระดาษลิตมัสที่ใชตรวจสอบความเปนกรดเปนดาง (วัดผล) 
รวมทัง้ยังมหีนาทีอ่ืน่ๆ อกีแบบอเนกประสงค (Multi-purpose) (ดตูอนตอไป)

(1.2) คราบปนเป��อนบนตัวช้ีวัด ผูเขียนลองประมวลสถานการณ
ที่เปนจริงสวนใหญของการใชตัวชี้วัดเทาที่ผานมาวามีประมาณนี้

 (i) เปาหมายของการใชตัวชี้วัด ยังจำกัดอยูที่การเปนเครื่องมือ
ประเมินผลของฝายบรหิาร (คนทีจ่ะกระตุนใหทำและใชตวัช้ีวดัจงึเปนผูบรหิาร) 
เคร่ืองมอืนีจ้งึดแูปลกแยก (และทำราย) ฝายคนทำงานทีถ่กูวดั ระดบันีเ้รยีกวา 
“มีอยูอยางแปลกแยก”
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 (ii) มีการ (สราง) เขยีนตวัชีว้ดัเอาไว แลวกไ็มไดใชงานตอ กรณนีี้
จะเปนมากในโครงการวิจัย CBR ที่มักจะมีการเขียนตัวชี้วัดเอาไวในโครงราง
การวิจยั แตกไ็มมกีารเกบ็ขอมลูมาพสิจูนตวัชีว้ดั ในตวัรายงานการวิจยัจึงทำเรือ่ง
ตัวชี้วัดหลนหายไปเลย ระดับนี้เรียกวา “มีแตก็ไมไดใช” (หรือทำพอเปนพิธี)

 (iii) ระดับน้ีอาจจะกาวหนาขึ้นมาอีกเล็กนอย คือมีการกำหนด
ตัวชี้วัด กาวตอไปถึงการเก็บขอมูลประกอบตัวชี้วัด หากแตไมมีการประมวล
ผล รวมท้ังไมมกีารวิเคราะหขอมลู ระดับนีเ้รยีกวา “มแีลว ใชบาง แตยงัไมสดุ”

 (iv) สำหรับบางหนวยงานที่คุนเคยกับการสรางและใชตัวช้ีวัด
แลว อาจจะเกิดกับดักคือ “การใชตัวชี้วัดอยางไมเต็มศักยภาพ” โดยหลักการ
แลว ตัวชี้วัดสามารถใชไดอยางนอยใน 3 ฟงกชันพื้นฐาน คือเปนกระจกสอง
ใหเหน็ความกาวหนาของงาน เปนเข็มทศิชีท้างทีจ่ะเดนิตอไป และเปนไมบรรทดั
ที่จะนำไปเปรียบเทียบกับเกณฑหรือวัตถุประสงค การใชแบบไมเต็มศักยภาพ
ก็คือใชในฟงกชันเดียว (สวนใหญคือการใชเปนไมบรรทัด)

 (v) เกิดอาการ “พลีชีพเพื่อตัวชี้วัด” แตลืมเปาหมายที่แทจริง
ของงานที่ทำ

 (vi) เกดิโรคแตกแยกของตัวชีว้ดั กลาวคือ การสรางตัวชีว้ดัไมได
เกิดมาจากวัตถุประสงคของโครงการ หรือไมไดเกิดมาจากผลผลิต (output) 
ผลลัพธ (outcome) ของโครงการ หรือเกิดการสราง “ตัวชี้วัดที่ไมใช” เปนตัว
ชี้วัดที่เก็บขอมูลไดยาก ตองสิ้นเปลืองทรัพยากร (เวลา + กำลังคน) อยาง
มหาศาลในการเก็บขอมูล เปนตน

(1.3) แนวทางการสร�าง การพฒันา และการใช�ตัวช้ีวัดในโครงการนี้ 

จากการตระหนักถึงรอยปนเปอนท่ีติดมากับแนวคิดและแนวปฏิบัติเรื่อง
ตัวชี้วัดในหมูคนทำงาน CBR ทางทีมประสานงานกลางจึงตองออกแบบ
กจิกรรมแรกๆ เพือ่ลบรอยคราบปนเปอนตางๆ เสยีกอน เพือ่วางพืน้ฐานใหกบั
กิจกรรมตอๆ ไปที่จะมาทาสีใหมในเร่ืองตัวชี้วัดความเหล่ือมล้ำ

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 ทั้งทีมประสานงานกลางและทีมนักวิชาการประจำ 7 มิติมีความ
เขาใจรวมกนัในเรือ่งตวัชีว้ดัวา เครือ่งมอืวชิาการชิน้นีเ้ปนเครือ่งมอืท่ีมปีระโยชน
หลายดานและมีประโยชนตอคนทุกกลุม แตเมื่อจะมีการนำมาใชจริงก็จำเปน
ตองมกีาร “ปรบัแตงเชด็ลาง” ในทกุสวนประกอบของตวัช้ีวดัทีต่ดิรอยปนเปอนมา 
เริ่มตั้งแตความเขาใจในเปาหมาย/บทบาทหนาที่ของตัวชี้วัด คนสราง/คนใช
ประโยชน ไปจนถึงกระบวนการสรางตัวชี้วัด

 กลยุทธสำคัญทีท่างโครงการบริหารฯ นำมาใชออกแบบวางอยูบน
แนวคิดหลักที่วา การสราง การพัฒนา และการใชตัวชี้วัดจะเปนประโยชน
อยางแทจริงก็ตอเมื่อตัวชี้วัดนั้นมี “ความหมาย” ตอทุกสวนท่ีเกี่ยวของ 
และเมือ่ “มกีารนำมาใชจรงิๆ” ซึง่วธิกีารทีจ่ะทำใหตวัชีว้ดั “มคีวามหมายและ
ถูกนำมาใชงานจริงๆ” นั้น ก็ตอเมื่อ

 (i) เมื่อผูใชมีความเขาใจและเห็นความสำคัญของตัวชี้วัด 
กิจกรรมที่ตองดำเนินการจึงเปนเรื่อง “การเสริมพลัง” (empowerment) 
เรื่องตัวชี้วัดใหแกผูใช

 (ii) เมื่อผูใชมีสวนรวมในการสรางและพัฒนาตัวชี้วัด กิจกรรม
ที่จะดำเนินการจึงตองเนน “การมีสวนรวม” (Engagement/Participation) 
ในการดำเนนิการ ซึง่จะชวยแกไข “โรคแปลกแยกจากตวัชีว้ดั” ของคนทำงาน 
การเอาใจใสในการเก็บขอมลู การนำตัวชีว้ดัไปใชประโยชนอยางจริงจงั เปนตน

การใช�ตัวช้ีวัด
ให�บรรลุเป�าหมาย

Empowerment
Engagement/
Participation
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(1.4) สรปุหลกัการสร�างตวัช้ีวัดแบบมสี�วนร�วมและกลยทุธ�สลับไขว� 

จาก 2 เสาหลักเรื่อง Empowerment + Engagement ในการสรางตัวชี้วัด 
ทางโครงการบริหารฯ ไดนำมาพัฒนาเปนหลัก 7 ประการในการสรางตัวชี้วัด 
ดังในภาพ

 (i) หลกัให “ความรูและขอมูลนำทางในการปฏบิตัใินทกุจงัหวะ
โมเมนต” หลักขอนี้เกี่ยวของกับเร่ืองการเสริมพลังความรูและขอมูลใหกับ
คนทำงานกอนทีจ่ะมกีารลงมอืปฏบิตัทิกุคร้ัง มชีดุความรูสำคญัๆ ทีจ่ะใชนำทาง
ในการสรางตัวชี้วัดความเหลื่อมลำ้อยูอยางนอย 3 ชุดคือ

  (ก) ชุดความรูวาดวยความเหลื่อมล้ำ
  (ข) ชุดความรูวาดวยตัวชี้วัด
  (ค) ชดุความรูวาดวยเครือ่งมอืใหมทีน่ำมาตดิตัง้เพิม่เพือ่รองรบั

กับภารกิจใหม เชน Logical Framework/Outcome Mapping เปนตน
 (ii) หลักการ “รูแลว เขาใจแลว ตองลงมือปฏิบัติ” (From 

head to hand) ในการฝกอบรมทกุครัง้ หลงัจากมกีารตดิตัง้ความเขาใจใหมๆ  
ในประเด็นที่ไดกลาวมาแลว จะตองใหโหนด/พี่เลี้ยง + นักวิจัยชุมชนลงมือ
ปฏิบัติดวยการทดลองทำการบานเพื่อทดสอบความเขาใจอยูเสมอ

หลักการ
ร�วมสร�างตัวช้ีวัด

ของ CBR

Empowerment Engagement

ให�ความรู� + ข�อมูล

รู�แล�ว/เข�าใจแล�ว

ความสัมพันธ�
ที่เสมอภาค

ประโยชน� 2 ด�าน
ของตัวช้ีวัด

โหนด/นักวิจัยชุมชน

ต�องลงมือปฏิบัติ
ต�อตนเอง ต�อผู�อ่ืน

นักวิชาการ

ล�าง-บน สลับไขว�ใช� AAR

ใช� P-D-C-A

นําทางการปฏิบัติ1
2

3

45

6

7

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 88 2เล�ม



 (iii) หลกัการ “ความสัมพนัธทีเ่สมอภาคระหวางทีมนกัวชิาการ
กับทีมผูปฏิบัติงาน” อันที่จริงกระบวนการ วิธีการ เครื่องมือที่คนทำงาน 
CBR เคยใชอยูในการปฏิบัติงาน ก็ยังคงถูกนำมาใชในการทำโครงการเรื่อง
ความเหล่ือมล้ำนี้ แตทวาสิ่งที่เพิ่มเติมขึ้นมาก็คือ การมีกระบวนการทำงาน
รวมกันอยางใกลชิดตลอดเสนทางบนความสัมพันธที่เสมอภาคระหวางทีม
นักวิชาการใน 7 มิติ กับโหนดพี่เลี้ยงและนักวิจัยชุมชนใน 25 โครงการ
นำรอง เงื่อนไขท่ีทั้ง 2 ฝายตองเขาใจกฎกติกามารยาทระหวางกันก็คือ 
การเคารพในตนทุนที่แตละฝายมีอยู และเขาใจขอจำกัดของแตละฝาย
ไปพรอมๆ กัน ความสัมพันธระหวาง 2 ฝายจึงจะเปนไปไดอยางตลอดรอดฝง

 (iv) การสลับไขวระหวาง bottom-up approach กับ top-
down approach เปนกลยุทธในการกำหนดทิศทางการไหลของความรู
ในเรือ่งตวัชีว้ดัทีจ่ะมาทัง้จากฝายปฏบิตักิาร (จากขางลาง) แลวสลบัเปนความรู
เชิงวิชาการที่มาจากนักวิชาการ (จากขางบน) (ดูรายละเอียดตอไป) มิใชเปน
การไหลของความรูแบบทางเดียว

 (v) เครื่องมือชิ้นสำคัญของ CBR คือการทบทวนหรือการสรุป
บทเรียน (After Action Review – AAR) ยังคงตองถูกนำมาใชอยางจะขาด
เสียมิไดตลอดเสนทาง

 (vi) การใชกระบวนการควบคุมคุณภาพของการทำงานดวย
เครื่องมือ P-D-C-A (Plan-Do-Check-Act) ก็ยังคงเปนเครื่องมือหลักอีก
ชิ้นหน่ึงที่ถูกนำมาใชเพื่อปรับกิจกรรมและกระบวนการใหบรรลุเปาหมาย

 (vii) การยึดหลักเรื่อง “ประโยชน 2 ระดับของตัวชี้วัด” ดังท่ี
ไดกลาวถึงความเปนมาของแนวคิดตัวชี้วัดวา มักจะถูกเบี่ยงเบนใหเห็นวา 
การทำตัวชีว้ดันัน้เปนไปเพ่ือประโยชนของคนอืน่ มใิชเพือ่ประโยชนของตวัเอง 
ดังนั้น ทางโครงการบริหารฯ ตองวางพ้ืนฐานความเขาใจใหมวา การทำงาน
เรื่องตัวชี้วัดนั้นมีประโยชนใน 2 ระดับ
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  • ระดับแรกเปนการสรางตัวชี้วัดเพื่อประโยชนของตนเอง 
ดังที่ไดกลาวมาแลววา คนทำงาน CBR สามารถใชตัวชี้วัดเปนทั้งกระจก 
(สะทอนปญหา/ความกาวหนาของงาน) เปนทัง้เข็มทศิ (บอกทศิทางการทำงาน
ตอไป) และเปนทัง้ไมบรรทดั เพ่ือเทยีบเคียงกบัคนอืน่หรอืเทยีบเคยีงกบัเกณฑ
มาตรฐาน

  • ระดบัทีส่อง เปนการสรางตวัชีว้ดัเพือ่ประโยชนของคนอืน่ 
คือใชเพื่อส่ือสารสิ่งที่ CBR กำลังทำใหคนอื่นไดเขาใจ ไดยอมรับ ไดใหการ
สนับสนุน เปนตน

 การออกจากภาวะย�อนแย�งด�วย PAR 
 และยาเสริมกลยุทธ�ไขว�สลับ 

(2.1) การมีส�วนร�วม: ยาแก�โรคตัวช้ีวัด จากภาวะยอนแยงที่ได
กลาวมาแลววา ทัง้ๆ ทีต่วัชีว้ดัเปนเคร่ืองมอืทีม่ปีระโยชนอยางหลากหลายกบั
คนทกุกลุม แตทวาในกลุมคนทำงานกม็กัจะมอีาการหมางเมนิกบัการใชตวัชีว้ดั 
คนทำงาน CBR ก็เคยผานประสบการณพะอืดพะอมกับตัวชี้วัดมาแลวเชนกัน

 ผูเขยีนไดกลาวถงึทางออกหลายๆ ทางจากภาวะยอนแยงดงักลาว
มาบางแลวในหวัขอทีแ่ลว ยาถอนพษิจากโรคตวัชีว้ดัน้ีอาจจะมหีลายขนาน เชน 
การสรางความเขาใจใหถองแทเรือ่งตวัชีว้ดั การนำตัวชีว้ดัมาใชในหลายๆ สถานะ 
และยาขนานสุดทายที่จะเนนในหัวขอนี้ก็คือ การใชกระบวนการมีสวนรวม
เพิ่มเติมเขาไปในเรื่องตัวชี้วัด ซึ่งหากพูดในภาษาของ CBR ก็คือ การทองคาถา
ขอ 2 (การมีสวนรวม) และคาถาขอ 5 (การมีตัวชี้วัด) ไปพรอมๆ ใหเขาชุดกัน

(2.2) เดินตามรอยรุ�นพี่เรื่องการมีส�วนร�วมในตัวช้ีวัด อันท่ีจริง 
แนวคิดในการเพ่ิมการมีสวนรวมลงไปในกระบวนการสรางตัวชี้วัดเพื่อแกไข
รอยปนเปอนในตัวชี้วัดนั้น ในแวดวงวิชาการไทยไดมีความพยายามทดลอง
มาแลวอยางตอเนือ่ง โดยงานศกึษาแตละชิน้อาจจะเพิม่ดกีรขีองการมสีวนรวม

2
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ของกลุมผูใช/กลุมผูถกูวดัมากนอยแตกตางกัน หรอืเปดโอกาสใหเขามามีสวนรวม
ในจังหวะ/ขั้นตอนตางๆ กัน หรือเปดโอกาสใหผูถูกวัดเขามารวมในบทบาท
ที่ตางๆ กัน ดังแสดงในภาพ

 ตัวอยางงานการสรางตัวชี้วัดแบบมีสวนรวมท่ีทางโครงการการ
บริหารฯ ไดเจริญรอยตามก็คือ งานวิจัยเรื่อง “การสรางและพัฒนาตัวช้ีวัด
คุณภาพชีวิตและพัฒนาสังคม” โดย อมรา พงศาพิชญ และคณะ (2544) 
งานวิจยัชิน้น้ีไดออกแบบใหชมุชนตัวอยาง 8 พืน้ทีเ่ปนผูสรางตวัชีว้ดัดวยตวัเอง
โดยมคีณะวิจยัทีเ่ปนนกัวชิาการทำหนาทีเ่ปนพีเ่ลีย้ง บทเรยีนสำคญัๆ จากงานวจิยั
ชิ้นน้ีที่ทีมประสานงานกลาง (ODU) ไดนำมาใชมีอยางนอย 4 บทเรียนคือ

 (ก) ตองมกีระบวนการทำใหชมุชนเขาใจและเล็งเหน็ถึงประโยชน
ของการจัดทำตัวชี้วัดระดับชุมชน

 (ข) สมาชกิชมุชนจะเขาใจและเหน็ประโยชนของการสรางตวัช้ีวดั
ไดชัดเจนมากขึ้นก็ตอเมื่อไดเขามารวมในกระบวนการสรางและพัฒนาตัวชี้วัด
อยางตอเนื่องจนถึงขั้นตอนสุดทาย (หลักการ Engagement)

 (ค) ตองมกีระบวนการเสรมิสรางศกัยภาพของชมุชนในการสราง
และพัฒนาตัวชี้วัดโดยชุมชนมีสวนรวม (หลักการ Empowerment)

 (ง) ในข้ันตน จะตองมองหา “กลไกการสรางความเขมแข็ง
ของชุมชน” ใหเกิดขึ้นกอน ซึ่งอาจจะเปนกลุมหรือองคกรชุมชนที่เขมขน 
ในกรณีของโครงการบริหารฯ กลไกน้ีนาจะไดแกโหนดพ่ีเลีย้งและทีมวจิยัชมุชน 

เพิ่มระดับการมีส�วนร�วม

ไม�มีส�วนร�วมเลย มีส�วนร�วมสูงสุด/ครบวงจร

แยกคนวัด/คนถูกวัด 
อย�างเด็ดขาด

คนถูกวัด
สร�างตัวช้ีวัดเอง
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 ขอที่อาจจะแตกตางไปบางจากงานวิจัยของอมราและคณะก็คือ 
ประการแรก ในโครงการบริหารฯ CBR นี้ หนวยที่จะเขามารวมมือกันจะขยาย
จาก 2 กลุม (ทีมวิจัยนักวิชาการ-ทีมชุมชน) มาเปน 3 กลุม คือทีมนักวิชาการ-
ทีมโหนด/พี่เลี้ยง-ทีมนักวิจัยชุมชน และทีมประสานงานกลาง ประการท่ี 2 
ก็คือ บทบาทของทีมนักวิชาการนั้นจะมิใชเปนเพียง “พี่เลี้ยง” เทานั้น หากแต
จะเปน “ผูรวมสรางตวัชีว้ดั” ดวย เพ่ือเปนการเพิม่ดีกรคีวามเขมขนของสดัสวน
ความเปนวิชาการในการสรางตัวชี้วัดใหมากขึ้น

 ในสวนของ “กระบวนการมีสวนรวม” นั้น CBR ก็ดำเนินการ
ตามกระบวนทาพ้ืนฐานของ CBR คอืเปนการมีสวนรวมของโหนด/นกัวจิยัชุมชน/
นกัวชิาการอยางแทจริง (มใิชแคใหความรวมมอื) เปนการมีสวนรวมอยางสงูสดุ 
(เปนผูสรางตัวชีว้ดัเอง) และเปนการมีสวนรวมอยางครบวงจรต้ังแตหวัจรดหาง

(2.3) การใช� 2 กลยุทธ�คู�ขนานกัน เนื่องจากหนวยที่เขามาสราง
ตัวชี้วัดรวมกันมี 3 หนวยดังที่กลาวมาแลว และหนวยท่ีมาจากภายนอกคือ
ทมีนกัวชิาการประจำ 7 มตินิัน้ จำเปนตองวางหลกัการรวมกันวา ในการพฒันา
ชุดความรูเรื่องตัวชี้วัดนั้น จะมิใช “การนำเอาความรูใหม” เขามาแทนที่ 
“ความรูเดมิ” ทีโ่หนดและนักวจิยัชมุชนมีอยูแลว (ไมใชกลยทุธ substitution) 
หากแตจะใชกลยุทธการตอยอดจากตนทุนความรูที่โหนดและนักวิจัยชุมชน
มีอยู เชน โหนด/นักวิจัยชุมชนมีความรูเรื่องตัวชี้วัดผลลัพธและกระบวนการ
อยูแลว จะตอยอดจากทุนความรูเดิมมาสูตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำไดอยางไร

 จากหลักการดังกลาว ทำใหการออกแบบกิจกรรมในโครงการ
บริหารฯ จะมีทั้งกลยุทธแนวนอนและแนวตั้ง
 • กลยุทธแนวนอน คือใชทั้ง outside-in และ inside-out 

ในแง outside-in ทมีนกัวชิาการจะเปนฝายทบทวนวรรณกรรมท่ีเกีย่วของกับ
ตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้ในระดบักวาง สวน inside-out กเ็ปนบทบาทหนาทีข่อง
ทีมโหนด-นักวิจัยชุมชนที่จะทบทวนตัวชี้วัดที่ตนเองพัฒนาขึ้นมา
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 • กลยุทธแนวตั้ง คือการประสานความรูทั้งจากลางขึ้นบน คือ
จากโหนด-นักวิจัยชุมชนขึ้นมา และจากบนลงลาง คือความรูจากนักวิชาการ 
โดยมีการสลับไขว (switching) ไปมาในแตละจังหวะ แตทวาตองเริ่มเตะลูก 
(kick-off) จากขางลางมากอน การเริ่มตนเปดเกมสดวยการประมวลตัวชี้วัด
ทีโ่หนด-นกัวจิยัชมุชนไดทำไวกอนแลว (เริม่จากขางลาง) จะชวยเปน “ปายบอก
สญัญาณ” (landmark) ให “ขางบน” คอืทมีนักวชิาการไดคดัเลอืกความรูเรือ่ง
ตัวชี้วัดอันกวางขวางมาลงจอดใหตรงจุดได

(2.4) ผลลัพธ�ท่ีเกดิข้ึน จากการเติมนำ้ยา “การมสีวนรวม” อยางเขมขน
ลงไปในกระบวนการสราง-พัฒนา-และการใชตัวชี้วัด ผูเขียนสังเกตวา ไดเกิด
ผลลัพธที่ “มากกวา” การไดตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมาใชเทานั้น ตัวอยางของ
ผลลัพธที่เกิดขึ้นก็เชน

 (i) คนถูกวดั (โหนด-นกัวจิยัชมุชน) มคีวามเต็มใจ (ในระดับหน่ึง) 
ทีจ่ะใชเครือ่งมอืนีไ้ปจนถึงตอนจบ (เอาไปเก็บขอมลู-นำมาประมวล-วเิคราะห/
สังเคราะห-เอาผลการวิเคราะหไปใชงานตอ)

 (ii) ตวัชีว้ดัทีถ่กูสรางขึน้มามโีอกาสใชงานไดจรงิ เพราะมลีกัษณะ 
“ตรงกับที่ตองการ” งายตอการนำไปใช (practical) ไมยุงยากเปนภาระ
มากจนเกินไป

 (iii) ตัวชี้วัดจะถูกนำมาใชเพื่อประโยชนอยางนอยใน 3 ฟงกชัน
พื้นฐานคือ เปนกระจก เปนเข็มทิศ และเปนไมบรรทัด ดังท่ีไดกลาวมาแลว

 (iv) ทางโครงการบริหารฯ ไดชุดความรูที่เปนนวัตกรรมหลาย
เร่ือง เชน กระบวนการทำงานรวมกันระหวางฝายวิชาการกับฝายปฏิบัติงาน 
ระบบการ Coaching ของทีมวิชาการ เปนตน
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 ประโยชน�/ฟ�งก�ชันท่ีหลากหลายของตัวช้ีวัด

(3.1) ประโยชน�แบบ “2 เพื่อ” ของตัวช้ีวัด ดังท่ีไดกลาวมาแลววา 
การไมตระหนักถึงความสำคัญบวกกับอาการไมแลเห็นคุณคา/ประโยชนของ
ตวัชีว้ดันัน้ มทีัง้ “ทีม่า” คอืรปูแบบการแยกผูสราง/ผูถกูใชและการเปดตวัของ
ตัวชี้วัด และมีทั้ง “ที่ไป” คือการมองไมเห็นเหลี่ยมมุมท่ีหลากหลายของ
ประโยชนของตัวชี้วัด ดังนั้น ชุดความรูบทที่ 1 เรื่องตัวช้ีวัดท่ีจะตองติดตั้ง
เสริมพลังใหแกคนทำงาน CBR ในโครงการนี้ ก็คือเรื่อง “ประโยชนแบบ 2 
เพื่อของตัวชี้วัด”: เพื่อตัวเองและเพื่อผูอื่น

 และในระหวางประโยชน 2 เพื่อนี้ ตองถือเอา “ประโยชน
เพ่ือตนเอง” เปนเบื้องตนเสียกอน และเราอาจจัดอันดับประโยชน/ฟงกชัน
ของตวัชีว้ดั (ไมวาจะเปนประเภทใดกต็าม) ออกไดเปน 2 อนัดบั คอื (i) ฟงกชนั
พื้นฐาน (ii) ฟงกชันเสริม

อาจจะไม�เป�นการยากนักที่จะพรรณนาถึงความสําคัญของตัวช้ีวัด 
แต�เป�นการยากมากที่จะทําให� “ผู�ถูกวัด” ตระหนักถึงความสําคัญ
ของตัวช้ีวัด ยากมากขึ้นที่จะทําให�พวกเขานํามันไปใช� และยากที่สุด
ที่จะทําให�พวกเขาเชื่อถือผลท่ีออกมาจากตัวช้ีวัดนั้น

3

สาธารณะกระจก

เข็มทิศ

ไม�บรรทัด

Navigator

ฝ�ายบริหาร

ฝ�ายสนับสนุน
งบประมาณ

อ่ืนๆ

ประโยชน� 
2 เพื่อ 

ของตัวช้ีวัด

เพื่อตัวเอง เพ่ือผู�อื่น
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(3.2) 3 ฟ�งก�ชันพื้นฐานของตัวช้ีวัด ในโครงการบริหารฯ นี้ โหนด/
นักวิจัยชุมชนจะไดรับการติดต้ังความรูเรื่อง 3 ฟงกชันพื้นฐานของตัวชี้วัด
โดยใชเปรียบเทียบเปนอุปมาอุปไมยเพื่อใหงายตอการนึกภาพออก 3 ฟงกชัน
พื้นฐานของตัวชี้วัดมีดังนี้คือ

 (3.2.1) ตวัช้ีวดัทำหนาทีเ่ปนกระจก ความหมายของ “กระจก” 
กค็อื เปนตวัสองสะทอน “ภาพของจรงิตางๆ” ซึง่ภาพท่ีกระจกตวัชีว้ดัสามารถ
จะสะทอนได นาจะมีดังนี้

  (ก) สะทอนปญหาอนัเปนจดุเจบ็ทีแ่ตละโครงการวิจยั
หยิบจับมาทำงาน ตวัอยางเชน โครงการวจิยัเร่ืองการสงเสรมิการอานเพือ่เสรมิ
ความฉลาดใหแกเด็กๆ ในชนบทของโหนดจังหวัดยโสธรท่ีไดเกาะติดทำงาน
ในประเดน็ดงักลาวมาเปนเวลา 12-13 ปแลว กน็าจะมตีวัชีว้ดัทีแ่สดงวา จำนวน
ผูปกครองท่ียังไมเห็นคุณคาของการอานหนังสือใหลูกฟงมีมากนอยเพียงใด 
หรือในกรณีของครอบครัวแหวงกลาง (มีแตปูยาตายายกับหลาน) จะสามารถ
เขาถึงเรื่องการอานไดหรือไม เปนตน

กระจก

เข็มทิศ

ไม�บรรทัด

กิจกรรม

หน�าท่ีของตัวช้ีวัด

1) กระจก เพื่อสะท�อนสภาพ
 ความเป�นจริงของป�ญหา
 หรือสถานการณ�

2) เข็มทิศ เพื่อบอก
 ทศิทางการดําเนนิ
 กิจกรรมให�บรรลุ
 วัตถุประสงค�

3) ไม�บรรทัด เพื่อเปรียบเทียบ และสื่อสารกับผู�อ่ืนให�เข�าใจร�วมกัน

วัตถุประสงค�

ป�ญหาความ
เหล่ือมลํ้า

ผลลัพธ� 
output 

outcome 
Impact

1

2

3
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  (ข) สะทอนกลุมเปาหมายที่ไดรับความเหลื่อมล้ำ 
ตัวอยางเชน โครงการวิจัยเรื่องแผนการบริหารจัดการลุมน้ำชางและสาขา
เพือ่การเกษตรอยางมีสวนรวมในพ้ืนทีลุ่มนำ้ชางและสาขา ตำบลบอแกว อำเภอ
นาหมื่น จังหวัดนาน (เดช ธิเขียว, 2563) ลำน้ำชางและสาขาท่ีทางโครงการ
ศกึษานัน้ไหลผาน 4 หมูบานซึง่ไดรบันำ้ไมเทากนั การมตีวัช้ีวดัความเหล่ือมลำ้
ที่ชัดเจนคือ หมูบานท่ีไดน้ำไมพอใช กับในหนาแลงจะไมไดทำเกษตรเลย 
ชวยใหทมีวจิยัสามารถระบกุลุมเปาหมายทีไ่ดรบัความเหลือ่มลำ้ไดอยางชดัเจน

  (ค) สะทอนความกาวหนาของงานท่ีทำ เชน การใช
ตัวชีว้ดัเร่ืองการเพ่ิมรายไดของกลุม 40% ลางท่ีโครงการทำงานอยูดวยในชวง
กอน-ระหวาง-หลังการทำโครงการ จะสะทอนใหเห็นความกาวหนาของงาน 
เปนตน

 (3.2.2) ตัวชี้วัดทำหนาที่เปนเข็มทิศ เมื่อเวลาเราเดินทางเขา
ปา เข็มทิศจะเปนเครื่องมือที่ชวยทั้งบอกทิศทางวาเราไดเดินมาถูกทางหรือไม 
และยังชวยช้ีทางตอไปในอนาคตวาเราควรจะเลือกเดินทางตอไปในทิศใด 
การใชประโยชนจากตัวชี้วัดในการเปนเข็มทิศนี้เกิดขึ้นอยางมากในระหวาง
การสราง-พัฒนา-ใชตัวชี้วัดโดยเฉพาะในหองเรียน (ออนไลน) ของตัวชี้วัด
ความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจ (รวมทั้งหองเรียนในมิติอื่นๆ ดวย) เชน ตัวชี้วัด
จะชวยในการตัดสินใจ “ตั้งราคาขายของสินคา” (Pricing) วาควรจะเปน
เทาไหรดีเพื่อใหถึงจุดคุมทุนที่เร็วขึ้นกวาเดิม

  หรอืในโครงการพฒันาศกัยภาพหมอพืน้บานสูการพฒันา
ระบบการแพทยพื้นบาน (ธราวุฒิ ไกรศรี, 2563) ในระหวางสรางตัวชี้วัดเรื่อง 
“ชองทางการเขาถึงหมอพื้นบาน” ทีมวิจัยก็ไดพบ “ชองโหว” ดานสื่อการ
ประชาสัมพันธของตัวเองเลย และไดปรับปรุงชองทางการประชาสัมพันธ 
(ไปลวงหนากอนจะลงมอืวดัจรงิ เรยีกวา “รูขอสอบกอน”) สรปุกค็อื ตวัชีว้ดั
ชวยเปนเข็มทิศในการออกแบบปรับปรุงกิจกรรม
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หมู�ท่ี ป�ายแผนท่ี
หมอ แผ�นพับ ใบปลิว

ออนไลน�
ใบปลิว
กระดาษ คลิปวิดีโอ รวม

1 5

2 5

3 5

4 - - 3

5 - 4

6 - 4

7 5

8 5

9 5

10 5

11 5

รวม 51

คาเฉลี่ยตอ 11 หมูบาน เทากับ 4.6

 (3.2.3) ตัวช้ีวัดทำหนาที่เปนไมบรรทัด คำวา “ไมบรรทัด” 
ในที่นี้ ทางโครงการบริหารฯ ใชในความหมายที่วา จะนำผลที่ไดจากการวัด
ไปเปรยีบเทยีบทัง้กบัตวัเอง หรอืเทยีบกบัคนอ่ืน หนาทีไ่มบรรทดันีจ้ำเปนมาก
สำหรับตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำ เพราะคำวา “เหลื่อม” และ “ล้ำ” ก็แสดงอยู
แลววา ตองมีของ 2 อยาง คน 2 คน กลุม 2 กลุมมาเปรียบเทียบกัน

  การใชไมบรรทัดเปรียบเทียบของตัวช้ีวดัในโครงการฯ นี้ 
อาจจะมี 3 แงมุมคือ

  (i) การเปรยีบเทยีบกบัตวัเองในชวงกอน-หลงัจากการ
ทำโครงการ เชน ทางโครงการต้ังเปาวา หลังจากทำโครงการวิจัย CBR แลว 
จะพาคนที่เคยอยูใตเสนความยากจน (กอน) ขามเสนความยากจนมาไดสัก
กี่เปอรเซ็นต (คลายสูตรการทำศัลยกรรมเกาหลี – Before-After)
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  (ii) การเปรยีบเทยีบระหวาง “กลุมคนเขารวมโครงการ-
กลุมคนไมเขารวม” เพ่ือดูวา กิจกรรมของโครงการไดสรางความแตกตาง
ใหเกดิขึน้หรือไม คลายกับแนวคิดเร่ือง “กลุมควบคุม-กลุมทดลอง” ในการวิจยั
เชิงทดลอง

  (iii) การเปรียบเทียบระหวาง “กลุมของเรา” กบั “เกณฑ

มาตรฐาน” เชน การเปรยีบเทยีบการเพิม่รายไดของกลุมเปาหมายในโครงการ
วิจัย 40% ลางวา จะเพิ่มได 15% ตามเกณฑของสภาพัฒนฯ หรือไม หรือ
เทียบกับเกณฑมาตรฐานของจังหวัดหรือหนวยงานรัฐในพื้นที่ เปนตน

(3.3) ฟ�งก�ชันเสริมของตัวช้ีวัด เมื่อเวลาที่เราขับรถจากกรุงเทพฯ 
ไปเชยีงใหม เราคงตองการ “เคร่ืองมอืชวย” หลายตัวเพือ่ใหการเดนิทางบรรลุ
เปาหมาย เริ่มตนตั้งแตแผนที่ที่ชวยใหเห็นภาพรวมทั้งหมด ทั้งตำแหนงแหงท่ี 
ระยะทาง เสนทาง ฯลฯ แตทวาแผนท่ีเปนภาพน่ิงจึงทำหนาที่ไดแบบหน่ึง 
ตัวชวยตอมาคือ เข็มทิศ ที่มีลักษณะพลวัตเคลื่อนไหว เข็มทิศจะชวยบอกวา 
เรากำลังอยูบนเสนทางหรือกำลังเบี่ยงเบนออกไป และจะกลับเขามาเสนทาง
ทีถ่กูตองไดอยางไร นอกจากนัน้กอ็าจจะมเีครือ่งวดัความเรว็เพือ่ชวยตดัสนิใจวา 
เราควรจะขับดวยความเร็วเทาไหรจึงจะไปยังจุดหมายตามเวลาท่ีกำหนด 
ในยุคดิจิทัล เราก็จะมี GPS ที่ชวยเลือกเสนทางที่ดีที่สุดใหอีกดวย

 ในการสรางตวัชีว้ดัในโครงการบริหารฯ นีก้เ็ชนเดยีวกนั ทางโครงการ
บริหารฯ มีตัวชี้วัดหลายประเภทเปนเครื่องมือชวยทำงาน (ดูประเภทตัวช้ีวัด
ในหวัขอตอไป) และตวัชีว้ดัแตละประเภท นอกจากจะม ี“ฟงกชนัพืน้ฐาน 3 แบบ” 
ตามทีไ่ดกลาวมาแลว จากกระบวนการศกึษาเรยีนรูรวมกนัระหวางนกัวชิาการ-
โหนด-นักวิจัยชุมชน ก็ยังถอดบทเรียนเรื่อง “ฟงกชันเสริม” ของตัวชี้วัด
ประเภทตางๆ เพิ่มเติมมาอีก เชน

 (i) ทำหนาที่ในการสรางความเปนเหตุเปนผล/ความนาเชื่อถือ
ใหกบัโครงการ เชน ตวัชีว้ดัเรือ่ง “การเขาถงึ” กเ็ปนเหตผุลทีอ่างองิถึงเรือ่งการ
ลดความเหลื่อมล้ำได
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 (ii) การใชตวัชีว้ดัเพ่ืออธบิายเน้ือหาของชุดโครงการตอผูเกีย่วของ
ทั้งภายนอกโครงการและภายในโครงการกันเอง

 (iii) การใชตวัชีว้ดัเพือ่ทำหนาทีใ่นการตรวจสอบยอนกลบัถึงสาเหตุ
ของปญหาที่โครงการตองการจะแกไข โดยหลักการแลว โครงการวิจัย CBR 
จะเร่ิมตนดวย “จดุเจบ็” (painpoint) ของกลุมเปาหมาย ดงันัน้ หลงัจากดำเนนิ
โครงการไปแลว ตัวชี้วัดผลลัพธก็คือ สามารถแกไขอาการเจ็บไดหรือเปลา 
เชน ตวัอยางเรือ่งการบรหิารจดัการลุมนำ้ชางในจงัหวดันาน (เดช ธเิขียว, 2563) 
ที่ไดกลาวถึงไปแลว ตัวชี้วัดที่ตั้งไวก็คือ กลุมหมูบานที่เคยมีน้ำไมพอใชและ
ไมสามารถทำเกษตรไดในชวงหนาแลง ไดเกิดการเปล่ียนแปลงหรือไม

 (iv) ตัวชี้วัดทำหนาที่เปน Navigator (เครื่องกำกับทิศนำทาง) 
ใหรูวาการบริหารโครงการเดินหนาไปสูเปาหมายหรือไม หรอืเรากำลังหลงทาง
ไปดานอื่นหรือเปลา

 (v) การใชตัวชี้วัดเพื่อเปนหมุดหมาย (Milestone) เพื่อบอก
ระดับความคืบหนาในการดำเนินโครงการวาบรรลุผลไปในระดับไหน ยังเหลือ
หนทางอกียาวไกลสกัเทาไหร จะตองเรงความเรว็หรอืเพิม่กจิกรรมอะไร เปนตน

 (vi) สวนประโยชนทางดานบริหารน้ันก็ยงัใชอยู เชน ใชวดัระดับ
ความสำเร็จของโครงการ ใชประเมินผลเพื่อตัดสินใจใหการสนับสนุนตอไป 
เปนตน
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 ความน�าเช่ือถือของตัวช้ีวัด

(4.1) ท่ีมาของป�ญหาเรือ่งความน�าเชือ่ถอืของตวัช้ีวัด (credibility)
 เมื่อเวลาเราตองการจะ “วัดสิ่งใดสิ่งหนึ่ง” นั้น หากสิ่งที่เรา

ตองการวัดมีลักษณะเปนรูปธรรม จับตองได เชน ความยาวของโตะ สวนสูง
ของเด็ก ฯลฯ ในกรณีนี้ เราสามารถจะวัดอยางตรงไปตรงมาไดเลย

 แตหากวา “สิ่งที่เราตองการวัด” นั้นมีลักษณะเปน “นามธรรม” 
เชน ความซื่อสัตย ความเหลื่อมล้ำ คุณภาพชีวิต ความเขมแข็งของชุมชน ฯลฯ 
ในกรณีของนามธรรมเชนน้ี เราตองสราง “ตวัชีว้ดั” ซึง่หมายถึงตวับงชีส้ญัญาณ
ของสิ่งที่เราตองการจะวัดใหมีลักษณะเปนรูปธรรมจนสามารถวัดได การสราง
ตวัชีว้ดัจงึหมายถงึการแปลงนามใหเปนรปู ณ จดุนี ้ปญหาเรือ่งความนาเชือ่ถอื
ก็จะบังเกิดขึ้น เพราะใน 1 นามธรรมน้ัน สามารถแปลงเปนรูปธรรมไดหลาย
สบิรปู ปญหาก็คอื แลวรปูธรรมไหนละ (ตวัชีว้ดัตวัไหน) ทีเ่ปนตวับงช้ีนามธรรม
ไดอยางแทจริง รูปไหนที่มีความนาเชื่อวา “เปนตัวชี้วัดที่ใช”

 ตัวอยางเชน หากเราตองการวัด “การมีสุขภาพที่ดีของคนไทย” 
จากนามธรรมดังกลาวจะสามารถแปลงรูปธรรมออกมาไดอยางนอย 2 รูป
ดังในภาพ

 จากรูปธรรม 2 รูปธรรมที่แปลงมาจาก 1 นามธรรม คือ (ก) (ข) 
ปญหาในการสรางตัวชี้วัดก็คือ เราจะเลือกรูปธรรมใดมาเปนตัวชี้วัด

สุขภาพที่ดี
ของคนไทย

การมีจํานวน
โรงพยาบาล
มากขึ้น

ผู�คนสามารถเข�าถึง
บริการสุขภาพเมื่อเจ็บป�วย

คนมีสุขภาพดีข้ึน ไม�เจ็บป�วย 
ไม�ต�องมาโรงพยาบาล

จํานวนคน
ท่ีต�องมาโรงพยาบาล

น�อยลง

(ก) (ข)

4
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คาสัมประสิทธิ์ความไมเสมอภาค 
(Gini Coefficient) ดานรายได

0.445 n.a. 0.453 n.a. 0.41

สวนแบงรายไดของกลุมประชากร 
40% ลางที่มีรายไดต่ำสุด (รอยละ)

14.3 n.a. 14.2 n.a.

 ดังนั้น ที่มาของปญหาเรื่องความนาเชื่อถือของตัวช้ีวัดก็คือ 
ใครๆ กส็รางตัวชีว้ดัแบบไหนก็ไดทัง้น้ัน เชน เรือ่งความเหล่ือมล้ำ กม็หีนวยงาน 
นักวิชาการ องคกรตางประเทศ ฯลฯ ลวนสรางตัวชี้วัดขึ้นมา แตตัวชี้วัดของ
ใครท่ีไดรับการยอมรับวามีความนาเช่ือถือ เปนตัวชี้วัดรูปธรรมท่ีสามารถ
บงชี้ไปสูสิ่งที่จะวัดอันเปนนามธรรมไดอยางใกลเคียงที่สุด (ยิ่งในกรณีของ
โครงการบริหารฯ นี้ไดออกแบบกระบวนการสรางตัวช้ีวัดวา “ใหสรางเอง 
แลวใชเอง ไมเกรงใจใคร” ก็อาจจะยิ่งตองเผชิญหนากับเรื่องความนาเชื่อถือ
มากยิ่งขึ้น)

(4.2) หลายเส�นทางไปสู�การสร�างความน�าเชื่อถือของตัวช้ีวัด

 เพือ่ทีจ่ะฝาดานเร่ืองความนาเช่ือถอืของตัวช้ีวดัท่ีกลาวมา กม็วีธิกีาร
หลายวิธีที่จะฝาขามไป แตทวากอนที่จะไปดูวิธีการสรางความนาเชื่อถือของ
ตัวชี้วัด ผูเขียนขอรวบรวมรูปแบบของการสรางตัวช้ีวัดท่ีเขามาเกี่ยวของกับ
เรื่องความนาเชื่อถือของตัวชี้วัดที่มีอยางนอย 3 รูปแบบดังนี้

 • รูปแบบที่ 1: การหยิบยืมตัวชี้วัดทั้งกระบิมาจากแหลงสราง
ที่ไดรับการยอมรับมาใช แนนอนวารูปแบบนี้ ตัวช้ีวัดที่นำมาใชยอมมีความ
นาเชื่อถือสูง แตก็อาจจะมาเจอปญหาวา ตัวชี้วัดนั้นจะมีเคมีที่เขากันกับกรณี
ของตนเองหรือไม ตัวอยางเชน การใชตัวชี้วัด Gini Coefficient ในการวัด
ความเหลื่อมล้ำดานรายไดหรือการบริโภค เปนตน

ตารางที่ 2-1 ตัวชี้วัดความยากจนยุทธศาสตรการสรางความเปนธรรมและ
 ลดความเหลื่อมล้ำในสังคม
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รายไดเฉลี่ยตอหัวของกลุมประชากร 
40% ลางที่มีรายไดต่ำสุด (บาท/คน/เดือน)

3,353 n.a. 3,405 n.a. => 15% 
ตอป

อัตราการเปล่ียนแปลง (% ตอป) 6.2 n.a. 0.8 n.a.

การถือครองสินทรัพยทางการเงินของ
กลุมครัวเรือน 40% ลางที่มีรายไดต่ำสุด 
(รอยละ)

13.6 n.a. 12.0 n.a. เพ่ิมขึ้น

สัดสวนหนี้สินตอรายไดทั้งหมดของ
กลุมครัวเรือน 10% ลางรายไดต่ำสุด (เทา)

14.9 n.a. 21.7 n.a. ลดลง

สัดสวนหนี้สินตอรายไดทั้งหมดของ
กลุมครัวเรือน 40% ลางรายไดต่ำสุด (เทา)

9.8 n.a. 12.8 n.a. ลดลง

สัดสวนประชากรที่อยูใตเสนความยากจน
หรือสัดสวนคนจน (%)

7.2 8.6 7.9 9.8 6.5

จำนวนประชากรที่อยูใตเสนความยากจน
หรือจำนวนคนจน (ลานคน)

4.8 5.8 5.3 6.7

ท่ีมา: ขอมลูการสำรวจภาวะเศรษฐกจิและสังคมของครวัเรอืนของสำนกังานสถติแิหงชาต ิประมวลผล

โดยกองพัฒนาขอมูลและตัวชี้วัดสังคม (สศช.)

 • รูปแบบที่ 2: การหยิบยืมโดยเลือกตัวชี้วัดบางตัว (ที่คิดวา
เขากบักรณขีองตวัเอง) มาจากหลายๆ แหลงสราง แลวนำมาผสมผสานกนัเปน
ชดุตวัชีว้ดัของตนเอง (คลายๆ การกนิอาหารบฟุเฟต) ในกรณนีี ้ความนาเชือ่ถอื
อาจจะลดนอยกวารูปแบบที่ 1 เพราะเลือกมาเฉพาะบางตัว (ไมใชยกชุด
ทั้งกระบิ) แตก็อาจจะมีขอดีตรงที่เหมาะกับกรณีของตนเอง

 • รูปแบบที่ 3: สรางขึ้นเองแบบใหมทั้งหมด ในกรณีนี้ตองหา
หลักประกันความนาเชื่อถือข้ึนมาใหม (ดูรายละเอียดตอไป)

 สำหรับในโครงการบริหารฯ นี ้สวนใหญมกีารผสมผสานใชรปูแบบ
ที่ 2 กับรูปแบบท่ี 3 โดยมีการใชรูปแบบท่ี 1 ในมิติความเหล่ือมล้ำทาง
การศึกษาเทานั้น

 สวนเสนทางของการสรางความนาเชื่อถือนั้น อาจจะมี 3-4 
เสนทางดังนี้
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มาจากแหล�ง (source) ที่น�าเชื่อถือ 
(UN/สภาพัฒน�)

มี “กระบวนการสร�าง” 
ที่น�าเชื่อถือ
(process auditing)

มกีารรบัรองโดย
ผู�เช่ียวชาญ 

(endorsement)

เคยมีคนใช�มามาก (popular)

 ในกรณีของโครงการบริหารฯ นี้ ไดใชทั้ง 4 เสนทางผสานผสาน
กันไปดังน้ี

 (1) ความนาเชือ่ถอืมาจากแหลงท่ีนาเชือ่ถอื (Source credibility) 
ในกระบวนการสรางตัวชีว้ดัความเหล่ือมล้ำทัง้ 7 มตินิัน้ ทมีทำงาน (นกัวชิาการ-
โหนด-นักวิจัยชุมชน) ในบางมิติไดใชแนวคิด มาตรฐาน หรือตัวช้ีวัดจาก
แหลงตางๆ ที่นาเชื่อถือ เชน
  • จากแหลงความรูที่ เปนสากล (มาตรฐาน) เชนมิติ

ความเหล่ือมล้ำดานสังคม เชน ตัวชี้วัดทางสังคมจาก Organization for 
Economic Cooperation and Development (OECD)
  • จากแหลงความรูในประเทศ เชน มิติความเหล่ือมล้ำ

ดานส่ิงแวดลอม เชน ตวัช้ีวดัของกรมชลประทาน กรมประมง กรมปาไม เปนตน
  • จากแหลงความรูที่เปนคนในพื้นที่เอง เชน มิติความ

เหลื่อมล้ำเชิงพ้ืนที่
 (2) ความนาเช่ือถือที่มาจาก “กระบวนการสรางตัวชี้วัด” 

ซึง่ทางโครงการบรหิารฯ นีไ้ดใชเปนเสนทางหลกั (ดรูายละเอยีดในหวัขอตอไป) 
การสรางตัวชี้วัดนั้นมิใช “การสรางคร้ังเดียว แลวก็ใชการไดเลย” ในทาง
ตรงกันขาม กระบวนการนี้จะตองเริ่มสราง-ทดลองใช-ปรับแก-ทดลองใหม 
(P-D-C-A ดงัทีไ่ดกลาวมาแลว) จนกวาจะลงตวั และจะตองเปนความนาเชือ่ถอื
ตลอดทั้งกระบวนการ กลาวคือ ตั้งแตขั้นตอนการสราง-การพัฒนา-ปรับปรุง-
การนำไปใชเก็บขอมูล-การจัดการกับขอมูล

เส�นทางของการสร�าง
ความน�าเชื่อถือของตัวช้ีวัด

1

24

3
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 (3) ความนาเช่ือถือที่มีการรับรองโดยผูเชี่ยวชาญ ซึ่งในกรณี
ของโครงการบริหารฯ นี้ หมายถึงนักวิชาการประจำมิติ ซึ่งมิไดมีบทบาท
เปนเพียง “ผูใหการรับรอง” เทานั้น หากแตยังเลนบทเปน “ผูรวมสราง
ตัวชี้วัด” ตลอดทั้งกระบวนการ

(4.3) คุณลักษณะของตัวช้ีวัดท่ีดี

 อีกประตูทางเขาอีกทางหนึ่งในการสรางความนาเชื่อถือใหกับ
ตัวชี้วัด ก็คือ การระบุคุณลักษณะของตัวชี้วัดที่ดี ซึ่งในโครงการบริหารฯ นี้ 
ไดติดตั้งความเขาใจเร่ืองคุณลักษณะของตัวชี้วัดที่ดีใหแกโหนด-นักวิจัยชุมชน
ใน 3 ระดับ คือ

 (ก) ระดับสากล มกัจะใชคณุลกัษณะของตวัชีว้ดัทีด่คีอื SMART 
Model ดังน้ี

 (ข) ระดับวิชาการ ในทางวิชาการ มีการกำหนดคุณสมบัติของ
ตัวชี้วัดที่ดีไวดังนี้

• S – Specific ตัวช้ีวัดที่ดีควรมีความเฉพาะเจาะจง บอกอย�าง
   ชัดเจนว�าจะวัดอะไร/อย�างไร
• M – Measurable สามารถวัดผลได�อย�างแบบเป�นรูปธรรม 
   (เป�นสถิติหรือตัวเลข)
• A – Attainable/Achievable สมเหตสุมผล สามารถทําได�จริง 
   ไม�ตั้งเกินพอดี หรือง�ายจนเกินไป หรือไม�มีทางเป�นไปได�
• R – Relevant เป�นไปในทิศทางเดียวกับเป�าหมายที่ตั้งไว� 
   และมีลักษณะสอดคล�องกับสภาพการณ�ที่เป�นจริง 
• T – Timely สิง่ทีส่ําคญัยิง่ของการวัดผลคือ การกําหนดกรอบ
   เวลาที่ชัดเจน รวมทั้งเวลาเก็บข�อมูล ก็ต�องระบุหน�วยที่วัด
   และช�วงเวลาที่วัดด�วย
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ความตรง ความเท่ียง ความเป�น
กลาง

ความไว การ
ยอมรับ

สะดวก
ในการใช�

• ความถูกตอง 
แมนยำ

• ความนา
เชื่อถือ

• ความ
สม่ำเสมอ

• ปราศจาก
ความลำเอียง

• ไมชี้นำ

• เกณฑ
• คาน้ำหนัก
• Scale
• Rate
• Ratio
• Proportion

• เก็บขอมูล/แปล
ความหมายงาย

• คาใชจายต่ำ

คุณสมบัติของตัวช้ีวัดท่ีดี ความน�าเชื่อถือ

 (ค) เกณฑการเลือกตัวช้ีวัดในทางปฏิบัติ ในระหวางที่มีการ
ทดลองสรางและพัฒนาตัวชี้วัดภายในโครงการบริหารฯ เมื่อไดตัวชี้วัดมา
มากมายหลายตัว หลังจากใชเกณฑทั้งทางสากลและทางวิชาการมาพิจารณา
แลว ดานสุดทายที่จะใชคัดเลือกตัวชี้วัดที่จะนำไปใชจริงก็คือ เกณฑในทาง
ปฏิบัติ ซึ่งทีมทำงานท้ัง 7 มิติไดรวมกันตกลงวามีประมาณ 5 เกณฑดังนี้

  (i) ดูความยากงายในการใช เชน ในการเก็บขอมูล
  (ii) ดูความเปนไปไดในการนำมาใช
  (iii) มีตัวเทียบ 3 แบบที่กลาวมาแลว (กอน-หลัง/เขารวม-

ไมเขารวม/เกณฑมาตรฐาน)
  (iv) เก็บไดภายในชวงเวลาที่ทำโครงการวิจัยแตละโครงการ
  (v) เปนตัวชี้วัดที่ตอบวัตถุประสงคที่ตั้งเอาไวของโครงการ
  ดตูวัอยางตัวชีว้ดัทีผ่านเกณฑการเลือกจนออกมาในข้ันตอน

สุดทายท่ีจะใชเก็บขอมูลจริงจากโครงการสวัสดิการชุมชนของโหนดแมกลอง 
จังหวัดสมุทรสงคราม (ชุติปภา ดวงมรกต, 2564) จากภาพตารางตอไปนี้
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 ประเภทของตัวช้ีวัด

เนื่องจากในโครงการบริหารฯ นี้ มีตัวชี้วัดอยูหลายประเภท ทั้งตัวชี้วัด
หนาเดิมที่ CBR เคยใชอยู ทั้งตัวชี้วัดหนาใหมที่รวมกันสรางภายในโครงการ 
ทั้งตัวชี้วัดที่ใชรวมกันในหลายโครงการ หรือตัวชี้วัดเฉพาะของแตละโครงการ 
เพื่อปองกันความสับสนของผูอาน ผูเขียนจึงจะขอแนะนำคำศัพทที่ใชเรียก
ตัวชี้วัดแตละประเภทดังนี้

(5.1) การแบ�งประเภทตัวช้ีวัดตามแบบวิชาการ ในแวดวงวิชาการ
มวีธิกีารจัดแบงประเภทตัวชีว้ดัหลายๆ แบบ ในท่ีนีจ้ะยกตัวอยางการแบงประเภท
ที่นาจะเปนประโยชนตองาน CBR เปน 4 ประเภท คือ

การแบ�งประเภท

ตัวช้ีวัด

แบ�งแบบ
วิชาการ

แบ�งแบบ 
CBR

ผลสําเร็จ

กระบวนการ

ความเหลื่อมล้ํา

การแบ�งตัวช้ีวัด
ความเหลื่อมลํ้า
ในชุดโครงการ

ตัวช้ีวัดเฉพาะ/
ย�อยรายโครงการตัวช้ีวัดกลาง/ร�วม

5

1

2

3
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 (ก) ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ คือปริมาณท่ีถูกกำหนดข้ึนเพ่ือใชวัด
สิ่งที่นับไดหรือส่ิงที่มีลักษณะเชิงกายภาพ โดยมีหนวยการวัด เชน จำนวน 
รอยละ และระยะเวลา เปนตน ตัวชี้วัดเชิงปริมาณจะเหมาะสมสำหรับการวัด
ในสิง่ทีจ่บัตองได เปนรปูธรรม และมคีวามชดัเจน เชน ในงานโครงการเรือ่งการ
แกปญหาไฟไหมปาของโหนดพ่ีเลี้ยง จังหวัดลำปาง ซึ่งตองแกไขท่ีสมมุติฐาน
ของปญหา คือตองเปล่ียนโครงสรางของปาใหมีสัดสวนของตนไมไมผลัดใบ
ใหมีมากกวาตนไมผลัดใบ (ซึ่งจะทิ้งใบในหนาแลงทำใหกลายเปนเชื้อเพลิง) 
ตัวชี้วัดเชิงปริมาณก็คือ ตัวเลขสัดสวนของไมไมผลัดใบในปาชุมชนทุกแหง
ที่เปนพ้ืนที่ศึกษา เปนตน

 (ข) ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณที่ใชวัดส่ิงที่เปนนามธรรม เชน ความ
พงึพอใจ ระดบัการมสีวนรวมของภาค ีระดบัความเขาใจกอน-หลงัของผูเขารบั
การอบรม สิ่งที่จะวัดเหลาน้ี แมจะไมมีลักษณะเปนกายภาพที่สามารถนับเปน
จำนวนไดอยางชดัเจน แตสามารถ “แปลง” เพ่ือวดัเปนเชงิปรมิาณได โดยสราง
เครื่องมือวัดขึ้นมา เชน แบบสอบถามความพึงพอใจเพื่อใหผูรับบริการเปน
ผูประเมิน เปนตน

การแบ�งประเภท

ตัวช้ีวัดตามแบบ

วิชาการ

ตัวช้ีวัด
เชิงปริมาณ

ตัวช้ีวัด
เชิงคุณภาพ

ตัวช้ีวัด
เชิงปริมาณ
ที่ใช�วัด
สิ่งที่เป�น
นามธรรม

ตัวช้ีวัด
ลูกผสม 
ปริมาณ + 
คุณภาพ 

(Scoring 
rubric)

(ก)

(ค)

(ข)(ง)
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 (ค) ตวัชีว้ดัเชงิคณุภาพ คอืตวัชีว้ดัทีใ่ชวดัสิง่ทีไ่มเปนคาเชงิปรมิาณ
หรอืเปนหนวยวัดใดๆ แตเปนการวัดทีอ่งิกบัคาเปาหมายท่ีมลีกัษณะเปนพรรณนา 
(descriptive data) หรอืเปนคำอธบิายถงึเกณฑในการประเมนิ เชน ในโครงการ
วิจัยของ 3 จังหวัดชายแดนใต กอนท่ีจะทำโครงการน้ัน มีความเหล่ือมล้ำ
แฝงฝงอยูในรปูแบบความสมัพนัธระหวางเจาหนาทีร่ฐักับคนในชมุชนอนัเนือ่ง
มาจากเหตุการณความรุนแรงที่เกิดขึ้น และสรางความสูญเสียใหกับท้ัง 2 ฝาย 
หลังจากที่ชุมชนในสวนที่เปนกลุมสตรีไดทำโครงการสรางอาชีพ เชน ทำขนม 
ตัดเย็บเสื้อผา ปลูกผัก เลี้ยงสัตว ฯลฯ และไดขอความรวมมือจากเจาหนาที่รัฐ
ฝายตางๆ ทีมวิจัยชุมชนก็พบวา ความเหลื่อมล้ำในดานความสัมพันธกับรัฐ
ลดนอยลง โดยทมีวจิยัไดยกตัวอยางเหตกุารณ/ปรากฏการณทีบ่งชีม้าประกอบ 
เชน เจาหนาทีร่ฐัเขามาเยีย่มเยือนบอยข้ึน ชาวบานเปนฝายไปขอความรวมมือ
จากเจาหนาที่มากขึ้น เปนตน

 (ง) ตวัชีว้ดัลกูผสมระหวางปรมิาณกบัคณุภาพ นอกเหนือจาก
การแยกตวัชีว้ดัเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพแบบใหขาดจากกนัเชนในอดตีแลว 
ปจจบุนัน้ีมกีารพฒันาเครือ่งมอืการวดัทีก่าวไปอกีขัน้คอื “การรวม/ผสมส่ิงทีเ่คย
ถูกแยกจากกัน” เชน เครื่องมือ Scoring rubric ที่ผสมระหวาง “การวัด
เชิงปริมาณ” กับ “การพรรณนาเชิงคุณภาพ” เขามาดวยกัน

  สกอริง รบูรคิ คอื เคร่ืองมอืในการใหคะแนน (scoring tool) 
ที่เกิดจากการรวมกันระหวาง “เกณฑการใหคะแนน” (scoring criteria) 
กับ “มาตราประมาณคาหรือระดับคะแนน” (rating scale) เพื่อระบุถึง
ความแตกตางของผลงานหรือประสิทธิภาพ (Proficiency) ของงาน

Scoring 
rubric

Scoring criteria
+

Rating scale
=
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ระดับคะแนน ลักษณะของงาน

3
(ดี)

เขียนไดตรงประเด็น และชัดเจน มีคำนำ เนื้อหา และบทสรุปอยางชัดเจน 
ตัวสะกด และไวยากรณมีความถูกตองสมบูรณ ทำใหผูอานเขาใจงาย 
มีแนวคิดที่นาสนใจ มีเหตุผล ใชภาษาสละสลวย

2
(ผาน)

เขียนไดตรงประเด็นตามทีก่ำหนดไว มคีำนำ มเีนือ้หา และบทสรปุภาษาทีใ่ช 
ทำใหผูอานเกิดความสับสน เหตุผลยังไมคอยสอดคลองกัน

1
(ตองปรับปรุง)

เขียนไมตรงประเด็น ไมมีการจัดระบบการเขียน เชน คำนำ เนื้อหา 
และบทสรุปภาษาท่ีใชทำใหผูอานเกิดความสับสน ขาดเหตุผลสนับสนุน 
ใชศัพทที่ไมเหมาะสม

0 ไมมีผลงาน

ตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ําทางวัฒนธรรม

ตัวอย�างต�อไปน้ีจะแสดงความหมายของรูบริคท่ีกล�าวมา

  สำหรบัผูเขยีนมคีวามเห็นวา รบูรคิเปนเครือ่งมอืทีอ่ยูกึง่กลาง
หรือเปนเครื่องมือลูกผสมระหวางการวัด/ขอมูลเชิงปริมาณ (มีการใหคะแนน/
มีการจัดลำดับชั้น) กับการวัด/ขอมูลเชิงคุณลักษณะ/เชิงคุณภาพ เชน เขียนได
ตรงประเด็น มีคำนำ มีบทสรุป มีเหตุผลสนับสนุน เปนตน

  ในโครงการบริหารฯ นี้ มีบางมิติความเหลื่อมล้ำ เชน 
ความเหลื่อมล้ำมิติวัฒนธรรมซ่ึงสิ่งที่จะวัดมีลักษณะเปนนามธรรมมาก 
คณะทำงานในมิตินี้จึงมีการนำตัวชี้วัดแบบ Scoring rubric มาใชเปนหลัก

คนในชุมชน
ที่มีส�วนร�วม

ในการแสดงออก
ทางวัฒนธรรม

คนในชุมชน
มีการสืบทอด
ทางวัฒนธรรม

คนนอกชุมชน
ที่มีส�วนร�วม

ในการแสดงออก
ทางวัฒนธรรม

คนนอกชุมชน
เข�ามาเรียนรู�
ด�านวัฒนธรรม

สังคมเรียนรู�
ด�านวัฒนธรรม
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ประเภทตัวช้ีวัดในโครงการCBR

(5.2) การแบ�งประเภทตัวช้ีวัดในโครงการบริหารฯ CBR

 เนื่องจากกอนหนาที่จะมีการทำโครงการบริหารฯ นี้ คนทำงาน 
CBR ก็เคยมีประสบการณการสรางและใชตัวชี้วัดบางประเภทมากอนแลว 
คือตัวชี้วัดผลสำเร็จตามวัตถุประสงคที่วางเอาไว (product indicator) และ
ตัวชี้วัดกระบวนการทำงานหรือกระบวนการเรียนรู (process indicator) 
เน่ืองจากงานวิจัย CBR ใหความสำคัญกับ “กระบวนการ” มากพอๆ กับ 
“ผลลัพธที่เกิดขึ้น” ตัวชี้วัดทั้ง 2 ประเภทนี้จึงเปนตัวชี้วัดเดิม สวนตัวชี้วัด
นองใหมในโครงการนี้ คือตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำใน 7 มิติ

 ดังนี้ ผูที่มีสวนเกี่ยวของในโครงการฯ นี้จึงตองทบทวนและ
ทำความเขาใจเรื่องตัวชี้วัดทั้ง 3 ประเภทนี้ใหกระจางชัดพอสมควร

 (ก) ตัวช้ีวัดผลสำเร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว เปนตัวช้ีวัด
ที่เราคุนเคยกันวา เมื่อชวงเริ่มตนมีการต้ังเปาหมายวาทำงานแลว จะใหเกิด
ผลลัพธอะไร ในชวงสุดทายก็ตองมาวัดวา แลวไดผลลัพธตามที่คาดเอาไว
หรือไม ตัวอยางเชน หากโจทยการวิจัย CBR ตั้งเปาที่จะเสริมความเขมแข็ง
ของกลุม/เครือขาย ทางโครงการก็จะสรางแบบสอบถามเพ่ือเก็บขอมูล 
“ความเขมแข็งของกลุม/เครือขาย” ตามตัวชี้วัด 10 ตัว (ดังในภาพ) โดย
เปรียบเทียบชวงกอน-หลังการทำงาน

ตัวช้ีวัด 
3 ประเภท
ในงาน CBR

ตัวช้ีวัดเชิง
กระบวนการ CBR

ตัวช้ีวัดการลด
ความเหล่ือมลํ้า

ตัวช้ีวัดผลสําเร็จ
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การมีส�วนร�วม
ของภาคี

ก�อน ร�วมโครงการวิจัย หลัง ร�วมโครงการวิจัย

ไม�เข�าร�วม/
ไม�เคย

เป�น
บาง
คร้ัง

บ�อยคร้ัง/
ทุกคร้ัง
ที่มีโอกาส

ไม�เข�าร�วม/
ไม�เคย

เป�น
บาง
คร้ัง

บ�อยคร้ัง/
ทุกคร้ัง
ที่มีโอกาส

1. เขารวมประชุมกับ
 คณะ/ทีมวิจัยชุมชน

2. เขารวมทำกจิกรรมกบั
 คณะ/ทีมวิจัยชุมชน

3. เขามาเปนแกนนำ/
 ผูนำรับผิดชอบงาน

4. กลาวถึงงานหรือ
 โครงการวิจัย
 ในที่สาธารณะ

5. แบงปนบทเรียน
 จากการทำงาน
 ในเวทีตางๆ

 (ข) ตัวชี้วัดเชิงกระบวนการ CBR ดังท่ีไดเกริ่นมาแลววา งาน
วิจัย CBR นั้นใหความสำคัญกับเรื่อง “กระบวนการหลายๆ กระบวนการ” ที่
ดำเนินอยูภายในโครงการวิจัย เชน กระบวนการวิจัย กระบวนการเรียนรู 
กระบวนการออกแบบกิจกรรม ฯลฯ โดยเฉพาะอยางย่ิง รูปแบบของ
กระบวนการท่ีนำมาใชคอืกระบวนการมสีวนรวม ซึง่เปนคาถาขอ 2 ของ CBR 
ดังนั้น ตัวชี้วัดหนึ่งที่สำคัญที่จะตองวัดก็คือ “การมีสวนรวม” ของทุกภาคสวน
ทีน่ำมาเกีย่วของ ไมวาจะเปนกลุมตางๆ ในชมุชน หนวยงานรฐัทองถิน่ สถาบนั
ตางๆ ในชุมชน ในบางโครงการวิจัยจึงไดสรางตัวชี้วัดเรื่องการมีสวนรวม และ
เก็บขอมูลดวยแบบสอบถามดังตัวอยางในภาพ

แบบวัดการมีส�วนร�วมและการเปลี่ยนแปลงของภาคี

ช่ือภาคี………………………………….. (สามารถประเมินได�มากกว�า 1 ภาคี)
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การเปลี่ยนแปลง
ของภาคี

ก�อน ร�วมโครงการวิจัย หลัง ร�วมโครงการวิจัย

ยังไม�ได�
ดําเนนิ
การ

มีแนวคิด
ที่จะ
ดําเนิน
การ

บรรจุอยู�
ในแผน/
กิจกรรม/
นโยบาย

ยังไม�ได�
ดําเนิน
การ

มีแนวคิด
ที่จะ
ดําเนิน
การ

บรรจุอยู�
ในแผน/
กิจกรรม/
นโยบาย

1. การนำเอาแนวทาง
 การทำงานวิจัย
 ทองถิ่นไปปรับใช
 ในองคกร

2. การปรับนโยบาย 
 แผนงานหรือ
 การสรางกิจกรรม
 ในองคกร

3. มีการจัดสรร
 งบประมาณของ
 หนวยงานมา
 สนับสนุนกิจกรรม/
 การดำเนินงานเพื่อ
 ตอยอดจากงานวจิยั

 (ค) ตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ำทั้ง 7 มิติ ซึ่งเปนตัวช้ีวัดหนาใหม
ทีค่นทำงาน CBR จะไดรวมเรยีนรูกบัทมีนกัวชิาการเพือ่การสรางและการพฒันา
ในโครงการบริหารฯ นี้ (ดูรายละเอียดเรื่องนี้ในสวนที่ 3)

  ในขณะท่ีมตีวัชีว้ดันองใหมเกดิขึน้มา คำถามท่ีมกัจะถกูถาม
ในระหวางการสรางตัวชี้วัดก็คือ เร่ืองความสัมพันธระหวางตัวชี้วัดเดิมกับ
ตัวชี้วัดใหม เชน เราจะใชตัวชี้วัดผลสำเร็จหรือตัวชี้วัดเชิงกระบวนการมาเปน
ตวัชีว้ดัความเหล่ือมล้ำไดหรอืเปลา หรอืตัวชีว้ดัใหมกบัตวัช้ีวดัเดิมเหมือนหรือ
ตางกันอยางไร

  สำหรับทั้ง 2 คำถามนี้ อาจจะมีคำตอบกวางๆ ไวกอนวา 
ตัวชี้วัดเดิมบางตัวอาจจะมีศักยภาพท่ีจะยกระดับขึ้นมาเปนตัวช้ีวัด
ความเหลือ่มลำ้ได แตบางตวักอ็าจจะไมมศีกัยภาพ (เปนการวดักนัคนละแงมมุ/
มิติเลย) ซึ่งหมายความวา ตัวชี้วัดเดิมบางตัวอาจจะมี “ขอเหมือน” กับ
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ตัวชี้วัดใหม แตในเวลาเดียวกัน ก็มี “ขอแตกตาง” ดวย (และบางตัวก็อาจจะ
ไมมีขอเหมือนเลย)

  ตัวชี้วัดเดิมบางตัวที่จะ “ยกระดับ” มาเปนตัวช้ีวัดใหม/
ความเหลื่อมล้ำได จำเปนตองมี “การเพิ่มมูลคาบางอยางเขาไป” จากวงของ
การศึกษารวมกันในมิตคิวามเหล่ือมล้ำทางเศรษฐกิจไดใหหลกัการบางอยางท่ี

สามารถจะนำมาใชในความเหล่ือมล้ำมิติอื่นๆ ได คือหลักการเร่ืองมูลคาที่จะ
ตองเพิ่มเขาไปก็คือ

  (i) การระบุกลุมคน อ.เดชรัต ตอกหลักใหอยางชัดเจนวา 
หากทางโครงการสรางตวัชีว้ดัผลสำเรจ็ (ตวัชีว้ดัเดมิ) เอาไววาจะเพิม่รายไดสกั 
15% แตขอมูลการเพ่ิมรายไดนั้นจะยังไมใชตัวชี้วัดความเหล่ือมล้ำ จนกวา
จะระบุวา 15% ของรายไดที่เพิ่มขึ้นเปนของใคร (ดังในภาพ)

ผลการประเมินเป�นไปตามตัวช้ีวัดการลดความเหลื่อมลํ้าในภาพรวมหรือไม�?

โจทย�คือ งานวิจัยของเรากําลังทํางานเพ่ือพี่น�องคนใด?
และเรากําลังช�วยให�เขาก�าวพ�น (หรือเข�าใกล�) เส�นใด?

กันยายน 63

กันยายน 64

เส�นความยากจน

เส�นความยากจน
รายได� = 2,700 บาท/คน/เดือน

ค�ามัธยฐาน 
รายได� = 6,500 บาท/คน/เดือน

นายต�น รายได�เดิม 
20,000 บาท/คน/เดือน 

รายได�เพิ่มขึ้น 5%

ลุงฟาร�ม รายได�เดิม 
2,650 บาท/คน/เดือน 
รายได�เพิ่มขึ้น 5%

พี่วิน รายได�เดิม 
5,000 บาท/คน/เดือน 
รายได�เพิ่มขึ้น 5%

เส�น 40% ท�าย เส�นมัธยฐาน

ก

ข

ค

ง

จ

รศ.ดร.กาญจนา แก�วเทพ 115



  หากในโครงการวิจัยที่ทำพบวา ในชวงกอนและหลังการทำ
โครงการ กลุมเปาหมายมีรายไดเพิ่มขึ้น 15% นี่ถือเปนตัวช้ีวัดความสำเร็จ
ของโครงการ (product indicator) แตเรายังตอบไมไดวา โครงการเราสามารถ
ลดความเหลือ่มลำ้ไดหรอืเปลา จนกวาจะไดเกบ็ขอมลูวา รายไดทีเ่พิม่ 15% นัน้
เปนของใคร หากเปนรายไดเพิ่มของคุณตน (กลุมเหนือเสนมัธยฐาน) ก็ยังไมมี
การลดความเหล่ือมล้ำ แตหากเปนรายไดเพิ่มของลุงฟารม (กลุมใตเสน
ความยากจน) หรือพี่วิน (กลุมใตเสน 40% ลาง หรือใตเสนมัธยฐาน) 
จึงจะถือวาโครงการวิจัยนี้ไดชวยลดความเหลื่อมล้ำได

  (ii) เรือ่งความเหล่ือมล้ำตองมีคูเทยีบ ทกุโครงการวิจยั CBR 
จะสามารถเคลมผลงานไดวา กิจกรรมที่ทำไปนั้นไดชวยลดความเหลื่อมล้ำ 
ก็ตอเมื่อตองมีการเก็บขอมูลตัวชี้วัดแบบมีคูเทียบ เชน

  (iii) เพิ่มตัวแปร/เงื่อนไขเร่ือง “ชวงเวลา” ตัวอยางเชน 
ในมิติความเหลื่อมล้ำดานสิ่งแวดลอม ซึ่งนอกจากจะมีตัวแปรเรื่อง “กลุมคน” 
ดังที่กลาวมาในขอ (i) แลว ในเร่ืองที่เกี่ยวของกับธรรมชาติก็ยังมีตัวแปรเรื่อง 
“ชวงเวลา” เขามาเกี่ยวของอีกดวย เชน ในชวงฤดูฝน อาจจะมองไมเห็น
ความเหลื่อมล้ำในการเขาถึงแหลงน้ำ แตในชวงฤดูแลง จะเห็นไดทันทีวา
กลุมคนที่อยูปลายน้ำจะขาดโอกาสในการเขาถึงแหลงน้ำ เปนตน

• เทียบกับตัวเอง ในช�วงก�อน-หลังการทําโครงการ
• เทียบระหว�างกลุ�มเป�าหมายที่ได�เข�าร�วม-ไม�ได�เข�าร�วมโครงการ
• เทียบระหว�างกลุ�มเป�าหมายกับข�อมูลที่เป�นเกณฑ�มาตรฐาน 
 (เช�น ตัวเลขของอําเภอ/จังหวัด/ประเทศ)
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(5.3) การแบ�งประเภทตัวช้ีวัดความเหลือ่มล้ําแบบร�วมและแบบเฉพาะ 

 เนื่องจากการออกแบบวิธีการสรางตัวช้ีวัดใหมคือตัวช้ีวัด
ความเหล่ือมล้ำใน 7 มตินิัน้ จะใชวธิกีารใหแตละโครงการวิจยัยอย/แตละโหนด
ทั้ง 25 โหนดเลือกเขาไปทำงานรวมกับนักวิชาการ 7 ทีม ดังนั้นในแตละมิติ
ของความเหล่ือมล้ำจะมีจำนวนโหนดเขารวมอยูระหวาง 2-7 โหนด ตัวชี้วัด
ความเหลื่อมล้ำในแตละมิติจึงจะมี 2 ระดับคือ

 (ก) ตัวชี้วัดกลางหรือตัวชี้วัดรวม หมายถึงตัวชี้วัดท่ีใชไดกับ
ทุกโหนด ตัวอยางเชน ในมิติความเหล่ือมล้ำเชิงพื้นที่จะมีตัวชี้วัดกลางหรือ
ตัวชี้วัดรวมอยู 3 ตัว คือ การเปนพื้นที่เชิงสัญลักษณ ความมั่นคงและความสุข
ในชีวิต และการอยูรวมกันอยางสันติ

กรอบตัวช้ีวัดการลดความเหล่ือมลํ้ามิติเชิงพื้นท่ี

ความเหล่ือมล้ํามิติ
เชิงพื้นท่ี

พื้นท่ีเชิง
สัญลักษณ�

ตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัด

ความม่ันคง 
และความสุขในชีวิต

การอยู�ร�วมกัน
อย�างสันติ

1. การเข�าถึง
2. การมีสิทธิ
3. การใช�ประโยชน�

1. ความภมูใิจ/ศกัดิศ์รี 
 ในอาชีพ
2. มีรายได�เพิ่มขึ้น
3. การรวมกลุ�ม
 ทํากิจกรรม
4. ความสัมพันธ�/
 การแบ�งป�น
5. การเข�าถงึทรพัยากร
 ท�องถิ่น

1. มี BP มาร�วม
 สนับสนุน
2. ความรู�สึกปลอดภัย
3. ความสัมพันธ�
 ภายในของคน
 ในชุมชน
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 (ข) ตัวช้ีวัดยอยเฉพาะรายโครงการ จากตัวชี้วัดกลาง/ตัวชี้วัด
รวมของมิติความเหลื่อมล้ำเชิงพื้นที่ที่ไดกลาวมาในขอ (ก) เนื่องจากในมิตินี้
มีโครงการยอยที่เขารวมอยู 2 โครงการ คือโครงการที่มีพื้นที่เปนชุมชนแออัด 
(ชุมชนพูนทรัพย) ในกรุงเทพฯ กับชุมชนพื้นที่ชนบทใน 3 จังหวัดชายแดนใต
ที่มีปญหาเร่ืองความสงบสุขและความปลอดภัยในชีวิต ดังนั้น เมื่อนำเอา
ตัวชี้วัดกลางแตละตัวไปใช จึงตองปรับใหเปน “ตัวชี้วัดเฉพาะรายโครงการ” 
เพื่อใหเขากับสภาพความเปนจริงของพ้ืนที่ตนเอง หรือตัวอยางตัวชี้วัดเรื่อง
การลดความเหลื่อมล้ำดานการศึกษาในมิติของการอาน ในโครงการวิจัยของ
โหนดจังหวัดยโสธร ก็จะมีตัวชี้วัดเฉพาะดังนี้

ตัวช้ีวัดโครงการย�อย (1)
โหนดการอ�านยโสธร

1. การเข�าถึงความรู�: พ�อแม� ผู�ปกครอง เข�าถึงความรู�ผ�านหลักสูตร 
 กลไก หน�วยงาน
2. ความเท�าเทียม: การค�นหาเด็กที่ด�อยโอกาส
3. คุณภาพ: ใช�หลัก EF เพื่อพัฒนาสติป�ญญาเด็ก จะถอดความรู�
 และพัฒนาเป�นหลักสูตรต�อไป
4. ประสทิธภิาพ: เกดิเยาวชนจติอาสาและโค�ชเดก็ เดก็ได�อ�านหนงัสอื
 เพิ่มขึ้น
5. ตอบโจทย�บริบทท่ีเปลี่ยนแปลง: เกิดนโยบายท�องถิ่น เห็นความ
 สําคัญ เห็นบทบาท เกิดกลุ�มโฮมฮักอ�านในแต�ละชุมชน
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 ภาพรวมของกระบวนการสร�าง-พัฒนา-ใช�ตัวช้ีวัด
 ความเหล่ือมลํ้าในโครงการบริหารฯ

ในหัวขอสุดทายของสวนท่ี 2 นี้ ผูเขียนจะขอถายภาพแบบระยะไกล 
(long-shot) เพื่อใหผูอานไดมองเห็นภาพรวมของระบบการสราง-พัฒนา-
ใชตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทั้ง 6 มิติ กอนจะพาผูอานเขาไปดูกระบวนการในทั้ง 
6 มิติในระยะกระชั้นชิดในสวนที่ 3 ตอไป

(6.1) หลกัการทํางานเบือ้งต�น เมือ่วเิคราะหกระบวนการทำงานรวมกัน
ระหวางนักวิชาการ-โหนด-นักวิจัยชุมชนในการพัฒนาตัวชี้วัด จะพบหลักการ
ทำงานเบื้องตน (Basic Principle) อยู 4-5 หลักการ คือ

ภาพรวมของ
กระบวนการ
พัฒนาตัวช้ีวัด

หลักการทํางานเบื้องต�น

9 ข้ันตอนของ
กระบวนการทํางาน

รายละเอียดข้ันตอนที่ 6 
กระบวนการ

ร�วมพัฒนาตัวช้ีวัด

6

1
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 (i) การสรางตัวช้ีวดัเปนกระบวนการแปลง “สิง่ท่ีจะวดัซึง่เปน
นามธรรม” ซึง่ในกรณขีองโครงการบรหิารฯ นีก้ค็อื ความเหลือ่มลำ้ในมติติางๆ 
ใหออกมาเปน “ตัวชี้วัดที่เปนรูปธรรม” กระบวนการสรางตัวช้ีวัดจึงเปน
การเดินทางหลายๆ กาว จากปลายข้ัวขางหนึ่ง (ที่เปนนามธรรม) ไปสูอีก
ปลายขั้วขางหนึ่ง ซึ่งตองเปนรูปธรรมอยางถึงที่สุด (จึงจะวัดได)

  การแปลงนามมาเปนรูปนี้ ตองเดินหลายๆ กาว แปลวา 
ตองทำหลายๆ คร้ัง เพราะดังทีก่ลาวมาแลววา ใน 1 นามน้ัน สามารถจะแปลง
ไดเปนหลายสิบรูป แตในทายที่สุดแลว เราตองการเพียง 2-3 รูป (ตัวชี้วัด) 
เทาน้ัน ดงัน้ัน ระหวางกลางทาง กต็องม ี“กระบวนการเลอืกสรร” (Selective 
process) โดยคัดบางรูปทิ้งไป เก็บบางรูปเอาไว กระบวนการเลือกสรรน้ี
มีทั้งการตั้งเกณฑ การทดสอบ การแลกเปล่ียนความคิดเห็น การอางอิง
หลกัวชิาการ ฯลฯ ซึ่งเปนกิจกรรมที่ดำเนินการอยูตลอดโครงการบริหารฯ นี้

หลักการทํางาน
เรื่องตัวช้ีวัด
ของ CBR

ตัวช้ีวัดเป�นการแปลง
นาม รูป

Reiterative 
process

+
Fine tuning

อ�างอิงจาก
กรอบกระบวนการ
การสร�างตัวช้ีวัด
ทางวิชาการ

มีความเป�นหนึ่ง
ใน 7 มิติ

โหนด CBR 
มิได�ว�างเปล�า

+
กลยุทธ�สลับไขว�

1

2
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 (ii) กระบวนการนี้เปน Reiterative process และ fine 
tuning การสรางตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำน้ี มิใชทำครั้งเดียวเสร็จหรือเปนแบบ
หนังมวนเดียวจบ ในทางตรงกันขาม กลับเปนกระบวนการที่สรางแลว ก็ตอง
ปรับแกครั้งแลวครั้งเลาเพื่อให “ใชที่สุด” (fine tuning) ในแตละมิติจึงมี
การทำกิจกรรมไมนอยกวา 10 ครั้ง และเปนกระบวนการยอนกลับไปกลับมา 
(Reiterative process) โดยใชเครื่องมือ P-D-C-A และ AAR เปนตัวชวยดังท่ี
ไดกลาวมาแลว

 (iii) กระบวนการพัฒนาตัวชี้วัดนั้น อางอิงจากกรอบของ
วิชาการ แตเพิ่มเติมการมีสวนรวม (PAR) ลงไป ทางโครงการบริหารฯ 
ไดออกแบบขัน้ตอนของการพฒันาตวัชีว้ดัตามหลกัวชิาการทัว่ไปทีม่ ี6 ขัน้ตอน
ดังนี้ (นงลักษณ วิรัชชัย, สังกัปเบื้องตนเกี่ยวกับการพัฒนาตัวชี้วัด ภาควิชา
วิจัยการศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2541)

กําหนดวัตถุประสงค�ของการพัฒนาตัวช้ีวัด

สร�างตัวช้ีวัด

เก็บรวบรวมข�อมูล

นิยามตัวช้ีวัด

ตรวจสอบคุณภาพของตัวช้ีวัด

นําเสนอรายงาน6

5

4

3

2

1
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 (iv) มี “ความเปนหนึ่ง” ใน 7 มิติ แมวาในทีมท้ัง 7 ทีม 
7 มิติเรื่องความเหล่ือมล้ำนั้นจะมีกระบวนการและมีกลยุทธตางๆ ที่นำมาใช
ทีม่ ี“ลกัษณะเฉพาะตวั” อนัเน่ืองมาจากปจจยัหลายประการ เชน ตนทุนหนาตกั
ของนักวิชาการแตละทีมที่มีในเรื่องการทำงานดานตัวช้ีวัดความเหลื่อมล้ำ
ที่มากนอยตางกัน ความสลับซับซอนของตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำในแตละมิติ
ทีแ่ตกตางกนั ดงันัน้ ในแตละมติจิงึมกีลยทุธในการทำงานท่ีแตกตางกนัไปบาง 
เชน ทีมมิติเศรษฐกิจ นักวิชาการประจำมิติไดเคี่ยวกรำเรื่องความเหลื่อมล้ำ
ทางเศรษฐกิจมาเปนเวลายาวนาน จึงมาแบบ “เอาพิซซามาใหทีมกินไดเลย” 
มิติความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา นักวิชาการประจำมิติมีประสบการณการ
ทำงานบริหารและคุนชินกับตัวชี้วัดในระดับชาติ ก็หยิบยืมมาใชในสเกล
ของ CBR ไดเลย ในขณะที่ทีมมิติความเหลื่อมล้ำทางสังคมใชกลยุทธ “เอา 
keywords 3 คำมานำทาง” ซึ่งชวยโฟกัสเนื้อหาที่กวางขวางของ “สังคม” 
ใหแคบเขามาและชัดเจนขึ้น เปนตน

  แตแมวา แตละทีมใน 7 มิติจะมีลีลาเฉพาะตัวที่แตกตางกัน 
หากทวา เราก็สามารถจะสกัด “ความเปนหนึ่ง” คือลักษณะรวมๆ ของ
กระบวนการทำงานที่พบในทั้ง 7 มิติได ดังที่จะแสดงในหัวขอตอไป

 (v) โหนด CBR มิไดวางเปลา + กลยุทธสลับไขว ดังที่
ไดกลาวมาแลววา เนื่องจากโหนด-นักวิจัยชุมชน CBR มิไดวางเปลาเร่ือง
ตัวชี้วัด และทีมนักวิชาการที่เขามารวมงานในครั้งนี้ก็ไมไดใชกลยุทธการ
นำความรูใหมมาแทนที่ความรูเดิมของคน CBR (Substitution) หากแตไดใช
กลยุทธ “การตอยอด/การผสมผสาน” (Hybridization) ดังนั้น กระบวนการ
ทาหลักของโครงการฯ จงึเปน “การรวมดวยชวยกันสรางความรู” (Co-creation 
of knowledge)

  ในภาคปฏิบัติ การไหลของความรูจึงมีลักษณะเปน “การ
สลับไขว” (Switching) ระหวางลาง (โหนด + นักวิจัยชุมชน) กับบน 
(ทีมนักวิชาการ) โดย kick-off จากขางลางมากอนดังท่ีไดกลาวมาแลว
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(6.2) ภาพรวม 9 ข้ันตอนของกระบวนการทํางาน

 กระบวนการทำงานรวมกนัระหวาง 3 ตวัเลน (ทมีนกัวชิาการ-โหนด/
นักวิจัยชุมชน-ทีมประสานงานกลาง ตอไปจะเรียกวา “คณะทำงาน”) ในทั้ง 
7 มิติจะมีประมาณ 9 ขั้นตอนดังนี้

ข้ันเตรียม

(จากล�างขึ้นบน) (จากบนลงมา)

โหนดเรียนรู� 
LogF & OM 
สร�างตัวช้ีวัด 

V1

ทีม ODU 
ประมวลตัวช้ีวัด

+
เพิ่มเติมจาก
ที่อ่ืนๆ V2

โหนดนํา
ตัวช้ีวัด V4 
ไปใช�/

เริ่มเก็บข�อมูล

ทีมวิชาการ
• Coaching
• ลงพื้นที่เยี่ยม
• ติดตามประเมินความก�าวหน�า

นักวิชาการ
รีวิวตัวช้ีวัด V2

+
เพิ่มเติมมุมมอง

เป�น V3

นักวิชาการ-
โหนด-นักวิจัยชุมชน 
วิเคราะห�-สังเคราะห�

ร�วมกัน

โหนด + นักวิชาการ โหนด + นักวิชาการ 
ร�วมกันพัฒนาร�วมกันพัฒนา

ตัวชี้วัดจนลงตัว Vตัวช้ีวัดจนลงตัว V44

ส�งคืน V3 
ให�โหนดทบทวน

+
ศึกษา

เปรียบเทียบ

นักวิชาการ-
โหนด-นักวิจัยชุมชน 
ร�วมกันพัฒนา

ตัวช้ีวัด V5/จัดทํา
ชุดความรู�

ทีม ODU 
ปรับฐานความรู�
เรื่องตัวช้ีวัด 

1 3

2

7

4

8

6

5
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 ขั้นตอนที่ 1: ติดตั้งความรูเรื่องเครื่องมือใหม ถึงแมทางทีม 
ODU จะตระหนักดีวา โหนด-นักวิจัยชุมชนไมวางเปลาเรื่องตัวช้ีวัด แตใน
อีกดานหนึ่ง ทีม ODU ก็เขาใจดีวา คนทำงาน CBR ก็ยังไม “เต็มที่/สมบูรณ” 
ในเรือ่งนี ้ดงัน้ัน เมือ่จะใชกลยทุธใหคนทำงาน CBR เขีย่ลกูกอน ทางทมีประสาน
งานกลางกจ็ำเปนตองมกีารหนนุเสรมิเตมิเตม็เพือ่ขยายฐานความรูของคน CBR 
ใหกวางขวางออกไป (เหมือนรูปสามเหลี่ยมจะขึ้นสูง ก็ตองมีฐานกวาง)

 กิจกรรมในขั้นตอนที่ 1 จึงเปนการฝกอบรมติดตั้งเครื่องมือใหม
ที่จำเปนคือ Log Frame และ Outcoming Mapping ซึ่งเครื่องมือทั้ง 2 นี้
ตางมีอานุภาพกันไปคนละอยาง

 Log Frame เปนเครื่องมือที่ชวย “ล็อกเปาหมาย ล็อกโจทย
การวิจัย จุดเจ็บ ล็อกการออกแบบกิจกรรม” ใหแมนยำเหมือนยิงดวยปน
ติดลำกลอง

 Outcoming Mapping นัน้เปนเคร่ืองมอืทีม่ปีระโยชนหลายอยาง 
เริม่ตัง้แตชวยคาดการณวา “หวงโซผลลัพธ” (Outcome chain) จะยืดยาวไป
ไดสกัเทาไหร ในแตละหวงโซผลลพัธทีค่าดหวังจะตองชวน “ภาคีใด” (partner) 
เขามารวมมือกัน เปนตน

 กจิกรรมในข้ันตอนน้ีจงึเปรยีบเสมือนการวาง “โครงสรางพืน้ฐาน
ดานความเขาใจ” ของคนทำงาน CBR ใหหนักแนนแข็งแรง เพื่อตอยอด
การทำงานเรื่องตัวชี้วัดในฉากตอไป

 และหลังจาก “ติดตั้ง” (install) ความรูเรื่องเครื่องมือใหมแลว 
กต็องมีการ “ทดสอบระบบความรูใหม” วา “ใชการได” หรอืเปลา การทดสอบ
นั้นดำเนินการดวยการ “ใหใบงาน” โหนด-นักวิจัยชุมชนไปทำการบานเรื่อง
การสรางตัวชี้วัดขึ้นมา (หลังการติดต้ังเครื่องมือใหม) เมื่อสงการบานทางไลน
กลุม กจ็ะม ี“ครปูระจำชัน้” (ผูเขยีน) ทำการรวีวิใหทัง้ 25 โหนดไดแลกเปลีย่น
เรียนรูรวมกันจากงานของตัวเองและของเพื่อนๆ ผานระบบออนไลน (ชวงนั้น
เปนชวงโควิด 19 ระบาดหนัก) ผลงานตัวชี้วัดที่โหนด + นักวิจัยชุมชนชวยกัน
สรางหลังการติดตั้งเครื่องมือใหมนี้ถือเปน Version 1
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 ขัน้ตอนท่ี 2: ทมีประสานงานกลาง (ODU) ประมวลตัวช้ีวดักลาง 
เนื่องจากในแตละมิติจะมีโครงการยอยสังกัดอยูประมาณ 2-4 โครงการ 
ดังนั้น หลังจากที่แตละโครงการยอยสรางตัวชี้วัด Version 1 ขึ้นมา ทีม ODU 
จึงนำเอาตัวชี้วัดของทุกโครงการยอยมาสังเคราะหรวมทั้งในระดับมิติ/แงมุม/
ขอบขาย (Dimension) และรายขอยอย (item) เพื่อจัดกลุมใหเปนหมวดหมู 
พรอมทั้งเพิ่มเติมแงมุมจากงานวิชาการ/งานวิจัยในประเด็นความเหลื่อมล้ำ
ดานตางๆ เขาไป ผลทีไ่ดออกมาจะเปนตวัชีว้ดั Version 2 ตอจากนัน้ ทมี ODU 
ก็จะคืนตัวชี้วัด Version 2 ใหกับโครงการยอยและนักวิชาการในแตละมิติ
ไดศึกษาพิจารณาตอไป

(ร�าง) revised ตวัช้ีวัดความเหลือ่มลํ้ามติสิิง่แวดล�อม (Version2) 

จากการบ�าน LF-OM 

(ข�อมูลจากล�างขึ้นบน) 7 พ.ค. 2563

ตัวเอนคือข�อมูลจากบนลงล�าง เทียบกับงานศึกษาของ บัณฑูร 

เศรษฐศโิรตน� สกว.2561 ใช�หลัก 6 ประการ คือ

1. นิติธรรม 2. คุณธรรม 3. ความโปร�งใส 4. การมีส�วนร�วม 

5. ความรับผิดชอบ 6. ความคุ�มค�า

แหล�งข�อมูลจากโหนด 7 โหนด ได�แก� (ก) พี่เลี้ยง CBR ลําปาง 

(ข) น�าน (ค) อยุธยา (ง) ประมงพื้นบ�านป�ตตานี (จ) คลองดูสน 

จังหวัดสตูล (ฉ) พลังงานหมุนเวียน จังหวัดสุรินทร� (ช) ภัยพิบัติ 

อุบลฯ

ก. ผลลัพธ�สุดท�าย (Product)

 1. การลดป�ญหาด�านสิง่แวดล�อม (เช�น ไฟป�าลดลง ค�าฝุ�นควนั 

  นํ้าท�วมในพื้นที่ลดลง นํ้าลดลงในระยะเร็วกว�า ฯลฯ)
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 2. ความอุดมสมบูรณ�ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพของ

  สภาพแวดล�อม (ปริมาณสัตว�นํ้า ปริมาณป�า ฯลฯ เพิ่มขึ้น 

  และมีความหลากหลายของทรัพยากร มีสัตว�ใหม� พืชพันธุ�

  ใหม�ๆ กลับมา//การขยายพื้นที่ป�า)

 3. คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนในส�วนที่ เกี่ยวข�องกับ

  สิง่แวดล�อมดีข้ึน

ข. ระบบการจัดการสิ่งแวดล�อม

 4. การมรีะบบการจดัเกบ็ข�อมูลและมชีดุข�อมูล/ฐานข�อมลูด�าน

  สิง่แวดล�อม/ทรพัยากรของชุมชน รวมถงึชดุความรู�ในการ

  บริหารจัดการทั้งความรู�วิชาการและภูมิป�ญญาท�องถิ่น 

  (ข�อมูลพื้นฐาน ชุมชนต�องมีส�วนร�วมในการเก็บข�อมูล

  หลงัจากทีช่มุชนได�รบัการอบรมความรู�เรือ่งส่ิงแวดล�อมแล�ว 

  และข�อมูลที่เก็บต�องมีกระบวนการ/กลไกการคืนข�อมูล

  ให�ชุมชนเป�นระยะๆ)

 5. การมีส�วนร�วมของชุมชนในการจัดการสิ่งแวดล�อม (ระดับ

  การมีส�วนร�วม ปริมาณคนเข�าร�วม สัดส�วนการเข�าร�วม 

  กลุ�มผู�มีส�วนได�เสีย ฯลฯ) ของ partners ต�างๆ (การวดั 

  change ของ partners) เช�น การเข�ามามีส�วนร�วมหลัก

  ของ เทศบาล/อบต. ในการบริหารจัดการนํ้าท�วม

 6.1 การมีระบบและกลไกในการบริหารจัดการสิ่งแวดล�อม 

  (มคีณะกรรมการ มีโครงสร�าง มีแผน (เช�น แผนประเมิน

  ความเสี่ยง แผนรับมือ ฯลฯ) มีภารกิจ มีบทบาทหน�าที่ 

  มีกติกา/ระเบียบข�อตกลง มีระบบการสื่อสาร ฯลฯ)

 6.2 มีระบบติดตามและประเมินผลผลลัพธ�ที่ เกิดจากการ

  บรหิารจดัการสิง่แวดล�อมและคนืข�อมลูให�ชมุชนได�รบัทราบ

  เป�นระยะๆ

ค. การใช�บริการนิเวศ

 7. การเข�าถึงและได�ใช�ประโยชน�ทรัพยากรสิ่งแวดล�อม/

  ทรพัยากร (และเป�นการใช�ทรพัยากรตามหลกัความคุ�มค�า 

  ซึ่งอาจระบุอยู�ในระเบียบการใช�)
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 8. การใช�ประโยชน�ทีเ่ป�นธรรมและรบัผิดชอบ (วัดจากการมกีฎ 

  กติกา นโยบายหรือกฎหมายที่เอ้ือต�อการใช�ประโยชน�ที่

  เป�นธรรม)

 9. รายได�จากการใช�ประโยชน�จากทรพัยากรหรือการลดรายจ�าย

  ของครัวเรือนในชุมชน (ทั้งทางตรงและทางอ�อม)

 10. ผู�ใช�ประโยชน�มคีวามรู� เหน็คณุค�า และปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม

  ในการใช�ประโยชน�จากสิ่งแวดล�อม

ง. การเสริมพลัง (empowerment) ชุมชน

 11. การเพิม่ศกัยภาพของชุมชนในการบริหารจดัการทรพัยากร/

  สิง่แวดล�อม (OM) (รวมถึงความสามารถในการบริหาร

  จัดการเพื่อลดความเสี่ยงภัยพิบัติ)

  11.1 มีการสืบทอดภูมิป�ญญา วัฒนธรรม ตัวบุคคล

   ที่เกี่ยวกับการอนุรักษ�สิ่งแวดล�อมเพื่อความย่ังยืน

  11.2 มีความร�วมมือเป�นป�กแผ�นของชุมชน มีผู�นํา 

   มีสมาชิกใหม� ในการดูแลสิ่งแวดล�อม

  11.3 การบริหารจัดการของชุมชนได�รับการยอมรับจาก

   เพื่อนบ�านและหน�วยงานรัฐ (หลักนิติธรรม)

จ. การสนับสนุนจากหน�วยงานรัฐ

 12. รัฐมีการเปลี่ยนแปลงแนวคิดและแนวปฏิบัติเรื่อง “การเป�น

  เจ�าของกรรมสิทธิสิ่งแวดล�อม”

 13. รัฐมีแผนงาน นโยบาย งบประมาณ โครงการสนับสนุน

  การบริหารจัดการสิ่งแวดล�อมที่ประสานสอดคล�องกับ

  ระบบของชุมชน

 14. รฐัมกีารปรบัเปลีย่นกฎระเบยีบและวธีิดําเนนิงานทีไ่ม�เข�ากบั

  ระบบการจัดการร�วมกับชุมชน

Note: จากหลัก 6 ประการในการจัดการสิ่งแวดล�อมเพื่อลด

ความเหล่ือมล้ํา พบว�า ตัวช้ีวัดของโหนดก็ได�แตะบ�างบางด�าน
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 ขั้นตอนที่ 3: เสริมพลังความรูเรื่องตัวชี้วัด จากการเรียนรูเรื่อง 
“คนอยูกับปา” ที่วา ถาจะใหชาวบานอยูกับปาได ใชปาเปน และรักษาปา
ไดอยางแทจริง ก็ตองเสริมความรูเรื่องปาใหกับชาวบาน การมีความรูที่ดีพอ
และมากพอจึงจะเปนทรัพยากรที่ชาวบานจะพกพาเขามามีสวนรวมได

 ฉนัใดกฉ็นัน้ัน เพือ่ลบคราบรอยเปอนเรือ่ง “ตวัชีว้ดั” ดงัท่ีไดกลาว
มาแลว ทางทีมประสานงานกลาง ODU จึงไดทำการติดตั้งซ้ำ (reload) 
ชุดความรูเรื่องตัวชี้วัดใหแกโหนดและนักวิจัยชุมชนทั้ง 25 โครงการนำรอง

 ขอบเขตของเน้ือหาในการเสริมความรูเรื่องตัวช้ีวัดจะครอบคลุม
ใน 8 เรื่องดังนี้

ชุดความรู�
เรื่องตัวช้ีวัด

ตัวช้ีวัดคืออะไร 
(นิยาม)

ลักษณะสําคัญ
ของตัวช้ีวัด

ประโยชน�ของ
ตัวช้ีวัด

คุณสมบัติ
ของตัวช้ีวัด

ความน�าเชื่อถือ
ของตัวช้ีวัด

การกําหนด
ตัวช้ีวัด

วิธีการสร�าง
และการเก็บข�อมูล
การวิเคราะห�

ตัวช้ีวัดในมิติ
ความเหลื่อมลํ้า

1

2

3

4

5

6

7

8
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 ขั้นตอนที่ 4: นักวิชาการขยายมานฟาแหงความรู ในขั้นตอนนี้
จะเปนขั้นตอนสลับไขวจาก “ขางบน” คือการเติมชุดความรูจากนักวิชาการ 
โดยนักวิชาการท้ัง 7 มิติจะไดรับ “ภาพรวมของตัวชี้วัดงาน CBR ที่มาจาก
โหนด-นักวิจัยชุมชน” ที่เปน Version 2 นักวิชาการจะทำการรีวิวและจะ
เพิ่มเติมขยายความรูในเรื่องตัวชี้วัดในมิติตางๆ ที่ไดมาจากการทบทวน
วรรณกรรมจากที่อื่นๆ ตัวอยางเชน

 (i) มิติความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจ ดร.เดชรัต สุขกำเนิด 
จะตอกย้ำแนวคิดเรื่องความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจคืออะไร และมีตัวชี้วัด
อะไรบาง

 (ii) มิติความเหลื่อมล้ำดานการเมือง อ.ไพสิฐ พาณิชยกุล 
จะเพิ่มเติมแนวคิดเรื่อง “ความหมายที่หลากหลายของคำวาการเมือง” และ
แนวคิดเรื่องการเมือง 2 แนว คือ การเมืองแนวตั้ง (การเมืองภาครัฐ) และ
การเมืองแนวนอน (การเมืองภาคประชาชน) รวมทั้งตัวอยางของตัวชี้วัด

 (iii) มิติความเหล่ือมล้ำดาน ส่ิงแวดลอม  ดร .พีรพัฒน 
โกศลศักดิ์สกุล จะขยายตั้งแตแนวคิดเรื่องความเหลื่อมล้ำดานสิ่งแวดลอม
ในเชิงบวก (การใชประโยชน) และดานลบ (ภัยพิบัติ) รวมทั้งตัวอยางตัวชี้วัด
ดานสิ่งแวดลอมจากหนวยงานทั้งระดับชาติและระดับสากล

 (iv) มิติความเหลื่อมล้ำดานวัฒนธรรม ดร.อินทิรา ซาฮีร
ไดเพ่ิมเติมแนวคิดเร่ืองการพิจารณาวัฒนธรรม as product/as process 

และไดนำกรอบแนวคดิของสำนกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแหงชาต ิ(สวช.) 
มาเปนแนวทางการสรางตัวชี้วัด

 (v) มติคิวามเหล่ือมลำ้ดานการศกึษา ผศ.เยีย่มลกัษณ อดุาการ 
ไดแนะนำกรอบแนวคิดการใชตัวชี้วัดของแผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ.2560-
2579) มาเปนสารต้ังตน

 (vi) มติคิวามเหล่ือมล้ำดานสังคม ดร.พชิญา สรุพลชยั และคณะ 
ไดเคลียรแนวคิดเรื่อง “สังคม” และแนะนำตัวช้ีวัดดานสังคมจากหนวยงาน
ทั้งในและตางประเทศ
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 (vii) มิติความเหล่ือมล้ำเชิงพื้นที่ ดร.ประภาส ปนตบแตง 
ไดขยายแนวคดิใหมในการศกึษาเรือ่งพืน้ทีท่ีก่วางขวางกวามติเิชงิกายภาพ เชน 
มิติเชิงสัญลักษณของพ้ืนที่ และแนะนำตัวชี้วัดความเหล่ือมล้ำเชิงพื้นท่ีจาก
ตัวอยางงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  ผลลัพธจากขั้นตอนที่ 4 นี้ก็คือ ตัวชี้วัด Version 3 ที่ไดรับ
การปรับปรุงจากทีมนักวิชาการ

 ขั้นตอนที่ 5: การสงคืนตัวชี้วัด Version 3 ใหโหนด-นักวิจัย
ชุมชนเพ่ือศึกษาเปรียบเทียบ เนื่องจากจุดเริ่มตน แตละโหนดไดสรางตัวชี้วัด 
Version 1 ของตัวเองมาแลว และเมื่อมาถึงขั้นตอนนี้ จากตัวชี้วัด Version 1 
ทีไ่ดผานกระบวนการปรบัปรุงทัง้จากทมีประสานงานกลางและจากทีมนกัวิชาการ 
จนออกมาเปน Version 3

 วิธีการเรียนรูที่ดีที่สุดดวยตัวเองก็คือ การเรียนรูดวยการเปรียบ
เทยีบ ในขัน้ตอนที ่5 นี ้ทมีประสานงานกลางจงึออกแบบใหแตละโหนดเปรยีบ
เทียบตัวชี้วัด Version 1 และ 3 เพื่อใหเห็นวามีการเปลี่ยนแปลงอะไรบาง
ที่โหนด/นักวิจัยชุมชนจะไดเรียนรู

 ตวัอยางเชน ในมติคิวามเหลือ่มลำ้เชงิพืน้ทีซ่ึง่จะมคีวามเหลือ่มลำ้
ของทุกมิติมาชุมนุมกัน แตใน Version 1 นักวิชาการก็ตั้งขอสังเกตวา “ไมมีตัว
ชี้วัดดานการเมือง” มารวมชุมนุมดวย ทั้งๆ ที่ในทัศนะของนักวิชาการเห็นวา 
เปนมิติที่ไมอาจจะหลีกเลี่ยงได เปนตน

 ขัน้ตอนที ่6: โหนดและนกัวชิาการรวมกนัสรางตวัชีว้ดัจนลงตวั
รอบแรก ขัน้ตอนนีอ้าจถอืไดวาเปนขัน้ตอนทีพ่คีทีส่ดุของทัง้กระบวนการ และ
เปนกระบวนการท่ีตองดำเนินการยอนกลับไปกลับมาหลายคร้ัง ผูเขียนจะขอ
ขยายรายละเอียดของขั้นตอนที่ 6 นี้ในหัวขอตอไป

 ผลลัพธจากข้ันตอนท่ี 6 คอืรางตัวชีว้ดัความเหล่ือมล้ำในมิตติางๆ 
Version ที่ 4
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 ขั้นตอนที่ 7: ขั้นทดสอบรางตัวชี้วัดดวยการทดลองเก็บขอมูล 
หลังจากได “รางตัวชี้วัด V.4” มาแลว ตามหลักวิชาการของการสรางตัวชี้วัด
ที่ไดกลาวมาแลว ก็ตองมีการนำเอารางตัวชี้วัดไปทดสอบดวยการทดลอง
เก็บขอมูลจริง โดยมีการตระเตรียมทั้งตัวชี้วัด วิธีการเก็บขอมูลจะเปนอยางไร 
จะเก็บขอมูลจากใคร/จำนวนเทาไหร แลวจะเก็บไดจริงหรือไม เปนตน

 ในระหวางทีโ่หนด/นกัวจิยัชมุชนทดลองเก็บขอมลูนี ้ทมีนกัวชิาการ
จะทำหนาทีเ่ปนโคชทีท่ัง้ตดิตามผลการเก็บขอมลู ใหคำปรึกษา โดยใชทกุชองทาง
ของการส่ือสาร เชน ทีมนักวิชาการลงพ้ืนที่ติดตาม การใหคำปรึกษาทั้งแบบ 
on site และ online ทั้งเชิงรุกและเชิงรับ เปนตน

 ขั้นที่ 8: การวิเคราะห-สังเคราะหขอมูลรวมกัน หลังจากการ
ทดลองเก็บขอมูลจริงจากรางตัวชี้วัด Version 4 แลว ทีมนักวิชาการและ
โหนด-นักวิจัยชุมชนก็จะฝกเดินหนาตอในขั้นตอนตอไป คือการหัดวิเคราะห-
สงัเคราะหขอมลูทีเ่กบ็มาไดรวมกนั และมกีารแลกเปลีย่นเรยีนรูรวมกนัระหวาง
ทุกโหนดภายในแตละมิติ ตัวอยางเชน ในทีมมิติความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจ 
อ.เดชรัตผูรับผิดชอบในมิตินี้ไดใชทั้งวิธีการสังเคราะหภาพรวมขอมูลเรื่อง
รายไดกอน-หลังของกลุมเปาหมาย (กลุมใตเสนทั้ง 3 เสน: เสนความยากจน 
เสน 40% ลาง เสนมธัยฐาน) ของทกุโครงการมาแสดงใหด ูแลวอานความหมาย
จากขอมูล การจัดกลุมโครงการตามระดับการเปลี่ยนแปลง (ดูภาพประกอบ) 
และใชทั้งวิธีการใหแตละ case มานำเสนอผลการวิเคราะห-สังเคราะหขอมูล
เพื่อใหทีมวิจัยอื่นๆ ไดเรียนรูแลกเปล่ียนกัน (เรียกวา “เห็นทั้งปาและเห็น
ทั้งตนไมทีละตน”)
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ผลการประเมินตัวช้ีวัดการลดความเหลื่อมล้ํารวม แบ�งออกเป�น 

4 กลุ�มใหญ�

1. ผลกระทบทางบวกชัดเจน และโครงการมีส�วนสร�างผลกระทบ

 ทางบวกโดยตรง

 • ความยากจน กลุ�มที่อยู�ตํ่ากว�า 40% และมัธยฐานลดลง

  อย�างมาก

 • ตัวอย�างเช�น โครงการท�องเที่ยวชุมชนบ�านแยง-พิษณุโลก 

  ลํานํ้าแม�ฟ�า-ลําปาง เกษตรอินทรีย�-ยโสธร

(ตัวอยางการวิเคราะห-สังเคราะหขอมูลรวมกันของมิติเศรษฐกิจ)
เปาหมายชี้วัดความยากจนของ 12 โครงการ จาก 25 โครงการ

โครงการ จังหวัด

จํานวนคนจน (คน) คิดเป�น
การ
เปลี่ยน
แปลง

ก�อน
ดําเนิน
การ

หลัง
ดําเนิน
การ

เปลี่ยน
แปลง

ทองเที่ยวเชิงเกษตร บานแยง พิษณุโลก 14 4 -10 -70.8%

ลำน้ำแมฟา ลำปาง 27 20 -7 -24.1%

เกษตรอินทรีย ยโสธร 47 28 -19 -40.9%

จัดการภัยพิบัติ อุบลราชธานี 18 6 -12 -67.0%

คุณภาพชีวิตครัวเรือน
ดอยโอกาส

นราธิวาส 98 77 -21 -21.5%

ความม่ันคงทางอาหาร
ริมทางรถไฟ

ขอนแกน 4 2 -2 -42.0%

ถานขยูงสะอาด สุรินทร 18 15 -3 -17.2%

ทายาทเกษตรอินทรีย แมฮองสอน 20 18 -2 -10.0%

พัฒนาผลิตภัณฑ ตลาดแค 10 9 -1 -10.1%

แตงกวาพันธุขาวสารคาม มหาสารคาม 45 44 -1 -2.2%

ตลาดน้ำโจกสุขใจ อุบลราชธานี 10 13 3 31.1%

ประมงพื้นบาน หนองจิก ปตตานี 22 30 8 36.4%
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2. ผลกระทบทางบวกเลก็น�อย และโครงการมสี�วนสร�างผลกระทบ

 ทางบวกเล็กน�อย

 • ความยากจน กลุ�มที่อยู�ตํ่ากว�า 40% และมัธยฐานลดลง

  นิดหน�อย

 • ตัวอย�างเช�น โครงการ ถ�านขยูงสะอาด-สุรินทร� พัฒนา

  ผลิตภัณฑ�ตลาดแค-นครราชสีมา ความมั่นคงทางอาหาร-

  ขอนแก�น

3. ผลกระทบทางลบจากสถานการณ�โควิดรุนแรงมาก แต�โครงการ

 ได�ช�วยสร�างผลกระทบทางบวกอย�างมาก

 • ความยากจน กลุ�มที่อยู�ตํ่ากว�า 40% และมัธยฐานล�าง

  เพิม่ขึน้อย�างมากเนือ่งจากสถานการณ�โควิด-19 แต�โครงการ

  ได�ช�วยสร�างผลกระทบทางบวกที่มีนัยสําคัญมาก

 • ตัวอย�างเช�น โครงการประมงพื้นบ�าน-ป�ตตานี ตลาดนํ้าโจ�ก

  สุขใจ-อุบลราชธานี โครงการสวัสดิการชุมชน แม�กลอง 

  ชุมชนพูนทรัพย� กรุงเทพมหานคร

4. โครงการที่ไม�มีผลในเชิงรายได� หรือลดรายจ�ายโดยตรง

 • ตัวอย�างเช�น โครงการรําสะไน ศรีสะเกษ โครงการพัฒนา

  การอ�าน-ยโสธร

 • แต�กลุ�มเป�าหมาย เป�นครัวเรือนยากจนแน�นอน

 ขั้นตอนที่ 9: ขั้นรวมกันสรุปและจัดทำชุดความรู
 วิธีการทำงานแบบท่ัวไปของ CBR มักจะไมไดเริ่มดวยการทำ

ความเขาใจใหกระจางใสหมดจดเสียกอน แลวจึงคอยกาวไปสูขั้นการ
ลงมือปฏิบัติ (ตองรอให “ความคิดชัด” จึงจะ “ลงมือปฏิบัติได”) ซึ่งเปน
การแยกขั้นตอน “ความเขาใจ” กับ “การลงมือปฏิบัติ” ออกเปน 2 ขั้นตอนที่
แยกกัน

 แตทวา CBR จะมีวิธีการทำงานแบบว่ิงสลับไปมาระหวาง 
“ความเขาใจ” กับ “การลงมือปฏิบัติ” โดยอาจจะเร่ิมจาก “ขั้นการมีความ
เขาใจแบบบางๆ (อาจจะยังไมชัด)” แลวก็กาวไปสู “การลงมือปฏิบัติขั้นแรก” 
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หลังจากลงมือทำแลว ก็มีเครื่องมือประเภท “สรุปบทเรียน/ถอดบทเรียน” 
มาเพิ่มพูนหรือขัดเกลาความเขาใจใหใสกระจางมากยิ่งข้ึน เม่ือความเขาใจ
ชดัเจนมากข้ึนแลว กก็าวไปสู “การลงมอืปฏบิตัคิรัง้ที ่2” (ดวยความเขาใจใหม
ที่ใสขึ้น) สลับกันไปมาดังนี้

 กระบวนการทำงานในเร่ืองการพัฒนาตัวช้ีวดัความเหล่ือมลำ้ครัง้
นี ้กใ็ชลลีากระบวนทาแบบท่ีกลาวมาโดยตลอด ดงันัน้กอนท่ีจะปดมานของการ
ทำงาน ฉากสุดทายของกระบวนการนี้ จึงเปนกิจกรรมการรวมกันสรุป
กระบวนการทำงานทั้งหมด คลายกับ “การกด save” หลังจากพิมพงานมาได
หลายหนาแลว เพือ่ใหเกดิการตกผลกึดานความเขาใจ พรอมทัง้เปนการเตรยีม
เนื้อหาที่ทีมนักวิชาการจะนำไปจัดทำเปนสรุปรายงานตอไป

(6.3) รายละเอียดของขั้นตอนท่ี 6: ข้ันจับมือกันทํางาน 

 จากภาพรวม 9 ขั้นตอนของกระบวนการทำงานพัฒนาตัวชี้วัด
ที่ไดนำเสนอไปแลว ในขั้นตอนที่ 1-5 ยังอาจจะถือไดวา ทั้ง 2 ฝายจากบนและ
ลาง คือทีมนักวิชาการและทีมโหนด-นักวิจัยชุมชน ยังตางฝายตางทำงาน
แยกกนั แมวาจะมีการพบกนับาง “ผานผลงานตวัชีว้ดั Version ตางๆ” แตทวา
ในขั้นตอนที่ 6 นี้จะถือไดวา เปนจุดเริ่มตนของการเขามารวมจับมือกันทำงาน
ดวยกันอยางใกลชิด จึงถือไดวาเปนขั้นตอนสำคัญระดับพีคท่ีผูเขียนอยากจะ
ถายภาพข้ันตอนน้ีในระยะ close-up ขั้นตอนนี้ประกอบดวยวงจรการทำงาน
ที่หมนุเปนเกลยีวหลายรอบกลบัไปกลบัมา (Reiterative process) ดงัท่ีไดเกริน่
มาแลว

 รายละเอียดของขั้นตอนที่ 6: การรวมสรางและรวมพัฒนา
ตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมี 7 ขั้นตอนยอย ดังนี้
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 ขัน้ตอน (6.1): จากแนวคดิหลกั สูการระบุ dimension ทีจ่ะวัด
 ดงัทีไ่ดกลาวมาแลววา การสรางตวัชีว้ดันัน้กค็อืกระบวนการแปลง 

“แนวคิดนามธรรม” ใหเปน “รูปธรรม” (ใหมากที่สุด) ซึ่งกระบวนการแปลง
รางนีต้องทำหลายขัน้ตอน หลายชวงชัน้ ขัน้ตอนแรกสดุนีถ้อืเปนการแปลงครัง้
แรก คือ แปลงแนวคิดหลักใหเปน “มิติ” (dimension – ภาษาทั่วไปอาจจะ
เรียกวา “แงมุม” หรือ “ขอบขาย”)

 และตามหลักการ Flare and Focus ที่ไดกลาวมาแลวก็คือ 
ในชัน้แรก ทมีทำงานจะใชวธิกีารระดมสมองเพือ่ระบ ุdimensions ใหมากทีส่ดุ 
(ขัน้ตอน Flare) แลวหลงัจากน้ันจงึเลอืก Focus มติ/ิแงมมุบางแงมมุมาใชสราง
ตัวชี้วัดในขั้นตอนตอไป

 ในขัน้ตอนน้ีจะพบวา ยิง่แนวคิดทีจ่ะวดัม ี“ความเปนนามธรรมสูง” 
ก็จะยิ่งเปดมิติไดอยางมากมายหลากหลาย ตัวอยางเชน เมื่อมีการระดมสมอง
ในทีมมติคิวามเหล่ือมล้ำเชิงพืน้ที ่และมีแนวคิดหลักแนวคิดหน่ึงคอื “ความสุข
ในชุมชน” แนวคิดน้ีสามารถจะระบุ dimension ไดอยางมากมาย (ทีมโหนด

การระบุ 
dimension
สิ่งที่จะวัด

จาก dimension 
สู� Item

การสร�างเครื่องมือ
เก็บข�อมูล

การพัฒนา-ปรับแก�
ตัวช้ีวัดให�สมบูรณ�

การเลือก 
dimension

การคัดเลือก 
item

การตั้งค�า
เป�าหมาย

ลงมือทดสอบ
เก็บข�อมูล

1

3

6

7

2

4

5
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ในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนใตเคยทำวิจัยเรื่อง “ตัวชี้วัดความสุขในชุมชน” 
มาแลว) เร่ิมตัง้แตมคีวามสขุในการทำมาหากนิไดอยางปกตสิขุ มคีวามปลอดภยั
ในชีวิต ไมมีการมุงรายทำลายลางชีวิตกัน ปฏิบัติศาสนกิจไดอยางอิสระ 
ความสัมพันธของคนในชุมชนมีความเอ้ืออารีกัน มีความสัมพันธที่ดีระหวาง
เจาหนาที่รัฐกับชาวบาน ฯลฯ

 ขั้นตอนที่ (6.2): การเลือก dimensions มาทำงานตอไป 
(Dimension Selection)

 เมื่อแตละแนวคิดตางเปดมิติไดอยางหลากหลาย ดังนั้น หลังจาก
ผานขัน้ตอนการเปดมติอิยางรอบดานแลว (ขัน้ตอน Flare) กต็องเขาสูขัน้ตอน 
“โฟกสั” เพือ่เลอืกวา ทมีทำงานจะไปตอในมติไิหน สำหรบัตวัอยางในโครงการ
บริหารฯ นี้ก็เชน การวัดมิติของแนวคิด “ความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจ” 
สามารถวัดไดหลายมิติ เชน รายได การจางงาน รายจาย สัดสวนการบริโภค 
โอกาสการเขาถึงแหลงเงินทุน สัดสวนการออม จำนวนทรัพยสิน (ความมั่งคั่ง) 
ฯลฯ

 จากมติทิีห่ลากหลายนี ้ในรอบนี ้นกัวชิาการประจำมติไิดนำเสนอ 
3 dimensions ที่นิยมมากท่ีสุดในการวัดความเหล่ือมล้ำทางเศรษฐกิจ คือ 
ตัวเลขรายได ตัวเลขโอกาสทางเศรษฐกิจ และตัวเลขทรัพยสิน และอันที่จริง 
dimension ที่วัดความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจที่ดี คือ โอกาสทางเศรษฐกิจ
และตวัเลขทรัพยสนิ ซึง่ 2 ตวัน้ีใชวดัไดดกีวาตวัเลขรายได แตเนือ่งจากโครงการ
วิจัย CBR มีระยะเวลาทำงานเพียง 1 ป ซึ่งภายในชวงระยะเวลาส้ันๆ นี้ 
ไมสามารถจะมองเห็นการเปลี่ยนแปลงของโอกาสทางเศรษฐกิจและตัวเลข
ทรพัยสนิไดอยางชดัเจน หากแต dimension ดานรายไดนัน้มกีารเปลีย่นแปลง
ท่ีเร็วกวา มองเห็นไดภายในชวงเวลา 1 ป

 ดังน้ัน คำตอบสุดทายของตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจ
จึงออกมาเปนรายได
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 นอกเหนือจาก “เกณฑดานวิชาการ” และ “เกณฑเชิงปฏิบตักิาร” 
(practical) ที่ใชในการเลือก dimension แลว ตัวกำกับที่สำคัญในระดับ
โครงการทีจ่ะมาเปนผูควบคมุการเลอืกเกณฑกค็อื เปาหมายและวัตถปุระสงค
ของโครงการน่ันเอง ตัวอยางเชน ในมิติความเหล่ือมล้ำทางสังคม คำวา 
“การเขาถึง” ในโครงการสมุนไพรพื้นบานของโหนด จังหวัดชัยภูมินั้น ไดตั้ง
วัตถุประสงคไววาอะไร เชน ตองการเพิ่มการเขาถึงยาสมุนไพรของชาวบาน 
หรอืตองการเพ่ิมการเขาถงึของหมอพ้ืนบานท่ีจะไดรบัการลงทะเบียนอยางถูกตอง 
เปนตน 

 ขั้นตอนที่ (6.3): การแปลงรางจาก dimension สู item
 ขัน้ตอนนีก้ย็งัคงเปนกระบวนการแปลงนามธรรมใหเปนรปูธรรม

มากยิ่งขึ้นถึงระดับที่วัดได/เก็บขอมูลได และยังคงยึดหลัก “กระจายให
หลากหลาย แลวก็เลือกโฟกัสบางตัว” (Flare and Focus) ตามที่ไดกลาวมา

 ตวัอยางเชน ในมติคิวามเหลือ่มลำ้ทางสงัคมไดเลอืก dimension 
คือ “ความครอบคลมุ” ซึง่ในโครงการจดัสวสัดิการชุมชนใหครอบคลมุ (ชตุปิภา 
ดวงมรกต, 2563) item ที่จะใชเปนตัวชี้วัด “ความครอบคลุม” นี้จะหมายถึง 
การจัดสวัสดิการชุมชนใหแก
 • กลุมคนมีรายไดนอยในชุมชน
 • กลุมผูสูงอายุในชุมชน
 • กลุมเด็กเล็กในชุมชน
 • กลุมเยาวชนในชุมชน
 • กลุมคนพิการในชุมชน
 เปนตน
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 ขั้นตอนที่ (6.4): ขั้นการเลือก items บาง item มาทำงานตอ
ไป (Item Selection)

 ตอเนื่องจากขั้นตอนที่ 3 ที่ไดแปลง 1 dimension ใหออกมา
เปนหลาย items ในขั้นตอนนี้ ก็คือ การคัดเลือกบาง item ที่จะเอาไปทำงาน
เปนตัวชี้วัดตัวจริงตอไป

 ตวัอยางเชน ในมติคิวามเหลือ่มลำ้ดานการเมอืง ไดเปด dimension 
ออกมาเปน 2 dimension คือการเมืองแนวตั้ง และการเมืองแนวนอน 
ตอจากนัน้ใน dimension การเมอืงแนวตัง้กไ็ดแปลงมาเปน item อยางนอยอกี 
4-5 items สวนมติกิารเมอืงแนวนอนนัน้กแ็ปลงมาเปน item ไดถงึ 6-7 items 
ดังในภาพ
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ลไ
ก
/โ
ค
รง
สร
้าง

 ใน
ก
าร
จัด
ท
ําบ
ริก
าร
สา
ธา
รณ

ะ,
 
ก
าร
ท
ําห
น
้าท
ี่

5.
 ข
อบ
เข
ตข
อง
ก
าร
จัด
ท
ําบ
ริก
าร
สา
ธา
รณ

ะ
6.

 อั
ตล
ัก
ษ
ณ
์/พ
ื้น
ท
ี่ใน
สัง
ค
ม
, ใ
น
สื่อ
ต่า
งๆ

7.
 เก
ณ
ฑ
์/ม
าต
รฐ
าน

**
*

8.
 ก
ระ
บ
วน
ก
าร

/ป
ฏิบั

ติท
าง
สัง
ค
ม
**

*
9.

 ก
าร
น
ิยา
ม
ค
วา
ม
ห
ม
าย

**
*

10
. ก
าร
แส
ดง
ออ
ก
ใน
เช
ิงส
ัญ
ลัก
ษ
ณ
์

• 
ท
รัพ
ยา
ก
ร

 
ร่ว
ม
ขอ
ง

 
ชุม
ชน

 
- 
อนุ
รัก
ษ์

 
- 
ฟ
ื้น
ฟ
ู

 
- 
พ
ัฒ
น
า

 
- 
ป้
อง
กั
น

 
- 
ใช้
ป
ระ
โย
ชน
์

• 
ก
าร
จัด
ก
าร

 
ไฟ
ป่
า

• 
เป
็น
พ
ื้น
ท
ี่

• 
แล
ก
เป
ลี่ย
น

 
ป
ระ
สบ
ก
าร
ณ
์

• 
ร่ว
ม
ค
ิด

 
แย
ก
ท
ํา

 
น
ําข
ยา
ย

• 
กฎ
หม
าย
พ
จิา
รณ

าก
ลัน่
กร
อง

 
จัด
ตั้ง
ป
่าช
ุม
ชน
ระ
ดับ

จัง
ห
วัด

• 
สร
้าง
วา
ระ

 
ร่ว
ม

 
ใน
ชุม
ชน

 
(เ
วท
ี

 
แล
ก
เป
ลี่ย
น

 
ระ
ดับ

 
เค
รือ
ข่า
ย

 
ตํา
บ
ล/

 
อํา
เภ
อ/

 
จัง
ห
วัด

)

• 
ก
าร
ก
ําห
น
ด

 
วัน
ค
วบ
คุ
ม

 
ก
าร
เผ
า

 
(ข
อง

 
เค
รือ
ข่า
ยฯ

 
10

0 
วัน

)

• 
ผ้
าป
่า

• 
ท
ําเ
สื้อ

• 
อง
ค์
ก
รเ
อก
ชน

 
 

SC
G

/ก
ฟ
ผ
.

• 
งา
น
วิจั
ย

ม
ีน
โย
บ
าย

ป
ระ
เด
็น
ร�ว
ม

วา
ระ
ร�ว
ม

กติ
กา
ร�ว
ม

กา
รส
ร�า
ง

เค
รือ
ข�า
ย

ผลั
กดั
นค
นใ
ห�เ
ข�า
สู�

กล
ไก
เชิ
งอํ
าน
าจ

ทรั
พ
ยา
กร

แล
ะ

งบ
ปร
ะม
าณ

ม
ีห
น
�วย
งา
น

รับ
ผิ
ดช
อบ

แน
วน
อน

• 
ข�อ
ม
ูล 

+ 
แผ
น
จัด
ก
าร
ป
�าช
ุม
ชน

 5
 ด
�าน

 
- 
อนุ
รัก
ษ
�

 
- 
ฟ
��น
ฟ
ู

 
- 
พ
ัฒ
น
า

 
- 
ป
�อง
กั
น

 
- 
ใช
�ป
ระ
โย
ชน
�

• 
ป
�าท
ี่เสื่
อม
โท
รม
ได
�รับ
ก
าร
ฟ
��น
ฟู

• 
พ
ื้น
ที่
ป
�าอ
ุดม
สม
บู
รณ

�ม
าก
ขึ้น

• 
ก
าร
เก
ิดไ
ฟ
ใน
ป
�าล
ดล
ง

• 
เก
ิดอ
าช
ีพ

 +
 ร
าย
ได
�

ก
ลไ
ก
ก
าร
ท
ําง
าน

• 
ก
ลไ
ก
ก
าร
ท
ําง
าน
เช
ิงพ
ื้น
ท
ี่

• 
ก
ลไ
ก
ก
าร
ท
ําง
าน
เช
ิงเ
ค
รือ
ข�า
ย

• 
ก
ลไ
ก
เชิ
งน
โย
บ
าย

• 
เก
ิดก
ลไ
ก
ก
าร
ท
ําง
าน
เช
ิงบ
ูรณ

าก
าร

 
(ช
ุม
ชน

-ห
น
�วย
งา
น
-เ
อก
ชน

-น
ัก
วิช
าก
าร

)

พ
ื้น
ที่
รูป
ธร
รม

 5
 ชุ
ม
ชน

1.
 ส
าม
ขา

2.
 ต
�น
ต�อ
ง

3.
 บ
�าน
ขอ
ใต
�

4.
 แ
ม
�เช
ียง
รา
ยล
ุ�ม

5.
 ส
าส
บ
ห
ก

• 
พ
ื้น
ที่
ป
�าอ
ุดม
สม
บู
รณ

�ม
า

ู

เก
ิ
ก
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 สำหรับเกณฑที่จะใชคัดเลือก items นั้น ทางโครงการบริหารฯ 
ไดบทเรียนมาจากการสรุปของทีมทำงานในมิติตางๆ วา มีสัก 2-3 เกณฑคือ

 (ก) เปนเกณฑตวัชีว้ดัทีด่ตีามหลักวชิาการทีท่างทมีประสานงาน
กลางไดติดตั้งมาแลว เชน มีความถูกตองแมนยำ นาเช่ือถือ มีความสม่ำเสมอ 
ไมชี้นำ ฯลฯ

 (ข) เปนเกณฑทีเ่หมาะสมกบัตวัโครงการวจิยัทีก่ำลงัดำเนนิงาน 
เชน เปนตัวชี้วัดที่สะทอนการแกปญหาของโครงการ เปนตัวชี้วัดที่ตรงกับ
จุดเนนของโครงการ เปนตัวชี้วัดที่ชี้ใหเห็นผลลัพธสำคัญของโครงการ

 (ค) เปนเกณฑที่เหมาะสมกับการนำไปปฏิบัติ (practical) เชน 
ตองไมมีจำนวนมากเกินไป (ถาเปนตัวชี้วัดที่ “ใชจริงๆ” ตัวเดียวก็พอแลว) 
เอาแตเฉพาะตัวชีว้ดัทีจ่ะใชจริงๆ (ไมตองคิดเผ่ือ) เปนตัวชีว้ดัทีไ่มเปนภาระเกินไป
สำหรับคนเก็บขอมูล เปนตน

 ขั้นตอนที่ (6.5): การตั้งคาเปาหมาย
 เปนดานสดุทายของการแปลงนามธรรมใหเปนรปูธรรมอยางถงึท่ีสุด 

ซึง่ก็หมายถงึการทำตัวชีว้ดัใหเปนเชงิปรมิาณ ตวัอยางเชน ในมติคิวามเหลือ่มลำ้
ทางสังคม ทีมนักวิชาการไดโคชผลงานของโครงการวิจัยการพัฒนาศักยภาพ
หมอพืน้บานสูการพฒันาระบบการแพทยพืน้บาน ตำบลทามะไฟหวาน อำเภอ
แกงครอ จงัหวดัชยัภมู ิ(ธราวฒุ ิไกรศร,ี 2563) ทมีนักวจิยัชุมชนไดสรางตวัชีว้ดั
การลดความเหลื่อมล้ำทางสังคมวา

“สทิธใินการเขา้ถงึบรกิารดา้นการแพทยพ์ืน้บา้นทีค่รอบคลุมทกุคน
ในชุมชน”

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ท่ี ตัวช้ีวัด สูตรการคํานวณ

1 รอยละของหมูบาน
ที่มีหมอพื้นบาน

2 รอยละของประชาชนที่รูวา
มีหมอพื้นบานในหมูบาน

3 รอยละของประชาชน
ที่มีสิทธิรักษากับหมอพื้นบาน

4 รอยละของประชาชนท่ีสามารถ
เขารักษากับหมอพื้นบานได

5 รอยละของจำนวนของโรค
ที่หมอพื้นบานสามารถรักษา
ไดเทียบจากจำนวนโรค
ที่มีผูตองการรักษา

6 รอยละของหมอพื้นบาน
ที่สามารถเรียนรูวิชา
ในสายการรักษาของตนเอง
ไดครบทุกโรค

7 ระดับการประชาสัมพันธ
ขอมูลของหมอพื้นบาน

-

8 รอยละของหมอพื้นบาน
ที่ยื่นเอกสารการขึ้นทะเบียน

9 ระดับความคุนเคย
ระหวางหมอพ้ืนบานกับหมอ
ประเภทอื่นๆ

-

 ทมีนกัวชิาการไดเสนอใหแปลง item ดงักลาวออกมาเปนรปูธรรม
ที่มีการตั้งคาเปาหมาย ดังนี้
 • รอยละของหมูบานที่มีหมอพื้นบาน
 • จำนวนโรคโดยเฉลี่ยที่หมอพื้นบานสามารถรักษาได
 • จำนวนหมวดหมูของโรคที่หมอพื้นบานรักษาได
 พรอมกนัน้ัน ทมีนกัวชิาการไดใหตวัอยางสตูรในการตัง้คาเปาหมาย

ของตัวชี้วัดแตละตัวดังนี้

จำนวนโรคที่หมอพื้นบานเคยรักษาใหหายไดกับ
ประชาชนในหมูบาน

จำนวนหมอพ้ืนบานทีส่ามารถเรยีนรูวชิาในสายการรกัษา
ของตนเองไดครบทกุโรค

จำนวนโรคทั้งหมดที่ประชาชนที่เคยขอรักษา
กับหมอพื้นบาน

จำนวนหมอพื้นบานทั้งหมดในพ้ืนที่สำรวจ

จำนวนประชาชนท่ีเคยไดรับการรักษากับหมอพื้นบาน

จำนวนประชาชนท่ีมีสิทธิรักษากับหมอพื้นบาน

จำนวนหมอพืน้บานทีย่ืน่เอกสารการขึน้ทะเบยีน

จำนวนประชาชนทีรู่วามหีมอพืน้บานในหมูบาน

จำนวนหมูบานที่มีหมอพื้นบาน

× 100%

× 100%

× 100%

× 100%

× 100%

× 100%

× 100%

จำนวนประชาชนท่ีเคยขอรักษากับหมอพื้นบาน

จำนวนประชาชนทั้งหมดในพ้ืนที่สำรวจ

จำนวนหมอพื้นบานทั้งหมดในพ้ืนที่สำรวจ

จำนวนประชาชนทั้งหมดในพ้ืนที่สำรวจ

จำนวนหมูบานทั้งหมดในพ้ืนที่สำรวจ
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 ขัน้ตอนท่ี (6.6): ขัน้สรางเคร่ืองมอืเพือ่เกบ็ขอมลู-ลงมอืทดสอบ
การเก็บขอมูล

 หลังจากไดตัวชี้วัดที่เปนรูปธรรมในระดับที่วัดไดจริงแลว ทีม
นกัวชิาการกท็ำงานรวมกบัโหนด-นกัวจิยัชมุชนในการออกแบบสรางเครือ่งมอื
การเก็บขอมูล โดยระบุรายละเอียดตามหลักการวิจัยทั่วไป เชน ใชเครื่องมือ
อะไรเก็บ กลุมเปาหมายเปนใครบาง จำนวนเทาไหร หนวยในการเก็บ/วเิคราะห
ขอมูล คืออะไร (เชน เปนรายบุคคล ครัวเรือน หรือกลุม) ดังตัวอยาง

โครงการพฒันาศักยภาพหมอพืน้บ�าน สู�การพฒันาระบบ

การแพทย�พื้นบ�าน ตําบลท�ามะไฟหวาน อําเภอแก�งคร�อ จังหวัดชัยภูมิ 

(7 มิ.ย. 64 (ธราวุฒิ ไกรศรี, 2563)

ท่ี ตัวช้ีวัด

กลยุทธ�
การลด
ความ

เหลื่อมล้ํา

กลุ�ม
เป�าหมาย

หน�วย
ในการ
วิเคราะห� 
(Unit of 
Analysis)

แนวทาง
และวิธี
การเก็บ
ข�อมูล

ความ
สอดคล�อง
กับแผน

ยทุธศาสตร�

1 รอยละของหมูบาน
ที่มีหมอพื้นบาน

ครอบคลุม ประชาชน หมูบาน

2 รอยละของประชาชน
ที่รูวามีหมอพื้นบาน
ในหมูบานประเด็น
การยอมรับ 
• จากแพทยแผนปจจุบนั
• จากประชาชน/
 คนในชุมชน 

ครอบคลุม 
เขาถึง

ประชาชน คน

3 รอยละของประชาชน
ที่มีสิทธิรักษากับ
หมอพื้นบาน

ครอบคลุม 
เขาถึง 
พึงมี

ประชาชน คน

4 รอยละของประชาชน
ที่สามารถเขารักษา
กับหมอพื้นบานได

ครอบคลุม 
เขาถงึ 
พึงมี

ประชาชน คน

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 หลังจากนั้น ทีมโหนด-นักวิจัยชุมชนก็จะนำเครื่องมือท่ีไดสราง
เอาไวไปทดลองเก็บขอมูลจริงเพื่อทดสอบวาเครื่องมือใชไดจริงหรือเปลา 
มีจุดที่ตองแกไขตรงไหน หรือตองเพิ่มเติมตรงไหน การเก็บขอมูลในขั้นตอนนี้
ยังมิไดตองการ “ขอมูลมาใชงานจริง” เพราะยังอยูในชวงสรางเครื่องมือ 
จึงมีเปาหมายเพื่อ “พัฒนาเครื่องมือ” มากกวา (tool construction)

ท่ี ตัวช้ีวัด

กลยุทธ�
การลด
ความ

เหลื่อมล้ํา

กลุ�ม
เป�าหมาย

หน�วย
ในการ
วิเคราะห� 
(Unit of 
Analysis)

แนวทาง
และวิธี
การเก็บ
ข�อมูล

ความ
สอดคล�อง
กับแผน

ยทุธศาสตร�

5 รอยละของจำนวน
ของโรคท่ีหมอพื้นบาน
สามารถรักษาได
เทียบจากจำนวนโรค
ที่มีผูตองการรักษา

เขาถึง หมอพื้น
บาน

จำนวนของ
โรค

6 รอยละของหมอพื้นบาน
ที่สามารถเรียนรูวิชา
ในสายการรักษา
ของตนเองไดครบทุกโรค

ครอบคลุม 
เขาถึง 
พึงมี

หมอ
พื้นบาน

คน

7 ระดับการประชาสัมพันธ
ขอมูลของหมอพื้นบาน

เขาถึง ประชาชน -

8 รอยละของหมอพื้นบาน
ที่ยื่นเอกสาร
การข้ึนทะเบียน

ครอบคลุม 
พึงมี

หมอ
พื้นบาน

คน

9 ระดับความคุนเคย
ระหวางหมอพ้ืนบาน
กับหมอประเภทอ่ืนๆ

เขาถึง หมอ
พื้นบาน

-
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 ขัน้ตอนที ่(6.7): ขัน้พฒันาและปรบัแกตวัชีว้ดัเพือ่ใหไดตวัชีว้ดั
ที่สมบูรณที่สุด

 หลังจากการทดสอบนำเอาตัวชี้วัดไปทดลองเก็บขอมูลแลว 
ทมีทำงานรวมกันในแตละมิตคิวามเหล่ือมล้ำกจ็ะนำผลจากการทดสอบตวัช้ีวดั
มาพฒันาและปรบัแกตวัชีว้ดัเพือ่ใหสมบรูณในขัน้สดุทายอกีครัง้หนึง่ การพฒันา
และปรับแกตัวชี้วัดก็จะยึดหลักการบางประการ เชน
 • ตวัชีว้ดันัน้สอดคลองกบัประเดน็ทีต่องการหรอืเปลา (relevancy)
 • งาย สะดวก และเปนไปไดในการใชงานจริง (practical)
 • ไมกินเวลา แรงงาน และทรัพยากรตางๆ ของคนทำงานมาก

จนเกินไป
 • ทุกฝายที่เกี่ยวของไดประโยชนในแงมุมตางๆ จากตัวช้ีวัดนั้น 

(mutual benefit)
 เชนตัวอยางการใหขอเสนอแนะของนักวิชาการจากมิติความ

เหลื่อมล้ำดานการศึกษา-ความรูดังตอไปนี้

อ.เย่ียมลักษณ� ให�ความเห็นข�อเสนอแนะ

โหนดครูภูมิป�ญญา คลองพรง

• เห็นบริบทชุมชนชัดเจนมากข้ึน เพราะในโครงการต�องแสดง

ให�เหน็ว�า ก�อนมีโครงการนี้ชุมชนเป�นอย�างไร ใช� timeline อธิบาย

การเปลี่ยนแปลงในหลายมิติ รื้อฟ��นให�เป�นแหล�งเรียนรู� ผลักเข�าสู�

ระบบการเรียนการสอน สามารถตอบโจทย�การศึกษาได�ทั้ง 3 ระบบ 

ตัวช้ีวัด

1. การเข�าถึงมีความชัดเจนแล�ว แต�ส�วนอ่ืนยังไม�ชัด

2. ความเท�าเทียม ????

3. คุณภาพ แหล�งเรียนรู�ที่มีคุณภาพสามารถสร�างการเรียนรู�ให�กับ

 เดก็ๆ ได�จะมคุีณลกัษณะเป�นอย�างไร ครูมคุีณภาพรู�จริง สอนได�ดี 

 หลกัสูตร/กิจกรรมทีม่คุีณภาพ เดก็มกีารเปลีย่นแปลงเกดิความ

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 146 2เล�ม



 ตระหนักรักบ�านเกิดตัวเอง อนุรักษ�ทรัพยากร การทําสื่อท่ี

 หลากหลายรูปแบบ (ดิจิตอล บทเรียนออนไลน�)

โหนดโรงเรียนขนาดเล็ก

1. ตอบโจทย�ตวัช้ีชดัมติคิวามรู�ได�ทัง้ 5 ด�าน แต�ต�องทําให�การเคลือ่น

 งานเป�นรปูธรรมทีช่ดัเจน เพราะไทดํามหีลกัสตูรและครภูมูปิ�ญญา

 อยู�แล�ว เหลือแต�การหารูปแบบตลาดภูมิป�ญญาที่ชัดเจน และนํา

 กิจกรรมทั้ง 6 ด�านไปสู�การถ�ายทอดความรู�โดยครูภูมิป�ญญา

 ที่สร�างขึ้น สร�างกลไกและระบบการจัดการตลาดที่บริหารโดย

 คนรุ�นใหม� ก�อให�เกดิความชดัเจนเรือ่งแหล�งเรยีนรู� กลุ�มเป�าหมาย 

 การจัดการ จะทําให�นํารูปธรรมมาตอบตัวช้ีวัดได�ชัดเจน

2. ขอครูอู�ดช�วยประสานเชื่อมภาคีระดับจังหวัด (อบต. ท�องเที่ยว

 จังหวดั วัฒนธรรมจงัหวดั) เป�นการยกระดบัแหล�งเรยีนรู�สู�แหล�ง

 ท�องเที่ยวใหม� ไทดํามีตัวตนมีศักดิ์ศรีเท�าเทียมกัน

โหนดการอ�านยโสธร

1. อยากให�ทดลองซํ้าอีก 1 รอบ เพื่อให�ผู�เข�ามามีส�วนร�วมในกลไก

 รู�ว�า ใครทําหน�าที่อะไร ให�มีความชัดเจนและมีประสิทธิภาพที่ดี

 มากยิง่ขึน้ ซึง่แต�ละพืน้ทีม่คีวามแตกต�าง มเีอกลักษณ�ของตวัเอง 

 แสดงให�เหน็ว�ามเีป�าหมายเดยีวกันแต�วิธีการแตกต�างกนั ข้ึนอยู�กับ

 ความพร�อมของแต�ละพื้นที่

2. ข�อค�นพบที่น�าสนใจมาก คือ การเปลี่ยน mind set คนทํางาน

3. การเขียนรายงานต�องเล�าให�ชัดในแต�ละกลุ�ม หาโค�ชมาได�อย�างไร 

 มีวิธีการทํางานอย�างไร ศูนย�การอ�านเป�นอย�างไร จํานวนเพิ่มขึ้น

 หรือไม�

4. ควรมีการประเมินแบบบูรณาการของเด็กในมิติ EF

 ผูเขียนขอพูดแบบตอกย้ำซ้ำทวนอีกครั้งหนึ่งวา กระบวนการ
ทั้ง 7 ขัน้ตอนนีจ้ะไมใชเสนตรงแบบรถเดินทางเดยีว หากแตจะเปนกระบวนการ
ยอนกลบัไปกลบัมาในขัน้ตอนตางๆ และเปนกระบวนการทีม่จีงัหวะหลาย loop 
หลายวงจร
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การพัฒนา
ตัวช้ีวัด
ความเหล่ือมลํ้า
ใน 3 มิติ

4
ส�วนท่ี



  การพัฒนาตัวช้ีวัดความเหล่ือมลํ้า
  ในมิติสังคม

สำหรับเนื้อหาในสวนที่ 4 (ก) นี้ ผูเขียนเรียบเรียงมาจาก “รายงาน
การศึกษาเรื่องตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำในมิติสังคมกับงานวิจัยเพื่อทองถิ่น” 
โดย อเนกพล เกื้อมา พิชญา สุรพลชัย และธีรพล ศิลาวรรณ (2564) 
ทีมนักวิชาการประจำมิติความเหล่ือมล้ำทางสังคม จากสถาบันวิจัยสังคม 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

เนื่องจากในชุดโครงการบริหารฯ นี้ไดใชเกณฑการแบงประเภทความ
เหลื่อมล้ำออกเปน 7 มิติ ดังที่ไดกลาวมาแลว ในสวนของ 3 มิติในหนังสือ
เลมน้ีคือ มิติสังคม มิติวัฒนธรรม และมิติการศึกษาน้ัน อาจถือไดวาเปน 
“มิติแบบเบาๆ – softside” เมื่อเทียบกับอีก 3-4 มิติอื่นๆ เชน มิติเศรษฐกิจ 
การเมือง หรือสิ่งแวดลอม

คำวามิติสังคม วัฒนธรรม และการศึกษาเปนมิติเบาๆ นี่ก็หมายความวา 
ความหมายของตัวมิติ (เชนคำวา สังคม-วัฒนธรรม-การศึกษา) มีความหมาย
ทีห่ลากหลาย มทีัง้ความหมายท่ีกวางขวางแบบท่ัวไป (broad sense of meaning) 
และมีความหมายที่เฉพาะเจาะจง (strict sense of meaning) เปนแนวคิด
ที่ทุกคน “คิดวา” รูจักและเขาใจดีแลว (ใครบางไมรูจักเรื่องสังคม-วัฒนธรรม 
ยกมือขึน้ !!!) แตทวากร็ูจกัและเขาใจกันไปคนละอยาง ประมาณวา “สรางดาวกัน
คนละดวง”

ส�วนท่ี 4 (ก):ส�วนท่ี 4 (ก):
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กลาวเฉพาะคำวา “สงัคม” ในสวนที ่4 (ก) นี ้คำวา “สงัคม” เปนคำทีม่ี
ลักษณะนามธรรมสูง มีขอบเขตทั้งกวางทั้งแคบ (ก็ได) มีความหมายที่หลาก
หลาย ซึง่ความหมายท่ีหลากหลายน้ีมไิดมอียูแตในแวดวงวิชาการเทานัน้ แมแต
ในชีวิตประจำวัน ทุกคนตางก็ใชคำวา “เขาสังคม สังคมเขาไมยอมรับ...” 
คณุลกัษณะดังกลาวดูจะเปนอปุสรรคอยูบางตอการสรางตัวช้ีวดัความเหล่ือมล้ำ
ในมิติสังคม ซึ่งเปนกระบวนการที่ตองแปลงนามธรรมใหออกมาเปนรูปธรรม 
เพราะไมรูวาจะเริม่ตนแปลงตรงไหนด ีปญหาดงัทีก่ลาวมานี ้คณะทำงานในมติิ
ความเหลื่อมล้ำดานสังคมอันประกอบไปดวยทีมนักวิชาการประจำมิติ โหนด-
นักวิจัยชุมชน และทีมประสานงานกลาง (ODU) จำเปนจะตองเผชิญหนา
และจะตองฝาขามไป

แตในอีกดานหนึ่งของความยากลำบาก คณะทำงานชุดนี้ก็มีตนทุน
หนาตักที่มากพอสมควร เริ่มตั้งแตทีมนักวิชาการที่มีถึง 3 ทาน (ตรงตาม
สูตรโบราณที่วา คนเดียวหัวหาย สองคนเพื่อนตาย สามคนไปไดสบายๆ) 
2 ทานแรกมีภมูหิลงัการศึกษาดานสงัคมมาโดยตรง มปีระสบการณการทำงาน
โครงการเชิงปฏิบัติการโดยเฉพาะเคยทำวิจัยดานความเหล่ือมล้ำในพื้นที่ และ
ยังทำวิจัยดานการพัฒนาตัวชี้วัดมาแลว เรียกวา “มีคุณสมบัติครบถวน” 

สวนอีกทานหนึ่งเปนนักวิศวกรรมไฟฟา แตสนใจงานดานสังคม (จึงเรียกไดวา
เปน “วศิวกรสงัคมตวัจรงิ”) วทิยากรทานนีไ้ดชวยแปลงบรรดานามธรรมตางๆ 
ทางดานสังคมใหเปนรูปธรรมที่วัดและจับตองไดเปนอยางดี

ในสวนตนทนุดานโหนด-นกัวจิยัชมุชนก็มหีนาตกัพอสมควร เพราะโครงการ
วิจัยทั้ง 2 โครงการท่ีเขามาสังกัดในมิตินี้ เปนโหนดท่ีมีประสบการณสูงดาน
การวจิยัแบบ CBR และไดเกาะตดิกบัประเดน็ทีศ่กึษา คอืการจดัสวสัดกิารสงัคม
ในรูปแบบของกองทุนและดานสุขภาพเพื่อการพึ่งตนเองมาโดยตลอด

สำหรับเนื้อหาของเรื่องการพัฒนาตัวชี้วัดในมิติสังคมจะมีประมาณนี้

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 150 2เล�ม



 คํานิยามของ “สังคม” และ “ความเหล่ือมลํ้า
 ทางสังคม”

ดงัทีไ่ดเกร่ินมาขางตนแลวถงึคำนิยามท่ีคอนขางหลากหลาย (จนถึงระดับ
ชวนสับสน) ของคำวา “สังคม” ซึ่งหากไมจัดการความเขาใจรวมของ
คณะทำงานในเรื่อง “สังคม” เสียกอน คงจะสงผลตอความไมชัดเจนไปถึง
เรื่องความเหล่ือมล้ำทางสังคม ดังนั้นภารกิจแรกที่คณะทำงานตองเริ่มทำงาน
ก็คือ การตกลงรวมกันวา ในกลุมของเรา เมื่อเราพูดถึงคำวา “สังคม” และ 
“ความเหล่ือมลำ้ทางสังคม” เราจะหมายความวาอะไร เพือ่จะนำไปสูการสราง
ตัวชี้วัดในลำดับตอไป

การพัฒนาตัวช้ีวัด
ความเหล่ือมลํ้า
ในมิติสังคม

คํานิยาม
รายชือ่โครงการ

+
เอกลักษณ�ของ
มิติสังคม

แนวคิดและ
ตัวอย�างตัวช้ีวัด
จากแหล�งต�างๆ

ประเภทตัวช้ีวัด

ข้ันตอนและ
กระบวนการ
ทํางาน

สังคม
ความเหลื่อมล้ําทางสังคม

1

1

2

3
4

5

รศ.ดร.กาญจนา แก�วเทพ 151



(1.1) คํานิยามของคําว�า “สังคม” คณะทำงานไดจัดเวทีพูดคุย
แลกเปลีย่นความเขาใจของสมาชิกวา เวลาเราพูดคำวา “สังคม” นั้น เราเขาใจ
วาอะไร และในทางวิชาการไดมีการนิยามคำวา “สังคม” เอาไวอยางไรบาง 
ผลสรุปจากการประสานชุดความรูเรื่อง “สังคม” ทั้งจากขางลางและจาก
ขางบน คณะทำงานไดขอสรุปรวมกันวา จะใชคำนิยามในแบบเชิงวิเคราะห 
(Analytical definition) คือการแยกแยะวา สิ่งที่เรียกวา “สังคม” นั้นนาจะมี
สวนประกอบยอยๆ ที่เปนพื้นฐานประมาณ 5-6 องคประกอบ ดังนี้

 (i) “สังคม” เริ่มจากคนมากกวา 1 คนข้ึนไปมารวมตัวกัน 
เนื่องจากมนุษยเราเปน “สัตวสังคม” (social animal) (เหมือนสัตวโลก
ทุกชนิด) กลาวคือตองมีการรวมตัวกันจึงจะเอาชีวิตอยูรอดได ถาแยกไปอยู
ตามลำพงักต็ายลูกเดียว และการมาอยูรวมกนักเ็พือ่เปาหมายอยางใดอยางหนึง่ 
เชน รวมกันเพ่ือชวยกันผลิต รวมกันเพ่ือปองกันอันตราย ฯลฯ เปาหมายน้ี
จะมองเห็นไดเวลา “มีการรวมกลุมที่มีการระบุวัตถุประสงคของกลุมวา 
เรามารวมกันทำไม” (แมแตกลุมที่ไมเปนทางการ ก็ตองมีเปาหมาย เพียงแต
ไมไดระบุออกมาอยางชัดเจนหรือเปนลายลักษณอักษรเทานั้น)

ส�วนประกอบ
ของสังคม

คนมากกว�า 1 คน 
มารวมตัวกัน

มี “ความสัมพันธ�
ทางสังคม” 

ทั้งบวกและลบ

มีระเบียบ
ทางสังคม

มีการระบุบทบาท
และสถานภาพ

ผลผลิตทางสังคม

มีการสืบทอด
ทางสังคม

1

2

3

4

5

6
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  เมื่อเวลาเอาสวนประกอบแรกของสังคมมาประยุกตใชใน
การดูโจทยของงานวิจัย CBR จะพบวา สำหรับบางโครงการที่ตั้งโจทยเก่ียวกับ
การเสริมความเขมแข็งใหกับกลุม (เชน โหนดอยุธยาที่ทำเรื่องกลุมผูสูงอายุ) 
โครงการประเภทน้ีจะเห็นสวนประกอบ “ความเปนสังคม” (social) ไดอยาง
ชัดเจนเพราะมีทาเขา (approach) ตรงมาท่ี “กลุม” เลย แตสำหรับ
บางโครงการ เชน โหนดชัยภูมิที่ทำเรื่อง “สมุนไพร” อาจจะมองเห็น “มิติทาง
สังคม” ไดยากหากเรามองแตเรื่อง “สมุนไพร” อยางเดียว (เรื่อง “ของ”) 
ถาจะดูมิติทางสังคม ตองมองดูที่ “กลุมคนปลูกสมุนไพร กลุมคนแปรรูป
สมุนไพร กลุมคนที่ใชสมุนไพร” เปนตน

  ดวยเหตนุี ้CBR จงึสรางคำขวญัเกีย่วกับเปาหมาย 2 เปาของ 
CBR ไววา “งานวิจัย CBR เปนงานท่ี หวานพืช หวัง 2 ผล(ลัพธ)” คือ ผลที่เปน 
“ของ” และผลที่เปน “คน/กลุมคน/ความสัมพันธของกลุมคน”

 (ii) คนทีม่าอยูรวมกนันัน้ตองม ี“ความสัมพันธทางสงัคมตอกนั
และกัน” (social relationship) ถาคน 2 คนมาอยูใตชายคาบานเดียวกัน 
หรืออยูในพ้ืนที่เดียวกัน แตตางคนตางอยู ไมมีปฏิสัมพันธกัน ก็ยังไมเรียกวา
เปน “สังคม” เพราะไมมีความสัมพันธทางสังคมตอกัน

  สำหรับรูปแบบความสัมพันธทางสังคมนั้นก็มีไดอยาง
หลากหลาย ตั้งแตแบบบวกๆๆ ไปจนถึงแบบลบๆๆ เชน ความสัมพันธแบบ
พึง่พาอาศยัซึง่กนัและกนั (symbiosis) ความสมัพันธแบบขมิน้กบัปนู (conflictual) 
ความสัมพันธแบบเอาเปรียบอีกฝายหนึ่ง (parasite) เปนตน

  ในงานวิจัย CBR สวนประกอบท่ี 2 นี้ถือเปนหัวใจของ
งานวิจัยเลย เนื่องจาก CBR ทำงานบนฐานความเช่ือที่วา ดวยเสนสาย
ความสัมพันธที่เขมแข็งจะชวยปองกันหรือเปนภูมิคุมกันปญหาตางๆ ที่เขามา
ในชุมชน ดังนั้น ในแนวคิดเรื่องการสรางชุมชนท่ีเขมแข็ง นอกจากจะตอง
เพิ่มความเขมแข็งในมิติหลักๆ เชน มีฐานเศรษฐกิจชุมชนท่ีเขมแข็งแลว 
สวนประกอบสำคัญที่จะขาดเสียมิไดก็คือ การมีความสัมพันธทางสังคม
ทีเ่หนยีวแนน (Cohesion) การออกแบบกจิกรรมการวจิยัจงึมุงทีจ่ะเปลีย่นแปลง 
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“สภาวะไรสายสมัพนัธ” ใหเกดิ “สายสมัพันธทางสงัคม” ขึน้มา หรอืเปลีย่นแปลง
รูปแบบความสัมพันธดานลบ (ขัดแยง ทะเลาะเบาะแวง ครอบงำ เอาเปรียบ) 
ใหกลายมาเปนรูปแบบความสัมพันธดานบวก (เอื้อเฟอเก้ือกูล ชวยเหลือกัน)

 (iii) สงัคมตองมกีฎกตกิามารยาทท่ีเรยีกวา “ระเบยีบทางสังคม” 
(social order) เนื่องจากคนแตละคนมีความแตกตางระหวางบุคคล มีความ
ตองการที่แตกตางกัน ดังนั้น เพื่อใหการมาอยูรวมกันนั้นเปนไปอยางยาวนาน 
(มิใชชั่วครั้งชั่วคราว) ก็จำเปนตองมี “การสรางกฎกติกา” ที่เรียกวา “ระเบียบ
ทางสังคม” ขึ้นมา ซึ่งอาจจะเรียกวา กฎหมาย ประเพณี ขนบธรรมเนียม 
ขอตกลงของกลุม ธรรมนูญชุมชน ฯลฯ และอาจจะมีการระบุอยางชัดเจน
เปนลายลักษณอักษร (เชน กฎหมาย) หรือไมไดระบุอยางชัดเจนแตทวา 
“ทุกคนกร็ูอยู” (เชน ธรรมเนยีม) ระเบยีบทางสงัคมนี ้บางครัง้เรยีกวา “โครงสราง
ทางสังคม” (Social structure)

  ในกลุมนักวิชาการท่ีศึกษาเร่ือง “กฎระเบียบของสังคม” 
ซึง่เปรียบเสมือนเชอืกทีผ่กูมดัไมไผหลายๆ ปลองใหมดัรวมกัน ไดแบงประเภท
ของระเบียบทางสังคมออกเปน 2 แบบ แบบแรกเปนกฎระเบียบของสังคม
แบบภายนอก (Explicit) เชน เวลาเราไปสระวายน้ำ เราก็จะเห็นปายประกาศ
ที่เขียน “ระเบียบการใชสระวายน้ำ” อยางชัดเจน แบบท่ีสองเปน กฎระเบียบ
ของสงัคมแบบภายใน/แบบในใจ (implicit) ไดแก พวกกฎศีลธรรม มโนธรรม
ตางๆ หรอืความรูสกึเปนสมาชิกคนหน่ึงของกลุม/สงัคม (sense of belonging)

  ระหวางระเบียบทางสังคมทั้ง 2 แบบนี้ นักวิชาการบางทาน
เห็นวา กฎระเบียบแบบในใจมีความสำคัญตอการดำรงอยูของสังคมมากกวา
ระเบียบจากภายนอกเสียอีก ตัวอยางเชน เวลาคนขับรถเห็นไฟเขียวซึ่งตาม
กฎระเบยีบภายนอก (กฎหมาย) เขาสามารถจะขบัรถไปไดแลว แตหากวากำลงั
มีเด็กขามถนนตอนไฟเขียว ศีลธรรมในใจขอที่ 1 ที่วา ไมฆาสัตวตัดชีวิต 
ก็จะทำใหคนขับรถไมสตารทรถออกไปเพราะจะชนเด็ก เปนตน
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  เมื่อนำสวนประกอบที่ 3 ของ “ความเปนสังคม” คือการ
มีระเบียบทางสังคมมาใชในงานวิจัย CBR ก็จะมีคำถามตอไปถึง “วิธีการ/
กระบวนการไดมาซึ่งระเบียบสังคม” ดังกลาว ซึ่งสรุปไดคราวๆ วา มี 2 วิธี
การ วิธีการแรกเปนคนกลุมนอย/ผูนำที่ตั้งกฎระเบียบขึ้นมา แลวนำมาใชกับ
คนสวนใหญ (ซึ่งอาจจะเปนสาเหตุหนึ่งที่นำไปสูการสรางความเหล่ือมล้ำ) 
วิธีการที่ 2 คือใชกระบวนการมีสวนรวมของสมาชิกกลุมท้ังหมดในการราง
กฎระเบียบ ซึ่งตามคาถาขอ 2 ของ CBR จะตองเนนการใชกระบวนการมี
สวนรวมในการสรางกฎระเบียบขึ้นมา

 (iv) สงัคมท่ีอยูรวมกันตองมีการระบุ “บทบาท” และ “สถานภาพ” 
(role & status) ของสมาชิก เนื่องจากในแตละสังคมแมแตสังคมที่เปน 
“กลุมเล็กๆ” ก็ลวนแลวแตมีภาระงาน (job) หลายอยางท่ีตองดำเนินการ 
ดังนั้น ในทุกสังคมทุกกลุมจึงมีการแบงบทบาทกันทำ เชน บางคนเปนหัวหนา 
บางคนเปนลูกนอง บางกลุมเปนเกษตรกร บางกลุมเปนครูบาอาจารย ฯลฯ 
เมื่อไดรับมอบหมายบทบาทแลว (role assignment) ผูที่ไดรับมอบหมาย
ก็จะดำเนินชีวิตหรือทำหนาที่ในสังคมไปตามบทบาทท่ีไดรับมา 

  ผลลพัธทีต่อเนือ่งจากเรือ่ง “บทบาท” กค็อื เรือ่ง “สถานภาพ” 
(status) ซึ่งทุกวันนี้ในยุคของสังคมไอที พวกเราอาจจะคุนชินกับคำวา 
“เชก็สเตตัส” ซึง่สะทอนคุณสมบัตขิองสเตตัสวา มคีวามเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลง
อยูตลอดเวลา

  เราอาจเขาใจความหมายของคำวา “สถานภาพ” ไดจาก
ประสบการณในชวีติประจำวนั เชน เวลาเรากรอกแบบสอบถามหรอืแบบฟอรม
อะไรก็ตาม ขอแรกๆ ของแบบฟอรมเหลานี้มักจะถามวา ชื่อ-นามสกุลอะไร 
เพศอะไร สถานภาพการสมรส อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา ฯลฯ ขอคำถาม
เหลานี้แหละคือ “ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของเรา” เชน ถาเราอายุเกิน 60 ป 
สถานภาพของเรากค็อื ผูสงูวยั ถาเราจบการศกึษาชัน้ประถมศกึษา สถานภาพ
ของเราก็คือผูมีการศึกษานอย ฯลฯ ทั้งอายุและระดับการศึกษาจะกำหนด 
“ตำแหนงแหงที่” ของเราในสังคม (social position – status) เชน ถาระดับ
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การศึกษาชั้นประถมศึกษา เราจะลงรับสมัครเลือกตั้งเปน สส. ไมได เปนไดแค 
“ผูไปใชสิทธิเลือกตั้ง” เทาน้ัน เปนตน

  ดังที่ไดกลาวมาแลววา “สถานภาพ” ไมใชเรื่องสถิตตายตัว
อยูตลอดไป ในทางตรงกันขาม สถานภาพจะมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 
ตัวอยางเชน ในอดีต คนแกในสังคมไทยจะมีสถานภาพสูงสง เปนผูหลักผูใหญ 
เปนที่เคารพนับถือ ฯลฯ แตปจจุบัน “ผูสูงอายุ” กลายเปนคนที่ชวยเหลือ
ตัวเองไมได สุขภาพออนแอ ตองเลี้ยงชีวิตดวยเบี้ยยังชีพ ฯลฯ

  และเรือ่ง “สถานภาพ” นีเ้องเปน “ตวัแปรสำคญั” ทีน่ำมาสู
ความเหลือ่มลำ้ ดงัทีป่รากฏในคำนยิาม “ความเหลือ่มลำ้ทางสงัคม” ของยเูนสโก
ที่ระบุวา “ความแตกตางทางสถานภาพทางสังคมของคนกลุมตางๆ เชน 
ชนชั้น วรรณะ กลุมอายุ เพศ ระดับการศึกษา ปจจัยเหลานี้ไดกลายมาเปน
ตวักำหนดผลกระทบตอระดบัและคณุภาพของการเขาถงึบรกิารและการดแูลคน
แตละกลุม รวมไปถึงโอกาสในชีวิต และความสามารถที่จะดำเนินชีวิตไปตาม
เปาหมายที่มุงหวังไว”

 (v) ทุกสังคมจะมีสวนที่เรียกวา “ผลผลิตของสังคม” (Social 
product) ในองคประกอบขอแรก เราไดกลาวถึงสวนประกอบแรกของสังคม 
คือ “คน” แตทวา “คน” นั้นเปนสิ่งชั่วคราว เพราะคนในแตละสังคม 
เกิดมาแลวก็ตองตายไป หากทวาการท่ี “ชีวิตของสังคม” ยังดำรงอยูอยาง
ตอเน่ืองได กเ็พราะมีสิง่ที ่“มัน่คงถาวรกวาตวัคน” คอื “ผลผลิตตางๆ ทางสังคม” 
เชน ภาษา รปูแบบครอบครัว กฎหมาย สถาบนัทางสงัคม (social institution) 
เชน สถาบันศาสนา ระบบการสื่อสารรูปแบบตางๆ ในระดับตางๆ เปนตน

  ตัวอยางเชน ผลผลิตหนึ่งของสังคมไทยคือภาษาไทย 
เราจะเหน็ไดวา คนสมยัสโุขทยัทีพ่ดูภาษาไทยนัน้ไดลมหายตายจากไปหมดแลว 
แตทวา “ภาษาไทย” ที่เปนผลผลิตทางสังคมนั้นก็ยังดำรงอยูมาจนทุกวันนี้ 
สถาบันตางๆ ทางสังคมก็เชนเดียวกัน แตแนนอนวา การสืบทอดของผลผลิต
ตางๆ ของสังคมนี้ก็ยอมมีทั้ง “สวนที่ยังอนุรักษเหมือนเดิม” และ “สวนที่ตอง
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง”
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 (vi) ทุกสังคมที่ตองการมีชีวิตที่ยืนยาวจะตองมีกระบวนการ
สืบทอดทางสังคม (social reproduction) เรามองเห็นมิติการสืบทอดชีวิต
ทางสงัคมนีไ้ดอยางชดัเจนในรปูแบบกจิกรรมสงัคมบางประเภท เชน ประเพณี 
พิธีกรรม ธรรมเนียมปฏิบัติ ฯลฯ ที่ตองมีการดำเนินการปฏิบัติการทางสังคม 
(social practice) เมือ่ถงึชวงเวลาท่ีระบเุอาไว  ในสวนของการสืบทอด “ตวับุคคล” 
กเ็ชนในการกอตัง้กลุม หากกลุมผูนำเร่ิมเขาสูชวงวยัอาวโุสกจ็ำเปนตองมกีารสราง 
“ผูนำแถวสอง” (second liner) ขึน้มา ดงันัน้ สงัคมใด/กลุมใดจะมอีายยุนืยาว
หรือไมนั้น ก็ขึ้นอยูกับขีดความสามารถของกลุมหรือสังคมน้ันที่จะสราง
กระบวนการสืบทอดที่มีประสิทธิภาพเปนหลักประกันชีวิตของสังคม 

  จากแนวคิดเร่ืององคประกอบยอยๆ ของ “สงัคม/ความเปน
สังคม” (social) เราอาจจะนำมาเปน “จุดเริ่มตน” ในการพิจารณาสราง
ตัวชี้วัดการทำงานดานการลดทอนความเหลื่อมล้ำทางสังคมได ตัวอยางเชน

  (1) ปริมาณ/จำนวนคน เชน การเพิ่มปริมาณของสมาชิก
กลุมกองทนุ การเพิม่ภาคีทีเ่ขามาใหความรวมมอืและสนบัสนนุกองทุน การเพิม่
ปรมิาณผูปวยท่ีหนัมาใชบรกิารการแพทยพืน้บาน ฯลฯ อยางไรกต็าม ตวัอยาง
ที่ยกมานีก้อ็าจจะเปนเพยีง “ตวัชีว้ดัความสำเรจ็ทัว่ไปของโครงการ” แตยงัไมใช 
“ตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางสังคม” (ดูรายละเอียดตอไป)

  (2) การเปลีย่นแปลงความสมัพันธทางสงัคม ในกรณพีืน้ท่ี
ศึกษาของโหนดแมกลอง จังหวัดสมุทรสงครามนั้น มีงานวิจัยท่ีเปนตัวอยาง
ทีเ่หน็ไดชดัของการเปลีย่นแปลงความสมัพนัธทางดานลบระหวางคนกลุมนำ้เคม็
กบักลุมนำ้จดืในตำบลแพรกหนามแดง จงัหวดัสมทุรสงคราม ใหเปลีย่นมาเปน
ความสัมพันธทางบวก (ปญญา โตกทอง, 2545) ซึ่งอาจจะประยุกตใชไดกับ
กรณีความสัมพันธระหวาง “แพทยสมัยใหม” กับ “แพทยพื้นบาน” หรือ
อาจเปนการเปล่ียนแปลงจาก “ที่ไมเคยมีความสัมพันธกัน” ใหเกิด “ความ
สมัพันธทีด่ตีอกนั” เชน ความสมัพนัธระหวาง “กลุมสมาชกิกองทนุสวสัดกิาร” 
กับ “กลุมเปราะบางที่ยังเขาไมถึงกองทุนฯ” เปนตน
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  (3) การปรับเปลี่ยนบทบาท ในการศึกษาบทบาทนั้น 
หนวยที่ศึกษาอาจจะเปนไดทั้งระดับ “ตัวบุคคล” เชน การเปลี่ยนบทบาทของ
เจาหนาที่รัฐ คณะกรรมการกองทุน หมอพื้นบาน ฯลฯ หรือหมายถึงระดับ 
“กลุม/องคกร/หนวยงาน” เชน การเพ่ิมขยายบทบาทของกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนไปสูการเปนกองทุนเพื่อสงเสริมอาชีพ เปนตน

  (4) การเปลีย่นกฎกตกิา ธรรมนญู social order ทัง้หลาย 
เชน การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบของกองทุนสวัสดิการชุมชนเพื่อเอื้ออำนวย
ใหกลุมเปราะบาง (ที่ไมสามารถออมอยางสม่ำเสมอได) สามารถเขามาเปน
สมาชิกกลุมได เปนตน

(1.2) คํานิยามของ “ความเหล่ือมล้ําทางสังคม”

 (i) คำนิยาม “ความเหลื่อมล้ำ” คณะทำงานไดถอยหลังไป
เริ่มตนตั้งแตคำนิยามของคำวา “ความเหลื่อมล้ำ” (inequality) โดยอางอิง
พจนานุกรมศัพทที่เกี่ยวกับรัฐธรรมนูญ การปฏิรูปประเทศ ยุทธศาสตรชาติ 
ประชารัฐ และประเทศไทย 4.0 ชุดที่ 3 ที่กลาววา “ความเหล่ือมล้ำ หมายถึง 
ความตางกัน ความไมเสมอกนั หรอืความไมเทาเทียมกันระหวางปจเจกบคุคล 
ระหวางกลุม หรือระหวางประเทศ ความเหลื่อมล้ำอาจจะมีหลายมิติ ทั้งดาน
เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง”

  มีขอนาสงัเกตวา คำนยิามคำวา “ความเหลือ่มลำ้” นี ้เกดิได
ในหลายหนวยของสังคม (Social unit) เชน ความไมเสมอหนากันระหวาง
บุคคลกบับคุคล หรือความไมเทาเทยีมกนัระหวางกลุมตอกลุม สำหรบัในงานวิจยั 
CBR นัน้ เราจะใหความสนใจกบัหนวยทางสงัคมในระดบักลุม เชน ในโครงการ
สมุนไพรพ้ืนบาน จังหวัดชัยภูมิ (ธราวุฒิ ไกรศรี, 2563) ทีมนักวิจัยชุมชนจะให
ความสนใจศึกษาความไมเสมอหนาดานศักดิ์ศรีกันระหวางกลุมหมอพื้นบาน
กบัหมอสมัยใหม ในโครงการสวัสดกิารแมกลอง จงัหวัดสมุทรสงคราม (ชตุปิภา 
ดวงมรกต, 2563) จะใหความสนใจกับกลุมเปราะบาง เชน กลุมผูอาวุโส 
กลุมคนพกิาร กลุมเดก็และเยาวชน ทีจ่ะไดมโีอกาสเขาถงึระบบสวสัดกิารชมุชน 
เปนตน
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 (ii) เดินตามรอยคำนิยาม “ความเหลื่อมล้ำทางสังคม” ของ
ยูเนสโก เนื่องจากโครงการบริหารฯ ชุดนี้ออกจากจุดสตารทดวยคำนิยาม 
“ความเหลื่อมล้ำ” ในมิติตางๆ ของยูเนสโก คณะทำงานชุดความเหลื่อมล้ำ
ทางสังคมก็เชนกัน

  ยูเนสโกนิยาม “ความเหลื่อมล้ำทางสังคม” เอาไววา

  หากเราวิเคราะหคำนิยามดังกลาวของยูเนสโก กจ็ะพบแนวคิด
ที่อยูระหวางบรรทัดของคำนิยามดังกลาว ดังนี้

  (ก) เปนคำนิยามที่เนนหนวยสังคมระดับ “กลุมคน”
  (ข) ในการพิจารณา “กลุมคน” (ที่ถูกเหลื่อมล้ำนั้น) คำ

นิยามจะเนนวา ตัวแปรดาน “ความเปนสังคมของคนกลุมนั้น” โดยเฉพาะ
ตัวแปรเรื่อง “สถานภาพ” (และในนิยามไดใหตัวอยางเชน ชนชั้น วรรณะ อายุ 
และอื่นๆ) เปนตัวแปรตนที่เปนตนตอหรือบอเกิดของความเหลื่อมล้ำ

  (ค) สวนการวัดความเหลื่อมล้ำทางสังคมนั้น คำนิยามนี้
ยังคงใช keyword “การเขาถึง” (เชนเดียวกับคำนิยามท่ีโหนด 2 โหนด
ในมิตินี้ก็ใชแนวคิด “การเขาถึง” เชนเดียวกัน) แตทวาไดขยาย “สิ่งที่จะ
เขาถึง” ใหกวางขวางขึ้นเปน 3 แงมุม คือ การเขาถึงบริการทางสังคม 
การเขาถึงโอกาสในชีวิต และการเขาถึงความสามารถท่ีจะดำเนินชีวิตไปตาม
เปาหมายที่มุงหวังไว แงมุมสุดทายน้ีคลายกับแนวคิดเรื่องความเหลื่อมล้ำของ
อมาตยา เซน (Amartya Sen) ที่ไดกลาวไปแลว

“คือความแตกต�างทางสถานภาพทางสังคมของคนกลุ�มต�างๆ เช�น 
ชนชั้น วรรณะ หรือกลุ�มอายุ ป�จจัยที่กําหนดความแตกต�างเหล�านี้
ส�งผลกระทบต�อระดับและคุณภาพการเข�าถึงบริการ และการดูแล
คนแต�ละกลุ�ม รวมไปถึงโอกาสในชีวิต และความสามารถที่จะ
ดําเนินชีวิตไปตามเป�าหมายที่มุ�งหวังไว�”
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 (iii) การประสานคำนิยาม “สังคม” กับ “ความเหลื่อมล้ำ
ทางสังคม” เมื่อเราเร่ิมตนเร่ืองสวนประกอบแรกของสังคมวา “เกิดมาจาก
คนมารวมตัวกนั” แนนอนวา มนษุยทกุคนยอมมีความแตกตางกนัตามธรรมชาติ 
ไมวาจะเปนลักษณะทางรางกาย (สูงต่ำ ดำขาว) ความสามารถทางสติปญญา
และอื่นๆ หากทวาลำพังความแตกตางกันทางธรรมชาตินี้ ยังมิใชเงื่อนไข
หรือสาเหตุปจจัยที่ทำใหเกิดความเหลื่อมล้ำทางสังคมได ดังที่นักวิชาการ
ที่ศึกษาเร่ืองความเหล่ือมล้ำหลายทานสรุปวา ความเหลื่อมล้ำนั้นเกิดมา
จากกระบวนการทางสังคม (social process) ซึ่งหมายความวา การเปน
คนมีรางกายพิการ การเปนผูสูงอายุ การเปนเด็ก การมีผิวสีดำ ฯลฯ จะเปน
ตวัแปรท่ีนำไปสูความเหล่ือมลำ้หรอืไมกข็ึน้อยูกบั “กระบวนการทางสังคมน้ันๆ” 
(เชน กฎกติกา ระเบียบทางสังคม) จะเปนตัวกำหนด ตัวอยางเรื่องเพศ
เปนตัวอยางที่ดีที่สุด ในอดีต ผูหญิงจะเขาไมถึงโอกาสทางการศึกษา (มีความ
เหล่ือมล้ำ) แตปจจุบนันี ้เพศของผูคนในหลายสังคม (เชน สงัคมไทย) จะไมเปน
ปจจัยใหเกิดความเหล่ือมล้ำแลว แตในบางสังคมท่ีมีกระบวนการทางสังคม
แตกตางออกไป ตวัแปรเรือ่งเพศกย็งัอาจจะเปนอปุสรรคตอการเขาถึงการศกึษาอยู

 (iv) 2 แงมุมของการพิจารณาความเหลื่อมล้ำทางสังคม 
เมือ่นำเอารายละเอยีดของคำนิยามความเหล่ือมลำ้ทางสงัคมมาใชในภาคปฏบิตัิ 
เราจึงมีมุมมอง 2 ดานที่ประสานกันดังนี้

ลักษณะเฉพาะ
ของกลุ�มคน

ประเด็นความ
เหล่ือมลํ้า

สุขภาพ

ความปลอดภัย

การศึกษา

etc.

สวสัดกิาร
ด�านต�างๆ
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  แงมุมแรกก็คือ “คุณสมบัติทางสังคม” ที่เปน “ลักษณะ
เฉพาะ” ของกลุมคนดังที่ไดกลาวมาแลว และคนกลุมนี้เมื่อเปรียบเทียบกับ
คนกลุมอื่นๆ พวกเขาไดรับความเหลื่อมล้ำในดานการเขาถึงสวัสดิการ/บริการ
ทางสงัคมในดานใด เชน สขุภาพ ความปลอดภยั การศกึษา เงนิสวัสดกิาร ฯลฯ 
ซึ่งเปนแงมุมที่สอง โดยที่รูปแบบของการเกิดความเหล่ือมล้ำทางสังคมนั้น 
อาจจะเปนความเหลื่อมล้ำในแนวต้ัง (เปนความเหล่ือมล้ำที่เกิดจากภายนอก/
เกิดจากโครงสราง) เชน เรือ่งสถานภาพของหมอพ้ืนบานทีย่งัไมไดรบัการยอมรับ 
หรืออาจจะเปนความเหลื่อมล้ำในแนวนอน (เปนความเหลื่อมล้ำท่ีเกิดจาก
ภายใน/เกิดจากคนกลุมเดียวกัน) เชน ในกรณีของโครงการสวัสดิการชุมชน
แมกลองที่ความเหลื่อมล้ำเกิดจากขอจำกัดของกองทุนสวัสดิการชุมชนเอง 
(ดูรายละเอียดตอไป)

 รายชื่อของโครงการและเอกลักษณ�ของมิติ

(2.1) รายชื่อของโครงการในสังกัด

 (i) ชวงเวลา shopping ดงัทีไ่ดกลาวมาแลววา การเลอืกโหนด
นำรองทั้ง 25 โครงการมาสังกัดในมิติตางๆ ของความเหลื่อมล้ำนั้น ใชหลัก
ความสมัครใจของโหนด-นักวิจัยชุมชน และใหตัดสินใจเลือกหลังจากไดรับฟง
ขอมูลของแตละมิติความเหลื่อมล้ำใหมากพอ ดังนั้น ในชวงตนของโครงการ
บริหารฯ จึงเปนชวงเวลาที่ทีมนักวิชาการในแตละมิติจะแนะนำแนวคิดและ
ใหขอมลูพืน้ฐานเกีย่วกบัมติขิองตน สวนโหนด-นกัวจิยัชมุชนตางๆ ทีส่นใจกจ็ะ
เขาไปรับฟงขอมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจ

  ในชวงเวลาแหงการ shopping มติติางๆ นี ้มติคิวามเหล่ือมลำ้
ทางสงัคมกเ็ปนมติหินึง่ทีม่โีหนดใหความสนใจเขามารวมรบัฟงขอมลูจำนวนมาก 
ทั้งนี้อาจจะเนื่องจากโครงการวิจัย CBR สวนใหญจะเปนการทำงานกับ 
“กลุมคน” เชน กลุมผูสูงอายุ กลุมคนพิการ และมุงเนน “ความสัมพันธ
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ระหวางคน” ซึง่ตรงกบัสเปกของ “ความเปนสงัคม” ทีไ่ดกลาวมาแลว จงึทำให
แงมุมของ “มิติสังคม” เรืองแสงออกมาใหเห็นไดโดยงาย

  อยางไรก็ตาม หลังจากจบชวงเวลาของการ shopping 
และจำเปนตองตดัสนิใจเลอืกสงักดัตามกตกิาของโครงการบรหิารฯ ทีใ่หแตละ
โหนดเลือกสังกัดไดเพียง 1 มิติ (เพื่อจะไมรบกวนเวลาทำงานวิจัยในสวนอื่นๆ 
ของทีมวิจัยชุมชน) ก็ปรากฏวามีเพียง 2 โหนดเทานั้นที่ เลือกสังกัด
ความเหลื่อมล้ำดานสังคม คือ

  จากรายชื่อของทั้ง 2 โครงการ เราจะสามารถตั้งขอสังเกต
เบือ้งตนไดเลยวา ทัง้ 2 โครงการนัน้มเีนือ้หาทีเ่กีย่วของกบัเรือ่งการจดัสวสัดกิาร
ในดานตางๆ เชน สวสัดิการดานกองทนุ สวสัดิการดานสขุภาพ ซึง่มติ ิ“การจัด
สวัสดกิาร” นีเ้ปนกลยุทธสำคญัทีร่ฐัใชเปนมาตรการแกไขปญหาความเหลือ่มลำ้
โดยอาจใชควบคูกับมาตรการอ่ืนๆ เชน มีการจัดเก็บภาษีระบบกาวหนา (คนมี
รายไดมาก เสียภาษีมาก) หรือปรับปรุงระบบจัดเก็บภาษีใหมีประสิทธิภาพ 
(เชนเก็บภาษีมรดก) เพื่อนำเอาเงินภาษีที่เพิ่มขึ้นมาจัดสวัสดิการดานตางๆ 
ใหแกกลุมผูที่ถูกผลกระทบความเหลื่อมล้ำ

(1) โครงการการสร�างการมีส�วนร�วมของชุมชนผ�านกองทุน
 สวัสดิการชุมชนเพื่อลดความเหลื่อมลํ้าทางสังคมในเขต
 เทศบาลเมอืงสมทุรสงคราม อําเภอเมอืงสมทุรสงคราม จังหวดั
 สมุทรสงคราม โดย ชุติปภา ดวงมรกต, 2563 (จากนี้ไป
 จะเรียกว�า “โครงการกองทุนสวัสดิการแม�กลอง”)
(2) โครงการพัฒนาศักยภาพหมอพื้นบ�านสู�การพัฒนาระบบ
 การแพทย�พื้นบ�าน จังหวัดชัยภูมิ โดย ธราวุฒิ ไกรศรี, 2563 
 (จากนี้ไปจะเรียกว�า “โครงการหมอพื้นบ�านชัยภูมิ”)
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 (ii) รายละเอียดของโครงการวิจยัในสังกดั เนือ่งจากกระบวนการ
ทำงานในมิติความเหลื่อมล้ำทางสังคมน้ีจะเนน “กระบวนการเรียนรูรวมกัน” 
(Co-learning process) ทั้งทีมนักวิชาการและทีมโหนด-นักวิจัยชุมชน และ
ระหวางทีมนักวิจัยชุมชนดวยกันเองอยางมาก รวมทั้งมิติความเหลื่อมล้ำ
ทางสังคมก็เปนมิติที่มีความเปนนามธรรมสูงมาก สามารถแตกตัวออกมา
เปนรูปธรรมไดหลายรูป ดังนั้น กระบวนการทำงานของมิตินี้จึงเปรียบเสมือน
การเคลื่อนที่ของทั้งมือซายและมือขวาเขาหากัน คือการเคลื่อนที่ของแนวคิด
นามธรรมใหมาประสานกบัรปูธรรมของขอมลูโครงการ ในเวทพีดูคยุแลกเปลีย่น
ตั้งแตคร้ังแรกและในครั้งตอๆ มา จึงไดมีการจัดใหมีการเลารายละเอียดของ
ทั้ง 2 โครงการวิจัยตัวอยาง ซึ่งพอสรุปไดดังนี้

  (ก) โครงการกองทุนสวัสดิการแมกลอง โครงการวิจัยนี้
เปนโครงการท่ีโหนดแมกลองไดทำงานวิจัยเรื่องการจัดสวัสดิการชุมชน
มาอยางตอเนื่องนานนับสิบป ผลลัพธรูปธรรมท่ีเกิดขึ้นก็คือ การเกิดขึ้นของ
กองทุนสวัสดิการชุมชนท่ีมีสมาชิกปจจุบันถึง 3,000 คน มีทีมวิจัยชุมชนท่ี
เขมแข็งและไดเขาไปเปนคณะกรรมการกองทุนฯ กิจกรรมของกองทุนฯ 
ที่ผานมาก็ยังคงเปนไปไดดี แมวาอาจจะมีปญหาบางประการเกิดขึ้นบาง
เปนธรรมดา เชน ปญหาการรวมศูนยเรื่องวิธีการเก็บเงิน ปญหาความไมเขาใจ
ลักษณะพิเศษของกองทุนฯ จากคนในชุมชน ปญหาการขาดการสืบทอด
คนทำงานแถวสองของกองทนุฯ ฯลฯ แตทวาทางคณะกรรมการกองทนุกไ็ดใช 
“วิธีคิดและวิธีการทำงานวิจัยแบบ CBR” แกไขปญหาของกองทุนมาไดดี
พอสมควร

   จนกระท่ังในป พ.ศ.2563 ที่ CBR ไดเริ่มจุดประเด็น
เรือ่งความเหลือ่มลำ้ทางสงัคม โหนดแมกลองจงึเริม่สำรวจสภาพการณในพืน้ที่
ทำงานดวย “แวนแหงความเหลื่อมล้ำ” และไดพบขอเท็จจริงบางประการ
ที่ดูเหมือนจะเปน “จุดเจ็บ” (pain point) ของงานสวัสดิการชุมชนวา 
ในขณะที่ในพื้นที่การทำงานน้ันมีกองทุนตางๆ มากมายนอกเหนือจากกองทุน
สวัสดิการชุมชน แตทวาสมาชิกในกองทุนตางๆ นั้นมักจะเปนคนกลุมเดียวกัน
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ทีม่โีอกาสเขาถงึและไดใชประโยชนจากกองทนุตางๆ ตวัเลขทีแ่สดงใหเหน็ความ
เหลื่อมล้ำในพื้นที่อยางชัดเจนก็คือ จากจำนวนประชากร 10,000 คน จะมีคน
เพียง 3,000 คนเทานั้นที่ไดมีโอกาสเขาถึงกองทุนตางๆ (ก็คือ กลุมคนหนาเดิม
ในทกุๆ กองทนุนัน่เอง) ซึง่หมายความวา ยงัมกีลุมคนอกี 7,000 คนทีต่กสำรวจ
หรือเขาไมถึงการไดรับประโยชนจากกองทุนตางๆ (แมแตกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนก็เปนไปกับเขาดวย)

   นอกเหนือจากสิทธปิระโยชนทีจ่ะไดรบัในแงสวสัดกิาร
ดานการเงินแลว ความเหล่ือมล้ำที ่“กลุมตกสำรวจ” เหลานีไ้ดรบักย็งัขยายตัว
ไปถึงสวัสดิการดานอื่นๆ เชน การเขาถึงสวัสดิการของรัฐ เชน สถานพยาบาล 
ซึ่งการเขาถึงบริการเหลานี้จะจำกัดอยูเฉพาะคนท่ีมีรายช่ือหรือเปนสมาชิก 
กลุมตกสำรวจในชุมชนแมกลองจึงมือสั้นเกินกวาจะเอ้ือมถึงสิทธิประโยชน
ดังกลาว

   จุดเจ็บดงักลาวจึงกลายมาเปนโจทยทาทายทีมวจิยัชมุชน
แมกลองท่ีมีสถานะเปนคณะกรรมการกองทุนสวสัดิการชุมชนวา จะขยายบทบาท
ของกองทุนฯ จากท่ีเคยใหบริการสมาชิกออกไปสูการลดความเหล่ือมล้ำ
ที่ไดกลาวมาแลวไดอยางไร

  (ข) โครงการหมอพื้นบานชัยภูมิ ดังท่ีไดกลาวมาแลววา 
โหนดจังหวัดชัยภูมิไดทำวิจัย CBR โดยเฉพาะประเด็น “ระบบการแพทย
พื้นบาน” มาเปนเวลานานนับสิบป ทั้งนี้เนื่องจากระบบการแพทยพื้นบาน
มีสวนประกอบยอยที่เชื่อมโยงตอถึงกันอยูหลายสวน และแตละสวนมีจุดเจ็บ
ที่จะกอใหเกิดความเหลื่อมล้ำไดทั้งหมด ผลงานการวิจัยที่ผานมาของโหนด
จังหวัดชัยภูมิจึงเปนการคอยๆ ใสยาในแตละจุดเจ็บมาอยางตอเนื่อง
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   จากสวนประกอบยอยๆ ของระบบการแพทยพื้นบาน 
แตละจุดอาจจะสรางความเหลื่อมล้ำไดหลายๆ แบบ เชน
   • ผูรับบริการบางกลุมไมสามารถจะเขาถึงระบบ

การแพทยพื้นบานได ไมวาจะเปนการเขาถึงตัวหมอพ้ืนบานหรือตัวสมุนไพร
โดยที่อาจจะมาจากหลายสาเหตุ เชน การไมรับรูขาวสาร (ไมรูวาหมอพื้นบาน
อยูที่ไหน) หรือดานเศรษฐกิจ (ไมมีคาเดินทางไปหาหมอ)
   • ตวัหมอพืน้บานเองก็เขาไมถงึสทิธทิีพ่งึมขีองตนเอง 

เชน ไมไดลงทะเบียนกับทางราชการอันอาจจะเนื่องมาจากหลายๆ สาเหตุ
เชนกัน หรือการไมไดรับการยอมรับจากผูใชบริการ (เปนประเด็น “การเมือง
เรื่องการยอมรับ” – politics of recognition)
   • ชุดความรูเรื่องสมุนไพรพ้ืนบาน ไมไดรับการ

สนับสนนุจากภาคสวนตางๆ ใหมีการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาองคความรูตอไป 
หรอืไมมกีารจดัเกบ็อยางเปนระบบ ไมมรีะบบการตรวจสอบและใหการรบัรอง
เทาที่ควร เปนตน

ระบบ
การแพทย�
พื้นบ�าน

แพทย�พื้นบ�าน

ชุดความรู�/ตํารา

สมุนไพร

สรรพคุณ เพื่อใช�เอง

เชิงพาณิชย�การพัฒนา

การผลิต

ขีดความ
สามารถ

คนไข�

การยอมรับ

การวิจัย

ประเภท สถานภาพทางกฎหมาย

การเข�าถึง

ป�องกัน

ส�งเสริมบํารุง

รักษา
รายได�จาก

การประกอบอาชีพของ
หมอพื้นบ�าน

การพัฒนา
ระบบความรู�

การสืบทอด
ตัวบุคคล

การรวมกลุ�ม/
เครือข�าย

1

2

3

4

56

7

8

9
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    จากจุดเจ็บที่เปนบอเกิดของความเหลื่อมล้ำได
หลายๆ จุดนี้เอง ปญหาหลักของโครงการหมอพื้นบานชัยภูมิ จึงตอง “ตรึงจุด
เจ็บ” ในการทำวิจัยแตละครั้งวา กำลังจะรักษาจุดเจ็บไหน ตองอยาให 
“จุดเจ็บเคลื่อนยายไปมา”

  (ค) จุดรวม/จุดตางระหวาง 2 โครงการ หลังจากที่ทั้ง 
2 โครงการไดแลกเปล่ียนรายละเอียดของโครงการตนเองแลว คณะทำงาน 
(ทีมนักวิชาการ + โหนด-นักวิจัยชุมชน + ทีม ODU) ก็ไดวิเคราะหจุดรวม
และจุดตางระหวาง 2 โครงการเพ่ือสรางความชัดเจนในข้ันตอนตอไปของ
การหา dimension/ตัวชี้วัดรวม/ตัวชี้วัดเฉพาะรายโครงการ

   (i) จุดรวมระหวาง 2 โครงการ จากการท่ีทั้ง 
2 โครงการจับประเด็นเรื่อง “สวัสดิการ” ซึ่งหนวยงานรัฐก็ไดจัดทำเร่ือง
สวัสดิการเพื่อลดความเหลื่อมล้ำอยูแลว จึงมีคำถามวา งานสวัสดิการที่ CBR 
ดำเนินการน้ันมีตำแหนงแหงที่อยูตรงไหนในระบบสวัสดิการของสังคม

    ระบบสวัสดิการท่ีรัฐดำเนินการน้ัน จะมีอยู 4 
รูปแบบคือ
   • รูปแบบท่ี 1 Public welfare/Social Service 

(สวสัดกิารสาธารณะ/การบริการสังคม) หมายถึงบริการหรือสวัสดกิารท่ีทกุคน
สามารถเขาถึงไดอยางเทาเทียมกัน เชน สวนสาธารณะ รถประจำทางท่ีนั่งฟรี 
รักษาพยาบาลฟรี เรียนฟรี 15 ป เปนตน
   • รูปแบบที่ 2 Social Insurance (การประกัน

สงัคม) หมายถึงการจัดสวัสดกิารแบบท่ีผูรบัประโยชนจะตองรวมจายเงินสมทบ
จึงจะไดรับบริการ เชน กองทุนบำเหน็จบำนาญขาราชการ กองทุนสำรอง
เลี้ยงชีพ ประกันสังคมภาคบังคับ (มาตรา 33) และภาคสมัครใจ (มาตรา 40) 
กองทุนการออมแหงชาติ เปนตน
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   • รปูแบบที ่3 Social Assistance (การชวยเหลือ
ทางสังคม) เปนการจัดสวัสดิการสังคมโดยภาครัฐในการสงเคราะหแกกลุม
เปราะบางกลุมตางๆ โดยผูรับบริการจะตองผานเกณฑการตรวจสอบสิทธิ 
(Mean Test) เสียกอนจึงจะมีสิทธิ เชนการสงเคราะหผูมีรายไดนอยและ
ผูไรที่พึ่ง เปนตน
   • รูปแบบที่ 4 Social Promotion (การสงเสริม

หุนสวนทางสงัคม) เปนการสงเสรมิสนบัสนนุใหภาคสวนตางๆ เขามามสีวนรวม
ในการจัดสวัสดิการสังคมเพื่อทำใหสวัสดิการสังคมสามารถทำงานไดดียิ่งข้ึน 
เชน การสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม การสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม 
เปนตน

    จากรูปแบบสวัสดิการโดยรัฐทั้ง 4 รูปแบบนั้น 
รูปแบบท่ีคอนขางเปนจุดออนของสวัสดิการของรัฐคือ รูปแบบท่ี 4 คือ 
การสนับสนุนการมีสวนรวมของชุมชน/ประชาชน เนื่องมาจากสาเหตุปจจัย
หลายๆ ประการ เชน ขอบเขตหรอืจำนวนคนรบับรกิารมปีรมิาณมาก การสราง
การมีสวนรวมจึงทำไดยาก รูปแบบที่รัฐใชจึงมักเปนการสงเคราะหซึ่งไมสราง
การมีสวนรวมอยูแลว หรือเจาหนาที่รัฐก็ไมมีความเขาใจหรือไมรูวิธีการสราง
การมีสวนรวมจากประชาชน

    ดังนั้น งานของโหนด CBR ทั้ง 2 โหนดจึงเขามา
เติมเต็มงานสวัสดิการในรูปแบบที่ 4 นี้เอง เนื่องจากลีลาทาพื้นฐานของ
กระบวนการวจิยัแบบ CBR จะเนนเรือ่งการมสีวนรวมอยูแลว ตวัอยางทีช่ดัเจน
ก็คือ งานกองทุนสวัสดิการชุมชนแมกลองที่สมาชิกตองมีสวนรวมดวยการ
ออมเงิน รวมท้ังการบริหารจัดการกองทุนก็ดำเนินการโดยตัวแทนของคน
ในชุมชนเอง เปนตน

   (ii) จุดตางระหวาง 2 โครงการ ทั้งๆ ที่ทั้ง 2 โครงการ
ตางก็ใชแนวคิดเรื่องการสรางสวัสดิการเพื่อลดความเหลื่อมล้ำเหมือนกัน 
แตก็เปนสวัสดิการที่ไมเหมือนกันในบางแงมุมดังนี้ (จุดตางนี้จะไปแสดงออก
ในตัวชี้วัดยอยเฉพาะโครงการ)
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   • ประเภทของสวัสดกิารท่ีจดัให โครงการกองทนุ
สวัสดิการแมกลองจะเนนการใหสวัสดิการดานเงินชวยเหลือในวาระโอกาส
ที่กลุมสมาชิกเกิดวิกฤติในชีวิต เชน เจ็บปวย เสียชีวิต ประสบภัยพิบัติ 
แตโครงการหมอพ้ืนบาน จงัหวัดชยัภมู ิจะเนนสวัสดิการดานสุขภาพดวยระบบ
การแพทยอีกระบบหน่ึงนอกเหนือจากระบบการแพทยสมัยใหม เพื่อเพิ่ม
ทางเลือกใหแกผูใชบริการ
   • กลุมเปาหมายของโครงการ ในกรณขีองโครงการ

กองทนุฯ กลุมผูทีไ่ดรบัความเหลือ่มลำ้ (ทีเ่ปนกลุมเปาหมาย) เปนกลุมคนทีย่งั
ไมสามารถเขามาเปนสมาชิกเพ่ือรับสิทธิประโยชน หรืออาจพูดไดวาเปน 
“กลุมผูใช/ผูรับบริการ” แตทวาในโครงการหมอพื้นบานชัยภูมิ กลุมผูที่ไดรับ
ความเหล่ือมล้ำคือตัวหมอพ้ืนบานเอง (เมื่อเปรียบเทียบกับแพทยแผนใหม) 
ซึ่งมีสถานะเปน “ผูใหบริการ”
  (ง) การติดตั้ง “แวนแหงความเหล่ือมล้ำดานสังคม” 

หลังจากผานขั้นตอนการแลกเปลี่ยนรายละเอียดของแตละโครงการยอยแลว 
(เปนขั้นตอน “จากขางลาง” ขึ้นมา) ทีมนักวิชาการก็ไดเริ่มขมวดวัตถุประสงค
ของทั้ง 2 โครงการ และเริ่ม “ขาย keyword ตัวชี้วัดทางสังคม” (เปนขั้นตอน
จากขางบนลงไป) เพ่ือเริม่ตดิต้ัง “เลนสแหงความเหลือ่มลำ้” ใหโหนด-นกัวจิยั

ชุมชนมองเห็นวา เมื่อสองขอมูลจากโครงการยอยทั้ง 2 ดวยแวนแหง
ความเหลื่อมล้ำทางสังคม จะสามารถมองเห็น “ตัวช้ีวัด” ไดอยางไรบาง 
ดังขอมูลขางลางนี้

โหนดพื้นท่ี ประเด็น วัตถุประสงค� (ตัวช้ีวัด)

ชัยภูมิ สมุนไพร • ความสามารถในการเขาถึงองคความรูในการจัดการดูแล
สุขภาพดวยสมุนไพรของชุมชน (วิธีการหาแนวทางการสงเสริม
ความรูในการปฏิบัติตน)

• ความสามารถในการเปลีย่นพฤติกรรมดแูลสขุภาพดวยสมนุไพร
• สมุนไพรเพื่อสวัสดิการชุมชน
• การพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก การสรางรายไดและการกระจาย
รายไดดวยผลิตภัณฑสมุนไพร
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   จากขอมูลของทั้ง 2 โครงการ บวกรวมกับแนวคิดเรื่อง 
“องคประกอบยอยของความเปนสงัคม” จะสามารถสรางตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้
ทางสังคมไดประมาณน้ี

   (1) การวางแผนรวมกัน รวมถึงการสรางกฎกติกา 
กฎระเบียบรวมกัน

   (2) การสรางความสัมพันธทางสังคมผานรูปแบบ
การทำงานรวมกัน การสรางภาคีเครือขาย การบูรณาการการทำงานรวมกัน 
เพ่ือสรางความรูสึกการเปนเจาของงานรวมกัน (sense of belonging)

   (3) การดำเนินงานโดยใชชุดขอมูล/ฐานขอมูลรวมกัน 
โดยเนน “การเขาถึง” ขอมูล

   (4) การสรางความรูความเขาใจเพ่ือนำไปสูการสราง
ทัศนคติ (from knowledge to attitude) เชน รูชองทางเขาถึงสวัสดิการ
มากขึ้น รูสิทธิที่ตนเอง “พึงมี” (เชน การมีสิทธิไดรับเบี้ยยังชีพ)

   (5) การปรบัเปลีย่นทศันคตทิีจ่ะนำไปสูการปรบัเปลีย่น
พฤตกิรรม (เชน ความคุนชนิ) (From attitude to performance) เปนขัน้ตอน
ที่ตอจากขอ 4 เชน ทัศนคติตอการออมในวันนี้เพื่อเปนหลักประกันสำหรับ
ตนเองในวันหนา

   (6) การมีระบบสวัสดกิารท่ีครอบคลุมทุกกลุมทีเ่กีย่วของ
เปน keyword เรื่อง “การครอบคลุม”

โหนดพื้นท่ี ประเด็น วัตถุประสงค� (ตัวช้ีวัด)

สมุทรสงคราม สวัสดิการ
ชุมชน

• กลไกการจัดสวัสดิการชุมชนบนฐานทรัพยากรทองถิ่น 
เพื่อลดความเหล่ือมล้ำทางสังคม

• เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกลุม
• ผูมีรายไดนอยและกลุมผูเขาไมถึงโอกาสสามารถเขาถึง
สวัสดิการและทรัพยากรในพื้นที่ไดมากขึ้น

• เกิดการแบงปนทรัพยากรรวมกันในการดำเนินงาน 
ผานการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน
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   (7) การสรางกระบวนการยอมรับทางสังคม (Social 
recognition) ที่เกี่ยวของกับบทบาทและสถานภาพ เชน การยอมรับสมุนไพร
ในแงการรักษา (มิใชแคการปองกันหรือสงเสริมสุขภาพ)

   (8) การสรางพ้ืนทีส่าธารณะหรอืพืน้ท่ีทางสงัคมรวมกนั 
พื้นที่สาธารณะ (public sphere) ถือเปนหนึ่งในผลผลิตทางสังคม (social 
product) ที่จะเอื้ออำนวยใหมีการขยายตัว/ขยายผลของกลุม-สังคม (มุมมอง
ในเชงิเทศะ-พืน้ที/่กลุมคน) และการสบืทอดความยัง่ยนื (การขยายผลในมมุมอง
เชิงกาลเวลา) ไปสูคนรุนตอไป

   (9) มีการจัดระบบแบงปนทรัพยากรรวมกันที่ทั่วถึง
และเปนธรรม ซึ่งเปนมุมมองทั้งดานกฎกติกาและดานการสรางความสัมพันธ
ทางสังคม

(2.2) เอกลักษณ�ของมิติความเหล่ือมล้ําทางสังคม

 ถึงแมกระบวนการโดยภาพรวมของการทำงานในทั้ง 7 มิติความ
เหลื่อมล้ำนั้นจะมีลักษณะคลายคลึงกัน แตทวาในรายละเอียด เนื่องจาก
ในแตละมิตินั้นมีลักษณะเฉพาะตัวอยู ดังนั้น ทามกลางความคลายคลึงของ
ทั้ง 7 มิติ ในอีกดานหน่ึง ทุกมิติก็จะมีเอกลักษณบางประการท่ีเปนลักษณะ
เฉพาะตัว

 อยางเชนในมติคิวามเหลือ่มลำ้ดานสงัคมนี ้มเีอกลกัษณเฉพาะตวั
อยูหลายอยาง เชน

 (2.2.1) ลกัษณะเฉพาะของทีมนักวชิาการและทีมโหนด-นกัวจิยั
ชุมชน

 (2.2.2) ลักษณะเฉพาะของกลยุทธที่ใช
 (2.2.3) ลักษณะเฉพาะของการใชประโยชนจากตวัชีว้ดัในระหวาง

กลางทาง
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 (2.2.1) ลักษณะเฉพาะของทีมทำงาน
   (ก) ทีมนักวิชาการ เอกลักษณแรกของทีมนักวิชาการ

ในมิติสังคมนี้ก็คือ จำนวนของนักวิชาการในทีม ในขณะท่ีอีก 6 มิตินั้นจะมี
นกัวชิาการเพยีง 1 ทานมาทำงานรวมกบัโหนด-นกัวจิยัชุมชน แตในมติสิงัคมนี้
มนัีกวชิาการถงึ 3 ทาน คอื อ.อเนกพล เกือ้มา อ.พชิญา สรุพลชยั และ อ.ธรีพล 
ศิลาวรรณ

    นอกเหนอืจากจำนวนนกัวชิาการทีม่ากกวาทีมอืน่ๆ 
แลว ความหลากหลายดานภูมิหลังของนักวิชาการท้ัง 3 ทานก็ยังเปนมิติ
ที่นาสนใจ อ.อเนกพล และ อ.พิชญา มีภูมิหลังดานการศึกษามาจากสาย
สงัคมศาสตร (สำนกัคิดวพิากษ – Critical School) ซึง่ถกูฝกใหเรยีนรูเพือ่เขาใจ
มนุษยและเหน็ความสำคญัของเรือ่งความสมัพนัธของคนและการเรยีนรูทีเ่กดิข้ึน
ภายในคณะทำงาน ในขณะท่ี อ.ธรีพล จบการศึกษามาทางดานวิศวกรรมไฟฟา 
จึงถกูฝกมาใหคดิอยางมตีรรกะเหต-ุผล (logic) คดิแบบรวบรดัตดัความ เลนกบั
โครงสรางและระบบ

    จากความแตกตางในทีมนักวิชาการ เมื่อจัดการ
ความแตกตางใหเสริมซึ่งกันและกัน (Complementary) ซึ่งตรงขามกับ
การจดัการใหขดัแยงกนั (conflictual) กท็ำใหไดสวนผสมทีล่งตวั กระบวนการ
วิ่งไขวสลับไปมาระหวางนามธรรมกับรูปธรรมเปนไปไดอยางดี โดยเฉพาะ
ความชำนาญของ อ.ธีรพล ซึ่งชวยงานของทีมไดมากในขั้นตอนของการตั้งคา
เปาหมายของตัวชี้วัด (และไดเปนตัวอยางสำหรับโหนด-นักวิจัยชุมชนในมิติ
อื่นๆ ดวย)

    นอกจากนั้น ตนทุนหนาตักของ อ.อเนกพล และ 
อ.พิชญา ซึ่งไดเคยทำวิจัยทั้งเร่ืองตัวชี้วัดทางสังคม และเร่ืองความเหล่ือมล้ำ
ในพื้นที่ที่ภาคใตมากอน จึงชวยเกื้อหนุนใหกระบวนการพัฒนาตัวชี้วัดดาน
สงัคมทีม่ลีกัษณะเปนนามธรรมสงู มลีกัษณะกวางขวาง (เพราะมักจะครอบคลุม
คุณลักษณะทางสังคมของกลุมเปาหมายในหลายๆ แบบ เชน เพศ อายุ ชนชั้น 
เชื้อชาติ กลุมเปราะบาง ฯลฯ) สามารถจะ “สรางเสนทางลัด” (shortcut) 
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จากขั้นตอนการสรางกรอบแนวคิดไปจนถึงการระบุ dimension และ item 
ไดอยางรวดเร็ว และนับเปนตัวอยางท่ีดีของกระบวนการ “รวมดวยชวยกัน
สรางความรู” (Co-creating of knowledge) ซึ่งที่จริงก็มีอยูในทุกมิติ แตทวา
มิติสังคมน้ีไดเนนหนักอยางชัดเจน 

   (ข) ทีมวิจัยชุมชน ดังไดกลาวมาบางแลวขางตนวา 
ทัง้ทมีโหนดและนกัวจิยัชมุชนในทัง้ 2 โครงการตวัอยางนัน้ เปนคนทำงานวจิยั 
CBR ที่มีประสบการณมาอยางยาวนาน รวมทั้งไดเกาะติดประเด็นท่ีศึกษา
คือ สวัสดิการชุมชน และระบบการแพทยพื้นบานมาอยางตอเนื่อง ดังนั้น
จึงสั่งสมความรูในเนื้อหา/ประเด็นที่วิจัยมาเปนตนทุนในการศึกษาครั้งนี้

    นี่จึงเปนคำอธิบายวา เมื่อทีมนักวิชาการไดนำเอา
แนวคิดเร่ือง “สงัคม” “ความเหล่ือมล้ำทางสังคม” Keywords ทีใ่ชในการสราง
ตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำ เชนคำวา การเขาถึง ความครอบคลุม (เราจะไมทิ้งใคร
ไวขางหลัง) หรือสิทธิอันพึงมีพึงได โหนด-นักวิจัยชุมชนจึงสามารถจะตอสาย
เชื่อมโยงแนวคิดนามธรรมเหลาน้ันเขากับขอมูลรูปธรรมในโครงการไดอยาง
รวดเร็ว ดังหลักฐานจากการทำแบบฝกหัดตามใบงานไดเลยตั้งแตครั้งแรกๆ

 (2.2.2) ลกัษณะเฉพาะของกลยุทธทีน่ำมาใช สำหรบัในมติอิืน่ๆ 
สวนใหญแลว กระบวนการทำงานเพื่อพัฒนาตัวชี้วัดมักเริ่มจากระดับ 
dimension และ item ตางๆ ที่โหนด-นักวิจัยชุมชนไดยกรางขึ้นมา แลวมา
เพิ่มพูน ตัดทอน ดัดแปลง เพิ่มตัวชี้วัดที่มาจากแนวคิดทางวิชาการ โดยคอยๆ 
ผานกระบวนการพัฒนาปรับปรุงไปทีละขั้น

   แตทวาสำหรับมิติสังคมน้ี อาจจะเนื่องมาจากความ
กวางขวางของคำวา “สงัคม” หรอือาจจะเนือ่งมาจากความแตกตางของประเภท
สวัสดิการใน 2 โครงการตัวอยางที่ไดกลาวมาแลว รวมทั้งอาจจะเนื่องมาจาก
ตนทุนของทีมนักวิชาการเอง ดังน้ัน เมื่อผานเวทีคุยแลกเปลี่ยนไป 1-2 ครั้ง 
ทางทีมนักวิชาการก็ไดนำเสนอกลยุทธการใช “คำหลัก” (Keywords) 3 คำ 
คือ ครอบคลุม เขาถึง พึงได (พึงมี) ซึ่งมีสถานะเทียมเทากับ dimension 
ในการสรางตัวชี้วัด หากทวา keywords ทั้ง 3 คำน้ีมีลักษณะเปนนามธรรม
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ที่กวางขวางมากพอที่จะครอบคลุมรูปธรรมจำนวนมากของโครงการวิจัยดาน
ความเหลื่อมล้ำทางสังคมได และหลังจากน้ัน คณะทำงานก็ไดใช keywords 
ทั้ง 3 คำนี้เปนจุดเริ่มตนในการพัฒนาตัวชี้วัดระดับ item ในลำดับตอมา

   สวนที่มาของ keywords ทั้ง 3 คำนั้น ผูเขียนวิเคราะห
วา มแีหลงทีม่าท้ังจากขางลางและจากขางบน ตวัอยางเชน คำวา “การเขาถงึ” 
(ซึ่งเปน keywords ที่เห็นไดงายที่สุด และใชมากที่สุดในเรื่องความเหลื่อมล้ำ) 
เปนคำที่ทั้ง 2 โครงการไดใชเปนตัวชี้วัดมาตั้งแตแรกเริ่มแลว สวนคำวา 
“ครอบคลุม” นั้นก็คือแนวคิดเรื่อง “เราจะไมทิ้งใครไวขางหลัง” (Inclusion) 
ซึ่งมองเห็นเคาลางไดบางแลวจากโครงการสวัสดิการชุมชนแมกลอง ซึ่งเปน
แนวคดิหลักอกีแนวหนึง่ในการลดความเหลือ่มลำ้ สวนแนวคดิ “พงึได” นัน้เปน
แนวคิดที่มีกลิ่นอายของมิติการเมืองเพราะหมายถึงบรรดาสิทธิและศักดิ์ศรี
ที่เทาเทียมเสมอหนากับผูอื่น

 (2.2.3) ลักษณะเฉพาะของการใชประโยชนจากตัวชี้วัด
ในระหวางกลางทาง

   ดงัทีไ่ดกลาวถงึฟงกชนัของตวัชีว้ดัในสวนที ่3 ของเอกสาร
ชิ้นนี้วา ทางโครงการฯ ไดพยายามแกปญหาความแปลกแยกหมางเมินของ
คน CBR ที่มีตอการสรางและการใชตัวชี้วัดดวยมาตรการประเภทหนึ่ง คือ 
การเพ่ิมฟงกชนัการใชประโยชนจากตวัชีว้ดัใหมากไปกวาการเปนแคเครือ่งมอื
การประเมินผลสำหรับผูบริหารหรือสำหรับการพิจารณาสนับสนุนขององคกร
เงินทนุเทาน้ัน และในชดุโครงการบรหิารฯ นีไ้ดปกธงการใชประโยชนจากตวัชีว้ดั
เอาไวอยางนอยใน 3 ฟงกชัน และในการทำงานท้ัง 7 มิติความเหลื่อมล้ำก็ได
พยายามที่จะใชประโยชนจากตัวชี้วัดใหมากที่สุด มิติสังคมก็เปนอีกมิติหนึ่ง
ที่มีความโดดเดนในเร่ืองการเพิ่มฟงกชันการใชงานของตัวชี้วัด ดังนี้

   (ก) ตัวช้ีวัดมีฟงกชันเปน “กระจก” ที่สะทอนภาพ
การทำงานของโครงการ สำหรับในชุดโครงการบริหารฯ นี้ ภาพที่คนทำงาน
วิจัย CBR ตองการกระจกมาชวยสองสะทอนเปนอันดับแรก ก็คือ “ภาพของ
กลุมเปาหมาย” เนื่องจากงานวิจัย CBR ตั้งเปาไวอยางชัดเจนวา “จะทำงาน
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เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนเล็กคนนอย” ซึ่งเม่ือพูดใหชัดเจนในโหมด
ของความเหลื่อมล้ำก็คือ คนที่มีรายไดอยูในกลุม 40% ลาง เพราะฉะนั้น 
ภาพของกลุมเปาหมายที่สะทอนออกมาจากกระจกตัวช้ีวัดนั้น เปนคนกลุม 
40% ลางใชหรือเปลา

    ในโครงการสวัสดิการชุมชนแมกลองท่ีกลุมกองทุน
สวัสดิการไดตั้งเปาหมายเอาไววา จะจัดสวัสดิการใหแกผูมีความทุกขยากและ
เดอืดรอนอยางสาหสัทีส่ดุ แตเมือ่ทางโครงการไดเอากระจกตวัชีว้ดัรายไดของ
สมาชกิกองทนุไปสองด ูรวมทัง้เกบ็ขอมลูประชากรในพืน้ทีศ่กึษา ทางโครงการฯ 
ก็ไดเห็นภาพในกระจกวา คนท่ีทุกขยากและเดือดรอนมากที่สุดในชุมชนยัง
ไมไดเขามาในกรอบภาพของกองทุน ในลำดับตอมา ทางโครงการฯ จึงได
จัดจำแนกประเภทกลุมคนท่ีหลุดไปจากกรอบภาพตามคุณลักษณะทางสังคม
ที่ปดกั้นโอกาสของการเขาถึงกองทุนเปน 3 กลุมคือ กลุมผูสูงวัย กลุมคนพิการ 
กลุมเด็กและเยาวชน

   (ข) ตัวชี้วัดมีฟงกชันเปน “เข็มทิศ” ที่ช้ีทางใหเห็น
กาวยางตอไปของโครงการ ในฟงกชนัเขม็ทศิทีท่างคนทำงาน CBR ไดใชอยาง
มากกค็อื การนำขอมลูจากตวัชีว้ดัทีเ่กบ็ในชวง “กอนทำโครงการ” (baseline) 
มาออกแบบกิจกรรมเพื่อลดทอนความเหลื่อมล้ำในระหวางทางเลย

    ตัวอยางที่ชัดเจนในโครงการหมอพ้ืนบานจังหวัด
ชยัภมู ิทีใ่ชตวัชีว้ดัเร่ือง “ชองทางการประชาสัมพนัธทีท่ำใหประชาชนสามารถ
เขาถึงหมอพ้ืนบาน” (เฉลี่ยตอ 1 หมูบาน) ซึ่งจากการเก็บขอมูลชวงกอน 
(baseline) ทีมวิจัยพบวา ใน 11 หมูบานตัวอยาง ชองการประชาสัมพันธ
ที่จะเขาถึงหมอพ้ืนบานมีเพียงปายประชาสัมพันธซึ่งติดไวบางจุดเทานั้น 
(มี 1 ชองทางเทานั้น)

    และเม่ือศึกษาเร่ืองตัวชี้วัด “การเขาถึง” เพื่อลด
ความเหล่ือมล้ำรวมกับทีมนักวิชาการ โหนดและทีมวิจัยชุมชนก็ไดคำตอบวา 
การลดความเหล่ือมล้ำดานการเขาถึงนั้นก็คือ ตองเพ่ิมและสนับสนุนการ
ประชาสัมพันธที่หลากหลายชองทางเพ่ือใหคนในแตละกลุม/แตละชวงอายุ
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ที่มีความสามารถในการเขาถึงที่แตกตางกัน สามารถเขาถึงหมอพ้ืนบานได 
(ความครอบคลุม)

    ดังนั้นในระหวางการดำเนินการวิจัย คณะผูวิจัย
โหนดชัยภูมิจึงไดจัดทำสื่อประเภทตางๆ เชน แผนพับ สื่อ infographic 
เพือ่ความเขาใจดานสมนุไพรไทยอยางงายๆ และเพิม่ชองทางการประชาสมัพนัธ
ใหเปน 5 ชองทาง ใหครบในท้ัง 11 หมูบานตัวอยาง ผลลัพธสุดทายจึงออกมา
ดังในภาพ

หมู�ท่ี ป�ายแผนท่ี
หมอ แผ�นพับ ใบปลิว

ออนไลน�
ใบปลิว
กระดาษ คลิปวิดีโอ รวม

1 5

2 5

3 5

4 - - 3

5 - 4

6 - 4

7 5

8 5

9 5

10 5

11 5

รวม 51

คาเฉลี่ยตอ 11 หมูบาน เทากับ 4.6

    เชนเดียวกับโครงการสวัสดิการชุมชนแมกลองก็ได
ผลสำรวจจากตัวชีว้ดัในรอบแรก (กอนทำกิจกรรม) และพบวา ความเหล่ือมล้ำ
ที่เกิดขึ้นนั้นมีลักษณะเปนความเหลื่อมล้ำแนวนอน (เกิดขึ้นในหมูพวกเรา
กันเอง) ทีมวิจัยจึงไดใชผลจากตัวชี้วัดดังกลาวมาเปนเข็มทิศในการออกแบบ
กิจกรรมเพื่อลดทอนความเหลื่อมล้ำดังในภาพ
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 แนวคิดและตัวอย�างตัวช้ีวัดจากแหล�งต�างๆ

ในหัวขอที่ 1 ผูเขียนไดเริ่มตนดวยคำนิยามของคำวา “สังคม” และ 
“ความเหล่ือมล้ำทางสังคม” โดยไดลงทายดวยการใชคำนิยามเชิงวิเคราะห
เพื่อหวังประโยชนในการนำมาใชงาน และคำนิยามเชิงวิเคราะหที่นำมาใชนั้น
ก็คอนขางจะคัดสรรสวนประกอบยอยๆ ที่พอยอมรับกันไดจากทุกสำนักคิด 
(School of thought) จนอาจทำใหดูเหมือนจะมีคำนิยามเพียง 1 คำนิยาม
เทาน้ันซ่ึงมิใชภาพทีเ่ปนจรงิเทาใดนัก เพราะในวงวชิาการดานสงัคมศาสตรลวนมี
หลายสำนกัคดิ (แบบแวดวงยุทธจักรที่มีสำนักเสาหลิน บูตึ๊ง งอไบ ฯลฯ) แตละ
สำนักคิดตางก็มีหลักคิด คำนิยาม และคำอธิบายของตัวเอง

ในเวทแีลกเปล่ียนของคณะทำงานมิตสิงัคม ทมีนกัวชิาการจึงไดขยายขอบฟา
แหงความรูเรือ่งสงัคมและความเหลือ่มลำ้ทางสังคมใหแกทมีโหนด-นกัวจิยัชมุชน 
รวมท้ังนำเอาตัวอยางของตัวชีว้ดัดานสงัคมจากแหลงความรูตางๆ มานำเสนอ
ใหคณะทำงานไดรูจัก แนวคิดหลักๆ สำหรับมิติสังคมจะมีประมาณนี้

3

การลดทอน
ความเหล่ือมลํ้า

ความเหลื่อมลํ้าเกิดจาก
ข�อจํากัดของกลุ�มกองทุน

ลด/ปรับเปลี่ยน
ข�อจํากัดของกองทุน

เพิ่มแต�มต�อ
ให�คนมือส้ัน

สร�างความสัมพันธ�ให�
มือบน-มือกลาง (คนมีฐานะดี)

เสริมอาชีพเพื่อ
เพิ่มรายได�
ให�คนมือส้ัน

ช�วยคนมือล�าง (คนจนที่สุด)

เพิ่มบทบาท
จากกองทุน
เพื่อสวัสดิการ

กองทุนเพื่อการผลิต

1 3

2
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(3.1) แนวคิดเร่ือง “กระบวนการทางสงัคม” และ “ความเหล่ือมล้ํา

ทางสังคม”

 หากเราพลิกดูคำนิยามของคำวา “สังคมคืออะไร” เราก็จะพบวา 
นักวิชาการแตละคายก็จะมีวิธีการใหคำนิยามคำวาสังคมท่ีแตกตางกันออกไป 
แตทวาทามกลางความแตกตางน้ัน จุดรวมท่ีทุกคำนิยามทุกคายตางเห็นพอง
ตองกนักค็อื สงัคมนัน้เกดิขึน้จาก “กระบวนการทางสังคม” (social process) 
ซึง่เปนกระบวนการทีเ่ปนคูตรงกนัขามกบั “กระบวนการทางธรรมชาต”ิ (natural 
process)

 คำวา “กระบวนการทางธรรมชาติ” ก็มีความหมายตรงตัว คือ
เปนกระบวนการท่ีเกิดขึ้นจากการกระทำของธรรมชาติ มิใชเกิดจากน้ำมือ
ของมนษุย เชน การระเหยของนำ้ทะเล การเลือ่นตวัของช้ันดนิ การระเบดิของ
ภูเขาไฟ การดำรงชีวติของพืชและสัตวในปา กระบวนการยอยอาหาร เปนตน

 สวนคำท่ีมีความหมายตรงกันขามคือ “กระบวนการทางสังคม” 
กห็มายถงึกระบวนการท่ีมนษุยเปนผูสรางสรรคขึน้มา แลวกใ็หคณุคาความหมาย 
จากนั้นก็เกิดการยอมรับ (อาจจะแบบเต็มใจหรือถูกบีบบังคับ)

 กระบวนการทางสังคมที่เปนนามธรรมนี้ จะแสดงออกอยางเปน
รูปธรรมในบรรดาปฏิบัติการทางสังคมตางๆ (social practice) เริ่มตั้งแต
ปฏิบัติการสังคมขนาดใหญ เชน ระบบการจัดเก็บภาษี การกำหนดใหบุคคล
เปนเจาของที่ดินได (ซึ่งในบางสังคมอาจจะมีกระบวนการทางสังคมที่แตกตาง

แนวคิดและตัวอย�าง
ตัวช้ีวัดความเหล่ือมลํ้า

ในมิติสังคม

กระบวนการทางสังคมและความเหลื่อมล้ําทางสังคม

การพัฒนาตัวช้ีวัดแบบมีส�วนร�วม

ทฤษฎีทาง
สังคมว�าด�วย
ความเหลื่อมล้ํา

ตัวอย�างตัวช้ีวัด
จากแหล�งต�างๆ

1

3

24
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ออกไป) ไปจนถึงปฏิบัติการทางสังคมขนาดเล็กในชีวิตประจำวัน เชน วิธีการ
ทกัทายกนั มารยาทในการรบัประทานอาหาร การแตงกายในวาระโอกาสตางๆ 
เปนตน การทำวิจัย CBR ก็ถือเปนปฏิบัติการทางสังคมประเภทหน่ึงเนื่องจาก
เปนรูปแบบปฏิบัติการที่มี “ที่มาจากสังคม” (ถูกกำหนดมาจาก) และก็จะมี 
“ที่ไป” (สงผลกระทบ) ตอสังคมเชนกัน

 นักวิชาการบางทานประยุกตเอาแนวคิดเร่ืองกระบวนการทาง
ธรรมชาติและกระบวนการทางสังคมมาใชในเรื่องความเหล่ือมล้ำทางสังคมวา 
ความเหล่ือมล้ำนี้อาจจะมีจุดเร่ิมตนมาจากกระบวนการทางธรรมชาติ เชน 
คนท่ีเกิดมามีรางกายพิการ ผูทีถ่งึอายุเปนผูสงูวยักเ็ปนไปตามวัฏจกัรของธรรมชาติ 
เชนเดียวกับกลุมเด็กและทารก แตทวาการที่จุดเริ่มตนเหลานี้จะพัฒนาตอมา
กลายเปนความเหล่ือมล้ำหรือไมนั้น ก็ขึ้นอยูกับ “กระบวนการทางสังคม” 
ของแตละสังคมแตละกลุมวาจะบริการจัดการอยางไร

 ตัวอยางเชน ในบางสังคมที่ใหคุณคาเฉพาะ “แรงงานที่ทำการ
ผลิตได” ใครทำงานสรางผลผลิตไมไดหรือไดนอยก็จะไรคุณคา ในสังคมที่มี
กระบวนการทางสังคมแบบนี้ก็จะไมจางคนพิการไปทำงาน หรือไมใหคุณคา
ความเคารพแกผูสูงอายุ กระบวนการทางสังคมเชนนี้ก็จะไปเพิ่มเติมความ
เหลื่อมล้ำตามธรรมชาติใหกลายเปนความเหลื่อมล้ำทางสังคม

 ในทางตรงกนัขาม หากเปนสงัคมทีถ่อืหลกัการวา “ผูทีม่นีอยตาม
ธรรมชาต ิสงัคมเราตองใหเขาไดมากข้ึน” ทีเ่รยีกวา Positive discrimination 
(การเลือกปฏิบตัแิบบเชิงบวก) ในสังคมเชนนี ้ เมือ่จะมีการกอสรางอาคารสถานท่ี 
ก็จะมีกระบวนการทางสังคมแบบ “อารยะสถาปตย” (universal design) 
ที่คำนึงถึงผูใชอาคารที่เปนผูพิการ ผูสูงอายุ เปนตน รูปแบบปฏิบัติการทาง
สังคมดังกลาวก็จะลดทอนหรือบรรเทาความเหลื่อมล้ำท่ีเกิดตามธรรมชาติ
ใหลดนอยลง

 ในเวทีพูดคุยของคณะทำงานดานสังคมไดรวมกันศึกษาแนวคิด
เรือ่งสงัคม กระบวนการทางสงัคม และความเหลือ่มลำ้ทางสงัคมทีไ่ดกลาวมาแลว 
ดังแสดงในภาพ
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(3.2) หลากหลายทฤษฎีเรื่องความเหลื่อมล้ํา

 ถึงแมวาในการรับรูของผูคนทั่วไป เมื่อพูดถึง “ความเหลื่อมล้ำ
ทางสังคม” เรามักจะมองความเหลื่อมล้ำในดานลบ มองวาเปนความไมดี 
นาจะขจดัหรอือยางนอยกต็องลดทอน แตทวาในแวดวงนกัวชิาการกย็งัมคีำถาม
ตอไปวา แลวเราจะหลีกเลี่ยงความเหลื่อมล้ำไดจริงๆ หรือ เราจะขจัดความ
เหล่ือมล้ำใหสิ้นซากไปไดหรือ หรือวาความเหล่ือมล้ำเปน “ความช่ัวรายท่ี
จำเปน” (necessary evil)

 ในเวทแีลกเปลีย่นพดูคุยกนัของคณะทำงานมติสิงัคม ทมีนกัวชิาการ
ไดยกตัวอยางคำตอบจากคำถามขางตนที่ถูกนำเสนอจากสำนักคิดวิชาการ
ดานสงัคมศาสตรหลายๆ สำนักเพือ่แสดงใหเหน็ความแตกตางหลากหลายของ
ความนึกคิดที่เรามีตอเรื่อง “ความเหลื่อมล้ำ”

นิยามและแนวคิดความเหล่ือมล้ําทางสังคม

ทบทวนการประชุม Zoom meeting ท่ีผ�านมา

เกิดจากกระบวนการ
ทางสังคม

สุขภาพและการตาย

ความสามารถในการ
มีเวลาพักผ�อน

ตําแหน�งแห�งที่
ในสังคม 

(สถานะทาง
เศรษฐกิจและสังคม)

เงื่อนไขในการทํางาน

สมรรถนะ

ที่อยู�อาศัย

การศึกษา

โภชนาการ

ความอยู�ดีมีสุข

สะท�อนให�เห็นถึงมาตรฐานการดํารงชีพ และความสามารถ
ในการเข�าถึงในด�านต�างๆ

รศ.ดร.กาญจนา แก�วเทพ 179



 (i) ความเหลื่ อมล้ำในมุมมองของทฤษฎีหนาที่นิ ยม 
(Functionalism) ทฤษฎีนี้เชื่อวา ความเหลื่อมล้ำเปนสิ่งท่ีหลีกเลี่ยงไมได
ในสงัคม โดยมกัจะยกอปุมาอปุไมยเทียบเคียงวา แมแตโดยธรรมชาต ินิว้ทัง้ 5 
ของคนเรายังสั้นยาวไมเทากัน ดังนั้น การเกิดความเหลื่อมล้ำในสังคมนั้น
เปนสิ่งที่ทฤษฎีนี้สามารถยอมรับได

  นอกจากนั้นเนื่องจากทฤษฎีนี้เชื่อในเรื่อง “บทบาทหนาที่” 
(ตามชือ่ทฤษฎี) ของสวนประกอบยอยตางๆ ทีม่ใีนสงัคมสวนรวม เหมอืนอวยัวะ
ยอยๆ ของรางกาย (สังคมสวนรวม) ที่มีขึ้นมาเพ่ือทำหนาที่ตางๆ ตอสวนรวม 
ดังนั้น แมแต “ความเหล่ือมล้ำ” ก็ยอมมีบทบาทหนาท่ีบางอยางตอสังคม
เชนกัน

  บทบาทหนาทีแ่รก กค็อื การวางกฎกตกิาของสงัคม (social 
order) ที่วา บุคคลใดหรือสิ่งใดท่ีมีบทบาททางสังคมมากกวา (เชน ผูนำ ผูที่
สติปญญาเปนเลิศ ฯลฯ) ยอมสมควรไดรบัการฝกฝนอบรมหรอืไดรบัการพฒันา
มากกวา (ในแงการลงทนุของสงัคม เชน การใหทนุเรยีนแกผูเฉลยีวฉลาด) และ
ผลสืบเน่ืองตามมาก็คือ เปนการสมควรหรือมีความชอบธรรมตอการไดรับ
การตอบแทน การไดรับรางวัลหรือการไดรับการยกยองสรรเสริญมากกวา 
(เชน การตั้งอัตราเงินเดือนเปนลำดับขั้น)

  จากบทบาทหนาทีด่งักลาวน้ี จะทำใหสงัคมนัน้ม ี“กระบวนการ
ทางสังคม” ที่เนนการใหคุณใหโทษตามศักยภาพของบุคคลเปนสำคัญ 
ซึ่งนำไปสูระบบท่ีคัดเลือกคนเขามามีอำนาจจากความเกงหรือความสามารถ 
(meritocracy) มิใชมาจากวงศตระกูลหรือเสนสายพวกพอง

  นอกจากน้ัน ความเหลือ่มลำ้ระหวางสถานภาพและบทบาท
ตางๆ ยังทำหนาที่ทางออมในการเปนตนแบบหรือแรงบันดาลใจ/แรงผลักดัน
ใหผูที่อยูในสถานภาพที่ต่ำกวา (ผูไดรับความเหลื่อมล้ำ) มีความพยายาม
ที่จะเล่ือนลำดับชั้นของตนเอง (social mobility) ใหสูงข้ึน
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  จากทัศนะท่ีมิไดมองความเหล่ือมล้ำในแงติดลบ (แถมยัง
จะกระเดยีดไปทางบวกเสยีดวยซำ้) ทำใหสำนกัคดินีไ้มเหน็วา ความเหลือ่มลำ้
ทางสังคมจะเปนหนึ่งในปญหาของสังคมดังเชนการรับรูของผูคนทั่วไป

 (ii) ความเหลื่อมล้ำในมุมมองของทฤษฎีวิพากษ (Critical 
theory) เนื่องจากแนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีวิพากษเห็นวา สังคมมนุษยที่เคย
สรางขึ้นมานั้น ยังมีกระบวนการทางสังคม/กฎกติกาท่ียอมให “ปลาใหญ
กินปลาเล็ก” “คนโงยอมเปนเหยื่อคนฉลาด” “มือใครยาวสาวไดสาวเอา” 
กลาวคือความเหล่ือมล้ำน้ันเกิดขึ้นมาจากกลุมคนท่ีมีอำนาจเหนือกวา 
(ในหลายๆ ดาน เชน อำนาจเงิน อำนาจอาวุธ อำนาจเชิงโครงสราง ฯลฯ) 
ครอบงำกลุมคนที่มีอำนาจนอยกวา โดยที่กลไกความเหล่ือมล้ำทางสังคมนี้
จะชวยธำรงรักษาอำนาจของกลุมที่เหนือกวาเอาไว (status quo)

  จากแนวคิดพื้นฐานของสำนักนี้ จะเห็นไดวาทาทีของสำนัก
วิพากษก็จะมีทัศนะเชิงลบตอเรื่องความเหลื่อมล้ำ และเห็นวานาจะขจัดความ
เหลือ่มลำ้ใหหมดไปจากสังคม (และสำนักวพิากษบางสาขายอยกเ็ชือ่ตรงกันขาม
กบัทฤษฎหีนาทีน่ยิมวา ความเหลือ่มลำ้เปนสิง่ทีส่ามารถหลีกเลีย่งไมใหเกดิข้ึน
ในสังคมบางประเภทได)

 (iii) การแยกความเหล่ือมล้ำทางธรรมชาติกบัความเหล่ือมล้ำ
ทางสังคม สำหรับแนวคิดกลุมที่ 3 นี้ก็คือแนวคิดท่ีไดนำเสนอไปแลวในหัวขอ 
(3.1) ซึ่งมีความแตกตางจากทฤษฎีหนาที่นิยมและทฤษฎีวิพากษ ตรงที่ได
จำแนกประเภทความเหล่ือมล้ำออกเปน 2 ประเภท คือความเหล่ือมล้ำ
ตามธรรมชาติซึง่มนุษยเราไมอาจจะหลีกเลีย่งได (ตามแนวคิดของทฤษฎีหนาที่
นยิม) กบัความเหลือ่มลำ้ทางสังคม (ทีม่นษุยเปนคนสรางขึน้) ทีจ่ะเปนตวัแปร/
ปัจจยัทีจ่ะไป “เพิม่เติมหรือไปลดทอน” ความเหล่ือมล้ำตามธรรมชาติใหมากข้ึน
หรือลดนอยลงดังที่ไดกลาวมาแลว
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  นอกจากน้ัน ยังมีนักวิชาการดานสังคมศาสตรที่ไดจำแนก
ประเภทของความเหลือ่มลำ้ทางสงัคมทีแ่ตกตางไปจากวธิกีารจำแนกของยเูนสโก 
(ซึ่งแบงโดยใชเกณฑใหญๆ ดานมิติหรือขอบขาย – dimension) ซึ่งทีม
นกัวชิาการมติคิวามเหลือ่มลำ้ดานสงัคมไดยกตัวอยางมานำเสนอในเวทพีดูคยุ

ของคณะทำงาน
  ตัวอยาง การแบงประเภทของความเหล่ือมล้ำทางสังคม

ที่มี 5 รูปแบบ ดังนี้
  1. ความเหลือ่มลำ้ของการปฏบิตังิานและความรับผดิชอบ 

มักเกิดขึ้นในที่ทำงาน โดยผูทำงานแตละคนอาจจะมีวิธีการปฏิบัติงานที่
แตกตางกันหรือมีตำแหนงและความรับผิดชอบที่แตกตางกัน ความเดนของ
งานท่ีทำจะทำใหคนสวนหน่ึงเดนกวาคนอีกสวนหน่ึง และไดรับการดูแลท่ี
มากกวากันอีกดวย ทำใหผูที่ไดรับภาระ หนาที่ และความรับผิดชอบท่ีเดนกวา
มักจะไดรบัสิง่ดีๆ  มากกวาคนอกีกลุมหน่ึง ทัง้น้ีหากรวมความลำเอียงของหวัหนา 
(หรอืทีบ่างคนเรยีกพนกังานทีไ่ดรบัความสนใจจากหวัหนาจนออกนอกหนาวา 
“ลูกรัก”) ดวยแลว จะยิ่งทำใหเกิดความเหลื่อมล้ำมากยิ่งข้ึนอีกดวย 
ปรากฏการณความเหล่ือมล้ำนี้มีใหเห็นในทุกภาคสวนท้ังภาครัฐ เอกชน 
ซึ่งเปนปญหา อุปสรรค ตอแนวคิดการปฏิบัติงานและความรับผิดชอบ เชน 
แนวคิดการทำงานเปนทีม การสรางแรงจูงใจ หรือการบูรณาการการทำงาน
รวมกัน เปนตน

  2. ความเหลื่อมล้ำทางการเมือง เปนความเหลื่อมล้ำที่
คนกลุมหน่ึงสามารถเขาถึงทรัพยากรของภาครัฐได ในขณะท่ีคนอีกกลุมหนึ่ง
ไมสามารถเขาถึง โดยทั่วไปอาจนับรวมไปถึงความเหลื่อมล้ำระหวางพลเมือง
ทั่วไปกับนักการเมือง เจาหนาที่ของรัฐ ผูมีอำนาจ รวมถึงกลุมคนท่ีรูจักกับ
คนเหลานั้นดวย อีกทั้งหากประชาชนคนใดมีความสามารถสูง แตไมไดรับ
การสนับสนุนจากภาครัฐ หรือถูกกีดกันไมใหใชความสามารถของตนได
อยางเต็มที่ อันมีเหตุมาจากนโยบายของภาครัฐ ก็ถือเปนความเหลื่อมล้ำ
ทางการเมืองเชนกัน
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  3. ความเหลื่อมล้ำในชีวิต เปนปรากฏการณจากความ
ไมเสมอภาคของโอกาสในการพัฒนาตนเองของแตละคน ซึ่งสงผลตอคุณภาพ
ชีวิตโดยรวมของคนคนน้ัน ทั้งนี้ความไมเสมอภาคอาจไมใชปจจัยเดียวที่สงผล
ตอความเหลื่อมล้ำในชีวิต หากแตการพัฒนาชีวิตหรือการมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
มีปจจัยพิจารณาประกอบอีกหลายปจจัย เชน การเขาถึง การรับรู เปนตน

  4. ความเหลื่อมล้ำของสมาชิกภาพ เปนการสะทอนถึง
ลกัษณะของครอบครัว เครือญาติ สมาชิกของสังคม อาทิ ชมรม สมาคม องคกร 
ฯลฯ จำนวนสมาชิกในครอบครัว ชาติหรือศาสนา โดยมีการแบงแยกพวกเขา
พวกเรา ทั้งน้ีความเหล่ือมล้ำของสมาชิกภาพสวนใหญจะเปนความเหล่ือมล้ำ
ที่ผูเหลื่อมล้ำหรือผูถูกเหลื่อมล้ำไมไดเลือก แตหากเปนสิ่งท่ีเปนอยูแตเดมิแลว 
เชน มคีวามแตกตางต้ังแตกำเนิด เปนตน และความเหล่ือมล้ำนีเ้กดิจากการให
คุณคา ประเพณี และคานิยมของสังคมอีกดวย

  5. ความเหลื่อมล้ำของความมั่งคั่ง เปนความเหลื่อมล้ำ
ของรายไดและความมั่งค่ังซึ่งเกิดจากการมีรายไดรวมไมเทากัน ทั้งนี้ความ
เหลื่อมล้ำของความมั่งคั่งอาจมีฐานมาจากความคาบเกี่ยวกับความเหลื่อมล้ำ
ทางเศรษฐกิจดวย ความเหลื่อมล้ำลักษณะนี้ เปนที่มาของการใหสถานะทาง
การเงินในสังคม เชน คนรวย คนจน คนชายขอบ คนชั้นกลาง เปนตน

(3.3) แนวคิดเรื่องการพัฒนาตัวช้ีวัดแบบมีส�วนร�วม

 ดังที่ไดเกริ่นมาขางตนแลววา สำหรับการทำงานในมิติความ
เหลือ่มล้ำดานสงัคมนี ้นอกจากคณะทำงานจะหวงัผลลัพธสดุทายอยูที ่“ของ” 
(คือการไดตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางสังคม) แลว ก็ยังคาดหวังท่ีจะได “คน” 
อันไดแกทีมนักวิชาการ และโหนด-นักวิจัยชุมชนท่ีเขารวมจะไดรวมเรียนรู
การทำงานดานการสราง การพัฒนา และการใชตัวชี้วัดไปดวยพรอมๆ กัน

 จากการคาดหวังดังกลาว หลักการสำคัญที่คณะทำงานไดยึดกุม
ในการทำงานจึงมีอยู 2 หลักการสำคัญ คือ การเสริมพลัง (Empowerment) 
ซึ่งเกิดมาจากหลายๆ กิจกรรม (เชน การติดต้ังความรู การแลกเปลี่ยนขอมูล
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ระหวางโครงการยอย) และการมีสวนรวม (engagement) กลาวคือ การเปด
โอกาสใหผูเขารวมทุกคนไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็น มีโอกาสอภิปราย 
มีโอกาสซักถาม ฯลฯ ไมวาจะอยูในฐานะใดก็ตาม ซึ่งหลักการทำงานแบบ 
“E&E” (Empowerment & Engagement) นีก่เ็ปนหลกัการทีค่นทำงาน CBR 
คุนเคยอยูแลวเพราะเปนหลักการและวิธีการทำงานของ CBR เชนเดียวกัน

 ดงันัน้ ตัวอยางของรปูแบบกจิกรรมยอยๆ ทีค่ณะทำงานไดนำมา
ใชในกระบวนการทำงานเพื่อพัฒนาตัวชี้วัดรวมกันนั้น จึงมีหนาตาเหมือนกับ
รปูแบบกจิกรรมท่ีโหนด-นกัวจิยัชมุชนไดใชในการทำงานวิจยั CBR โดยประสาน
ระหวางเนื้อหาและกระบวนการใหสอดคลองกันในแตละข้ันตอน ดังนี้

 (1) การแลกเปล่ียนประสบการณ เปนขัน้ตอนของการแลกเปล่ียน
ประสบการณของคณะทำงานที่มีตอความรู ความเขาใจ และประสบการณ
โดยตรงหรือโดยออมที่เกี่ยวของกับตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมิติสังคม ปริบท 
ชมุชนและสังคม เปนตน

 (2) การอภิปรายและแสดงความคิดเห็น เปนข้ันตอนของ
การแสดงความคิดเห็นอยางหลากหลายที่มีตอความรู ความเขาใจ และ
ประสบการณที่เกี่ยวของกับตัวชี้วัดความเหล่ือมล้ำมิติสังคม โดยมีเปาหมาย
เพื่อนำไปสูขอสรุปที่มีความครอบคลุมและชัดเจนครบถวนตอไป

 (3) การสรุปความคิดรวบยอด (Conceptualization) เปน
ขั้นตอนของการสรุปที่ตอเนื่องมาจาก 2 ขั้นตอนแรก คือหลังจากมีการ
แลกเปล่ียนขอมูลและความเขาใจ รวมทั้งไดมีการอภิปรายและแสดงความ
คดิเหน็แลว เชน แนวคดิตอคำนยิามของคำวา “สงัคม” ซึง่ในทีส่ดุ คณะทำงาน
ก็ไดสรุปความคิดรวบยอดออกมาเปน “คำนิยามเชิงวิเคราะห” เพื่อใหงาย
ตอการนำไปใชประโยชนตอไป 

  อยางไรก็ตาม “องคความรู” ที่ไดจากข้ันตอนนี้ อาจจะเปน
องคความรูที่ใชหรือไมใชก็ได ดังนั้น จึงจำเปนตองมีการทดสอบองคความรู
ดังกลาวดวยการนำไปปฏิบัติจริงเสียกอน 
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 (4) การทดลองทำแบบฝกหัด กอนท่ีจะไปถึงข้ันตอนการนำ
ชุดความรูที่สรุปรวบยอดมาไดไปใชสนามงานจริง เพื่อลดทอนความเส่ียง
ที่อาจจะเกิดขึ้นในการปฏิบัติงานจริง คณะทำงานจึงไดเพิ่มขั้นแทรก คือ
ขั้นทดลองทำแบบฝกหัดในสนามจำลองเสียกอน ดังนั้น หลังจากติดตั้งความรู
ใหม หรือหลังจากไดขอสรุปบางอยาง เชน ได keywords “ครอบคลุม เขาถึง 
พึงได” ทางทีมนักวิชาการไดจัดใหมีการทดลองทำแบบฝกหัดใช keywords 
เหลานี้ในการสราง item ตัวชี้วัด กอนการนำไปใชงานจริง

  การทดลองทำแบบฝกหัดตามใบงานนั้นมีเปาหมาย 2 ทาง 
ทางแรกกค็อืเปาหมายทีจ่ะทดสอบวา ชดุความรูนัน้สามารถประยกุตใชไดจรงิ
หรือไม (applicable) ทางที่สองก็คือ เปาหมายที่จะวัดขีดความสามารถ
ของโหนด-ทีมวิจัยชุมชนในการประยุกตใชความรู (capacity)
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ใบงานตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมิติสังคม – โหนดสมุนไพร
กรอบความคิดเพื่อพัฒนาตัวชี้วัดมิติสังคม 3 ประเด็นหลัก

“ครอบคลุม เขาถึง พึงมี”
คำชี้แจง
1. โหนดทบทวนตามบรบิทพืน้ทีแ่ละการเรยีนรูตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้
 จากเวที
2. โหนดชวยกันเติมเต็มตัวชี้วัดที่เกี่ยวของ และกำหนดกลุมเปาหมาย
 ที่จะนำตัวชี้วัดแตละตัวไปดำเนินการเก็บขอมูลตอ
หมายเหตุ อยากังวลกับคำตอบ สามารถใสขอคิดเห็นไดทุกประการ

ประเด็น ตอบประเด็น ตัวช้ีวัด
กลุ�มเป�าหมาย
ท่ีเกี่ยวข�อง

วิธีการ
เก็บข�อมูล

ดานสมุนไพร ครอบคลุม/เขาถึง สิทธิในการเขาถึง
การใชสมุนไพร

ครอบคลุม/เขาถึง สิทธิในการเขาถึง
การครอบครองสมุนไพร

ครอบคลุม/พึงมี/
เขาถึง

สิทธิในการรับรูขอมูล
เก่ียวกับสมุนไพร

พึงมี แพทยพื้นบานไดรับ
การคุมครองและเปน
ที่ยอมรับ (การยอมรับ
แพทยพื้นบานจาก
ผูปวย/ประชาชน/สงัคม/
แพทยแผนปจจุบัน)

พึงมี การมีสิทธ์ิในทรัพยสิน
ทางปญญาที่เก่ียวกับ
ความรูดั้งเดิมและ
วัฒนธรรมในการใชและ
รักษาดวยสมุนไพร

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ใบงานตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมิติสังคม – โหนดสวัสดิการชุมชน
กรอบความคิดเพื่อพัฒนาตัวชี้วัดมิติสังคม 3 ประเด็นหลัก

“ครอบคลุม เขาถึง พึงมี”
คำชี้แจง
1. โหนดทบทวนตามบรบิทพืน้ทีแ่ละการเรยีนรูตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้
 จากเวที
2. โหนดชวยกันเติมเต็มตัวชี้วัดที่เกี่ยวของ และกำหนดกลุมเปาหมาย
 ที่จะนำตัวชี้วัดแตละตัวไปดำเนินการเก็บขอมูลตอ
หมายเหตุ อยากังวลกับคำตอบ สามารถใสขอคิดเห็นไดทุกประการ

ประเด็น ตอบประเด็น ตัวช้ีวัด
กลุ�มเป�าหมาย
ท่ีเกี่ยวข�อง

วิธีการ
เก็บข�อมูล

ดาน
สวัสดิการ
ชุมชน

ครอบคลุม/
เขาถึง/พึงมี

สิทธิในการเขาถึงสวัสดิการ

ครอบคลุม การใหบริการครอบคลุม
ผูสูงอายุ คนพิการ และ
ผูดอยโอกาสทุกกลุม

ครอบคลุม/พึงมี การใชนโยบาย การไมเลือก
ปฏิบัติ และความเทาเทียมตอ
ผูมีสวนไดเสียทั้งหมด

ครอบคลุม/
เขาถึง

การมสีวนรวมของหนวยงาน/
ภาคี ที่เขามาดูแลหรอื
จดัสวสัดกิารชุมชน

ครอบคลุม/พึงมี การยอมรบักลุมคนเปราะบาง 
(ผูสูงอายุ คนพิการ และ
ผูดอยโอกาส)

ครอบคลุม การสนับสนุนชวยเหลือ
ในเชงิรกุตอกลุมเปราะบาง ไดแก 
ผูสูงอายุ เด็ก ผูพิการ และ
ผูขาด/ดอยโอกาสทางสังคม
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  และหลงัจากทีแ่ตละโหนดไดเริม่มกีารพฒันาตวัชีว้ดัมาแลว 
ทางนักวิชาการประจำมิติและโหนด-นักวิจัยชุมชนก็ไดรวมกันทบทวนและ
เรียนรูตัวชี้วัดที่สรางมา ตัวอยางของการทบทวนก็จะพบวา

  (i) บางประเด็นเปนตัวชี้วัดที่ดี หากแตตัวชี้วัดดังกลาว
มีสถานะเปนเพียงภาพสะทอนของการบริหารเทานั้น ยังไมใชตัวชี้วัดความ
เหลื่อมล้ำ

  (ii) ตวัชีว้ดับางตัวสามารถวัดความกาวหนาหรอืความสำเร็จ
ของการดำเนินโครงการได แตยังไมสามารถตอบโจทยความเหลื่อมล้ำได

  (iii) จะตองมกีารทบทวนโดยโยงกลบัไปทีโ่จทยการวจิยัเรือ่ง
ความเหลื่อมล้ำอยูเสมอวา การออกแบบกิจกรรมตางๆ นั้นสามารถจะนำไปสู
การลดความเหลื่อมล้ำไดอยางไร 

 (5) ขั้นการประยุกตใชจริง เปนขั้นตอนของการนำผลสรุป
คือตัวชี้วัดจริงไปประยุกตใชในการดำเนินโครงการวิจัยท่ีกำลังดำเนินการอยู 
เพือ่ทดลองเกบ็ขอมลูจรงิ แลวนำผลการใชตวัชีว้ดัมาศกึษาปญหาการใชรวมกนั
อีกครั้งหนึ่ง ตามกรอบภาพรวมที่แสดงความสัมพันธระหวางเนื้อหากับ
กระบวนการทำงาน ดังนี้
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(3.4) ตัวอย�างตัวช้ีวัดจากแหล�งเรียนรู�ต�างๆ

 เนื่องจากเรื่องความเหลื่อมล้ำทางสังคมเปนมิติที่มีความสนใจ
ทั้งในระดับสากลและระดับประเทศ รวมทั้งไดมีการสรางตัวชี้วัดดานสังคม
ที่อาจจะเปนดานการพฒันาคณุภาพชวีติ (Quality of Life) ซึง่เปนตวัเลอืกใหม
ดานการพัฒนาเพิ่มเติมมาจากตัวชี้วัดเดิมเรื่อง “ความเจริญเติบโตดาน
เศรษฐกิจ” (Economic growth) หรือดานการมีสุขภาวะสังคมท่ีดี (Social 
Well-being) รวมท้ังแนวคิดเร่ือง “ความอยูดีมีสุข” แบบไทยๆ ดังนั้น
เพ่ือเปนการเปดหูเปดตาดานวิชาการ รวมท้ังเปนการแสดงตัวอยางตัวชี้วัด

ภาพความสัมพนัธ�เชิงเน้ือหากบักระบวนการของโครงการในการสร�างและพฒันาตัวช้ีวัด

ความเหล่ือมล้ํามิติสังคม

• นิยาม
• ขอบข�าย
• การสร�าง
• การพัฒนา

ร�วมรับรู�/ร�วมรับทราบ การอภิปราย

ร�วมคิด/ร�วมวางแผน
การสรุปความคิด

รวบยอด

ร�วมทํา
ร�วมปฏิบัติ

ร�วมรับประโยชน�
ร�วมประเมิน

การนําไปใช�

• แนวคิดทฤษฎี
• นิยามขอบข�าย
• ความเหลื่อมลํ้ามิติสังคม

• สภาพป�ญหา
 ความต�องการ
• ระดับการมีส�วนร�วม
• ศักยภาพทุนทางสังคม

ตัวช้ีวัด กระบวนการมีส�วนร�วม การเรียนรู�แบบมีส�วนร�วม

ความเหล่ือมล้ํา

บริบทชุมชน
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ในทีอ่ืน่ๆ ทีเ่คยทำมาแลวใหแกโหนด-นกัวจิยัชมุชน ทมีวิชาการประจำมติสิงัคม
จงึไดนำตัวอยางของตัวชีว้ดัดานสังคมจากองคการตางๆ ทัง้ในและตางประเทศ
มาแนะนำใหโหนด-นักวิจัยชุมชนไดรูจัก ในที่นี้จะยกตัวอยางตัวช้ีวัดจาก 
3 หนวยงาน คือ OECD, (Organization for Economic Cooperation 
and Development) IHDI (Inequality-adjusted Human Development 
Index) และมูลนิธิโครงการหลวง

The OECD Well-being Framework

SUSTAINABILITY OF WELL-BEING OVER TIME
Requires preserving different types of capital:

INDIVIDUAL WELL-BEING
[Populations averages and differences across groups]

Natural capital

Health status

Quality of Life Material Conditions

Income and wealth

Education and skills Housing

Civic engagement and governance

Human capital

Economic capital

Work-life balance Jobs and earnings

Social connections

Environmental quality

Personal security

Subjective well-being

Social capital

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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องค�ประกอบของ
ดัชนีการพัฒนา
มนุษย�ท่ีคํานึง
ความเหล่ือมล้ํา 

(IHDI)

ตัวช้ีวัด
ดัชนี

ในแต�ละมิติ

ดัชนีการพัฒนา
มนุษย�ท่ีคํานึง
ความเหล่ือมล้ํา 

(IHDI)

การมีสุขภาพที่ดี
และยืนยาว 
(Long and Healthy 
Life)

ความคาดหมาย
การคงชีพเมื่อแรกเกิด 
(Life Expectancy 
at Birth)

อายุคาดหวัง 
หรืออายุคาดเฉลี่ย 
(Life Expectancy)

อายุคาดเฉลี่ยที่
คำนึงถึงผลกระทบ
จากความเหลื่อมล้ำ 
(Inequality-adjusted 
Human Development 
Index)

ความรู 
(Knowledge)

• จำนวนปเฉล่ียที่ไดรับ
การศึกษา (Mean 
Years of Schooling)

• จำนวนปที่คาดวา
จะไดรับการศึกษา 
(Expected Years 
of Schooling)

จำนวนปที่ไดรับ
การศึกษา (Years 
of Schooling)

ดัชนีการศึกษาที่
คำนึงถึงผลกระทบจาก
ความเหลื่อมล้ำ 
(Inequality-adjusted 
Education Index)

การมีมาตรฐาน
การครองชีพ 
(A Decent Standard 
of Living)

รายไดประชาชาติ
มวลรวมตอบุคคล 
(Gross National 
Income per Capita)

รายไดและ
การบริโภค

ดัชนีดานรายไดคำนึงถึง
ผลกระทบจาก
ความเหลื่อมล้ำ 
(Inequality-adjusted 
Income Index)

ดชันีตัวช้ีวัดการพฒันามนุษย�ท่ีคํานงึถงึความเหลือ่มล้ํา (Inequality-

adjusted Human Development Index: IHDI)
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ดัชนีช้ีวัดความสุขและความอยู�ดีมีสุขของสมาชิกชุมชนในมูลนิธิ

โครงการหลวง จากกระบวนการมีส�วนร�วมของประชาชน

หมวด ตัวช้ีวัด

เศรษฐกิจ • อัตราสวนรายจายตอรายได
• อัตราสวนหนี้สินตอรายได
• อัตราสวนการออมตอรายได
• จำนวนการถือครองที่ดิน

ครอบครัว • ระดับความรักใครกลมเกลียวกัน
• การชวยเหลือหวงใยซ่ึงกันและกันระหวางสมาชิกในครอบครัว
• การพูดคุยและปรึกษาหารือในเรื่องตางๆ รวมกันของสมาชิกในครัวเรือน
• ความเคารพและใหเกียรติสมาชิกในครอบครัว
• ความขัดแยงภายในครัวเรือน
• การวางแผนใชจายไวลวงหนา
• การแบงหนาท่ีกันทำงาน

สุขภาพ • ความรูสึกยินดีกับความสำเร็จของผูอื่น
• ความรูสึกเห็นอกเห็นใจเม่ือผูอื่นมีความทุกข
• ความสามารถในการแกไขปญหา
• การเปรียบเทียบความสุขระหวางอดีตกับปจจุบัน 
• ความรูสึกไมมีความสุขและเศราหมอง หมดหวังในชีวิต
• การนอนไมหลับ
• การบริโภคอาหารท่ีถูกสุขลักษณะ และครบ 5 หมู
• การมีสถานที่เก็บอาหารท่ีถูกสุขลักษณะ
• การสูบบุหรี่และดื่มสุราของสมาชิกในครอบครัว
• อาการเจ็บปวยจากโรคเร้ือรัง
• โรคประจำตัวที่ตองพบแพทยเปนประจำ

สังคมและ
วัฒนธรรม

• การเขารวมกิจกรรมสาธารณะของชุมชน 
• การเขารวมกิจกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของชุมชน
• การปฏิสัมพันธกับเพื่อนบาน เชน ความสามารถขอความชวยเหลือจาก

เพื่อนบานหรือชุมชน
• การปฏิบัติศาสนกิจ
• การรวมกลุมอบายมุข เชน ดื่มสุราและเลนการพนัน
• ปญหายาเสพติดในชุมชน
• การเปลี่ยนแปลงดานการประพฤติปฏิบัติตามประเพณี ซึ่งเปนผลมาจาก

การรับวัฒนธรรมจากภายนอก

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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หมวด ตัวช้ีวัด

สิ่งแวดลอม • ผลกระทบของส่ิงแวดลอมที่มีตอปริมาณผลผลิต
• ผลกระทบของส่ิงแวดลอมที่มีตอวิถีชีวิตและความเปนอยู

สวัสดิการ
สังคมและ
ธรรมาภิบาล

1. ดานการศึกษา
 • การไดรบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานของบตุรหลาน การเขาเรียนอยางสมำ่เสมอ
 • ความคาดหวังระดับการศึกษาสูงสุด
2. ดานสาธารณสุข
 • สถานีอนามัยในชุมชนมีเพียงพอตอความตองการ
 • จำนวนหมอ พยาบาล และเจาหนาท่ีสาธารณสุขมพีอเพียง 

 ตอความตองการของคนในชุมชน
3. ดานสาธารณูปโภค
 • การเขาถึงไฟฟา ถนนหนทางที่สะดวกสบาย และระบบการสื่อสาร
4. ดานการเมือง
 • การมีสวนรวมในลงคะแนนเสียงเลือกตั้งในระดับตางๆ (เชน สภาระดับ

 ทองถิ่น สว. สส.)
 • การเขาไปมีสวนรวมเปนสมาชิกพรรคการเมือง
 • หนวยงานของรัฐมีความโปรงใสตรวจสอบ
 • ความรูสึกการไดรับความเปนธรรมเมื่อไดติดตอกับหนวยงานของรัฐ

 ประเภทของตัวช้ีวัด 

(4.1) การแบ�งประเภทตัวช้ีวัดในชุดโครงการบริหารฯ ในหวัขอที ่(3) 
ที่ผานมา ผูเขียนไดยกตัวอยางการทบทวนตัวชี้วัดท่ีโหนด-นักวิจัยชุมชน
ไดยกรางมา หนึง่ในขอคดิเหน็ของทมีนักวชิาการทีน่าสนใจกค็อื “ตวัช้ีวดัท่ีราง
มานั้น เปนตัวชี้วัดที่ดี แตยังไมใช (ตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำ)” ขอคิดเห็นนี้
บงบอกนัยวา ตัวชี้วัดน้ันมีอยูหลากหลายประเภท

 และในสวนที่ 3 หัวขอ 5 ผูเขียนไดนำเสนอการแบงประเภท
ตัวชี้วัดที่ใชในโครงการน้ีออกเปน 3 แบบคือ

 (i) การแบงตามแบบวชิาการ เชน เปนตวัช้ีวดัเชงิปรมิาณหรอื
ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ

4
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 (ii) การแบงตามแบบ CBR
  (ก) ตัวชี้วัดผลสำเร็จ (product indicator) ซึ่งอาจจะวัด

เปนผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ (output/outcome/impact) ทั้งในสวนที่
เปน “ของ” และเปน “คน”

  (ข) ตัวชี้วัดกระบวนการ (process indicator) เนื่องจาก 
CBR จะเนนการใชกระบวนการมีสวนรวม กระบวนการสรางการเรยีนรู กระบวนการ
ออกแบบกิจกรรม ฯลฯ ดังน้ันจึงอาจมีตัวชี้วัดประเภทหน่ึงที่วัดกระบวนการ
เหลานี้

  (ค) ตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำ (inequality indicator) ที่เปน
เปาหมายสำคัญของโครงการบริหารฯ ชุดน้ี

  ปญหาที่มักเกิดขึ้นในการศึกษาทำงานเพื่อพัฒนาตัวช้ีวัด
ก็คือ การปะปน ความสับสน การแยกแยะไมออกระหวางตัวชี้วัด (ก) (ข) (ค) 
เนื่องจากโดยสวนใหญ คนทำงาน CBR จะมีตนทุนความรูและคุนเคยกับ
ตัวชี้วัดแบบ (ก) และ (ข) อยูแลว แตตัวชี้วัดทั้ง 2 ประเภทนั้นก็ยังไมใชตัวชี้วัด
ความเหลือ่มลำ้ (ประเภท ค) ดงัตวัอยางขอคดิเหน็ของทมีวชิาการทีไ่ดกลาวมา
ขางตน (เปนตัวชี้วัดที่ดี แตยังไมใช)

 (iii) การแบงแบบเฉพาะในชุดโครงการบริหารฯ เนื่องจากใน
แตละมิตคิวามเหล่ือมล้ำ จะมีโครงการวิจยัยอยเขาไปรวมกันทำงานต้ังแต 2-7 
โครงการ ดังนั้น ในชุดโครงการบริหารฯ นี้จึงมีการแบงประเภทของตัวชี้วัด
ความเหลื่อมล้ำในโครงการฯ ออกเปนอีก 2 แบบ คือ 

  (ก) ตวัชีว้ดักลาง/ตวัชีว้ดัรวม หมายถงึตวัช้ีวดัความเหลือ่ม
ลำ้ที่สามารถใชรวมกันไดในหลายโครงการวิจัยยอย

  (ข) ตัวชี้วัดเฉพาะ/รายโครงการ หมายถึงตัวชี้วัดความ
เหลื่อมล้ำที่ใชเฉพาะในแตละโครงการ

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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(4.2) การแบ�งประเภทตวัช้ีวัดความเหลือ่มลํ้าในมิติสังคม แตทวา
สำหรับในมิติความเหลื่อมล้ำดานสังคมนี้มีวิธีการแบงประเภทตัวชี้วัด และมี
การใชคำศัพทที่แตกตางไปจากมิติอื่นๆ โดยที่มิติสังคมนี้มีการแบงประเภท
ตัวชี้วัดออกเปน 3 ประเภท คือ

 (ก) ตัวชี้วัดทั่วไป หมายถึงตัวชี้วัดที่มีคุณสมบตัิสามารถใชเปน
ตัวบงชี้ บงบอกถึงลักษณะหรือสถานะโดยทั่วไปของชุมชนหรือสังคมนั้นๆ ได 
เชน ตัวชี้วัดดานรายได ตัวชี้วัดดานเศรษฐกิจ ตัวชี้วัดดานสุขภาพ ตัวชี้วัดดาน
อาชีพ คุณภาพชีวิต ตลอดจนตัวชี้วัดทั่วไปในระดับโครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด
ทัว่ไปนีอ้าจจะเทยีบไดกบัตัวชีว้ดัผลสำเรจ็หรอืตวัชีว้ดักระบวนการ (product/
process indicator) ในหัวขอ (4.1) ที่กลาวมา อยางไรก็ตาม ตัวชี้วัดทั่วไปนี้
ยังไมใชตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางสังคม 

  ตัวอยางของตวัชีว้ดัทัว่ไปในโครงการสวสัดกิารชมุชนแมกลอง
เปรียบเทียบชวงกอน-หลังทำโครงการ

ตาราง การเปรียบเทียบการจัดทำฐานขอมูลสมาชิก กอนและหลัง
 การดำเนินการวิจัย

ประเด็น ก�อน หลัง

การจัดทำฐานขอมูลสมาชิก มีการจัดทำแตยังไมสมบูรณ 
ไมมีการจัดเขาระบบฐานขอมูล 
และขอมูลไมเปนปจจุบัน

จัดทำแลวในระบบ 
excel และ Data studio 
และมีการปรับใหเปน
ปจจุบันทุกเดือนการจัดกลุมตามประเภทสมาชิก มีการจัดทำแตยังไมสมบูรณ 

ขาดการจัดและจำแนกกลุม
อยางเปนระบบ ซึ่งไมสอดคลอง
กับการใชงานจริง

การจัดกลุมตามชวงวัย
ของสมาชิก

ไมเคยมีการจัดทำ

การคัดแยกรายช่ือสมาชิก
ที่พนสภาพ

มีการจัดทำเขาระบบ 
แตอยูในระยะแรกเริ่ม 
และขอมูลไมเปนปจจุบัน
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ประเด็น ก�อน หลัง

การจัดทำขอมูลสมาชิก
ทีไ่ดรบัสวสัดิการประเภทตางๆ

ไมมีการจัดทำ มีเพียงการจด
บันทึกการใชจายเทานั้น

การเก็บรวบรวมขอมูล
สภาพความเปนอยูของสมาชิก
รายบุคคล
• วิถีชีวิตและความเปนอยู
• การประกอบอาชีพ
• สุขภาพและโรคประจำตัว

ไมเคยมีการจัดทำ จัดทำแลวในระบบ excel 
และ Data studio 
และอยูในชวงการพัฒนา

การสื่อสารขอมูลสมาชิก
ผานระบบสารสนเทศ 
เพื่อการเผยแพรสูสาธารณะ

ไมเคยมีการจัดทำ ดำเนินการแลวในระบบ 
Data Studio และ 
Website ของกองทุน

 (ข) ตัวช้ีวัดเพ่ือลดความเหล่ือมล้ำมิติสังคม หมายถึงตัวชี้วัด
ที่มีคุณสมบัติสามารถใชเปนตัวบงชี้ บงบอกถึงลักษณะหรือสถานะดาน
ความเหลื่อมล้ำที่ปรากฏจากการรวมกลุม การดำเนินรวมกัน การปฏิบัติ
ตามกฎกติกาของกลุม องคกร ตลอดจนจารีตประเพณีตางๆ ของชุมชนหรือ
สงัคม (ตามองคประกอบ 4-5 สวนยอยของ “ความเปนสงัคม” ทีไ่ดกลาวเอาไว
ในคำนิยามของ “สังคม”) โดยมีคุณลักษณะในการบงชี้ความเหลื่อมล้ำ
ใน 3 ขอบขาย (dimension) ไดแก 1) ครอบคลุม 2) เขาถึง 3) พึงได/พึงมี

  ตวัอยางเชนตวัชีว้ดัความเหล่ือมลำ้ดานสงัคมใน 2 โครงการ
ตัวอยาง

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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  จากตารางทั้ง 2 ตารางที่แสดงมาจะแสดงใหเห็นความ
แตกตางและการเพ่ิมมูลคาจากประเภทตัวช้ีวัดทั่วไป ใหยกระดับขึ้นมาเปน
ประเภทตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางสังคม เชน

  ตัวชี้วัดเร่ือง “มีการจัดทำฐานขอมูลสมาชิกของกองทุน” 
นี่จะเปนตัวชี้วัดทั่วไป (ที่เนนผลลัพธจากการดำเนินโครงการ) แตหากจะ
ยกระดับจากตัวชี้วัดแบบทั่วไปใหขึ้นมาเปนตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำ ทีมวิจัย
จะตองใสมูลคาเพิ่มดวยการจัดการขอมูลใหมากขึ้น เชน
  • นำขอมลูจำนวนสมาชกิไปเทยีบกบัขอมลูประชากรทัง้หมด

ในพื้นที่
  • วิเคราะหภูมิหลังของสมาชิกวาอยูในกลุมรายไดกลุมใด
  • วิเคราะหวากลุมคนที่ไมไดเปนสมาชิกอยูในกลุมรายได

กลุมใด เปนตน

ผลลัพธ�การลดความเหลื่อมล้ํามิติสังคม

ตัวช้ีวัด ผลการดําเนินงาน

ประเด็น “เขาถึง”

รอยละของสมาชิกท่ีเพิ่มขึ้นของกองทุน
สวัสดิการชุมชนเทียบจากปลาสุด 
(ภาพรวมทั้งหมด)

สมาชิกกองทุนฯ ป 2564 
เพิ่มขึ้นรอยละ 14.43 เทียบจากป 2563

รอยละของคนยากจนในตำบล
ที่เปนสมาชิกของกองทุนสวัสดิการชุมชน

คนยากจนในตำบลรอยละ 60.95 
ที่เปนสมาชิกกองทุนฯ

รอยละของคนพิการในตำบลท่ีเปนสมาชิก
ของกองทุนสวัสดิการชุมชน

คนพิการในตำบลรอยละ 58.24 
ที่เปนสมาชิกกองทุนฯ

รอยละของผูสูงอายุในตำบลที่เปนสมาชิก
ของกองทุนสวัสดิการชุมชน

ผูสูงอายุในตำบลรอยละ 62.78 
ที่เปนสมาชิกกองทุนฯ

รอยละของเด็กและเยาวชนในตำบลที่เปน
สมาชิกของกองทุนสวัสดิการชุมชน

เด็กและเยาวชนในตำบลรอยละ 10.78 
ที่เปนสมาชิกกองทุนฯ

รอยละของสมาชิกที่รับทราบภาระหนาท่ี
และความรับผิดชอบของกองทุนฯ

รอยละ 76.34 ของสมาชิกที่รับทราบ
ภาระหนาท่ีและความรับผิดชอบของกองทุนฯ

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 (ค) ตัวชี้วัดกลาง (สำหรับคำศัพทนี้ มิติสังคมใชในความหมาย
ที่แตกตางไปจากมิติอื่นๆ ที่ไดกลาวมาแลวหัวขอ (4.1) ซึ่งหมายถึงตัวชี้วัดที่ใช
รวมกันไดในหลายๆ โครงการยอย หรือที่เรียกวา “ตัวชี้วัดรวม”)

  ในที่นี้ หมายถึงตัวชี้วัดที่มีคุณสมบัติสามารถใชเปนตัวบงช้ี
บงบอกถึงลักษณะหรือสถานะดานความเหล่ือมล้ำของสังคม รวมถึงความเปน
ตัวแทนความเหล่ือมล้ำในมิติตางๆ (เชน เศรษฐกิจ การเมือง การศึกษา 
วัฒนธรรม) หรืออาจกลาวไดวา ตัวชี้วัดกลางนั้นสามารถอางอิงเพื่อลดความ
เหลือ่มลำ้ในมติอิืน่ๆ ไดดวย (ใชวดัความเหลือ่มลำ้ในมติอิืน่ๆ ไดดวย) หรอือาจ
กลาวไดวา 1 ตัวชี้วัดสามารถวัดความเหลื่อมล้ำไดในหลายมิติ

  ใน 2 โครงการยอยที่สังกัดมิติสังคมนี้ ตัวชี้วัดที่นอกจากจะ
ใชวัดความเหลื่อมล้ำทางสังคมไดแลว ก็ยังสามารถวัดความเหลื่อมล้ำทาง
เศรษฐกิจไดดวย ดังตัวอยาง

ตารางที ่7 ความสอดคลองของตัวชี้วัดมิติสังคมและเศรษฐกิจของโหนด
 แมกลอง

ประเด็น
ความเหล่ือมล้ํา
มิติเศรษฐกิจ

แนวทางการลด
ความเหล่ือมล้ํา
มิติเศรษฐกิจ

ตัวช้ีวัด
ความเหล่ือมล้ํา
มิติสังคม

แนวทางการลด
ความเหล่ือมล้ํา
มิติสังคม

คนในชุมชน
เขาถึงสวัสดิการ
ชุมชนอยางทั่วถึง

• การเพ่ิมสมาชิกกองทุน
สวัสดิการชุมชน 
ตำบลแมกลอง

• การส่ือสาร
ประชาสัมพันธ
ใหคนในชุมชนเขาถึง
สวัสดิการ

• รอยละของคนยากจน
ในตำบลทีเ่ปนสมาชกิ
ของกองทุนสวัสดิการ
ชุมชน

• รอยละของคนพิการ
ในตำบลทีเ่ปนสมาชกิ
ของกองทุนสวัสดิการ
ชุมชน

• รอยละของผูสูงอายุ
ในตำบลทีเ่ปนสมาชกิ
ของกองทุนสวัสดิการ
ชุมชน

การสำรวจและจัดทำ
ฐานขอมูลคนยากจน/
คนพิการ/ผูสูงอายุ/
เด็กและเยาวชน
ในตำบลทั้งหมด 
และคนยากจน
ที่เปนสมาชิกกองทุน
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ประเด็น
ความเหล่ือมล้ํา
มิติเศรษฐกิจ

แนวทางการลด
ความเหล่ือมล้ํา
มิติเศรษฐกิจ

ตัวช้ีวัด
ความเหล่ือมล้ํา
มิติสังคม

แนวทางการลด
ความเหล่ือมล้ํา
มิติสังคม

• รอยละของเด็กและ
เยาวชนในตำบล
ที่เปนสมาชิกของ
กองทุนสวัสดิการ
ชุมชน

• รอยละของสมาชิก
ที่เพิ่มขึ้นของกองทุน 
สวัสดิการชุมชน
เทียบจากปลาสุด 
(ภาพรวมท้ังหมด)

• การจัดทำระบบขอมูล
เจ็บปวยของสมาชิก
กองทุน

• การจัดทำระบบฐาน
ขอมูลท่ีนำไปสู
การวางแผน
การจัดสวัสดิการ

ความครอบคลุม
ในการจัดสวัสดิการ
ที่สอดคลองกับสมาชิก
กองทุนฯ

ตารางที่ 8 ความสอดคลองของตวัชีว้ดัมติสิงัคมและมติอิืน่ๆ ของโหนดชยัภมูิ

ตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ํามิติสังคม การลดความเหลื่อมล้ําในมิติอื่นๆ

รอยละของหมูบานที่มีหมอพื้นบาน มิติเศรษฐกิจ – การจัดทำฐานขอมูลหมอพื้นบาน
ในแตละหมูบาน เพื่อวางแผนการพัฒนาศักยภาพ
หมอพื้นบานในอนาคต และเปนการสรางอาชีพเสริม
ใหกับชุมชน

มิติการเมือง – เกิดเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรู
หมอพื้นบาน

คาเฉลี่ยของจำนวนชองทาง
การประชาสัมพันธที่ทำใหประชาชน
สามารถเขาถึงหมอพื้นบาน 
(เฉลี่ยตอ 1 หมูบาน)

มิติเศรษฐกิจ – ชวยใหคนในชุมชนมีการเขาถึง
หมอพื้นบานไดเพิ่มขึ้น
มิติสิ่งแวดลอม – สื่อประชาสัมพันธที่เผยแพรออกไป 
แสดงใหเห็นถึงวิถีหมอพื้นบานที่อาศัยเกื้อกูลกับ
สภาพแวดลอมทองถิ่น นำไปสูการอนุรักษทรัพยากร
ทองถิ่นไวเพื่อนำไปสูการสรางรายได

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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  (1) การเช็กสถานะของตัวช้ีวัดทั้ง 3 ประเภท หลังจาก
ไดตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางสังคม (ระดับ item) ทั้ง 2 โครงการไดนำเอา
ตัวชี้วัดแตละตัวมาตรวจเช็กสถานะวาเปนตัวชี้วัดประเภทใดบาง (ก/ข/ค) 
โดยที่ 1 ตัวชี้วัดสามารถจะมีไดตั้งแตสังกัด 1 ประเภท 2 ประเภท หรืออยู
ในทั้ง 3 ประเภทเลย ตามภาพ 

ตารางที่ 9 ประเภทตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมิติสังคมของพื้นที่โหนดแมกลอง

ตัวช้ีวัด
ขอบข�ายความเหลื่อมล้ํา ประเภทตัวช้ีวัด

หมายเหตุ
ครอบคลุม เข�าถึง พึงได� ท่ัวไป สังคม กลาง

รอยละของสมาชิก
ที่เพิม่ขึน้ของกองทนุ
สวัสดิการชุมชน
เทียบกับปลาสุด 
(ภาพรวมทั้งหมด)

สามารถ
พจิารณารวมกบั
มิติเศรษฐกิจได

รอยละของคน
ยากจนในตำบล
ที่เปนสมาชิก
ของกองทุน
สวัสดิการชุมชน

รอยละของคน
พิการในตำบลที่เปน
สมาชิกของกองทุน
สวัสดิการชุมชน

รอยละของผูสูงอายุ
ในตำบลที่เปน
สมาชิกของกองทุน
สวัสดิการชุมชน

รอยละของเด็กและ
เยาวชนในตำบล
ที่เปนสมาชิก
ของกองทุน
สวัสดิการชุมชน
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ตัวช้ีวัด
ขอบข�ายความเหลื่อมล้ํา ประเภทตัวช้ีวัด

หมายเหตุ
ครอบคลุม เข�าถึง พึงได� ท่ัวไป สังคม กลาง

รอยละของสมาชิก
ที่รับทราบ
ภาระหนาที่และ
ความรับผิดชอบ
ของกองทุนฯ

ความครอบคลุม
ในการจัดสวัสดิการ
ที่สอดคลองกับ
สมาชิกกองทุนฯ

สามารถ
พจิารณารวมกบั
มิติเศรษฐกิจได

รอยละการประชุม
ของคณะกรรมการ
กองทุนฯ และ
ภาคีเครือขาย
หนวยงานภาครัฐ
และเอกชนที่มีวาระ
เกี่ยวกับความ
เหลื่อมล้ำมิติสังคม 
(การเพิ่มจำนวน
สมาชิก/คนท่ีมีสิทธิ
ในการเขาถึง
บริการ/เพิ่มการ
เขาถึงบริการของ
คนที่มีสิทธิอยูแลว/
สรางการรับรูมากขึน้)

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ตารางที ่10 ประเภทตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมิติสังคมของพื้นที่โหนดชัยภูมิ

ตัวช้ีวัด ขอบข�ายความเหลื่อมล้ํา ประเภทตัวช้ีวัด หมายเหตุ

ครอบคลุม เขัาถึง พึงได� ท่ัวไป สังคม กลาง

รอยละของหมูบาน
ที่มีหมอพื้นบาน

รอยละของหมูบาน
ที่มีหมอพื้นบาน
ที่สามารถรักษาโรค
อยางนอย 1 โรค 
(จาก 3 โรค ไดแก 
ความสวยงาม 
เบาหวาน ไมเกรน)

รอยละของหมอ
พื้นบานที่มีคูมือ
จากการตรวจทาน
จากแพทยแผนไทย 
(ชื่อคูมือคือ 
ตำรับยาปลอดภัย
คูใจหมอพื้นบาน)

คาเฉลี่ยของ
จำนวนชองทางการ
ประชาสัมพันธ
ที่ทำใหประชาชน
สามารถเขาถึง
หมอพื้นบาน 
(เฉลีย่ตอ 1 หมูบาน)

รอยละของหมอ
พืน้บานทีย่ืน่เอกสาร
การข้ึนทะเบียน
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 ข้ันตอนและกระบวนการทํางาน

สำหรบัขัน้ตอนและกระบวนการทำงานในมติคิวามเหลือ่มลำ้ดานสงัคมนี้ 
ก็คงมีลักษณะรวมหลักๆ เชนเดียวกับภาพรวมของกระบวนการทำงานของ
ทุกมิติดังที่ไดกลาวมาแลว โดยอาจจะมีการเพ่ิมเติมใหความสำคัญกับบาง
ขัน้ตอน หรอืในทางกลบักนักอ็าจจะลดทอนรายละเอยีดบางอยางในบางขัน้ตอน 
ทั้งนี้เพื่อตัดแตงรูปของกระบวนการใหเขากับเนื้อหาของประเด็นที่ศึกษา

ผูเขียนมีขอสังเกตวา เนื่องจากการฟอรมทีมนักวิชาการในมิติสังคมนี้
ดำเนนิการทหีลงัเมือ่มติเิศรษฐกจิและมติกิารเมอืงไดเดินทางลวงหนาไปกอนแลว 
และเนื่องจากในชุดโครงการบริหารฯ นี้มีทีมประสานกลาง (ทีม ODU) 
ทีท่ำหนาทีป่ระหนึง่ midfield ทีป่ระสานการทำงานระหวาง 7 มติ ิทัง้ในรปูแบบ
ที่เปนทางการ เชน การจัดประชุมรวมของทีมนักวิชาการ 7 มิติ หรือรูปแบบ
ที่ไมเปนทางการแตผานตัวบุคคล เชน ตัวแทนทีม ODU ที่เขารวมประชุม
ในมิตติางๆ กจ็ะทำหนาทีเ่ปนพาหะนำบทเรียนจากมิตติางๆ ไปแลกเปล่ียนกัน 
ดังนั้น ทีมคณะทำงานในมิติสังคมนี้จึงไดเรียนรูบทเรียนหลายอยางจากรุนพี่
ทีมอื่นๆ เชน เรื่องการจัดจำแนกประเภทของตัวชี้วัดในชุดโครงการฯ นี้

ในทางกลับกัน นอกจากจะเปนฝายรับความรูจากทีมมิติอื่นๆ มาแลว 
เมือ่คณะทำงานมิตสิงัคมไดมบีทเรยีนใหมๆ  ของตนเองบาง เชน ชดุความรูเรือ่ง
การตั้งคาเปาหมายที่ละเอียดและชัดเจน ก็ไดมีการถายทอดบทเรียนดังกลาว
ใหแกคณะทำงานในมิติอื่นๆ เชนกัน

โดยภาพรวมแลว คณะทำงานมิติความเหลื่อมล้ำทางสังคมยังคงรักษา
ลีลากระบวนการของการทำงานแบบ “กระบวนการไขวสลับ” (Switching) 
โดยเร่ิมตนจากขางลาง (ขอมูลและความรูเรื่องตัวชี้วัดจากโครงการวิจัย
ในสังกัด) มากอน แลวเสริมเพิ่มเติมจากขางบนเม่ือพบ “ชองโหว” (gap) 
อยูเปนระยะ นีจ่งึเปนการเสริมเพ่ิมเติมแบบ “เตมิตรงท่ีเคยขาดอยางพอเหมาะ
พอดี” แตในเวลาเดียวกัน ดวยลักษณะเฉพาะของมิติ “สังคม” ที่ไดกลาวแลว 

5

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 204 2เล�ม



คณะทำงานชดุนีจ้งึไดสรางสรรคกลยทุธเฉพาะตวั เชน กลยทุธการใช keywords 
เพื่อใหเหมาะสมกับเนื้อหาที่ศึกษา

ขั้นตอนหลักๆ ของกระบวนการทำงานเพื่อการสราง การพัฒนา และ
การใชตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางสังคมจะมีประมาณนี้

ข้ันตอนและกระบวนการทํางานของมิติความเหล่ือมล้ําด�านสังคม

ก.

ข.

นักวิชาการ
ทบทวนแนวคิด + 
ข�อมูลโครงการ

ทีมวิจัยชุมชน
ร�างตัวช้ีวัด

V1

การวิเคราะห�
ข�อมูล + 

การต�อยอด

นักวิชาการ
รีวิวตัวช้ีวัด
จากข�างล�าง + 
จากข�างบน

ทีม ODU 
สังเคราะห�

ภาพรวมตัวช้ีวัด 
V2

การสร�าง
เครื่องมือ

เพื่อเก็บข�อมูล
ตัวช้ีวัด

นักวิชาการติดตาม Coaching

การสร�าง 
dimension/
keywords

จาก 
keywords 
สู�ตัวช้ีวัด

รายโครงการ + 
การตั้งค�า
เป�าหมาย

นักวิชาการ + โหนด + นักวิชาการ + โหนด + 
นักวิจัยชุมชน ร�วมกันศึกษานักวิจัยชุมชน ร�วมกันศึกษา

และพัฒนาตัวชี้วัด ความหมาย/และพัฒนาตัวช้ีวัด ความหมาย/
แนวคิด/ตัวชี้วัดแนวคิด/ตัวช้ีวัด

ส�งให�นักวิชาการส�งให�นักวิชาการ

1

1

8

3 4

2

7

5

6
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ข้ันตอนท่ี 1: การเตรียมตัวจากท้ัง 2 ฝ�าย

ในข้ันตอนที ่1 นี ้เปนการเตรยีมตัวทัง้ 2 ฝาย คอืทมีนกัวชิาการประจำมติิ
สังคม และทมีโหนด-นกัวจิยัชมุชนใน 2 โครงการตวัอยาง โดยการเตรยีมตวันัน้
ก็จะเปนการสำรวจทั้งตนทุนและชองโหว (gap) ของทั้ง 2 ฝาย

(1) ก. ทีมนักวิชาการประจำมิติ ดังไดกลาวมาแลววา ตนทุนหนาตัก
สำคัญของทีมนักวิชาการประจำมิติสังคมก็คือการมีความรูความเขาใจ 
ประสบการณการวิจัย รวมท้ังความสนใจท่ีจะเขารวมงานในชุดโครงการฯ 
ครั้งนี้ ทั้งพรอมที่จะมาเรียนรูรวมกันกับคนทำงานในพ้ืนที่ตามแนวทางของ
ชุดโครงการบริหารฯ สวนในดานขอจำกัดน้ันก็คือ ครั้งนี้เปนประสบการณ
ครั้งแรกที่ทีมนักวิชาการมิตินี้มาทำงานรวมกับนักวิจัย CBR โดยอาจจะยัง
ไมเขาใจแนวคิดและวิธีการของ CBR มากนัก ดังนั้น ทีมประสานงานกลาง 
(ทีม ODU) จึงไดมีการสรุปหลักการและวิธีการทำงานวิจัย CBR ใหทีม
นักวิชาการไดรับรูเปนเบื้องแรก รวมทั้งการใหขอมูลพื้นฐานของ 2 โครงการ
ในสังกัด

(1) ข. ทมีโหนด-นกัวจิยัชมุชน เนือ่งจากทีมประสานงานกลางไดมกีาร
ฝกอบรมเพ่ือติดตั้งความรูเร่ืองเคร่ืองมือใหมที่จะนำมาใชในการสรางตัวช้ีวัด 
คือ Log Frame และ Outcome Mapping ใหแกทีมโหนด-นักวิจัยชุมชน
ทั้ง 25 โครงการ หลังจากนั้นก็ไดมอบหมายใบงานใหโหนด-นักวิจัยชุมชน
นำไปใชสังเคราะหขอมูลในโครงการของตนเอง พรอมท้ังรางตัวช้ีวัดออกมา 
ซึ่งถือวาเปนตัวชี้วัด Version 1 ดังตัวอยางรางตัวชี้วัดรางแรกของ 2 โครงการ
ในมิติสังคมน้ี

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ข้ันตอนท่ี 2: การรวมตัวช้ีวัด V1 จาก 2 โครงการให�เป�นชุดเดยีวกนั

จากตัวชี้วัดมิติสังคมจากโครงการยอย 2 โครงการใน Version 1 ทีม
ประสานงานกลางไดนำมารวบรวมและจัดหมวดหมูใหเปนตัวชี้วัดชุดเดียวกัน 
พรอมกับไดเพิ่มเติมตัวอยางจากงานวิจัยตัวชี้วัดดานสังคมจากที่อื่นๆ มาเสริม
ความสมบูรณ เปนตัวชี้วัด Version 2 และจัดสงตัวชี้วัด Version 2 นี้
ใหทีมนักวิชาการไดรีวิวตนทุนเรื่องตัวชี้วัดดานสังคมของทีมวิจัยชุมชน

(ร�าง) revised ตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้าด�านสังคม จากการบ�าน 

LF-OM (27 เม.ย. 2563) (จากล�างข้ึนบน) 7 พ.ค. 2563 version 2

ตัวเอนคือข�อมลูจากบนลงล�าง จากงานวิจัย 3 ช้ินของ สกว.

1. อําไพรัตน� อักษรพรหม 2560 (สวัสดิกรผู�สูงอายุ)

2. สมศักดิ์ อมรสิริพงศ� 2560 (สวัสดิการผู�สูงอายุที่เป�นแรงงาน

 นอกระบบ)

3. ธรีะ สนิเดชารตัน� 2561 (สร�างตวัช้ีวัดความเป�นธรรมทางสงัคม)

แหล�งข�อมลู จากการบ�าน LF&OM โหนด 3 โหนด (อยุธยา แม�กลอง 

ชัยภูมิ)

ก. การเข�าถึง

 1. คนในชุมชนทุกกลุ�มเข�าถึงสวัสดิการอย�างทั่วถึง เท�าเทียม

  และเป�นธรรม (ป�จจัยสี ่สุขภาพ การศกึษา สิทธิประโยชน�ต�างๆ 

  การมงีานทํา นันทนาการ วัฒนธรรม อปุกรณ�พเิศษ ฯลฯ)

 2. ความพึงพอใจของผู�รับบริการต�อระบบสวัสดิการ

 3. คุณภาพชีวิตของผู�ได�รับบริการดีข้ึน

  3.1 การเข�าถึงระบบข�อมูลข�าวสารเรื่องสวัสดิการต�างๆ

  3.2 การเข�าถงึความรู�เกีย่วกบัการดแูลสขุภาพ การจดัการ

   ด�านเศรษฐกิจของตนเอง ความปลอดภัยในชีวิต

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ข. ลักษณะสวัสดิการ

 4. มีประเภทสวัสดิการที่หลากหลาย เพื่ อตอบสนอง

  ความต�องการพื้นฐาน และความต�องการเฉพาะของ

  แต�ละกลุ�ม (ช�วยเงิน ตัง้โรงเรียน/ศนูย�เรียนรู� บ�านพทิกัษ�สทิธิ 

  ฯลฯ)

 5. เพิ่มประสิทธิผล (effectiveness) ของระบบสวัสดิการ 

  (เข�าเป�า/มีระบบบริการจัดการที่ดี/คณะกรรมการเข�มแข็ง/

  มีการใช�ข�อมูลในการจัดบริการ ฯลฯ)

 6. เพิม่ประสทิธิภาพ (Efficiency) (ประหยดั รวดเรว็ ถกูคน 

  สามารถระดมทรัพยากรจากภายนอก มีระบบสื่อสาร

  ทั้งภายในและภายนอกที่ดี ฯลฯ)

 7. เป�นระบบสวัสดิการที่ชุมชนพึ่งตนเองได�และเป�นท่ียอมรับ

  จากภาคส�วนที่เกี่ยวข�อง

 8. มีการสร�าง/เพิ่มกลไกความร�วมมือระหว�างชุมชน-ภาคี

  ที่เกี่ยวข�อง (เวที แผนงาน งบประมาณ สถานที่ Focal-

  person การทํา MOU การจัดต้ังกองทุน ฯลฯ)

ค. หน�วยงานรฐั-ภาคส�วนท่ีเกีย่วข�อง

 9. หน�วยงานรัฐ-ภาคส�วนที่เกี่ยวข�องเพ่ิมสวัสดิการให�ชุมชน

  ได�มากขึ้น (เชิงปริมาณ)

 10.1 หน�วยงานรฐั-ภาคส�วนทีเ่กีย่วข�องตอบสนองความต�องการ

  ด�านสวัสดิการของชุมชนได�ตรงความต�องการ ถูกคน 

  ถูกเวลา (เชิงคุณภาพ)

 10.2 มีการจัดทําฐานข�อมูลผู�ท่ีได�รับความเหล่ือมล้ํากลุ�มต�างๆ 

  เช�น คนจน ผู�ด�อยโอกาส คนพิการ ผู�สูงอายุท่ียากจน 

  แรงงานนอกระบบ เป�นต�น

 11. มรีะบบการตรวจสอบและตดิตามผลในทกุข้ันตอนของการ

  ให�สวัสดิการอย�างมีประสิทธิภาพ

 12. มีกลไกความร�วมมือด�านสวัสดิการกับภาคประชาชน

  ที่ทํางานอย�างมีประสิทธิภาพ
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 13. มีระบบฐานข�อมลูและระบบบริหารจดัการทีเ่ช่ือมโยงระหว�าง

  หน�วยงานและมีการใช�ข�อมูลอย�างมีประสิทธิภาพ

 14. มีกระบวนการและกลไกการพฒันาระบบสวัสดิการ ระบบ

  คุ�มครองทางสงัคมตามความต�องการและความจําเป�นพเิศษ

  ของแต�ละกลุ�มเป�าหมาย

 15. มีนโยบาย ยุทธศาสตร� กลไกการดําเนินงานท่ีสอดคล�อง

  กับพันธกรณีระหว�างประเทศ

 16. มีการปรับเปลี่ยนกฎหมาย กฎระเบียบให�เอื้ออํานวยต�อ

  การให�สิทธดิ�านสวัสดิการแบบถ�วนหน�า (เช�น การลดภาษี

  ให�แก�ลูกหลานท่ีทําประกันให�แก�ผู�สูงวัย การบังคับใช�

  กฎหมายประมวลรัษฎากรเรื่องผู�ท่ีต�องเสียภาษีอย�าง

  เข�มงวด)

 17. มีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการการให�สวัสดิการ

  ท่ีมีประสิทธิภาพ ไม�ซ้ําซ�อน หรือที่ไม�จําเป�นหรือบริการ

  แก�ผู�ท่ีจําเป�นจริง (Self targeting)

อาจจะสรปุไดวา ในรางตวัชีว้ดั Version 2 นีจ้ะครอบคลมุ 3 dimensions 
คือ

• หมวดที่ 1: เปนเรื่องของการเขาถึง โดยเนนเรื่องสิทธิ เพราะเงิน
สวัสดิการของรัฐมาจากภาษีของประชาชน

• หมวดที่ 2: เปนเรื่องลักษณะ/ประเภทของสวัสดิการ ที่จะเนน
ความหลากหลาย การมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ

• หมวดที่ 3: เปนเรื่องเกี่ยวกับหนวยงานรัฐ-ภาคสวนที่เกี่ยวของ 
เนื่องจากในชวงป พ.ศ.2563 ที่ CBR เร่ิมมารับโจทยขนาดใหญ คือเรื่อง
ความเหล่ือมล้ำ ในกระบวนการทำงานจึงมีกระแสท่ีเนนใหเพิ่มการทำงาน
กับภาคีใหมากขึ้นกวาเดิม

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ข้ันตอนท่ี 3: นักวิชาการทบทวนข�อมลูท้ังจากข�างล�าง (คอืตวัชีว้ดั V.2) 
และทบทวนจากวรรณกรรม/งานวจิยัท่ีเกีย่วของ (ขอมลูจากขางบน) เพือ่นำ
ขอมูลจากทั้ง 2 ทางมาประมวล และสรางกรอบแนวคิดในระดับ dimension 
เพื่อพัฒนาตัวชี้วัดในลำดับตอไป

โดยสรุป ขอคิดเห็นของทีมนักวิชาการตอรางตัวชี้วัด Version 2 ของ
ทีมทำงานพื้นที่จะมีประมาณนี้

(i) รางตวัชีว้ดัทีท่มีพืน้ทีจ่ดัทำขึน้มานัน้ นบัวาเปน “ตวัช้ีวดัทีด่”ี ในแงของ 
“การเปนตัวชี้วัดแบบทั่วไป” คือวัดผลสำเร็จของการทำโครงการ หรือ
วัดกระบวนการมีสวนรวมที่ดี และอาจจะมีบางตัวช้ีวัดท่ีเปน “ตัวช้ีวัดความ
เหลื่อมล้ำแบบชัดๆ ตรงๆ” เชน ตัวชี้วัดที่เกี่ยวกับ “การเขาถึง” บางตัวชี้วัด
ที่เริ่มแตะๆ ประเด็นความเหลื่อมล้ำแบบออมๆ เชนเรื่องสิทธิ (ซึ่งเปนเรื่อง 
“พงึมพีงึได”) แตสำหรบั dimension หรอื keywords เรือ่ง “การครอบคลมุ” นัน้ 
สวนใหญทีมพื้นที่ยังพูดถึง “กลุมเปาหมายแบบรวมๆ” (เชน สมาชิกกลุม
กองทุน) ยังไมไดใช “เกณฑเฉพาะดานคุณลักษณะทางสังคมของกลุม
เปาหมาย” เชน เปนกลุมผูสูงอายุ กลุมคนพิการ กลุมเด็กและเยาวชน 
มาแยกแยะ ทำใหยากตอการวัด dimension เรื่อง “การครอบคลุม”

(ii) ในบางโครงการ เชน โครงการหมอพื้นบานจังหวัดชัยภูมิ การราง
ตัวชี้วัดยังปะปนระหวางความเหล่ือมล้ำที่เกิดขึ้นกับ “ผูใหบริการ” หรือ 
“ผูรับบริการ”

 อยางไรก็ตาม การมีขอมูลเรื่องตัวชี้วัดใน Version 2 นี้ก็ชวยเปน
ต้นทนุความรูของทมีนกัวชิาการทีจ่ะวางกรอบแนวคดิ และกำหนด dimension/
keywords ที่จะทำงานในข้ันตอนตอไปไดอยางดี
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ข้ันตอนท่ี 4: หลายวงรอบของการพัฒนากรอบแนวคิดและ 

dimension/keywords ในข้ันตอนน้ีจะเปนจุดสตารทของการทำงาน
รวมกันอยางใกลชิดระหวางทั้ง 2 ฝาย โดยที่ทางทีมนักวิชาการไดมีขอมูล
เกี่ยวกับตนทุนและชองโหวในเร่ืองตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางสังคมมา
พอสมควรแลวจากกระบวนการใน 3 ขัน้ตอนทีผ่านมา ดงันัน้ ในข้ันตอนที ่4 นี้ 
ทมีนักวชิาการประจำมติจิงึไดออกแบบกจิกรรมการเสรมิพลงัความรูดานตางๆ 
ที่จำเปนแตยังขาดหายไปในกลุมทีมโหนด-นักวิจัยชุมชน รวมท้ังไดออกแบบ
ใหมีกิจกรรมการฝกปฏิบัติยอยๆ เพื่อทดสอบการเรียนรูของทีมพื้นที่
อยูเปนระยะ รวมทั้งมีการตั้งคำถามเจาะลึกลงไปในรายละเอียดของขอมูล
โครงการทั้ง 2 โครงการดวย

โดยภาพรวมแลว เนื้อหากิจกรรมในขั้นตอนที่ 4 นี้ จะมีประมาณ 4-5 
กิจกรรมดังน้ี

สวนที่ 4.1: กิจกรรมการติดต้ังความเขาใจเร่ืองคำนิยามของ “สังคม” 
“ความเหล่ือมล้ำทางสังคม” “ทฤษฎีวาดวยความเหล่ือมล้ำทางสังคม” 
เพื่อปรับโฟกัส/มุมมองของคณะทำงานใหไปในทิศทางเดียวกัน (ดูเนื้อหา
ในหัวขอที่ 3: แนวคิดที่เกี่ยวของ)

สวนที่ 4.2: กิจกรรมการขยายมานตาเรื่อง “ตัวชี้วัดทางสังคม” จาก
แหลงเรียนรูตางๆ ทั้งในระดับสากลและในประเทศ เชน OECD IHDI เปนตน

สวนที่ 4.3: กจิกรรมการติดตัง้เคร่ืองมอืการทำงานท่ีจำเปนตอการสราง
ตัวชี้วัดทางสังคม เนื่องจากการสรางตัวชี้วัดทางสังคมน้ันตองวิ่งสลับไปมา
ระหวางนามธรรมและรูปธรรม ดังนั้น ทีมนักวิชาการจึงไดนำเอาเคร่ืองมือ 
“Focus & Flare” ที่เปนเครื่องมือชวย “สรุปรวมสวนประกอบยอยใหรวม
เขามา” (Focus) และ “กระจายสิ่งที่อยูรวมใหแยกแยะออกไป” (Flare) เพื่อ
จะนำเครื่องมือน้ันมาใชงาน เชน การแยกแยะกลุมเปาหมายใหละเอียด
แยกยอยออกไป และหลังจากการติดต้ังความเขาใจแลว ก็มีการลงมอืทดลอง
ปฏิบัติการใชเครื่องมือ
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สวนที่ 4.4: กิจกรรมการติดตั้งความรู เบื้องตนเกี่ยวกับเรื่อง key 
performance index (KPI) เพื่อเปนพื้นฐานสำหรับการสรางตัวช้ีวัดระดับ 
item ตอไป

สวนที่ 4.5: การรับฟงขอมูลรายละเอียดจากโครงการยอย แลว “สกัด
และสอดใส” (capture & insert) แงมุมของ “ความเหลื่อมล้ำ” เขาไป 
เพื่อเริ่มตนเปดตัว 3 keywords หลัก คือ การเขาถึง การครอบคลุม และ
การพึงมีพึงได

ข้ันตอนท่ี 5: ข้ันตอนการสร�าง dimension/keywords

(5.1) พจนานุกรมของ 3 คําหลัก ดังที่ไดกลาวมาแลววา ลักษณะ
เฉพาะของมติคิวามเหลือ่มลำ้ทางสังคมน้ี เปรยีบเสมอืนการวิง่เขาหากันระหวาง
มิตินามธรรมและรูปธรรมซึ่งอยูคนละปลายขั้ว หากทวาระยะทางระหวาง 
2 ขั้วน้ีคอนขางหางไกลกัน ดังนั้น โอกาสที่นามธรรมและรูปธรรมจะวิ่งเฉไฉ

KPI
Dictionary
ตัวช้ีวัด KPIS บางครั้งเป�นคําสั้นๆ อาจทําให�เข�าใจ
ตรงกนัได�ยาก ดงันัน้จงึจําเป�นต�องมหีมายเหตอุธิบาย
รายละเอียดเพิ่มเติม หรืออาจเรียกว�า พจนานุกรม 
KPIS ประกอบด�วยเพ่ือให�คนอ�านได�เข�าใจมากขึ้น 
ประกอบด�วย

• ชื่อ KPI • คําจํากัดความของ KPI • เป�าหมาย/วัตถปุระสงค�ของ KPI
• สูตรการคํานวณ/วิธีคิด • เจ�าของ KPI • ความถี่ในการ Update
• ข�อมูลมีอยู�แล�วหรือไม� • แหล�งที่มาของข�อมูล • หน�วยวัด
• ผู�รบัผิดชอบกําหนด KPI
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ออกนอกเสนทางจนไมมาพบเจอกนั กม็อียูสงู และดูเหมือนนีจ่ะเปนภารกจิหลกั
ของคณะทำงานมิติสังคมที่จะตองกำกับเสนทางการวิ่งเขาหากันระหวาง
นามกับรูป

 และเนื่องจากโครงการตัวอยางทั้ง 2 โครงการ ซึ่งเปนปลายขั้ว
ของรูปธรรมน้ันก็มีความแตกตางกันคอนขางมาก ทั้งในแง “กลุมคน” และ
ในแง “ประเภทสวัสดกิาร” ดงันัน้ การสราง dimension ซึง่เปนฝายนามธรรม
นั้นจึงตองใหมีลักษณะท่ี “กวางขวางมากพอ” ที่จะครอบคลุมอยางนอย
รูปธรรมทั้งสองได

 ดวยเหตุนี้ คณะทำงานจึงเลือกสราง dimension ดวยการใช 
keywords 3 คำ ที่สะทอนลักษณะสำคัญๆ ของความเหล่ือมล้ำ และไดให
คำอธิบายที่เปนเสมือน “พจนานุกรม” ของคำหลักทั้ง 3 คำดังนี้

 • ครอบคลุม หมายถึงทุกคนที่อยูในสถานะเดียวกัน จะตอง
ได้รบัการจดัสรรทรัพยากร (ทัง้ทีจ่บัตองได/และจับตองไมได) อยางเทาเทยีมกัน 
โดยมีความหมายสื่อตรงกันวา “ตองครบทุกคน”

 • เขาถึง หมายถึงการเขาถึง “ทรัพยากรหลายๆ อยาง” เชน 
ในตัวอยางของโครงการน้ีหมายถึงการเขาถึง “ทรัพยากรขอมูล” และ 
“ทรัพยากรบริการสวัสดิการ”

 • พึง(ได)พึงมี หมายถึงสิทธิที่คนพึงไดพึงมี

ครอบคลุม

ใจกว�าง: 
ไม�ละเลยใคร แม�ไม�ใช�

พวกของเรา

สร�างมิตร: 
เป�ดรับทุกความ

แตกต�าง

สิทธิร�วม: 
สิทธิในฐานะสมาชิก

ของชุมชน

เข�าถึง พึงได�/พึงมี

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 216 2เล�ม



 หลังจากท่ีนักวิชาการไดนำเสนอคำหลักสำหรับตัวชี้วัดความ
เหลื่อมล้ำทางสังคมแลว ก็ไดมอบหมายใหทีมโหนด-นักวิจัยชุมชนท้ัง 2 
โครงการนำเอาคำหลกัทัง้ 3 ไปปรบัสรางตวัชีว้ดัในโครงการของตน แลวนำมา
แลกเปลี่ยนเรียนรูกัน

(5.2) การแปลงร�าง: จาก 1 นามธรรม แปลงได�หลายรูปธรรม 
ดงัทีไ่ดกลาวมาแลววา คำหลัก (keyword) ทีน่ำมาใชนัน้มคีวามเปนนามธรรมสูง 
ดังนั้น เมื่อแปลงมาเปนรูปธรรม จึงมีไดหลายรูป และคณะทำงานตองมา
ตกลงกันวา จะเลือกรูปธรรมใด (คลายๆ ขั้นตอน Item selection)

 ตวัอยางเชน คำวา “ครอบคลมุ” ในโครงการหมอพืน้บานจงัหวดั
ชัยภูมิ สามารถจะหมายถึงรูปธรรมไดถึง 3 รูปธรรมคือ

 (i) หมายถึง การมีหมอพื้นบานครอบคลุมอยูในทั้ง 11 หมูบาน
 (ii) หมายถึง การที่หมอพื้นบานจะมีความรูครอบคลุมถึงเรื่อง

สมุนไพรเพ่ือการรักษา
 (iii) หมายถึง การครอบคลุมคนไขทุกประเภท

(5.3) การทดลองสร�างตวัช้ีวัดจากโจทย� อกีกลวธิหีนึง่ทีท่มีนกัวชิาการ
นำมาสรางความเขาใจเร่ืองคำหลักก็คือ การทดลองสรางตัวชี้วัดจากโจทย 
เชน โจทยที่วา “เมื่อหมอพ้ืนบานท้ัง 19 ทาน มีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ
ใหหมอพ้ืนบานเขามารับรูวิธีการแกไขปญหาท่ีครอบคลุมโรค 3 โรค จะเห็น
คำหลักไดในแงใดบาง” เชน

 ภาพใหญ�
 • ครอบคลุม  ครอบคลุมหมอพื้นบ�านทั้งหมด (19 คน)
 • เข�าถึง  ใช�วิธีการเชิงรุก เช�น ส�งจดหมายเชิญ/แจ�งหมอพื้นบ�าน 
    ปราชญ�ชาวบ�าน คนที่สนใจทุกคน ทุกคนสามารถเข�าถึง
    ข�อมูล
 • พึงมีพึงได�  ทุกคนมีสิทธิเข�ามารับรู�เท�ากัน
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(5.4) การปรับรูปธรรมให�ถึงท่ีสุด เน่ืองจากโหนด-นักวิจัยชุมชน
มักจะมีความคุนชินที่จะคิดแบบ 2 ปลายขั้ว คือเปนนามธรรมก็นามธรรม
อยางสุดๆ มิฉะนั้นก็สวิงไปเปนรูปธรรมอยางสุดๆ อีกเชนเดียวกัน แตมักจะ
ขาดตรงสวนกลางๆ คือ นาม-รูป รูป-นาม ดังนั้นเมื่อมีการแปลงนามธรรม
มาเปนรูปธรรม จึงมักเกิดปรากฏการณ “แปลงยังไมถึงระดับรูปธรรมที่สุด
ที่จะวัดได” หรือที่เรียกวา “ยังเขียนตัวชี้วัดไมชัดเจนพอ” ในขั้นตอนนี้ 
ทีมนักวิชาการจึงตองสาธิตวิธีการแปลงรางใหเปนรูปธรรมมากพอท่ีจะสราง
ตัวชี้วัดได

 ทีมวิชาการตั้งคำถามวา คำวา “มีการกำหนดเปาหมาย” นั้น 
จะตองอธิบายใหเห็นกอนวา หากมีแลวจะเปนอยางไร หรือหากไมมีจะเปน
อยางไร “การกำหนดเปาหมาย” จึงจะมีราคาคูควรท่ีจะถูกยกข้ึนมาเปน 
“ตัวชี้วัด” ได

 และคำวา “ระดบัของการกำหนดเปาหมายและแนวทางรวมกัน” นัน้ 
รวมกันอยูในระดับไหน เชน ระดับพูดกันปากเปลา ระดับทำ MOU ระดับ
ทำสัญญา ระดบัออกสือ่ ฯลฯ หมายความวา ระดับการวดัของทีมวจิยัยงัอยูแค 

ตัวอย�างเช�น ร�างตัวช้ีวัด Version 1 ของโครงการสวัสดิการชุมชน
แม�กลอง ระบุว�า
• พึงมี ตัวช้ีวัดคือ …. มกีารกําหนดเป�าหมายและแนวทางการ
   ดําเนินงานร�วมกันในฐานะหุ�นส�วนทาง
   สังคม…

 ภาพย�อย
 • ครอบคลุม  แม�ว�าจะวางแผนอย�างดีแล�ว แต�ว�าหมอพื้นบ�านก็ยังมา
    ไม�ครบทุกคน ก็ต�องวิเคราะห�สาเหตุกันต�อไป

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 218 2เล�ม



“มกีบัไมม”ี แตทมีนกัวชิาการไดเพ่ิม “ระดบั/degree มากนอย” เพือ่จะแสดง
ใหเห็นความกาวหนา (progression) จากตัวชี้วัดไดละเอียดมากยิ่งข้ึน

(5.5) การตรวจสอบให� “เน้ือหา” ตรงกับ “หน�าปก” ในกรณีของ
โครงการวิจัยที่มีสวนประกอบยอยๆ หลายสวน เชน โครงการหมอพื้นบาน
จังหวัดชัยภูมิ ซึ่งในประเด็น “หมอพื้นบาน” เปนระบบยอยระบบหนึ่งของ 
“ระบบการแพทยพื้นบาน” ทั้งระบบ (ดูองคประกอบของระบบการแพทย
พื้นบานจากขางหนา) ในกรณีเชนนี้ ในขั้นตอนของการสรางตัวชี้วัด จำเปน
อยางมากที่จะตองติดต้ังเครื่องกำกับตรวจสอบวา ตัวช้ีวัดท่ีสรางขึ้นมานั้น 
(แมวาจะเปนตัวชี้วัดที่มีคุณสมบัติอยางดีอยางครบถวน) เปน “ตัวชี้วัด” 
ที่ตรงกับโจทยการวิจัยหรือเปลา หรือพูดอีกอยางหนึ่งวา “เนื้อหาขางใน” 
ตรงกับ “หนาปก” หรือเปลา

 ตัวชี้วัดนี้มีคุณสมบัติของตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางสังคม
ครบถวนทั้ง 3 คำหลัก (ครอบคลุม/เขาถึง/พึงมี) แตทวาก็ใชไมไดในงานวิจัย
ชิ้นน้ี เพราะเปนตัวชี้วัดที่วัด “ความเหล่ือมล้ำของผูรับบริการ” (คนไข) 
ในขณะที่โจทยการวิจัยเปนเรื่อง “ความเหลื่อมล้ำของผูใหบริการ” ดังนั้น 
ถาจะปรับเปลี่ยนเนื้อในใหตรงกับหนาปก จะตองสรางตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำ
ของผูใหบริการประมาณนี้
 • รอยละของหมูบานที่มีหมอพื้นบาน
 • จำนวนโรคโดยเฉลี่ยที่หมอพื้นบานสามารถรักษาได
 • จำนวนหมวดหมูของโรคที่หมอพื้นบานรักษาได

เช�น ตัวช้ีวัดที่โครงการหมอพื้นบ�านจังหวัดชัยภูมิ ร�างขึ้นมาว�า
“สิทธิในการเข�าถงึบริการด�านการแพทย�พืน้บ�านทีค่รอบคลมุทกุคน
ในชุมชน”
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ใบงานตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมิติสังคม – โหนดสมุนไพร
กรอบความคิดเพื่อพัฒนาตัวชี้วัดมิติสังคม 3 ประเด็นหลัก

“ครอบคลุม เขาถึง พึงมี”
คำชี้แจง
1. โหนดทบทวนตามบรบิทพืน้ทีแ่ละการเรยีนรูตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้
 จากเวที
2. โหนดชวยกันเติมเต็มตัวชี้วัดที่เกี่ยวของ และกำหนดกลุมเปาหมาย
 ที่จะนำตัวชี้วัดแตละตัวไปดำเนินการเก็บขอมูลตอ
หมายเหตุ อยากังวลกับคำตอบ สามารถใสขอคิดเห็นไดทุกประการ

ประเด็น ตอบประเด็น ตัวช้ีวัด
กลุ�มเป�าหมาย
ท่ีเกี่ยวข�อง

วิธีการ
เก็บข�อมูล

ดานสมุนไพร ครอบคลุม/เขาถึง สิทธิในการเขาถึง
การใชสมุนไพร

ครอบคลุม/เขาถึง สิทธิในการเขาถึง
การครอบครองสมุนไพร

ครอบคลุม/พึงมี/
เขาถึง

สิทธิในการรับรูขอมูล
เก่ียวกับสมุนไพร

พึงมี แพทยพื้นบานไดรับ
การคุมครองและเปน
ที่ยอมรับ (การยอมรับ
แพทยพื้นบานจาก
ผูปวย/ประชาชน/สงัคม/
แพทยแผนปจจุบัน)

พึงมี การมีสิทธ์ิในทรัพยสิน
ทางปญญาที่เก่ียวกับ
ความรูดั้งเดิมและ
วัฒนธรรมในการใชและ
รักษาดวยสมุนไพร

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ข้ันตอนท่ี 6: จาก keywords สู�ตัวช้ีวัดรายโครงการ + การตั้งค�า

เป�าหมาย 

(6.1) จากคําหลักสู� ตัวช้ีวัดรายโครงการ ในข้ันตอนน่ีก็เปน
กระบวนการโดยทั่วไปของการสรางตัวชี้วัดที่จาก 1 dimension/keyword 
จะสามารถสราง item ไดหลาย item และคณะทำงานจะตองมีการคัดเลือก 
item (item selection)

 ดังตัวอยางที่ไดแสดงมาบางแลว เชน จากคำหลัก “พึงมี” 
ในโครงการหมอพื้นบานจังหวัดชัยภูมินั้น สามารถจะแตกออกมาเปนตัวชี้วัด
รายโครงการไดอยางนอย 3 item คือ
 • สิทธิของหมอพ้ืนบานท่ีจะไดรับการยอมรับตามกฎหมาย 

(ตัวบงชี้คือการไดลงทะเบียน)
 • สิทธิของผูปวยที่จะไดรับการรักษาจากหมอพื้นบาน
 • สิทธิของหมอพื้นบานที่จะสืบทอดหมอรุนตอๆ ไป
 ดังนั้น ในโครงการวิจัยนี้จึงตองทำการคัดเลือกวาจะใชกี่ item 

และเปน item ใดบาง สวนเกณฑในการคัดเลอืก item (ตัวชี้วัดรายโครงการ) 
ก็เปนไปตามหลักการคัดเลือกตัวชี้วัดที่ดีที่ไดกลาวมาแลว เชน

 (i) เปนตัวชี้วัดที่ตรงกับโจทยการวิจัยท่ีตั้งเอาไว (validity) 
กลาวคือสามารถวัดสิ่งที่ตองการจะวัดได

 (ii) มีความสะดวกที่จะใช เก็บขอมูลไมยากเกินไป
 (iii) มีความเปนไปไดที่จะเก็บขอมูล
 (iv) ไมกนิเวลาหรอืตองใชทรพัยากรของคนทำงานมากจนเกนิไป
  เปนตน
 ตัวอยางของตัวชี้วัดยอยจากทั้ง 2 โครงการในสังกัดจะเปนดังนี้
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ตาราง ตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ํามิติสังคมจากท้ัง 2 โหนด

ประเด็น
โครงการลดความเหลื่อมล้ํา

ทางสงัคมด�วยกลไกการจดัสวัสดิการ
ชุมชนฯ (โหนดแม�กลอง)

โครงการพัฒนาศักยภาพ
หมอพื้นบ�านสู�การพัฒนาระบบ
การแพทย�พื้นบ�าน (โหนดชัยภูมิ)

ครอบคลุม ความครอบคลุมในการจัดสวัสดิการ
ที่สอดคลองกับสมาชิกกองทุนฯ

รอยละของหมูบานที่มีหมอพื้นบาน

รอยละของสมาชิกท่ีรับทราบภาระหนาท่ี
และความรับผิดชอบของกองทุนฯ

รอยละของหมูบานที่มีหมอพื้นบาน
ที่สามารถรักษาโรคอยางนอย 1 โรค 
(จาก 3 โรค ไดแก ความสวยงาม 
เบาหวาน ไมเกรน)

เขาถึง รอยละของสมาชิกท่ีเพิ่มขึ้นของกองทุน
สวัสดิการชุมชนเทียบจากปลาสุด 
(ภาพรวมทั้งหมด)

รอยละของหมอพื้นบานที่มีคูมือ
จากการตรวจทานจากแพทยแผนไทย 
(ชื่อคูมอืคือตำรับยาปลอดภัยคูใจ
หมอพื้นบาน)

รอยละของคนยากจนในตำบล
ที่เปนสมาชิกของกองทุนสวัสดิการชุมชน

คาเฉล่ียของจำนวนชองทางการ
ประชาสัมพันธที่ทำใหประชาชน
สามารถเขาถึงหมอพ้ืนบาน 
(เฉล่ียตอ 1 หมูบาน)

รอยละของคนพิการในตำบลท่ีเปน
สมาชิกของกองทุน สวัสดิการชุมชน

รอยละของผูสูงอายุในตำบลท่ีเปนสมาชิก
ของกองทุนสวัสดิการชุมชน

รอยละของเด็กและเยาวชนในตำบล
ที่เปนสมาชิกของกองทุนสวัสดิการชุมชน

รอยละของสมาชิกที่รับทราบภาระหนาท่ี
และความรับผิดชอบของกองทุนฯ

พึงมี รอยละการประชุมของคณะกรรมการ
กองทุนฯ และภาคีเครือขายหนวยงาน
ภาครัฐและเอกชนที่มีวาระเก่ียวกับ
ความเหลื่อมล้ำมิติสังคม (การเพ่ิมจำนวน
สมาชิก/คนท่ีมีสิทธิในการเขาถึงบริการ/
เพิ่มการเขาถึงบริการของคนที่มี
สิทธิอยูแลว/สรางการรับรูมากข้ึน)

รอยละของหมอพื้นบานที่ยื่นเอกสาร
การขึ้นทะเบียน
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 จากภาพในตารางจะแสดงใหเห็นท้ัง “ลักษณะรวม” และ 
“ขอแตกตาง” ระหวาง 2 โครงการ กลาวคือ ถึงแมทั้ง 2 โครงการจะอยู
ภายใตคำหลักเดียวกันทั้ง 3 คำ (ลักษณะรวม) แตทวาเมื่อแปลงมาเปนตัวชี้วัด
รายโครงการแลว ก็จะได item ที่แตกตางกัน

(6.2) การตั้งค�าเป�าหมาย

 (i) ตนทุนทั้ง 2 ฝาย ดังที่ไดเกริ่นมาบางแลววา ในเรื่องการ
ตั้งคาเปาหมายหรือการใหน้ำหนัก (weight) แกตัวชี้วัดนี้ หากวิเคราะหตนทุน
ความรูความชำนาญในฝายของทมีนักวชิาการ จะมอีาจารยทีม่าจากสายวศิวกรรม
ซึ่งมีความเชี่ยวชาญในเรื่องการชั่งตวงวัดเปนอยางดี ดังนั้น ในการทำงาน
ในข้ันตอนนีจ้งึมกีารเอาจรงิเอาจงัอยางมาก มกีารลงมอืปฏบิตัติามสตูรคำนวณ
กันอยางละเอียด ในทางตรงกันขาม ในฝายของโหนด-นักวิจัยชุมชนจาก 
2 โครงการ ซึ่งเปนแบบฉบับของคนทำงาน CBR ทั่วไปท่ีไมคอยคุนเคยกับ
การเก็บและการวิเคราะหขอมูลในเชิงปริมาณ ดังนั้น ประสบการณการเรียนรู
ครั้งนี้ จึงเปนประโยชนอยางย่ิงสำหรับโหนด-นักวิจัยชุมชน และยังไดมีการ
ถายทอดชุดความรูเรื่องการตั้งคาเปาหมายไปยังมิติอื่นๆ อีกดวย

 (ii) การใหความรูนำทางการปฏบิตังิาน รปูแบบท่ีเปนแบบฉบับ
ของการ coaching ของทีมนักวิชาการมิติสังคมนี้ก็คือ กอนที่จะมีการปฏิบัติ
งานในเร่ืองอะไร ก็ติดตั้งความรูในเร่ืองน้ันเสียกอน เพื่อใหความรูดังกลาว
เปนโคมไฟสองนำทางในการปฏิบัติ และในระหวางปฏิบัติ ทีมนักวิชาการ
ก็จะทำหนาที่เปนพี่เลี้ยงคอยชวยกำกับ/ปรับแก/ตั้งคำถามควบคูไป ในเรื่อง
ของการต้ังคาเปาหมายก็เชนเดียวกัน ทีมนักวิชาการไดติดตั้งชุดความรู
เกี่ยวกับ KPI ซึ่งมีหัวขอยอย “สูตรการคำนวณ” รวมอยูดวย
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 (iii) การขดีเสนใตเนนเร่ือง “หนวยในการวิเคราะห” เมือ่วเิคราะห
โครงการวิจัย 2 โครงการในสังกัดในแงมุมเร่ือง “หนวยในการศึกษา/หนวย
ในการวิเคราะห” (unit of study/ analysis) ซึ่งจะพบวามีความซับซอน
แตกตางกัน ในโครงการสวัสดิการชุมชนแมกลอง มีหนวยที่ศึกษาท่ีชัดเจน 
(ตามโจทยวจิยั) คอืฝายสมาชิกกองทุนฯ ซึง่แยกยอยเปน 2 ระดับ คอื ระดับกวาง
ไดแกสมาชิกทั่วไป (ไมจำแนกคุณลักษณะของสมาชิก) และระดับแยกยอย 
ที่แบงกลุมสมาชิกตามคุณลักษณะทางสังคมของสมาชิก เชน กลุมคนพิการ 
กลุมผูสูงอายุ กลุมเด็กและเยาวชน 

  แตสำหรับโครงการหมอพื้นบานจังหวัดชัยภูมิ มีระบบใหญ
ที่ประกอบดวยระบบยอยๆ จำนวนมาก (ดังที่ไดแสดงมาขางหนา) และแตละ
ระบบยอยยังแตกแยกออกไปอกี เชน ระบบยอยหมอพืน้บานก็ยงัแยกยอยเปน 
“การลงทะเบียน ประเภทของหมอพ้ืนบาน การไดรบัการยอมรับ วธิกีารรักษา 
ฯลฯ” และแตละระบบยอยๆ ก็ยังมีการโยงใยตอเชื่อมกนั เชน การลงทะเบียน
จะเชื่อมโยงไปถึงการไดรับการยอมรับ การมีสื่อประชาสัมพันธก็จะเชื่อมโยง
ถึงจำนวนผูมาใชบริการ ฯลฯ ในกรณีที่เปนระบบที่ซับซอนนี้ การสรางตัวชี้วัด
แตละตัวจะตองปดสติกเกอรใหเห็นอยางชัดเจนวา หนวยท่ีกำลังศึกษาคือ
หนวยอะไร และการตัง้คาเปาหมายกจ็ะคดิมาจากฐานของหนวยศกึษานัน้ เชน 
ฐานจำนวนทั้งหมูบาน หรือฐานจำนวนท้ังหมดของหมอพื้นบาน เปนตน

KPI Dictionary
• ชื่อ KPI
• คําจํากัดความของ KPI
• เป�าหมาย/วัตถุประสงค�ของ KPI
• สูตรการคํานวณ/วิธีคิด
• เจ�าของ KPI
• ความถี่ในการ Update
• ข�อมูลมีอยู�แล�วหรือไม�
• แหล�งที่มาของข�อมูล
• หน�วยวัด
• ผู�รบัผิดชอบกําหนด KPI

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 224 2เล�ม
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 (iv) ตัวอยางสตูรคำนวณ การสรางตวัชีว้ดัใหเปนแบบเชิงปรมิาณ 
สามารถใชสเกลวดัไดหลายแบบ ตัง้แตแบบหยาบๆ คราวๆ ไปจนถงึแบบละเอยีด
ประณีตที่สามารถจะใชตรวจสอบ “อัตราความกาวหนา” ในแตละชวงเวลา
ของการทำงานได เชน สดัสวน อตัราสวน การจดัลำดบั (ranking) รอยละ เปนตน

  ทีมนักวิชาการในมิติสังคมไดใหโหนด-นักวิจัยชุมชนในทั้ง 
2 โครงการ จัดทำสูตรการคำนวณแบบรอยละ (เปนตัวชี้วัดเชิงปริมาณระดับ
ประณีต) ตามตัวอยางในภาพ

ท่ี ตัวช้ีวัด สูตรการคํานวณ

1 รอยละของหมูบาน
ที่มีหมอพื้นบาน

2 รอยละของประชาชนที่รูวา
มีหมอพื้นบานในหมูบาน

3 รอยละของประชาชน
ที่มีสิทธิรักษากับหมอพื้นบาน

4 รอยละของประชาชนทีส่ามารถ
เขารักษากับหมอพื้นบานได

5 รอยละของจำนวนของโรค
ทีห่มอพืน้บานสามารถรกัษาได
เทียบจากจำนวนโรค
ที่มีผูตองการรักษา

6 รอยละของหมอพื้นบาน
ที่สามารถเรียนรูวิชา
ในสายการรักษาของตนเอง
ไดครบทุกโรค

7 ระดับการประชาสัมพันธ
ขอมูลของหมอพื้นบาน

-

8 รอยละของหมอพื้นบาน
ที่ยื่นเอกสารการขึ้นทะเบียน

9 ระดับความคุนเคย
ระหวางหมอพื้นบานกับ
หมอประเภทอื่นๆ

-

จำนวนโรคที่หมอพื้นบานเคยรักษาใหหายไดกับ
ประชาชนในหมูบาน

จำนวนหมอพ้ืนบานทีส่ามารถเรยีนรูวชิาในสายการรกัษา
ของตนเองไดครบทกุโรค

จำนวนโรคทั้งหมดท่ีประชาชนที่เคยขอรักษา
กับหมอพื้นบาน

จำนวนหมอพื้นบานทั้งหมดในพ้ืนที่สำรวจ

จำนวนประชาชนท่ีเคยไดรับการรักษากับหมอพื้นบาน

จำนวนประชาชนท่ีมีสิทธิรักษากับหมอพื้นบาน

จำนวนหมอพืน้บานทีย่ืน่เอกสารการขึน้ทะเบยีน

จำนวนประชาชนทีรู่วามหีมอพืน้บานในหมูบาน

จำนวนหมูบานที่มีหมอพื้นบาน

× 100%

× 100%

× 100%

× 100%

× 100%

× 100%

× 100%

จำนวนประชาชนท่ีเคยขอรักษากับหมอพื้นบาน

จำนวนประชาชนท้ังหมดในพ้ืนที่สำรวจ

จำนวนหมอพื้นบานทั้งหมดในพ้ืนที่สำรวจ

จำนวนประชาชนท้ังหมดในพ้ืนที่สำรวจ

จำนวนหมูบานทั้งหมดในพ้ืนที่สำรวจ

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 226 2เล�ม



ข้ันตอนท่ี 7: การสร�างเครื่องมือเพื่อเก็บข�อมูลตัวช้ีวัด

ในข้ันตอนน้ี คณะทำงานไดรวมกันเรียนรูในการสรางตารางเพ่ือใชเปน
เครื่องมือในการเก็บขอมูล เพื่อชวยกำกับการดำเนินในขั้นตอนของการเก็บ
ขอมูล ตัวอยางของการเก็บขอมูลมีดังนี้

ใบงานตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมิติสังคม – โหนดสวัสดิการชุมชน
กรอบความคิดเพื่อพัฒนาตัวชี้วัดมิติสังคม 3 ประเด็นหลัก

“ครอบคลุม เขาถึง พึงมี”
คำชี้แจง
1. โหนดทบทวนตามบรบิทพืน้ทีแ่ละการเรยีนรูตวัช้ีวดัความเหลือ่มลำ้จากเวที
2. โหนดชวยกันเติมเต็มตัวชี้วัดที่เกี่ยวของ และกำหนดกลุมเปาหมายที่จะนำ
 ตัวชี้วัดแตละตัวไปดำเนินการเก็บขอมูลตอ
หมายเหตุ อยากังวลกับคำตอบ สามารถใสขอคิดเห็นไดทุกประการ
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 จากตารางดังกลาว ประเด็นที่คณะทำงานไดเนนย้ำก็คือ เรื่อง 
“แหลงขอมูล” ทั้งนี้เนื่องจากความคุนเคยของคนทำงาน CBR ที่มักจะใช
แหลงขอมูลที่จำกัดซึ่งสงผลตอการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล บทเรียน
รวมกันในเร่ืองแหลงขอมูลก็คือ มีแหลงขอมูลอยางนอย 2 แหลงคือ

(7.1) เคร่ืองมือและแหลงขอมูลของหนวยงาน องคกร หรือภาครัฐ
ที่เกี่ยวของ ซึ่งเปนเครื่องมือที่สามารถเอาขอมูลมาอางอิงกับชุมชนได 
ขอมูลเหลานี้มักจะมีความนาเชื่อถือ และไดรับการยอมรับในเชิงวิชาการ 
เชน เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลความจำเปนพื้นฐาน (จปฐ.) ของกระทรวง
มหาดไทย (ดูระดับ/จำนวนกลุมคนยากจน) เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล
ผูสูงอายุของกระทรวงสาธารณสุข เครื่องมือการพิจารณากลุมคนพิการจาก
บัตรคนพิการของ อบต. เปนตน

 อยางไรก็ตาม ไมวาจะเปนขอมลูจากแหลงขอมลูทีม่คีวามนาเช่ือถอื
เพียงใดก็ตาม ขอมูลเหลานั้นก็ตองมีการสอบทวนหรือตรวจสอบแบบ
สามเสาเสมอ ดงัทีป่ระสบการณของคน CBR ในพืน้ทีเ่องกย็นืยนัวาไมสามารถ
จะเชื่อถือหรือนำขอมูลจากแหลงพวกนี้มาใชไดทันทีโดยไมมีการตรวจสอบ 

(7.2) เครื่องมือและแหลงขอมูลที่สรางขึ้นมาใหม ซึ่งมักจะเปนแหลง
ขอมูลที่คนทำงาน CBR ใชกันอยู เชน การจัดเวทีเพื่อเก็บขอมูล การใช
แบบสอบถาม/แบบสัมภาษณ ฯลฯ แมวาเครื่องมือและแหลงขอมูลท่ีสราง
ขึน้ใหมนีจ้ะทำใหทมีวจิยัมัน่ใจเพราะ “เกบ็ขอมลูเองมากับมอื” แตกย็งัคงตอง
เนนและใหความสำคัญกับความถูกตองและนาเชื่อถือทางวิชาการดวย 
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ข้ันตอนท่ี 8: ข้ันตอนการวิเคราะห�ข�อมูล-การต�อยอด

(8.1) ข้ันตอนการวิเคราะห�ข�อมูล วิธีการวิเคราะหขอมูลที่ทั้ง 2 
โครงการนำมาใชเปนพื้นฐานน้ันมีอยู 2 วิธีการคือ การวิเคราะหเปรียบเทียบ
ผลการทำงานในชวงกอน-หลังการดำเนินกิจกรรม และการวิเคราะหแบบ 
Outcome mapping คือสายโซของ output-outcome-impact 

 (ก) ตัวอยางการวิเคราะหเปรียบเทียบการผลการทำงานใน
ชวงกอน-หลังการทำโครงการ

ตารางที่ 15 การเปรียบเทียบการจัดทำขอมูลดานงบประมาณกองทุน 
 กอนและหลังการดำเนินการวิจัย

ประเด็น ก�อน หลัง

1. การจัดทำบัญชีรายรับ-รายจาย
ประจำเดือน

มีการดำเนินการแลว 
แตยงัไมไดลงระบบฐานขอมลู

จัดทำแลวในระบบ excel 
และ Data studio 
และมกีารปรบัใหเปนปจจบุนั
ทุกเดือน

2. การสรุปรายจายสวัสดิการ
ใหกับสมาชิกแยกรายประเภท

ไมเคยมีการจัดทำ

3. การสรางการรับรูเรื่องบัญชี
รายรับ-รายจายกองทุนฯ 
ผานระบบสารสนเทศ
เพื่อการเผยแพรสูสาธารณะ

ไมเคยมีการจัดทำ ดำเนินการแลวในระบบ 
Data Studio และ 
Website ของกองทุน

 จากการจัดทำระบบฐานขอมลูทีเ่กดิขึน้ของกองทุนฯ เพือ่ใชในการ
สื่อสารขอมูลและการเขาถึง ทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในชุมชนดังนี้

ตัวช้ีวัด ผลการดําเนินงาน

ประเด็น “เขาถึง”

รอยละของสมาชิกที่เพิ่มขึ้นของกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนเทียบจากปลาสุด (ภาพรวมท้ังหมด)

สมาชิกกองทุนฯ ป 2564 
เพิ่มขึ้นรอยละ 14.43 เทียบจากป 2563

รอยละของคนยากจนในตำบลท่ีเปนสมาชิกของ
กองทุนสวัสดิการชุมชน

คนยากจนในตำบลรอยละ 60.95 
ที่เปนสมาชิกกองทุนฯ
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ตัวช้ีวัด ผลการดําเนินงาน

รอยละของคนพิการในตำบลท่ีเปนสมาชิกของ
กองทุนสวัสดิการชุมชน

คนพิการในตำบลรอยละ 58.24 
เปนสมาชิกกองทุนฯ

รอยละของผูสูงอายุในตำบลที่เปนสมาชิกของ
กองทุนสวัสดิการชุมชน

ผูสูงอายุในตำบลรอยละ 62.78 
เปนสมาชิกกองทุนฯ

รอยละของเด็กและเยาวชนในตำบลท่ีเปน
สมาชิกของกองทุนสวัสดิการชุมชน

เด็กและเยาวชนในตำบลรอยละ 10.78 
เปนสมาชิกกองทุนฯ

รอยละของสมาชิกที่รับทราบภาระหนาท่ี
และความรับผิดชอบของกองทุนฯ

รอยละ 76.34 ของสมาชิกรับทราบภาระ
หนาท่ีและความรับผิดชอบของกองทุนฯ 

ประเด็น “ครอบคลุม”

ความครอบคลุมในการจัดสวัสดิการท่ีสอดคลอง
กับสมาชกิกองทุนฯ

รอยละ 83.25 พงึพอใจในการจดัสวสัดกิาร
กองทุนที่ครอบคลุมและสอดคลอง
กับสมาชิก

ประเด็น “พึงมี”

รอยละการประชุมของคณะกรรมการกองทุนฯ 
และภาคีเครือขายหนวยงานภาครัฐและเอกชน
ที่มีวาระเกี่ยวกับความเหล่ือมล้ำมิติสังคม 
(การเพิ่มจำนวนสมาชิก/คนที่มีสิทธิในการเขาถึง
บริการ/เพิ่มการเขาถึงบริการของคนที่มีสิทธิ
อยูแลว/สรางการรับรูมากขึ้น)

มีจำนวน 1 วาระการประชุม 
(ยังไมสามารถคำนวณเปนรอยละได)
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 (ข) ตัวอยางการวิเคราะห output-outcome-impact 
ในโครงการสวัสดิการชุมชนแมกลอง

(8.2) การต�อยอดที่ไม�ส้ินสุด หลังจากที่ไดผานกิจกรรมการสราง 
การพัฒนา และการใชตัวชี้วัดมาจนใกลจะเขาเสนชัยแลว คณะทำงานมิติ
ความเหลื่อมล้ำทางสังคมก็ไดสรุปบทเรียนที่ผานมาและแลไปขางหนาวา 
จากการตกผลึกที่ผานมา โหนดและทีมวิจัยชุมชนจะสามารถนำบทเรียนไป
ตอยอดไดในแงมุมไหนไดบาง ทั้งในดานการเรียนรูการสรางเครื่องมือ 
การออกแบบกิจกรรม การปรับกลยุทธ หรือการจัดการความเสี่ยง

 (i) การประสานขอมูลท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
กอนหนาที่จะมีการทำโครงการนี้ คนทำงาน CBR มักจะมีความชำนาญในการ
ใหขอมูลเชิงคุณภาพ เชน การเลาเร่ืองของกรณีศึกษา (story telling of 

ระดับ 
output

ระดับ 
outcome

ระดับ 
Impact

สมาชิกกองทนุในป� พ.ศ.2564 เพิม่ข้ึนจากป� 2563 
จํานวน 209 คน คิดเป�นร�อยละ 14.43

เพ่ิมความเข�าใจ การรบัรู� และทศันคตทิีด่ตี�อกองทุนฯ 
ของสมาชิกรายใหม� เช�น จากคําสัมภาษณ�สมาชิก
รายใหม�

กองทุนได�ขยายบริการของกองทุนออกไปในมิติ
สุขภาพ มิติด�านส�งเสริมอาชีพ มิติด�านการเข�าถึง
สทิธิต�างๆ ของกลุ�มทีข่าดโอกาส เป�นต�น

“….. ทีผ่�านมา เรารู�ว�ามกีองทุนสวสัดกิารชมุชนอยู� 
แต�เราไม�รู�ข�อมูล ไม�รู�รายละเอียด ทําให�เราไม�กล�า
และไม�มั่นใจที่จะเข�ามาร�วมหรือสมัครเป�นสมาชิก 
แต�พอได�เข�ามารับรู�ข�อมูลและทํากิจกรรม ทําให�
ตัวเองและครอบครัวเกิดความเชื่อม่ันและไม�ลังเล
ที่จะสมัครเป�นสมาชิก….”
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case study) ซึ่งสวนใหญก็นาประทับใจ (dramatized) แตก็มีคำถามเสมอวา 
กรณีที่นำมาเลาน้ันเปน “ขอยกเวน” หรือเปลา ดังนั้น จึงควรใหขอมูล
เชิงปริมาณที่เปนภาพรวมประกบไปดวย จึงจะเพิ่มความนาเชื่อถือ (แตถาให
เฉพาะขอมูลเชิงปริมาณอยางเดียว ก็อาจจะแหงแลงไมโดนใจเชนกัน)

 (ii) การนำเอาตัวชี้วัดที่สรางขึ้นมาในโครงการนี้ไปประยุกตใช
ในโครงการอื่นที่มีโจทยวิจัยในลักษณะเดียวกัน เชน ทีมวิจัยในโครงการ
สวัสดิการชุมชนแมกลองระบุวา จากคำหลัก 3 คำ “ครอบคลุม เขาถึง พึงมี” 
ซึ่งทำใหทางทีมวิจัยสามารถสรางตัวชี้วัดขึ้นมาได 8 ตัวที่ทีมวิจัยคิดวา 
ครอบคลุมและใชประยุกตไดกบัโครงการสวัสดกิารชุมชนอ่ืนๆ ทมีวจิยัจงึจะนำ
เอาไปใชตอไป

 (iii) การทบทวนเพ่ือปรับเปล่ียนกลยุทธ ในตัวอยางโครงการ
สวสัดกิารชมุชนแมกลอง เมือ่มกีารสรางตวัชีว้ดัและเกบ็ขอมลู ทมีวจิยักพ็บวา 
ในอดีตที่ผานมา คณะกรรมการกองทนุฯ ยังใชกลยุทธการทำงานในเชิงตั้งรับ 
กลาวคือ มีการเก็บเงินเขาจากสมาชิกเปนรายรับ แลวก็จายออกไปเปน
เงินสวัสดิการดานตางๆ แตสภาพการณปจจุบัน ในขณะท่ีจำนวนสมาชิกคงที่ 
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(ไมขยายตัว) รายรับไดคงที่ แตรายจายจากสวัสดิการการเสียชีวิตมีสูงมาก 
จนกองทนุฯ ไมนาจะดำเนนิการตอไปได (เพราะจะไมมรีายรบัมากพอท่ีจะจายได)

  ดงันัน้ คณะกรรมการกองทนุฯ จงึเรยีนรูวาตองปรบักลยทุธ
ของกองทุนใหมีเชิงรุกมากขึ้น เชน ตองลดรายจายดานสุขภาพของผูสูงอายุ
ดวยการเพ่ิมความรูและบริการสงเสริมสุขภาพ ตองเพ่ิมรายไดใหแกกลุม
เปราะบาง เปนตน

 (iv) การมแีนวทางปองกนัความเส่ียงในอนาคต เชน ในโครงการ
หมอพ้ืนบาน จังหวัดชัยภูมิ เน่ืองจากหมอพ้ืนบานน้ันมีหลายประเภท เชน 
หมอนวดจับเสน หมอยา หมอเปา หมอสัก หมอตำแย ฯลฯ ในชวงเวลาท่ีทำ
โครงการวิจัย เกิดโรคระบาดโควิด 19 ซึ่งสงผลกระทบตอหมอพ้ืนบาน
บางประเภท เชน หมอนวดและหมอเปา ดังนั้นทีมนักวิชาการจึงตั้งคำถามกับ
ทมีวจิยัชมุชนวา เหตุการณโควดิ 19 เปนสญัญาณเตือนวา หากครัง้หนามภีาวะ
ความเสี่ยงเชนนี้ ทางพ้ืนที่จะรับมืออยางไร ปจจุบันหมอแตละประเภทมีความ
ถนัดและความชำนาญเพียงดานเดียว ทำใหรับมือกับภาวะเส่ียงไดนอย 
ในอนาคตอาจจะตองเพิ่มทางเลือกแบบมี Major/Minor เชน หมอเปาอาจจะ
เพิ่มพูนความรูทางดานอื่นเอาไวเปนทางเลือก เปนตน
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  การพัฒนาตัวช้ีวัดความเหล่ือมลํ้า
  ในมิติวัฒนธรรม

สำหรับเน้ือหาในสวนท่ี 4 (ข) นี ้ผูเขยีนเรียบเรยีงมาจาก “รายงานการศึกษา
เรื่องการพัฒนาตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำในมิติวัฒนธรรม” โดย ผศ.ดร.อินทิรา 
ซาฮีร นกัวชิาการจากมหาวิทยาลัยอบุลราชธานี ผูมาทำหนาท่ีเปนคณะทำงาน
ในการรวมพัฒนาตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม

การทำงานท่ีมีเปาหมายเพ่ือการพัฒนาตัวชี้วัดความเหล่ือมล้ำในมิติ
ดานวฒันธรรมน้ีกส็งักดัอยูในคายเดียวกบัมติดิานสงัคมในสวนที ่4 (ก) ทีผ่านมา 
กลาวคือ เปนมิติดานสายละมุนละมอมหรือละเอียดออน (soft side) 
ในแงสาขาวิชาการ (เมื่อเทียบกับวิชาการสายแข็งเชน สายวิทยาศาสตร 
สายเศรษฐศาสตร สายการเมือง) ดังนั้น ปญหาที่บรรดาสาขาวิชาการสาย 
soft side เชน มิติวัฒนธรรมจะตองพบเจอ ซึ่งจะคลายคลึงกับมิติสังคม 
ก็คือ มิติวัฒนธรรมเปนประเด็นที่ผูคนสวนใหญรูจักแลว แตทวาก็อาจจะรูจัก
กันไปคนละแบบ และนี่คือกำแพงดานแรกของคณะทำงานในมิตินี้

ดวยเหตุนี้ กิจกรรมแรกๆ ที่ ผศ.ดร.อินทิรา ซาฮีร นักวิชาการประจำ
มิติวัฒนธรรมจะเนนหนักอยางทุมเทก็คือ การใชเวทีการประชุมแลกเปล่ียน
หลายตอหลายคร้ังในการ “เปดโลกกวางทางดานวัฒนธรรม” ทั้งในแวดวง
วิชาการและที่พบเห็นอยูในชีวิตประจำวัน และหลังจากที่พาไปทองโลกกวาง
แลว กต็องยอนกลับมา “ปกหมุด” วา ที่ทางของ “วัฒนธรรม” ในโครงการ
ที่กำลังศึกษาน้ัน อยูตรงไหน กระบวนการปกหมุดน้ีตองกระทำอยูเปนระยะ
ตลอดเวลา ตั้งแตหัวจรดหาง ตั้งแตขั้นตอนการนิยามศัพทไปจนถึงข้ันตอน
การเขียนแบบสอบถามเพื่อเก็บขอมูล

ถึงแมในชีวิตประจำวัน คำวา “วัฒนธรรม” จะไมถูกนำมาใชมากเทากับ
คำวา “สังคม” (แตปจจุบัน คำกลาวนี้ของผูเขียนก็อาจจะไมแนเสียแลว 
เพราะทุกวันนี้เร่ิมมีกระแสการนำเอาวัฒนธรรมมาใชเปนทรัพยากรทางดาน
เศรษฐกิจ เริ่มตั้งแตกระแสการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ไปจนถึงกระทั่งถึง 

ส�วนท่ี 4 (ข):ส�วนท่ี 4 (ข):
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soft power ที่ทำใหเราตองหันมามอง “ขาวเหนียวมะมวง” ดวย “สายตา
แบบใหม”) แตทวาสำหรับในแวดวงวิชาการแลว การศึกษาวัฒนธรรมน้ัน
มีความนิยมแพรหลายอยางมาก ถึงระดับที่มีสาขาวิชาบางสาขาท่ีเลนเร่ือง 
“วัฒนธรรม” เปนการเฉพาะเลย เชน สาขาวิชามานุษยวิทยาเชิงวัฒนธรรม 
(Cultural Anthropology) จึงไมนาแปลกใจเลยท่ีคำนิยามของคำวา 
“วัฒนธรรม” ในแวดวงวิชาการจะมีไมนอยกวา 400 คำนิยาม

ในทามกลางความสับสนอลหมานต้ังแตฉากแรก คือ คำนิยามของคำวา 
“มิติวัฒนธรรม” นั้น ในอีกดานหน่ึงก็มีปจจัยเอ้ืออำนวยการทำงานพัฒนา
ตัวชี้วัดดานแนวคิดใหดำเนินไปไดอยางราบร่ืน นั่นคือ นักวิชาการประจำมิติ 
คอื ดร.อนิทริา ซาฮรี นัน้ เปนอาจารยผูสอนวชิาดานวฒันธรรมมาอยางยาวนาน 
และย่ิงไปกวานั้น อ.อินทิรายังมีความคุนเคยกับการทำงาน CBR เปนอยางดี
เน่ืองจากไดเขามาชวยงาน CBR ในหลายๆ สถานะ เชน เปนผูทรงคุณวุฒิ 
เปนวิทยากร เปนที่ปรึกษา ฯลฯ จึงรูทางหนีทีไลอยางรอบดาน

การพัฒนาตัวช้ีวัด
ความเหล่ือมลํ้า
ทางวัฒนธรรม

คํานิยาม

ความเหลื่อมลํ้า
ทางวัฒนธรรม

วัฒนธรรม

รายชื่อโครงการ
และเอกลักษณ�

ของมิติ

แนวคิดและทฤษฎี
ที่เกี่ยวข�อง

3 ลําดับช้ัน
ของตัวช้ีวัด

ข้ันตอนและ
กระบวนการ
ทํางาน

1

2

3
4

5
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 นานาทัศนะของคํานิยาม “วัฒนธรรม” 
 และ “ความเหล่ือมลํ้าทางวัฒนธรรม”

ดังที่ไดกลาวมาแลววา คำวา “วัฒนธรรม” เปนคำที่มีปญหามากที่สุด 
เริ่มตั้งแตปญหาในเชิงปริมาณ เนื่องจากมีจำนวนคำจำกัดความมากมาย และ
มีปญหาในเชิงคุณภาพ เพราะมีการนิยามในหลากหลายแงมุม ดังนั้น สิ่งแรก
ทีน่กัวชิาการประจำมิตวิฒันธรรมไดดำเนินการก็คอื การเปดโลกท่ีหลากหลาย
ของคำนิยาม แลวก็ปกหมุด “ตำแหนงแหงที่” ของคณะทำงานชุดนี้ เพราะ
หากการตกลงเรื่องคำนิยามของคณะทำงานยังไมสิ้นสุด ก็คงจะสรางปญหา
ตอเนื่องไปถึงคำอื่นๆ ที่เกี่ยวของ เชน ความเหลื่อมล้ำดานวัฒนธรรม และ
สงแรงกระเพ่ือมไปถึงการสรางตัวชี้วัดในทายที่สุด

จากคำนิยาม “วัฒนธรรม” หลายรอยนิยาม ในที่นี้จะขอฉายภาพจาก 
3 มุมคือ คำนิยามทั่วไป (รุนเปดตัว) คำนิยามที่มาจากแหลงที่เปนทางการ 
และคำนิยามเชิงวเิคราะหทีน่ำมาใชในการทำงานของคณะทำงานมิตวิฒันธรรม 

(1.1) คํานิยาม “วัฒนธรรม” รุนเปดตัว คำวา “วัฒนธรรม” ที่แปล
มาจากภาษาองักฤษวา “culture” เปนคำทีพ่ลตรพีระเจาวรวงศเธอ กรมหมืน่
นราธิปพงศประพันธทรงบัญญัติขึ้น และใชในพระราชบัญญัติบำรุงวัฒนธรรม
แหงชาติ พุทธศักราช 2483 (มากกวา 80 ปมาแลว) โดยใหความหมายวา 
วัฒนธรรมเปนการเพาะปลูกหรือปลูกฝง อบรม บม เพาะ (ซึ่งตรงกับ
ความหมายในภาษาอังกฤษ เพราะคำวา “culture” มีรากศัพทมาจากคำวา 
“cultivate”) 

 และหลังจากนั้น คำวา “วัฒนธรรม” ก็กลายเปนคำที่มีผูให
ความหมายเอาไวอยางหลากหลาย เชน ในหนังสือสืบสานวัฒนธรรมไทย
บนฐานแหงการศึกษาที่แทจริง ไดรวบรวมความหมายไวสวนหนึ่ง ดังนี้

1

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 240 2เล�ม



 จากตัวอยาง คำนิยาม 4-5 ชุดที่เปดตัวมาในยุคแรกๆ นี้ หากเรา
ลองสกัด “แกนสำคัญๆ” ของคำนิยามทั้งหมดนี้ ก็อาจจะพอประมวลสรุป
ไดดังน้ี

 (i) วัฒนธรรมเปนสิ่งที่มนุษยสรางข้ึนมา (Man-made) “มิใช
สิ่งที่มีตามธรรมชาติ” (nature-made) และตองใชเวลาในการสั่งสม

 (ii) ผลลัพธจากการสรางสรรคนั้นจะออกมาเปน “ผลผลิต
ทางวัฒนธรรม” (cultural product) ซึ่งมีอยูหลายรูปแบบ เชน ความรู 
ภูมิธรรม ภูมิปญญา ฯลฯ ผลผลิตทางวัฒนธรรมเหลานี้มี “บทบาทหนาท่ี” 
(function) ตั้งแตชวยใหมนุษยเอาชีวิตรอดไปจนกระทั่งถึงการพัฒนาสังคม
ใหเจริญรุงเรือง

 (iii) จากผลผลิตทางวัฒนธรรม (cultural product) ที่เกิดจาก 
“กระบวนการผลิตทางวัฒนธรรม” (cultural process) ที่คนรุนหนึ่งพบวา
สามารถแกไขปญหาในชีวิตและสังคมได ก็จะมีการถายทอด (cultural 
transmission) ไปยังคนรุนตอๆ ไป ที่เรียกวา “มรดกทางวัฒนธรรม” 
(cultural heritage)

• วัฒนธรรมเป�นผลรวมของการสั่งสมสิ่งสร�างสรรค�และภูมิธรรม
 ป�ญญาที่ถ�ายทอดสืบต�อมาของสังคม
• วัฒนธรรมเป�นการสั่งสมประสบการณ� ความรู� ความสามารถ 
 ภูมิธรรม ภูมิป�ญญาทั้งหมดที่ได�ช�วยให�มนุษย�ในสังคมนั้นๆ 
 อยู�รอด และเจริญสืบต�อได� และเป�นอยู�อย�างที่เป�นในบัดนี้
• วัฒนธรรมคือผลรวมของทุกสิ่งที่เป�นความเจริญงอกงามที่
 สังคมนั้นๆ ได�ทําไว�หรือส่ังสมมาจนถึงบัดนี้
• วัฒนธรรมเป�นทั้งสิ่งที่ทําให�เจริญงอกงามสืบมา และเป�นเนื้อตัว
 ของความเจริญงอกงามที่มีอยู� ซึ่งจะเป�นพื้นฐานของความเจริญ
 ต�อไป ตลอดจนเป�นเครื่องวัดระดับความเจริญงอกงามของ
 สังคมนั้นๆ
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 (iv) มีขอนาสังเกตวา คำนิยามของคำวา “วัฒนธรรม” ในรุน
เปดตวัน้ีจะตดิริว้รอยของการใหความหมายไปในทางบวก (positive loaded-
word) กลาวคือ เนนหนักไปในมุมมองที่วาวัฒนธรรมเปนสิ่งที่ดีงาม 
เปนภูมิธรรมภูมิปญญา ซึ่งทำใหคำวา “วัฒนธรรม” มีความหมายไปใกลๆ 

กบัคำวา “อารยธรรม” (civilization) และความหมายในเชงิบวกของวฒันธรรม
นีก้็ไดไหลจากแวดวงวิชาการออกไปสูแวดวงชีวิตประจำวัน เราจึงอาจไดยิน
คำวา “กินใหมีวัฒนธรรมกันหนอย” เปนตน 

 ในชั้นตอมา แวดวงวิชาการไดลดทอนระดับความหมายดานบวก
ดงักลาวของ “วฒันธรรม” ใหเจอืจางลง โดยใหความหมายของวฒันธรรมแบบ
เปนกลางๆ ใหมากขึ้น

(1.2) คํานิยาม “วัฒนธรรม” จากแหล�งท่ีเป�นทางการ ในที่นี้
จะยกตัวอยางการนิยามวัฒนธรรมจาก 3 แหลงที่เปนทางการ ดังนี้

(ก) สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแห�งชาติ (สวช.) แสดง
 ความหมายของวฒันธรรมไว�ว�า “วัฒนธรรมเป�นวธีิการดําเนนิ
 ชีวิตของสังคม เป�นแบบแผนการประพฤติและการแสดงออก
 ซึ่งความรู�สึกนึกคิดในสถานการณ�ต�างๆ ที่สมาชิกในสังคม
 เดียวกันสามารถเข�าใจและซาบซึ้งร�วมกัน ยอมรับและปฏิบัติ
 ร�วมกัน อันจะนําไปสู�การพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนใน
 สังคมนั้นๆ”
(ข) พระราชบัญญัติวัฒนธรรมแห�งชาติ พ.ศ.2553 กล�าวว�า 
 “วัฒนธรรม” หมายความว�า วิถีการดําเนินชีวิต ความคิด 
 ความเชื่อ คํานิยาม จารีตประเพณี พิธีกรรม และภูมิป�ญญา 
 ซึง่กลุ�มชนและสงัคมได�ร�วมสร�างสรรค� สัง่สม ปลกูฝ�ง สบืทอด 
 เรียนรู� ปรับปรุง และเปลี่ยนแปลง
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 จากคำนิยามที่มาจากแหลงที่เปนทางการและเปนท่ียอมรับ 
จะเห็นไดวา แกนหลักๆ ของคำนิยามทั้ง 3 ชุดน้ันจะมีประมาณนี้

 (i) ผลผลิตเชิงวัฒนธรรม (cultural product) จะครอบคลุม
ตัง้แตวถิชีวีติ (way of life) ของมนษุยทีม่ทีัง้มติคิวามรู-ภมูปิญญาและอารมณ
ความรูสึก อยางไรก็ตาม คำนิยามชุดหลังๆ นี้ก็ยังยอมรับแกนแนวคิดหลักของ
คำนิยามยุคแรกคือ วัฒนธรรมเปนสิ่งที่มนุษยสรางสรรคขึ้นมา (man-made) 
มิใชสิ่งที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ

 (ii) ในนยิามชดุหลงัๆ เริม่ขดีใตคำวา “วฒันธรรมของกลุมใคร/
ของสงัคมไหน” กลาวคอืมลีกัษณะเฉพาะหรอืทีเ่รยีกวาเอกลักษณ/อตัลักษณ 
(identity) ของวัฒนธรรมน้ันมากขึ้น กลาวคือวัฒนธรรมนั้นจะเปนท่ียอมรับ
กนัในกลุมคนน้ันๆ (common agreement) และเปน “สมบตัริวม” (common 
property) ของคนกลุมนั้นๆ

 (iii) สวนแนวคดิเรือ่ง “กระบวนการทางวัฒนธรรม” (cultural 
process) ไดมกีารขยบัขยายรปูแบบของกระบวนการดงักลาวใหละเอยีดมากขึน้ 
ตัง้แตกระบวนการสรางสรรค สบืทอด และโดยเฉพาะอยางย่ิงตองมีกระบวนการ
ปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง (adaptive) รวมอยูดวย

(ค) ยูเนสโก (UNESCO) (2001) ให�ความหมายของวฒันธรรม
 ว�า “Cultural as the set of distinctive spiritual, 
 material, intellectual and emotional features of 
 society or a social group, that encompasses, 
 not only art and literature, but life styles, way of 
 living together, value systems, traditions and belief” 
 วัฒนธรรมเป�นลักษณะเฉพาะ (เด�น) ของสภาพแวดล�อม
 ทางอารมณ� ความรู�สึก จิตใจ ภูมิป�ญญา และวัตถุสิ่งของ
 ที่ปรากฏอยู�ในสังคมหรือกลุ�มคน ไม�เฉพาะที่เป�นศิลปะและ
 วรรณกรรม แต�รวมถงึวิถชีีวิต แนวทางการอยู�ร�วมกนัในสงัคม 
 ระบบคุณค�า ประเพณีและความเชื่อ
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 (iv) ในคำนิยามของยูเนสโกไดแสดงใหเหน็การลดทอน “ลกัษณะ
ทีส่งูสง/ดงีาม” ของวัฒนธรรมลงไปบาง โดยไดแยกแยะประเภทของวัฒนธรรม
ออกเปนอยางนอย 2 ประเภท คือ ศิลปวัฒนธรรม และชีวิตวัฒนธรรม 

(1.3) คํานิยามเชิงวิเคราะห�ของคําว�า “วัฒนธรรม”

 ในที่นี้ ผูเขียนจะลองประมวลคุณลักษณะ (attribute) ของ
วัฒนธรรมท่ีมกีารนิยามไวในทีต่างๆ โดยจะคัดเลอืกคณุลกัษณะสำคัญๆ ทีเ่ขามา
เกี่ยวของกับโครงการวิจัยตัวอยาง 3 โครงการที่อยูในสังกัดดังนี้

วัฒนธรรม
คืออะไร

เป�นสมบัติร�วม 
(Common property)

เป�นมรดกทางวัฒนธรรม

มีทั้งรูป
และนาม

มีบทบาท
หน�าที่

ต�องมีปริบท

เป�นตาข�าย
วัฒนธรรม

ความสัมพันธ�
ระหว�าง

วัฒนธรรม

การรับรู�

คนใน
คนนอก

มีหลายวิธี
ในการจัดประเภท

ทวิลักษณ�

อนุรักษ�
ต�องเปล่ียนแปลง 

(adaptive)

คน-ธรรมชาติ คน-สิ่งเหนือธรรมชาติ
คน-คน

กระบวนการ
จัดความสัมพันธ� 

(cultural process)

ผลผลิตจากการจดัการ
(cultural product)

มีลักษณะเฉพาะ

อัตลักษณ�

4

567

8

9

10

11

12

12

1

2

3
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 (1) วัฒนธรรมเปนกระบวนการ (process) ที่มนุษยใชจัดการ
กบัความสมัพันธ 3 ดานของมนษุยคอื ความสมัพนัธระหวางมนษุยกบัธรรมชาติ 
มนุษยกับมนุษยดวยกัน และมนุษยกับสิ่งเหนือธรรมชาติ ทั้งนี้โดยอาจจะมี
แรงผลักดันใหเกิดกระบวนการดังกลาว เชน เพื่อความอยูรอดของตนเอง 
กลุม เผาพันธุ สังคม หรืออาจจะมาจากแรงบันดาลใจเพื่อพัฒนาตนเองและ
สังคมใหดีขึ้น

  ตัวอยางเชน วัฒนธรรมการจัดการน้ำในรูปแบบของระบบ
เหมืองฝายในภาคเหนือของไทยในอดีต เนื่องจากภูมิประเทศที่ลาดชัน 
(มิติธรรมชาติ-คน) น้ำในลุมน้ำ/หวยจึงไหลลงจากที่สูงลงสูที่ต่ำอยางรวดเร็ว 
คนในชุมชนจึงสรางสรรคเหมือง/ฝายขึ้นมากักเก็บน้ำ/ชะลอการไหลของน้ำ
เอาไว และตองแบงสันปนสวนน้ำใหแกคนที่อยูตนน้ำ/กลางน้ำ/ทายน้ำ
อยางทัว่ถงึและยตุธิรรม จงึมกีารจดัต้ังองคกรระบบเหมอืงฝายขึน้มาทำหนาที่ 
(มิติคน-คน) และเพ่ือใหระบบดังกลาวมีความม่ันคงยืนยาว กลุมเหมืองฝาย
จึงมีการประกอบพิธีกรรมไหวผีเหมืองผีฝายขึ้นมา (มิติคน-สิ่งเหนือธรรมชาติ)

ธรรมชาติ กลุ�มคน

สิ่งเหนือธรรมชาติ

คน
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 (2) จากกระบวนการจัดการกบัความสมัพนัธ 3 ดานดงัท่ีกลาวมา 
ทำใหเกดิ “ผลผลติเชงิวฒันธรรม” (cultural product) ในรปูแบบทีห่ลากหลาย 
เชน อาหาร เสื้อผา ที่อยูอาศัย ศาสนา/พิธีกรรม ระบบการรักษาเยียวยา-
ยารักษาโรค ภาษา ความรูในการทำมาหากิน ศิลปะดนตรี เรื่องเลา ตำนาน 
วิธีการเลี้ยงดูเด็ก ฯลฯ

 (3) วฒันธรรมของคนแตละกลุมจะมีลกัษณะเฉพาะ (distinctive) 
หรือปจจบุนัน้ีรูจกักนัวามอีตัลกัษณ (identity) ซึง่เปนทีย่อมรับกนั/เปนขอตกลง
รวมกัน (common agreement) ของคนในกลุมนั้นๆ (แตวัฒนธรรมตองเปน
เรื่องของกลุม มิใชเปนเรื่องของแตละปจเจกบุคคล)

Language

Religion

Child-rearing 
Methods

Folk ArtCelebrations

Jokes

Manners

Clothes and 
Dressing

Working 
Schedules

Food

Medical 
Cure

WHAT IS CULTURE?
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  ตวัอยางเชน มนษุยเราคงตองการคารโบไฮเดรตท่ีเปนอาหาร
ยังชีพ แตทวา ถาเปนคนไทย เราก็จะมีลักษณะเฉพาะคือไดคารโบไฮเดรต
จากขาว คนยุโรปก็ไดจากขนมปง คนอินเดียไดจากแปงโรตี คนจีนไดจาก
หมานโถว เชนเดียวกับการไดความเค็มจากน้ำปลา ซีอิ๊ว น้ำปลารา ฯลฯ

  ดงันัน้ วฒันธรรมของแตละกลุมชนจึงอาจจะมีลกัษณะรวม
กบัคนกลุมอืน่ๆ แตทีส่ำคญักค็อื ตองม ี“ลกัษณะเฉพาะตวั” (แปลวา “ของใคร
ของมนั”) ตวัอยางเชน ในประเทศไทยทัง้ 4 ภมูภิาคจะมีประเพณีเทศนมหาชาติ 
แตทวาเทศนมหาชาติในภาคกลาง ภาคเหนือ (เรียกวา “ตั้งธรรมหลวง”) 
ภาคอสีาน ภาคใต กจ็ะมลีกัษณะเฉพาะของตวัเองที ่“แตกตาง” ไปจากทีอ่ืน่ๆ

  จากลักษณะเฉพาะที่แตกตางนี้เอง ที่อาจจะเปนบอเกิด
นำไปสู “ความเหล่ือมล้ำ” เมื่อคนกลุมอื่นที่มีวัฒนธรรมแตกตางออกไป
ไมยอมรับ “ความแตกตางนั้น” ดังเชนในโครงการพิธีกรรมชนเผาอาขา
บางพธิกีรรมทีต่องมกีารฆาสนุขัซึง่ในวฒันธรรมหรอืกฎหมายของไทยไมยอมรบั 
เพราะถือวาเปนการทารุณสัตวและหามกระทำ แตทวาเราอาจจะตองมีจุดยืน
ที่ชัดเจนวา สิ่งที่ เราตองการจะยกเลิกคือ “ความเหล่ือมล้ำ” แตมิใช 
“ความแตกตาง” หรือ “ลักษณะเฉพาะของแตละวัฒนธรรม”

ลักษณะเฉพาะลักษณะเฉพาะ
ของแต�ละของแต�ละ
วัฒนธรรมวัฒนธรรม

คนนอกรับรู�

คนในรับรู�
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 (4) วฒันธรรมเปนสมบัตริวมของคนในแตละกลุม (Common 
property) ดังที่ไดกลาวมาแลววา วัฒนธรรมไมใชเรื่องของ “ปจเจกบุคคล” 
หากแตเปนเรื่องของ “คนกลุมน้ันๆ” ดังนั้นบรรดาผลิตกรรมทางวัฒนธรรม
ทั้งหลายจึงถือเปน “สมบัติรวม” ของคนกลุมนั้น และเม่ือเปนสมบัติ
ก็หมายความวา คนในกลุมนั้นจะมีความรูสึกเปนเจาขาวเจาของ (sense of 
belonging) (ตวัอยางในปจจบุนักเ็ชน เมือ่คนไทยรูสกึวา “มวยไทย” เปนสมบัติ
ของคนไทย) และเมื่อเปนสมบัติ (ไมวาจะอยูในรูปแบบของวัตถุ ประเพณี 
ธรรมเนียม ขนบตางๆ ความเชื่อ ฯลฯ) ก็ตองธำรงรักษาเอาไว 

  จากคุณลักษณะของวัฒนธรรมที่เปนสมบัติรวมนี้ จะมีนัย
ตามติดมาอีก 2-3 ประการคือ เมื่อกลุมคนท่ีเคยอยูในพ้ืนท่ีหนึ่งจำเปนตอง
อพยพโยกยายไปอยูพื้นที่อื่นๆ ก็มักจะพกพาสมบัติรวมทางวัฒนธรรมติดตัว
ไปดวย ตัวอยางที่ชัดเจนก็เชน เมื่อคนจีนอพยพจากแผนดินจีนมาอยูใน
ประเทศไทย ก็มักจะต้ังศาลเจาและอัญเชิญเทพเจาของจีนมาประทับอยู
รวมดวย รวมทัง้ใชเปนสถานท่ีประกอบพิธกีรรมตางๆ เชนเดยีวกับคนไทยอีสาน
ที่อพยพไปอยูอเมริกา ก็ยังตองการปลาราเปนเครื่องปรุงอาหาร หรือตองการ
ดูดนตรีหมอลำใหไปแสดงท่ีอเมริกา เปนตน สมบัติรวมบางอยางนี้มีลักษณะ
คงทนยากที่จะปลดทิ้งไปไดงายๆ

  อีกนัยหน่ึงที่ตามมาของคำวา “สมบัติรวม” ก็คือ ในกรณี
ที่ตองการจะใหมีการเปลี่ยนแปลงแกไขวัฒนธรรมอันใดอันหนึ่ง ก็คงจำเปน
ตองขอความคดิเหน็เพือ่ใหไดขอสรปุรวมจากบรรดาสมาชกิเจาของวฒันธรรม
นั้นๆ

 (5) วฒันธรรมน้ันเปนประสบการณทีต่กผลกึในคนรุนหนึง่ และ
เมื่อพบวาประสบการณดังกลาวนั้นใชแกปญหาไดดี คนรุนนั้นก็จะถายทอด
สบืทอดใหแกคนรุนลกูหลานไดใชตอไป ทีเ่รยีกวา “การสบืทอดทางวฒันธรรม” 
(cultural transmission) ดังนั้น คุณสมบัติหนึ่งของวัฒนธรรมก็คือ การเปน
มรดกตกทอดทางวัฒนธรรม 
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  การถายทอดมรดกทางวัฒนธรรมน้ีมีรูปแบบท่ีหลากหลาย 
และดำเนินการผานสถาบันตางๆ ในชุมชน/สังคม เชน รูปแบบการถายทอด
จากพอแมถึงลูกในสถาบันครอบครัว รูปแบบการถายทอดในโรงเรียน วัด 
กลุมชางวิชาชีพ ในรั้วในวัง ฯลฯ โดยอาจผานกระบวนการ “ปูยาพาทำ” 
(เชน พาไปเขาวัดฟงเทศนฟงธรรม) ผานการเขารวมกิจกรรมจริง (เชน แมสอน
ลูกสาวทอผา) ผานการเลาเรื่องตำนาน ผานการเรียนในโรงเรียน ฯลฯ

ประเด็นเรื่องรูปแบบและสถาบันการถายทอดมรดกทางวัฒนธรรมนี้ 
อาจจะเปนหวงโซหนึง่ของเร่ืองความเหลือ่มลำ้ดานวฒันธรรม หากคนกลุมนัน้ๆ 
ขาดโอกาส ขาดพ้ืนที ่ขาดตัวบคุคล ฯลฯ ทีจ่ะสบืทอดวัฒนธรรมของตน โอกาส
ของการสูญเสียวัฒนธรรมก็จะเกิดขึ้นหรือสูญหายหมดไปในคนรุนหลัง

 (6) ทวิลักษณของการสืบทอดวัฒนธรรม ในขณะท่ีวัฒนธรรม
เปนผลิตกรรมที่เกิดขึ้นในคนรุนหนึ่งในชวงเวลาหนึ่งในปริบทหนึ่ง เมื่อมีการ
สืบทอดมาสูคนอีกรุนหนึ่ง ในอีกชวงเวลาหนึ่ง ในบริบทอีกแบบหน่ึง ก็จะเกิด
ลกัษณะทวลิกัษณทางวฒันธรรม กลาวคอืมดีานหนึง่ท่ีสบืทอดอนรุกัษใหเหมอืน
เดิม (conservative) แตในอีกดานหนึ่งก็ตองปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ปรับตัว 
(adaptive) ใหเขากับบริบทใหม ตัวอยางเชน คนไทยในยุคปจจุบันสืบทอด
ภาษาไทยบางสวนที่มีมาต้ังแตครั้งสุโขทัย-อยุธยา แตก็มีภาษาไทยบางสวน
ที่จำเปนตองเปลี่ยนแปลงไปจากอดีต (คำบางคำอาจจะสูญหายไป หรือแมจะ
คงอยู แตกเ็ปลีย่นความหมายไป เราจะเหน็ปรากฏการณนีไ้ดอยางชดัเจนเวลา
นั่งดูละครโทรทัศนประเภทละครพีเรียด) ความย่ังยืนของวัฒนธรรมหน่ึงๆ 
จึงอยูที่ความสามารถของคนในวัฒนธรรมนั้นๆ ที่จะรักษาสมดุลระหวาง
ดานทั้งสอง: อนุรักษ V.S. ปรับเปลี่ยน ใหพอดีได
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  กลาวสำหรับการปรับเปลี่ยนนั้นยังอาจมีได 2 รูปแบบคือ
  (i) การปรับเปล่ียนไปเองโดยธรรมชาติหรือตามยถากรรม 

เหมอืนการเสีย่งทาย แลวแตจะออกหวัหรอืออกกอย หรอืตาดกีไ็ด ตารายกเ็สยี
  (ii) การปรับเปล่ียนอยางที่มนุษยตั้งใจท่ีจะออกแบบ (by 

design) ตัวอยางเชน วัฒนธรรมการถายรูป ชางถายรูปท่ีมีความรูเรื่องแสงเงา 
มมุกลอง คณุภาพของกลอง ระยะหาง ฯลฯ จะสามารถออกแบบใหภาพท่ีถาย
ออกมาเปนภาพตามทีต่องการได (วฒันธรรมการทำอาหาร การสรางทีอ่ยูอาศยั 
การรักษาโรค ก็เชนเดียวกัน)

 (7) วฒันธรรมมีสวนประกอบท้ัง “รปูธรรม” และ “นามธรรม”
นักวิชาการดานมานุษยวิทยาบางกลุมนำเสนอวา วัฒนธรรมทุกประเภท
จะเปรียบเสมือนตนไมที่มีอยางนอย 3 สวน 2 สวนแรกคือ ดอก-ใบ-ผล 
และลำตน เปนสวนที่อยูเหนือพื้นดินจึงมองเห็นได (visible) เปนรูปธรรม 
แตสวนที่ 3 คือสวนของรากประเภทตางๆ จะเปนสวนที่อยูใตพื้นดินจึงมอง
ไมเห็น (invisible) สวนนี้เปนนามธรรม

ทวิลักษณ�ทวิลักษณ�
ของของ

วัฒนธรรมวัฒนธรรม
ด�านที่ต�อง
เปลีย่นแปลง

ด�านที่ต�อง
อนุรักษ�
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  คุณลักษณะท่ีมีทั้งรูปธรรมและนามธรรมของวัฒนธรรมน้ัน
จะมคีวามสำคญัในกระบวนการสบืทอดทางวฒันธรรมซึง่จะตองให “ครบเครือ่ง
เรื่องการสืบทอด” เพราะในบางสถานการณ การหลงเหลือของวัฒนธรรม
อาจจะเหลอืแตรปูธรรม แตนามธรรมหดหาย เชน ประเพณหีอยโคม/แขวนโคม
ธรรมจกัรแปดเหลีย่มของชาวไทยองในลานนา เราอาจจะยงัมองเหน็สวนทีเ่ปน
รูปธรรม เชน มีตัวโคม มีกิจกรรมการหอยหรือแขวนโคม แตทั้งคนในหรือ
คนนอกวัฒนธรรมก็อาจจะไมรูคุณคาหรือความหมายวา ทำไมตองเปนโคม 
8 เหลีย่ม เหลีย่มทัง้ 8 มคีวามหมายอะไร หากไมมโีคม 8 เหลีย่ม จะเปลีย่นไปใช
โคมญีปุ่นไดหรอืไม กลาวคอื คณุคาหรอืความหมายของการหอยโคมไดสญูหาย
ไป เชนเดียวกับที่เราอาจจะไมทราบความหมายวาทำไมการไหวพระพุทธรูป
จึงจุดธูป 3 ดอก แตการไหวศพคนตายจึงใชธูปดอกเดียว ดังคำกลาวท่ีวา 
“ทำพอสักเปนพิธี”

ดอก/ผล/ใบ

ลําต�น

ราก

แก�น

กระพี้

เปลือก
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  ในชุดโครงการยอยในมิติความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมเชน
โครงการพธิสีวดศพควายของชนเผาอาขากพ็บปญหานี ้คอือาจจะยงัมรีปูธรรม
คือตัวบทสวดอยู หรืออาจจะมีการฟนฟูดวยการบันทึกบทสวดใหเปน
ลายลักษณอักษร แตหากวาคนอาขาไมรูความหมายของบทสวดนั้น ก็แปลวา 
มิติดานนามธรรมหรือสวนที่เปนรากเหงาไดสูญหายไปแลว

  จากแนวคิดเรื่องรูปธรรม/นามธรรมดังกลาว จึงเปนท่ีมา
ของแนวคิดเรื่อง “วัฒนธรรมที่ตายแลว แมวาอาจจะยังเห็นรางอยู” (dead 
culture) เชน มีบทสวดอยู แตถูกเก็บเอาไวในพิพิธภัณฑ ไมมีการนำเอามาใช
ในชีวติประจำวัน ซึง่ตรงกันขามกับ “วฒันธรรมท่ีมชีวีติชีวา” (living culture) 
อันหมายถึงวัฒนธรรมที่มีทั้งรางและความหมายจิตวิญญาณแบบครบเครื่อง

 (8) วฒันธรรมทุกอยางถูกสรางสรรคขึน้มาใหมบีทบาทหนาที่ 
จากคุณลักษณะแรกท่ีไดกลาววา วฒันธรรมกอเกดิมาเพือ่จดัการกบัความสัมพนัธ
ในดานตางๆ ดังน้ัน วัฒนธรรมทุกอยางจึงถูกมอบหมายใหมีบทบาทหนาที่
บางอยางอยูเสมอ เชน วัฒนธรรมความเชื่อเรื่องมีเทวดารุกขเทวาอารักษ
ตนไมใหญอยู ความเช่ือนี้ก็ทำหนาที่รักษาความอุดมสมบูรณของปาและ
สิง่แวดลอม ดงัน้ัน หากวฒันธรรมใดสูญหายไป บทบาทหนาท่ีทีเ่คยกระทำของ
วัฒนธรรมนั้นก็จะสูญหายตามไปดวย ลองดูตัวอยางบทบาทหนาที่โดยทั่วไป
ของพิธีกรรมที่มผีูรวบรวมเอาไวดังนี้
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  ในการสืบทอดวัฒนธรรมหน่ึงๆ นอกจากจะสืบทอดสวน
ประกอบตางๆ ของวัฒนธรรม เชน การหอยโคม การจุดธูปไหวพระแลว 
ทั้งกระบวนการสืบทอดและการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมหน่ึงๆ ก็ยังทำไดในแง
ของการสบืทอดและการปรบัปรงุเปลีย่นแปลงเพิม่ลดบทบาทหนาท่ีไดอกีดวย 
ดังเชนในปจจุบันที่สังคมไทยไดเพิ่มเติมบทบาทหนาที่ดานเศรษฐกิจใหแกมิติ
วฒันธรรมในรูปแบบของการทองเทีย่วเชงิวฒันธรรมหรือ soft power เปนตน

 (9) การวเิคราะหวฒันธรรมหนึง่ๆ ตองดบูรบิทประกอบอยูเสมอ 
หากเราเรียกวฒันธรรมหน่ึงๆ วาเปน “ตวับท” (text) ตวับทเหลานีต้องกอเกดิ
มาจาก “ปริบท” ท่ีแวดลอมหอหุมอยู ในการวิเคราะหจึงตองวิเคราะหทั้ง 
“ตัวบท” × “บริบท” (text × context) 

  ตัวอยางเชน วัฒนธรรมการลงแขกเก่ียวขาว (ตัวบท) 
จะเกิดขึ้นไดภายใตบริบทของสังคมท่ีผูคนทำนาเปนวิถีการหาเล้ียงชีพ และ
การทำนาน้ันตองอาศัยแรงงานคนเปนหลกั ไมมเีทคโนโลยีสมยัใหม ความสัมพนัธ
ระหวางคนในชุมชนจึงตองเปนแบบพี่นอง เครือญาติ เพื่อนบาน ที่เนนคุณคา 

บทบาทหน�าท่ี
ของส่ือพิธีกรรม

ระดมพลัง
ของชุมชน

สืบทอด
ความเชื่อ

สร�างภราดรภาพ/
เอกภาพ ป�กแผ�น/
สร�างฉันทามติ 
(consensus)

สร�าง/สืบทอด
อัตลักษณ�/ตัวตน

สร�างความอบอุ�นทางใจ/
ความมั่นคงทางจิตใจ

จัดระเบียบสังคม 
เป�นคอกล�อมคน

ปลอบขวัญ 
คลายความทุกข�/
ความกังวล

ให�แนวทาง
ดําเนินชีวิต

ยาสมานแผล
ชุมชน

สร�างความ
ทรงจําร�วม

อบรมบ�มเพาะ

แสดงความ
รู�สึกร�วม

ให�ความบันเทิง

1 2

3

4

5

78

9

10

11

12

13

6
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“การชวยเหลือเกื้อกูลกัน” เปนตน แตหากสวนประกอบยอยใดเปลี่ยนแปลง
ไป เชน เกิดมีการใชรถไถเขามาในชุมชน (บริบทเปลี่ยนไป) ความจำเปนที่ตอง
พึง่แรงงานเครอืญาตแิละเพือ่นบานกจ็ะหมดไป วฒันธรรมการลงแขกเกีย่วขาว
ภายใตบริบทท่ีมีรถไถก็ตองหลีกทางใหแกวัฒนธรรมรูปแบบใหม เชน ชุมชน
อาจจะสรางระบบการใชรถไถรวมกัน เปนการปรับเปลี่ยนรูปแบบแตยังคง
รักษารากคุณคา/ความหมายเดิม คือการชวยเหลือเกื้อกูลกันเอาไว 

 (10) วฒันธรรมยอยๆ มกัจะอยูรวมกนัเปน “ตาขายวฒันธรรม” 
มีงานศึกษาที่วิเคราะหพิธีกรรมไหวผีบรรพบุรุษและผีที่ปกปกรักษาธรรมชาติ
ของชาวไทโส จงัหวดันครพนม ชือ่พธิกีรรมแซงซะนาม และพบวาในพธิกีรรมนี้
มีสวนประกอบยอยๆ ที่เชื่อมโยงกันเปนตาขาย ดังในภาพ

  จากภาพตาขายวัฒนธรรมนั้น มีนัยตามมาวา หากมี
สวนประกอบยอยใดขาดหายไป ทัง้ตาขายกจ็ะขาดวิน่ เชน ถาสมนุไพรพืน้บาน
ที่ใชในการทำพิธีกรรมสูญหายไป ก็จะประกอบพิธีกรรมไมได เชนเดียวกับ
ถาขาดผูรูทีจ่ะทำบายศรี กจ็ะประกอบพธิกีรรมไมไดเชนกนั คณุลกัษณะในขอนี้
สามารถนำมาเปนเคร่ืองมือชวยวิเคราะหวัฒนธรรมในโครงการตัวอยางท้ัง 
3 โครงการในมิติวัฒนธรรมได

พิธีกรรม
แซงซะนาม

การ
แต�งกาย
พื้นเมือง

ภาษาโส�

ดนตรี
ท�องถิ่น

งานสาน
เสื่อ
ใบเตย

สมุนไพร
พื้นเมือง

บายศรี
ผู�ใหญ�

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 254 2เล�ม



 (11) วฒันธรรมหนึง่จะไมเคยอยูอยางโดดเดีย่วตามลำพงั หากแต
จะตองอยูรวมกับวัฒนธรรมอื่นๆ อยูเสมอ และจะตองมีการปะทะกันบาง 
สงัสรรคกนับาง แลกเปลีย่นกนับาง ถกูครอบงำหรอืเปนฝายครอบงำบาง ฯลฯ 
กับวัฒนธรรมอ่ืนๆ อยูเสมอ ตัวอยางเชน วัฒนธรรมความเช่ือเร่ืองการไหวผี 
ก็ตองปะทะกับวัฒนธรรมแบบวิทยาศาสตร วัฒนธรรมดานภาษาของ
ชนกลุมนอย เชน ภาษาโยย ก็ตองถูกครอบงำกลืนกลายจากภาษาอีสานถิ่น 
เปนตน (ดูรูปแบบความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมในหัวขอที่ 3 ทฤษฎี
และแนวคิดดานวัฒนธรรม)

 (12) ตอเน่ืองจากแนวคิดเร่ืองวัฒนธรรมมีทั้งรูปธรรมและ
นามธรรม ทำใหการศึกษาวัฒนธรรมตองดูทั้งขอมูลที่เปน “วัตถุ/ภาวะวิสัย” 
(objective data) อันไดแกดานรูปธรรมสวนของลำตนดอกใบ และขอมูล
ทีเ่ปน “อตัวิสยั” (subjective data) อนัไดแกสวนทีเ่ปนนามธรรม ความหมาย 
คุณคาที่เปนสวนของราก ตัวอยางเชน ศีรษะ ในแงภาวะวิสัยที่เรามองเห็นวา
เปน “อวัยวะสวนหนึ่งของรางกายน้ัน” ในแงเชิงอัตวิสัย/เชิงนามธรรมอาจจะ
แตกตางกันไปในแตละวัฒนธรรม เชน คนอเมริกันจะรับรูศีรษะเหมือนกับ
อวัยวะสวนอื่นๆ ของรางกาย ดังนั้น ลูกชายจึงสามารถลูบหัวคุณพอเลนได 
แตทวาในวัฒนธรรมไทยถือวาศีรษะเปนของสูง ลูกชายจะลูบหัวพอเลนไมได 
เปนตน

  การศึกษาวัฒนธรรมจึงตองศึกษาการรบัรูทัง้จากคนในและ
คนนอกวฒันธรรม ในเวทีพดูคุยของคณะทำงานมิตวิฒันธรรมจึงใหความสำคัญ
กับการเก็บขอมูลจาก “คนกลุมตางๆ” ที่ตองแยกแยะใหละเอียดวาเปนคนใน
หรือคนนอกวัฒนธรรม มีความใกลชิดกับวัฒนธรรมท่ีศึกษามากนอยเพียงใด 
เปนคนอายุรุนไหน เปนตน 
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 (13) การจำแนกประเภทของวัฒนธรรม มีวิธีการหลายแบบ
ที่จะจำแนกประเภทของวัฒนธรรม เชน
  • การแบงประเภทเปน “ศิลปวัฒนธรรม” และ “ชีวิต

วัฒนธรรม” ตามคำนยิามของยเูนสโกทีไ่ดกลาวมาแลว เมือ่ชาวบานสานกระติบ๊
ใสขาวเพ่ือใชในชีวติประจำวัน ผลติกรรมดังกลาวอาจถือเปน “ชวีติวฒันธรรม” 
แตหากมีการสานกระติ๊บแบบมีลวดลายสวยงาม สานอยางประณีตบรรจง 
ผลิตกรรมชิ้นน้ันอาจถือเปน “ศิลปวัฒนธรรม” เปนตน
  • ในอดีต (สัก 200 ปที่แลว) นักวิชาการในยุโรปเคยแบง

ประเภทของวัฒนธรรมออกเปน “วัฒนธรรมช้ันสูง” (high culture) ไดแก 
วฒันธรรมในราชสำนกั กลุมผูด-ีขนุนางชัน้สงู กบัวฒันธรรมชัน้ลาง (low culture) 
อันไดแก วัฒนธรรมของชาวไรชาวนา คนงานในโรงงาน แตปจจุบันการแบง
ประเภทวัฒนธรรมตามระดับชนชั้นในสังคมดังกลาวเริ่มจะไมชัดเจนดังเชน
ในอดีต เพราะวัฒนธรรมท้ัง 2 แบบไดไหลมารวมกันในรูปแบบวัฒนธรรมใหม
ที่เรียกวา Popular culture (ปอบ คัลเจอร)
  • ในแวดวงวิชาการเคยมีวิธีการแบงประเภทวัฒนธรรม

ในสงัคมชาวนาทีค่ลายคลงึกบัการแบงโดยใชกลุมชนชัน้ทางสงัคมทีก่ลาวมาแลว 
โดยแบงวัฒนธรรมออกเปน 2 ประเภท คือ Great Tradition (ในภาษาไทย 
มกัแปลวาวฒันธรรมหลวง) อนัไดแก วฒันธรรมของกลุมผูปกครอง วฒันธรรม
ในราชสำนัก ขุนนาง เจาที่ดิน และ Little Tradition (ในภาษาไทยแปลวา 
วัฒนธรรมราษฎร) อันไดแกวัฒนธรรมของชาวไรชาวนา กรรมกรคนงาน 
คนสามัญธรรมดาทั่วไป (ดูรายละเอียดในหัวขอที่ 3: แนวคิดและทฤษฎีตอไป)
   สำหรบัแนวคดิการแบงประเภทวฒันธรรมทีอ่าจจะเหมาะ

กบัชดุโครงการมิตคิวามเหล่ือมล้ำทางวัฒนธรรมน้ี นาจะไดแกการแบงประเภท
วัฒนธรรมในสังคมหน่ึงๆ วา จะมีวัฒนธรรมอยู 2 ประเภท ประเภทแรก 
เป็นวฒันธรรมหลัก (Dominant Culture) เชน ในสงัคมไทย ภาษาไทยภาคกลาง 
(กรุงเทพฯ) จะเปนวัฒนธรรมหลัก ประเภทท่ีสอง วฒันธรรมยอย (Subculture) 
เชน ภาษาของคนในแตละภูมิภาค ภาษาของกลุมชาติพันธุตางๆ
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(1.4) คํานิยามของคําว�า “ความเหล่ือมล้ําทางวัฒนธรรม” 

 (i) เริม่ตนจากยเูนสโก จากความหลากหลายของคำนิยามของ 
“วัฒนธรรม” หากเราเลือกใชคำนิยามแบบใด ก็จะสงผลตอเน่ืองมาถึง
การใหคำนิยามของคำวา “ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม” และก็จะสงตอ
แรงกระเพ่ือมไปถึงการพัฒนาตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำดังกลาว

  คณะทำงานในมิตินี้ไดเลือกใชคำนิยามของยูเนสโกเปน
พื้นฐาน และไดเพิ่มเติมอีกนิยามขึ้นมาเพ่ือเสริมความชัดเจนยิ่งข้ึน
  • ยูเนสโก นิยาม “ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม” วา 

เปนการกีดกันบนความแตกตางทางเพศ ชาติพันธุ ศาสนา ความพิการ และ
อตัลกัษณอืน่ๆ ของกลุม โดยมรีากทางวฒันธรรม และประวตัศิาสตรเปนปจจยั
สนับสนุน
  • คณะทำงานไดเพิ่มเติมอีกนิยามวา “ความเหลื่อมล้ำ

ทางวัฒนธรรม” คือการท่ีวัฒนธรรม ภาษา ความเช่ือ ประเพณีของคน
กลุมตางๆ ในสังคมไดรับการปฏิบัติหรือมีการใหคุณคาที่ไมเทาเทียมกัน

 (ii) การวิเคราะหคำนิยามของยูเนสโก ผูเขียนไดกลาวถึง
คุณลักษณะประการหนึ่งที่สำคัญของวัฒนธรรม คือการมีลักษณะเฉพาะ 
(distinctive ในคำนยิามของยเูนสโก) ทีเ่ปนอตัลกัษณเฉพาะของกลุมแตละกลุม
ทีท่ำให “แตกตาง” จากคนกลุมอืน่ๆ ดงัทีไ่ดยกตัวอยางวา คนในแตละวัฒนธรรม
มีวิธีการ “กินความเค็ม” จากน้ำปลา ซีอิ๊ว ปลารา และอื่นๆ ที่เปนแบบฉบับ
เฉพาะตัว แตทวาในคำนิยามของยูเนสโก “ความแตกตางเฉพาะตัว” นั้นเอง
กลับกลายเปนบอเกิดของความเหลื่อมล้ำ เพราะ “สิ่งท่ีแตกตางออกไป” 
ถูกทำใหดูดอยคากวา ตอยต่ำกวา เชน การกินปลาราถูกทำใหดูดอยคา (เชน 
สกปรก เหม็นคาว มีเชื้อโรค ฯลฯ) กวาการกินซีอิ๊วญี่ปุน เปนตน

  ดงันัน้ “ความเหล่ือมลำ้ทางวัฒนธรรม” จงึเปนสิง่ทีเ่กนิเลย
ไปจาก “ความแตกตาง” เพราะ “กระบวนการใหคุณคา” (valuation) เชน 
มนษุยเราทกุเชือ้ชาตยิอมมสีผีวิพรรณทีแ่ตกตางกนั เชน ผวิขาว ผวิดำ ผวิเหลอืง 
ฯลฯ หากทวา สงัคมเรากลบัใหคณุคาของการมผีวิขาววาสวยกวา นาพงึปรารถนา
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มากกวาการมีผิวดำ หรือการมีความเชื่อวาคนพิการขาขาด ตาบอด เปนใบ 
จะทำงานประกอบอาชพีไดไมดเีทาคนปกต ิ(หรอือาจเกนิเลยไปถงึวา คนพกิาร
ทำงานอาชีพไมไดเลย) ซึ่งเทากับเปนการกีดกันโอกาสในการหาเลี้ยงชีพ
เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีกวาของคนพิการ

  ดังนั้น แนวทางการลดทอนความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม
จึงมิใช “การยกเลิกความแตกตาง” (ซึ่งถาทำ ก็เทากับขจัดอัตลักษณของคน
แตละกลุมใหหมดไป) หากแตเปนการยกเลิก “กระบวนการใหคุณคา” 
ซึ่งกระบวนการดังกลาวตองทำในท้ัง 2 ดานเขาหากัน กลาวคือ ในดานของ
ผูถกูเหลือ่มลำ้ (เชนคนพกิาร) กต็องเสรมิพลงัทางวฒันธรรมใหมคีวามสามารถ
และความมั่นใจ (เชน โครงการสรางรถวีลแชรที่เหมาะสมและใชการไดจริง
ของโหนดชดุคนพกิาร จงัหวดันครราชสมีา, ศราวฒุ ิใจอดทน, 2563) ในดานหนึง่
ก็ตองสรางระบบที่เอื้ออำนวยใหผูถูกเหลื่อมล้ำไดเขาถึงโอกาสทางสังคม
ที่เทาเทียมกับคนในกลุมวัฒนธรรมอื่นๆ เชน เมื่อคิดจะกอสรางอาคารสถานที่ 
ก็ตองใชระบบการออกแบบของอารยะสถาปตย เปนตน 

 (iii) ความเหลือ่มลำ้ทางวฒันธรรมสามารถแสดงออกในทกุรปูแบบ
ของผลติกรรมดานวฒันธรรม (cultural product) ทีไ่ดกลาวมาแลว ไมวาจะเปน
อาหาร รูปราง/รางกาย เครื่องแตงกาย พิธีกรรม ภาษา (เชน การใหภาษา
ทองถิ่นมีคุณคาที่เทาเทียมกันกับภาษาตางประเทศ)

 (iv) ระวังกับดักเรื่องตระกูลของคำ คณะกรรมการจัดทำ
พจนานกุรมศพัทเศรษฐศาสตรของราชบณัฑติยสภาไดใหความหมายของคำวา 
“ความเหลื่อมล้ำ” (inequality) วา คือความตางกัน ความไมเสมอกัน หรือ
ความไมเทาเทยีมกนั ระหวางปจเจกบคุคล ระหวางกลุม หรอืระหวางประเทศ 
ความเหลื่อมล้ำอาจมีหลายมิติ ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ฯลฯ 

  ในคำนิยามนี้ มีขอเดนที่ควรขีดเสนใตคือเรื่อง “ระดับของ
ความเหล่ือมล้ำ” โดยเฉพาะอยางย่ิง ความเหล่ือมล้ำทางวัฒนธรรมท่ีพบ
ไดทั่วไปในชีวิตประจำวัน ความเหลื่อมล้ำประเภทน้ีมีไดหลายระดับ เชน 
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ความเหล่ือมล้ำระหวางวัฒนธรรมใหญ/วัฒนธรรมหลักกับวัฒนธรรมยอย 
ความเหลื่อมล้ำระหวางประเทศ เปนตน

  และสวนที่ตองระมัดระวังกับดักที่ปรากฏอยูในคำนิยามน้ี
ก็คือ คำตางๆ ที่ใชอางอิงถึง “ความเหลื่อมล้ำ” เชนคำวา “ตางกัน ไมเสมอกัน 
ไมเทาเทยีม” แมวาโดยทัว่ๆ ไป เราอาจจะอนุโลมไดวา คำเหลานีม้คีวามหมาย
คลายกันหรอืเหมอืนกนั เพราะสงักดัอยูในตระกลูคำเดยีวกัน แตหากเราจะนำ
ความหมายของคำเหลานี้มาสรางตัวชี้วัด เราก็จำเปนตองมีความประณีต
มากพอที่จะแยกแยะความแตกตางระหวางความหมายของคำทั้ง 3 คำที่อยู
ในตระกูลเดียวกัน

  ผูเขยีนไดกลาวถงึความไมเหมอืนกนัระหวาง “ความแตกตาง” 
กับ “ความเหล่ือมล้ำ” ไปบางแลวในหัวขอที่ผานมา รอบนี้ ผูเขียนจะขอ
แยกแยะความแตกตางระหวางคำวา “ความเทาเทียม” (equality) กับ 
“ความเสมอภาค” (equity) ซึ่งคำอธิบายที่ชัดเจนที่สุดจะอยูในภาพขางลางนี้

เท�ากัน คือ เท�าเทียม?
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  การแยกแยะความแตกตางระหวาง “ความเทาเทียม” กับ 
“ความเสมอภาค/เสมอหนา” นั้นจะมีความสำคัญมากเพราะวาสงผลมาถึง
การเลือกแนวทางที่จะสรางความยุติธรรมใหเกิดขึ้น การเลือกใชมาตรการ
ที่เนนความเทาเทียมก็ไดแก การท่ีรัฐจัดสวัสดิการใหแกคนทุกกลุมอยาง
เทาเทียมกัน (ทั้งๆ ที่ในความเปนจริง คนแตละกลุมมีความตองการและ
ความจำเปนไมเทากัน) แตทวา การเลือกใชมาตรการที่เนนการสรางความ
เสมอภาคนัน้ จะถือหลักวา “ผูมนีอย ควรไดรบัมาก” ทีเ่รยีกวา “เปนการเลือก
ปฏิบัติเชิงบวก” (positive discrimination) CBR จะเลือกใชมาตรการ
แบบหลังน้ีดวยการเลือกกลุมเปาหมายท่ีจะทำงานดวย คอืกลุมคนเล็กคนนอย 
– ผูที่อยูใตเสนความยากจนหรือกลุม 40% ลาง

 รายชื่อของโครงการและเอกลักษณ�ของมิติ 

(2.1) รายชื่อของโครงการวิจัย CBR ในมิติความเหล่ือมล้ําทาง

วัฒนธรรม

 สำหรับรายชื่อของทั้ง 3 โครงการวิจัย CBR ที่เลือกมาสังกัด
มิติความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมมี 3 โครงการ ดังนี้

(i) โครงการฟ��นฟูภาษาและประเพณีไหลเรือไฟ กลุ�มชาติพันธุ�โย�ย 
 ตําบลอากาศอํานวย จังหวดัสกลนคร (สวัุฒน� มานติย�, 2563 
 จากนี้ไป “โครงการภาษาโย�ย จังหวัดสกลนคร”)
(ii) โครงการแหนะโท�โท� บทสวดในพิธีศพเพื่อการเรียนรู�วิถีชีวิต
 และวัฒนธรรมของชาติพันธุ�อาข�า (อาพี สะโง�, 2563 จากนี้ไป 
 “โครงการแหนะโท�โท� อาข�า”)
(iii) โครงการพัฒนากลไกเพื่อพัฒนานวัตกรรมรถโยก รถเข็น 
 รถวีลแชร� และการปรับสภาพแวดล�อมที่พักอาศัยให�เหมาะสม
 กับคนพกิารด�านการเคลือ่นไหว จังหวดันครราชสมีา (ศราวฒุิ 
 ใจอดทน, 2563 จากนีไ้ป “โครงการรถวลีแชร�คนพกิารโคราช”)

2
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 เมื่อพิจารณาเพียงจากการดู “ชื่อของโครงการ” ก็จะพบความ
แตกตางประการแรกเลยก็คือ สำหรับ 2 โครงการแรก คือ โครงการภาษาโยย 
จังหวัดสกลนคร และแหนะโทโท อาขา นั้น เราจะรูสึกไดในแวบแรกเลยวา 
2 โครงการนี้คงจะเปนเรื่องทางวัฒนธรรม ทั้งนี้เพราะมี “ตัวผลิตกรรม
ทางวัฒนธรรม” (cultural product) ทีช่ดัเจนคือ ภาษา และพิธกีรรม แตทวา
สำหรับโครงการรถวีลแชรคนพิการฯ นั้น เราอาจจะสงสัยวา มันเปนโครงการ
ดานวัฒนธรรมไดตรงไหน โดยที่เราอาจจะลืมไปวา “รถวีลแชร” นั้นก็เปน 
“วัตถุธรรม” ชนิดหนึ่ง และสำหรับโครงการที่ 3 นี้ ทางคณะทำงานไดใหความ
สนใจกับ “วัฒนธรรมของกลุมคนพิการ” ซึ่งแตกตางไปจาก “วัฒนธรรมของ
กลุมคนทีม่รีางกายปกติ” วาวฒันธรรมดงักลาวนัน้มคีวามเหลือ่มลำ้อยางไมรูตวั
และไมตั้งใจอยางไร

 ในทามกลางความแตกตางระหวาง 3 โครงการ ในแงความยากงาย
ที่จะมองเห็น “แงมุมทางวัฒนธรรม” แลว ในอีกดานหนึ่ง ทั้ง 3 โครงการ
ต่างก็มจีดุรวมกนัประการหน่ึงคอื ทัง้ 3 โครงการเปนเรือ่งของ “วัฒนธรรมยอย” 
(subculture) ที่อยูทามกลาง “วัฒนธรรมใหญ” ดังนั้น โอกาสท่ีจะเกิด
ความเหล่ือมลำ้กย็อมมไีดสงูอยูแลว หากขาดการบริหารจัดการเชิงวฒันธรรมท่ีดี

(2.2) รายละเอยีดความเหลือ่มล้ําทางวฒันธรรมของแต�ละโครงการ

 เนือ่งจากลักษณะพิเศษประการหน่ึงของวัฒนธรรมก็คอื “ไมมใีคร
วางเปลาจากวฒันธรรมไปได” “เราทกุคนมวีฒันธรรมอยางหนึง่ตดิตวัเราเสมอ” 
แตในเวลาเดยีวกนั เรากม็กัจะไมรูวา “เรากำลงัมวีฒันธรรมอยางหนึง่อยูกบัตวั” 
เสมอืนปลาทีอ่ยูในนำ้ตลอดเวลา แตกม็องไมเหน็นำ้ หรอืทีน่กัวชิาการกลาววา 
“วัฒนธรรมเหมือนอากาศที่เราหายใจเขาไปตลอดเวลา แตก็มองไมเห็นและ
ไมรูสึกตัว” (culture we breeze)

 ดังนั้น ในหลายเวทีกิจกรรมของคณะทำงานมิติวัฒนธรรมชุดนี้ 
จงึพยายามทำให “ปลามองเห็นนำ้” หรอืทำใหเรารูสกึถงึอากาศท่ีกำลงัหายใจ
เขาไป หลังจากที่มีการติดตั้งหรือเปดโลกความเขาใจเรื่องวัฒนธรรมแลว 
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นักวิชาการประจำมิติก็จะมอบใบงานใหทีมวิจัยนำเอาแนวคิดใหมที่ติดตั้งไป
สองดูขอมูลในโครงการของตนเอง เชน การใชเลนสเรื่อง “ความเหล่ือมล้ำ
ทางวัฒนธรรม” ไปสองดูวาโครงการวิจัยที่กำลังทำอยูนั้น มีแงมุมของความ
เหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมอยางไรบาง

 ผลที่ไดมีดังนี้
 (ก) โครงการฟนฟภูาษาและประเพณไีหลเรอืไฟกลุมชาตพินัธุโยย 

จงัหวดัสกลนคร ทีม่าของการเลอืกกลุมทีศ่กึษาและประเดน็ทีศ่กึษา โดยทีท่มี
นกัวชิาการทีเ่ปนทมีวจิยันัน้มภีมูหิลงัการทำงานมาจากการวจิยัเพือ่ฟนฟภูาษา
ที่กำลังตกอยูในภาวะวิกฤติ คือภาษาที่กำลังจะสูญหายไป ซึ่งโดยสวนใหญ
แลวภาษาที่จะสูญหายนั้นมักเปนภาษาของกลุมชาติพันธุ และเปนภาษาที่มี
แตภาษาพดู ไมมตีวัอกัษรเขยีนบนัทกึ ทำใหสญูหายไดงาย ดงันัน้กระบวนการ
ทำงานของทีมนักวิชาการจึงเปนการสรางตัวอักษรจากภาษาพูดโดยใช
กระบวนการมสีวนรวมอยางสูงสดุตามแบบของงานวิจยั CBR คอืการใหเจาของ
ภาษามารวมฟนฟูเอง และหลังจากฟนฟูภาษาข้ึนมาแลว ตามหลักการเร่ือง 
“ตาขายทางวัฒนธรรม” และ “การสืบสานทางวัฒนธรรม” ทีมวิจัยก็จะ
ขยับขยายเร่ืองการใชภาษาไปยังสวนประกอบยอยอ่ืนๆ ของวัฒนธรรม เชน 
การบนัทึกชือ่สตัวพชืผกัผลไม การใชภาษาในการบนัทกึประเพณพีธิกีรรมหรอื
การละเลนตางๆ การสอนภาษาถิ่นในโรงเรียน การแตงนิทาน ฯลฯ

  จากลีลากระบวนการทาในการทำงานอยางตอเนื่องของ
ทีมนักวิชาการดังกลาว กรณีของภาษาโยยก็จัดอยูในกลุมของภาษาวิกฤติ
เชนเดียวกัน และเม่ือภาษาท่ีเปนสวนประกอบยอยไดสูญหายไป ก็จะสงผล
กระทบไปถึงประเพณีไหลเรือไฟที่ตองมีการรองเลนที่ใชภาษาไปดวย

  คณะทำงานที่เปนทีมวิจัยทั้งนักวิชาการและทีมวิจัยชุมชน 
(เปนเจาของวัฒนธรรมเอง) ไดรวมกันวิเคราะหสถานภาพ จุดเจ็บ ผลลัพธ
ที่คาดหวังและตัวชี้วัด รวมทั้งการออกแบบกิจกรรมในโครงการเมื่อสวมใส
แวนตาเรื่องความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม และพบวา
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  จากคำนิยามคำวา “วัฒนธรรม” ในโครงการน้ี มี 2 
ผลิตกรรม คือภาษาและประเพณีไหลเรือไฟ เมื่อใชกระจกสองสะทอนปญหา
ของความเหลื่อมล้ำจะพบปญหาใน 4 ประเด็นคือ

  (i) กลุมชาติพันธุโยยเปนกลุมขนาดเล็กที่อยูทามกลาง
วงลอมของวัฒนธรรมอื่นๆ ที่ใหญกวา เชน ญอ ภูไท ลาวอีสาน ฯลฯ จึงมักถูก
ครอบจากวัฒนธรรมที่ใหญกวา

  (ii) โดยเฉพาะดานภาษาที่จะถูกกลืนกลายโดยไมรูตัว เชน 
คำศัพทดั้งเดิมหายไป หรือจังหวะพูดจะเร็วขึ้น

  (iii) คนโยยเองไมเห็นเอกลักษณที่โดดเดนของตนเอง
  (iv) คนในชุมชนไมรูความหมายหรือไมเหน็คณุคาของประเพณี 

เพียงแตจัดตามๆ กันมา (รากของวัฒนธรรมเนาเสียไป)
 (ข) โครงการแหนะโทโท: บทสวดในพธิศีพควายของชาวอาขา 

โครงการนี้ วัตถุดิบ (material) ที่ศึกษาคือตัวพิธีกรรมแหนะโทโท ซึ่งเปน
พธิกีรรมการทำศพใหแกววัควายทีไ่ดใชงานมาเพือ่แสดงความสำนกึถึงบุญคณุ
ของสัตวเลี้ยง (รากของตนไมวัฒนธรรม) ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมที่
เกิดขึ้นก็คือ ในขณะที่วัฒนธรรมหลัก/วัฒนธรรมใหญ/วัฒนธรรมประชาชาติ
ไดรบัการปฏิบตั/ิไดรบัการสบืทอดอยูอยางตอเนือ่ง (เชนพธิทีำศพของคนไทย) 
แตพิธีกรรมแหนะโทโทของชาติพันธุอาขากลับตกอยูในภาวะท่ีใกลสูญสลาย
โดยมีสัญญาณตัวบงชี้ตางๆ เชน
  • จำนวนคร้ังที่ประกอบพิธี
  • จำนวนคนท่ีเขารวม
  • จำนวนผูทำพิธีที่ลดลง 
  ฯลฯ
  หรืออาจกลาวไดวา องคประกอบยอยเกือบจะทุกสวนของ

พธิกีรรมแหนะโทโทกำลงัจะสญูสลายหายไป ดงัทีท่มีนกัวจิยัชมุชนในโครงการนี้
ไดประมวลจุดเจ็บ (pain point) ของพิธีกรรมนี้เอาไว 8 ประการคือ
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  (1) ไมมีหนังสือบทสวดท่ีเปนภาษาไทย ทำใหถายทอดแก
คนรุนใหมไดยาก

  (2) คนสวนใหญไมรูความหมายของบทสวด
  (3) ขาดเครื่องมือในการถายทอด ขาดพื้นที่ทางวัฒนธรรม

ในการสืบทอด
  (4) ชองทางการเรยีนรูพธิกีรรมมจีำกดั ไดเรยีนรูเฉพาะชวงทีม่ี

การทำพิธีเทานั้น
  (5) มีการเปลี่ยนแปลงความเชื่อและวิถีชีวิต สงผลตอการ

เขารวมและทำพิธี
  (6) คนในชุมชนไมเห็นความสำคัญของพิธีกรรม
  (7) บทสวดในพธิศีพเริม่สญูหายไป ทำใหชดุความรูในพธิกีรรม

สูญหายตามไปดวย
  (8) ผูรู (พี๊มา) เริ่มมีบทบาทลดลง
 (ค) โครงการรถวีลแชรคนพิการโคราช กลุมคนพิการท่ีทาง

โครงการรวมงานดวยคือ คนพิการดานการเคลื่อนไหว เชนขาขาดเดินไมได 
แมวาที่ผานมาจะมีหนวยงานรัฐที่จัดหารถวีลแชรมาให แตทวา “วัตถุธรรม” 
ที่จัดหามาใหนั้นยังไมเหมาะสมกับคนพิการแตละคน ทำใหใชงานจริงไมได 
โครงการน้ีทีม่ทีมีวจิยัทีป่ระกอบดวยโหนด CBR นกัวชิาการท่ีมคีวามรูความชำนาญ
ดานการออกแบบอปุกรณสำหรบัคนพิการ และตวัแทนคนพกิารเอง จงึตองการ
สราง “วัตถุธรรม” เชน รถวีลแชร โดยใชกระบวนการมีสวนรวมแบบ CBR

  เมือ่ทมีวจิยัไดสวมใสแวนแหงความเหลือ่มลำ้ทางวฒันธรรม
สองดขูอมลูในโครงการกพ็บวา บรรดาวตัถธุรรมตางๆ ทีส่รางในวฒันธรรมของ
คนไมพิการน้ันลวนแลวแตเปนอุปสรรคท่ีกีดขวางและกีดกันคนพิการในการ
เขาถึงสิ่งตางๆ ในสังคมทั้งสิ้น เชน
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  • การสรางถนน ไมไดออกแบบเพื่อรองรับคนพิการหรือ
ใหคนพิการไดรวมใชดวย
  • การออกแบบบาน ก็เชนเดียวกัน
  • การออกแบบสถานที่ทำงาน ก็ไมไดรองรับคนพิการ
  • การออกแบบสถานทีข่องหนวยงานรฐั เชน ทีว่าการอำเภอ 

โรงพยาบาล ฯลฯ ไมไดรองรับคนพิการ เชน หองติดตออยูชั้น 2 แตไมมีลิฟต
หรือทางลาดชันใหคนพิการขึ้นไปได
  • วีลแชรที่จัดหามาใหไมเหมาะสมกับคนพิการ
  สำหรับโครงการรถวีลแชรฯ นี้ นักวิชาการประจำมิติได

เพ่ิมเตมิแนวคดิวา จะตองใชมมุมองแบบภาพกวางแบบ 360 องศา เพือ่ใหเหน็
ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม เชน หากคนพิการไมสามารถใชรถวีลแชรได 
จะทำใหคนกลุมนี้ขาดโอกาสในการเขารวมกิจกรรมทางสังคมตางๆ เชน 
ไปรวมงานศพของคนในชุมชนไมไดเหมือนคนท่ีมีรางกายปกติ เพราะหาก
ทีมวิจัยมองภาพแคบเพียง “ตัวรถวีลแชร” เทานั้น เปาหมายของโครงการ
ก็จะกลายเปนการพฒันารถเขน็เทานัน้ แตยงัไปไมถงึเรือ่งการลดความเหลือ่มลำ้
และการขาดโอกาสของคนใชรถเข็น

(2.3) เอกลักษณ�ของมิติตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ําทางวัฒนธรรม 
 อนัทีจ่รงิในหัวขอ 1 ทีว่าดวยคำนยิามเชงิวเิคราะหของ “วฒันธรรม” 

ผูเขียนไดระบุคุณลักษณะยอยๆ ของวัฒนธรรม 13 ประการมาแลว และ
คณุลักษณะดงักลาวกไ็ดมาสรางเอกลักษณพเิศษของการทำงานพัฒนาตวัช้ีวดั
ในมิตินี้ ในที่นี้ ผูเขียนจึงเพียงแตจะขอขีดเสนใตอีกครั้งเมื่อคุณลักษณะตางๆ 
เขามาเกี่ยวของกับเรื่องการสรางตัวชี้วัดเทาน้ัน 

 (2.3.1) รปู-นามของวัฒนธรรมกับการสรางตัวชีว้ดั วฒันธรรม
แตละประเภทจะมพีสิยั (shade-range) ตัง้แตเปนสิง่ทีจ่บัตองได ไปจนกระทัง่
ถงึสิง่ทีจ่บัตองไมได แตทวาในดานของตวัชีว้ดันัน้ โดยหลกัการแลวจะตองเปน
สิง่ทีจ่บัตองได (จงึจะวดัได) ซึง่หมายความวา เราจะตองแปลงวฒันธรรมทีจ่บัตอง
ไมได/เปนนามธรรมใหมาเปนรูปธรรมใหมากที่สุด
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   ดังนัน้ วฒันธรรม (บางประเภท) ทีเ่ปนวตัถธุรรม อาจจะ
สรางตัวชีว้ดัไดงายกวาวฒันธรรมท่ีเปนนามธรรม (เชน ความม่ันใจในวัฒนธรรม
ของตนเอง) อยางไรก็ตาม วัตถุธรรมบางประเภท เชน ผาทอมือ เครื่องจักสาน 
เครื่องปนดินเผา ฯลฯ ก็อาจจะดูเปน “วัฒนธรรม” มากกวา “รถวีลแชรของ
คนพิการ” (ซึ่งอาจจะมีคำถามวา “มันเปนวัฒนธรรมตรงไหนนะ”)

   การทำงานกับวัตถุธรรมที่เปนวัฒนธรรมประเภทที่เปน
รูปธรรมอยางมากท่ีสุด เชนในกรณีรถวีลแชรนี้ จึงอาจตองใชเคร่ืองมือสอง
แงมมุทีห่ลากหลายของวตัถธุรรมใหเหน็แงมมุอืน่ๆ ดงัเชนในเวทเีรยีนรูรวมกนั
ของมิตวิฒันธรรมน้ี ไดใชเครือ่งมอื 4 ประเภทวฒันธรรมของพระยาอนุมานราชธน 
มาใหทั้ง 3 โครงการไดวิเคราะหขอมูลของตน ดังตัวอยางของกรณีรถวีลแชร
คนพิการโคราช ดังในภาพ

วัตถุธรรม คติธรรม สหธรรม นิติธรรม

คนพิการไมมีรถเข็น ลดคุณคาในตัวเอง
เพราะตองพึ่งพิงคนอื่น

คนอื่นสงสาร ชวยเหลือ
เพราะคิดวาคนพิการ
ไมสามารถชวยตัวเองได

คนพิการไดรับรถเข็น

รถเข็นที่อาจ
ยังไมเหมาะสม

ลดการพ่ึงพิงคนอื่นลง 
แตการตระหนักในคุณคา
ยังนอยอยูเพราะยังตอง
พึ่งพิงคนอื่นอยู

คนอื่นยอมรับคนพิการ
มากข้ึนเพราะคนพิการ
สามารถชวยตัวเอง
ไดในบางระดับ

ระเบียบเดิม
เรื่องการจัดหา
รถเข็นใหคนพิการ

คนพิการไดรับรถเข็นที่เหมาะสมกับสภาพรางกาย

รถเข็นที่เหมาะสม ลดการพึ่งพิงคนอื่น
ไดมากขึน้ เพิม่การตระหนกั
ในคุณคาของตนเอง

คนอื่นยอมรับคนพิการ
เพราะคนพิการสามารถ
ชวยตัวเองได

เกิดการปรับ/
เปลี่ยนระเบียบ
ในการจัดหารถ
เข็นที่เหมาะสม
ใหคนพิการ
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   หรอืการนำเคร่ืองมือ “การทำหนาทีข่องวัฒนธรรม” เชน 
หนาที่ของรถวีลแชรตอตัวคนพิการมาใชวิเคราะห ดังในภาพท่ีเปนผลมาจาก
เวทีพูดคุยแลกเปลี่ยนในมิติวัฒนธรรม

 (2.3.2) คำถามที่ไมอาจลืม: วัฒนธรรมตอง “ของใคร” เสมอ 
อยางนอยตองมองแบบ “คนนอก-คนใน” เรายอมทราบดีวา ปลากับนกยอม
มีความสามารถท่ีจะมองเห็น “น้ำ” ไดแตกตางกัน รวมท้ังยอมมอง “น้ำ” 
(ถาสามารถเห็น) อยางแตกตางกัน ฉันใดก็ฉันนั้น คนท่ีเขามาเก่ียวของกับเร่ือง 
“วัฒนธรรม” (เปรียบเสมือน “น้ำ”) ไมวาจะในฐานะผูสราง ผูเสพ ผูวิจัย 
ผูสรางตัวชี้วัด ผูเก็บขอมูล กลุมตัวอยาง ผูขับเคลื่อน ฯลฯ ก็ตองถามตัวเอง
อยูตลอดเวลาวา เราเปน “นก” หรือเปน “ปลา” ในเรื่องน้ำ

   นอกจากน้ันกย็งัมคีวามเปนจริงเก่ียวกับคณุลกัษณะของ
วัฒนธรรมท่ีไดกลาวมาแลววา วัฒนธรรมน้ันเปนเสมือนอากาศท่ีเราหายใจ
เขาไป แตกลับไมรูสึกถึงการมีอยู เชน เราผูมีรางกายสมประกอบจะไมรูตัวเลย
ดวยวา เรากำลังใชชีวิตอยูในสังคมท่ีมี “วัฒนธรรมของคนไมพิการ” เชน 
ถาหองติดตองานที่ อบต. อยูที่ชั้น 2 เราก็จะเดินขึ้นบันไดไปไดโดยไมฉุกใจ
คิดเลยวา ถาคนพิการมาติดตองานที่ อบต. เขาจะทำอยางไร

ทําหน�าที่
ต�อคนพิการ

เป�น
อุปสรรค

เข�าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ

เงื่อนไขการทํางาน/
การประกอบอาชีพ

ความเจ็บป�วย/ความตาย/
ยารักษาโรค

การใช�เวลาว�าง/สันทนาการ

เข�าถึงที่อยู�อาศัย

เข�าถึงโภชนาการที่จําเป�น

เข�าสู�ชีวิตสาธารณะของชุมชน

อยู�ดีมีสุข

เป�นกลไก
ลดทอน

ความเหลื่อมลํ้า

การมี
วัตถุธรรม
รถวีลแชร�
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   ดังนั้น ในโครงการวิจัย CBR ที่ศึกษาเกี่ยวกับเรื่อง 
“คนพิการ” “ภาษาโยย” “พิธีกรรมแหนะโทโท” จึงมีคำถามสำคัญตั้งแต
เปดมานของโครงการเลยวา นักวิจัยในโครงการเปนใคร โดยมีคำตอบใหเลือก
กากบาท 2 ชอง คือ เปน “คนใน” หรือเปน “คนนอกวัฒนธรรม” เพราะ
คำตอบที่เลือกนี้จะสงผลถึงกระบวนการทำวิจัยทั้งกระบวน แมแตขั้นตอน
การสรางตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้กไ็มยกเวน และเพ่ือเปนหลกัประกนัความเสีย่ง 
การวิจัยหรือการสรางตัวชี้วัดดานวัฒนธรรมนั้นควรจะตองมีทั้งปลาและนก
อยูในทีมทำงานเสมอ มิใชมีแต “ปลา” หรือมีแต “นก”

   และเหตผุลทีค่วรจะตองมทีัง้นกและปลาในการมองดนูำ้
ก็เพราะวา ในเรื่องวัฒนธรรมนั้น ยอมไมมีใครที่จะวางเปลา ทุกคนลวนมี
วัฒนธรรมฝงอยูบนหนาผากของตนเอง (โดยอาจจะไมรูตัว) และยังมีแนวโนม
ที่จะถือเอาวัฒนธรรมของตัวเองเปนตัวตั้ง/เปนศูนยกลาง/หรือเห็นวาดีกวา
วัฒนธรรมอื่นๆ ที่ในภาษาวิชาการเรียกกลุมอาการของโรคทางวัฒนธรรม
แบบนี้วา “Ethnocentric” ดังน้ันการมีทีมทำงานวิจัย ทีมสรางตัวชี้วัด 
ทมีเกบ็ขอมลู กลุมตวัอยาง ฯลฯ ทีป่ระกอบดวยคนทีม่รีะยะหางทางวฒันธรรม 
(cultural distance) หลายๆ กลุมจึงนาจะชวยกระจายอคติของขอมูล
ทางวัฒนธรรมไดบาง

 (2.3.3) การใชกลยุทธ Focus + Flare ในการสรางตัวชี้วัด 
ลักษณะเดนอีกประการหนึ่งของการทำงานในการพัฒนาตัวชี้วัดในมิติความ
เหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมก็คือ ในขณะที่คำนิยาม มิติ/ขอบขาย (dimension) 
ของ “วฒันธรรม” นัน้ มอียางกวางขวางและหลากหลาย คอืม ี“ลกัษณะทัว่ไป” 
อยางมาก แตในอีกปลายขางหนึ่ง ตัวโครงการวิจัยทั้ง 3 โครงการในสังกัด 
กลับมี “ลักษณะเฉพาะอยางยิ่ง” เปนการหยิบ “ผลิตกรรมทางวัฒนธรรม” 
1 ชนิด เชน ภาษา พิธีกรรม 1 ประเภท หรือวัตถุธรรม 1 ประเภทเทานั้น
มาเปนกรณีตัวอยางสำหรับการกลั่นตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำออกมา
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   ดวยเหตุนี้ กระบวนการท่ีจะโนมลักษณะท่ัวไปกับ
ลักษณะเฉพาะเขาหากันนี้ก็ตองดำเนินการอยูหลายรอบ (เหมือนการตมเหลา
ก็ตองกลั่นและกรองหลายๆ ชั้น) ปริมาณของการทำกิจกรรมรวมกันระหวาง
นักวิชาการประจำมิติกับทีมโหนดและนักวิจัยชุมชนจึงมีนับกวาสิบกิจกรรม 
และคุณภาพของกิจกรรมก็มีความหลากหลาย มีการกำกับดูแลอยางใกลชิด
และประณีตกวาจะตกผลึก

   สวนกลยุทธที่คณะทำงานนำมาใชก็คือ กลยุทธ Focus 
& Flare ที่ไดกลาวถึงมาแลวในสวนที่ (4) ก. มิติสังคม คือมีทั้งการแตกขยาย
รายละเอียด (Flare) สลับกับการเลือกรวมเขามา (Focus) ตัวอยางเชน ขอมูล
ความรูเรือ่งวฒันธรรมจากขางลาง (จากพ้ืนที)่ กต็องขยายภาพใหกวางมากข้ึน 
(Flare) แตขอมูลความรูจากขางบน (จากนักวชิาการ) กต็องโฟกัสมาท่ีประเภท
วัฒนธรรมท่ีอยูในโครงการ (Focus) เปนตน

 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข�อง

อนัทีจ่รงิในหวัขอที ่1 ทีว่าดวยคำนยิามของวฒันธรรม โดยเฉพาะเนือ้หา
ตรง 13 คุณลักษณะของวัฒนธรรมนั้น ก็คือสวนที่เปนปลายธารหรือเปน
การประยกุตใชมาจากทฤษฎทีางวฒันธรรมอนัเปนตนธารของคำนยิามเหลานัน้ 
ในหวัขอที ่3 นี ้ผูเขยีนจงึเพยีงจะขอแนะนำชือ่เสยีงเรยีงนามของตนธารทฤษฎี
ดานวัฒนธรรมและความเหลื่อมล้ำของวัฒนธรรมพอสังเขป

แนวคิด/ทฤษฎี
ท่ีเกี่ยวข�อง

2 มุมมองต�อวัฒนธรรม

กลุ�มทฤษฎีว�าด�วยความสัมพันธ�ระหว�างวัฒนธรรม

สองกลุ�มทฤษฎี
ที่ว�าด�วยความเหลื่อมล้ํา

ทางวัฒนธรรม

CBR แก�ป�ญหา
ความเหลื่อมลํ้า

ทางวัฒนธรรมอย�างไร

As product

As process

3

1

3

24
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(3.1) มุมมองของทฤษฎีว�าด�วยวัฒนธรรม

 ในการศึกษาวัฒนธรรมน้ัน มีมุมมอง 2 มุมใหญใหพิจารณา
วัฒนธรรมคือ

 (ก) มองวฒันธรรมเปนผลผลติ/ผลติกรรม: culture as product
 (ข) มองวัฒนธรรมเปนกระบวนการการผลิต: culture as process
 (ก) การมองวัฒนธรรมเป�นผลผลิต/ผลิตกรรม วิธีการ

มองแบบนีก้ไ็ดแกการพจิารณาตอบคำถามวา “อะไรทีเ่รยีกวาเปนวฒันธรรม” 
ซึ่งตัวอยางคำตอบในหัวขอที่ 1 ก็ไดมีภาพแสดงเอาไวแลว เชน อาหาร เสื้อผา 
ที่อยูอาศัย สิ่งกอสราง ยารักษาโรค ดนตรี การละเลน ศาสนา-ความเช่ือ 
ประเพณีพิธีกรรม ฯลฯ

  และจากประเภทของคำตอบวาอะไรเปน (ผลผลิตของ) 
วัฒนธรรมไดบางซ่ึงมีอยางหลากหลาย นักวิชาการบางทานเชน พระยา
อนุมานราชธนจึงไดจัดจำแนกวัฒนธรรมตางๆ ออกเปน 4 หมวดหมูดังท่ี
ไดกลาวมาแลว คือ วัตถุธรรม เนติธรรม คติธรรม และสหธรรม

ประเภทของวัฒนธรรม

วัฒนธรรม

วัตถุธรรม 
ส่ิงท่ีประดิษฐ�ข้ึน

คติธรรม 
หลักในการ
ดํารงชีวิต

เนติธรรม 
กฎเกณฑ�ทางสังคม

สหธรรม 
มารยาททางสังคม
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  จากนั้นก็มีคำอธิบายรายละเอียดของวัฒนธรรมในแตละ
หมวดหมู ดังน้ี

  (i) คติธรรม เปนวัฒนธรรมในหมวดที่วาดวยหลักในการ
ดำรงชีวิต ไดแก ความขยันหมั่นเพียร การคำนึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวา
สวนตัว ความซื่อสัตยสุจริต ความสามัคคี ความเสียสละ ความประหยัด ฯลฯ 
วัฒนธรรมในหมวดคติธรรมนี้จะพบเห็นอยูในการอบรมสั่งสอน การรณรงค 
การสอดแทรกอยูในศิลปวัฒนธรรมและชีวิตวัฒนธรรมอยูอยางสม่ำเสมอ
ในสังคม

  (ii) สหธรรม เปนวัฒนธรรมในหมวดท่ีวาดวยมารยาท
ทางสังคมทีเ่กีย่วของการอยูรวมกนักบัผูอืน่ เชน การทกัทาย การใหเกยีรตผิูอืน่ 
การรูจักควบคุมอารมณ การชวยเหลือผูอื่น เปนตน

  (iii) เนติธรรม เปนวัฒนธรรมในหมวดท่ีเปนขอกำหนด 
กฎระเบียบ กฎหมายท่ีใชบังคับเพ่ือควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกในสังคม
ใหอยูในระเบียบแบบแผน

  (iv) วตัถธุรรม เปนวฒันธรรมในหมวดทีเ่ปนสิง่ของเครือ่งใช
ในชวีติประจำวันทีม่นุษยไดสรางขึน้มา เชน บานเรอืน ยานพาหนะ เครือ่งนุงหม 
เครื่องมือประกอบอาชีพ ยารักษาโรค เปนตน

  การจัดแบงประเภทของวัฒนธรรมออกมาเปนหมวดหมู
เชนนี้ นาจะเนื่องมาจากวิธีการบริหารจัดการวัฒนธรรมในแตละหมวดหมูนั้น
นาจะแตกตางกัน และสำหรับในโครงการสรางตัวช้ีวัดนี้ ตัวช้ีวัดวัฒนธรรม
ในแตละหมวดหมูก็อาจจะแตกตางกันดวย

 (ข) การมองวัฒนธรรมเป�นกระบวนการผลิต สำหรับ
นกัวชิาการในกลุมทีม่องวัฒนธรรมเปนกระบวนการผลิตประเภทหน่ึงนี ้เปนกลุม
นกัวชิาการท่ีไดรบัอทิธพิลทางความคิดมาจากเร่ืองการผลิตทางวัตถุ (Material 
production) ที่ใหคำอธิบายวา ในการสราง/การผลิตวัตถุชิ้นหนึ่งๆ ขึ้นมา
ในสังคมนั้น จะตองมีองคประกอบยอยๆ ของการผลิตอยางครบครัน หากขาด
องคประกอบใดองคประกอบหนึ่งก็จะทำการผลิตไมได
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  ในกระบวนการผลิตวัฒนธรรม (cultural production) 
ก็มีหลักการเดียวกับการผลิตวัตถุ กลาวคือ ตองมีสวนประกอบยอยดังกลาว
เชนกัน และหากขาดองคประกอบยอยตัวใดตัวหนึ่งไป ก็จะผลิตไมได
เชนเดียวกัน ตัวอยางเชน ในการผลิตกลองสะบัดไชย วัตถุธรรมของวัฒนธรรม
ภาคเหนือ จะพบองคประกอบยอยหลักๆ ดังนี้

กระบวนการ
ผลิตวัตถุ

โรงงาน สถานที่

หน�าที่ของกลองท่ีมีต�อชุมชน

ต�นไม�สําหรบั
ทํากลอง

ตํารา
ทํากลอง

หมอ
ทํากลอง

ความสามารถของ
ชาวบ�านในการ
ทํากลอง

เครื่องมือ/เครื่องจักร
การผลิต

คนทีท่ําการผลติ/
การแบ�งงานกันทํา

ชุดความรู�ในการผลิต/
(ชดุความเชือ่ในการผลิต)

ช�วงเวลา
ในการผลิต

การจัดเก็บ
ผลผลิต

การแปรรูป/
หบีห�อผลผลิต

การแพร�กระจาย/
การแบ�งป�นผลผลิต

เป�าหมายของการผลิต 
(สําคัญอันดับแรก)

วัตถุดิบ/
พลังงานที่ใช�

1
2

4

567

8

9

10

3

P5

P3

P4 P1

P2
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  และเน่ืองจากวัฒนธรรมมีทั้งรูปแบบที่เปนรูปธรรมและ
นามธรรม ในสวนทีเ่ปนรปูธรรม การผลติทางวฒันธรรมจงึอาจจะมคีวามคลายคลงึ
กับการผลิตวัตถุอยูมากๆ เชน การทอผาดวยมือ เพียงแตวาอาจจะมีมิติ
ของความเช่ือหรือขอกำหนดตางๆ ทางวัฒนธรรมเพ่ิมเติมมากข้ึน และผลผลิต
ทีส่ำเรจ็ออกมากอ็าจจะไมใชเปนเพยีง “ผลติภณัฑเชิงวตัถุ” (material product) 
เชน ผาที่ทอจากเครื่องจักรในโรงงาน หากแตเปน “ผลิตภัณฑเชิงวัฒนธรรม” 
(cultural product) เชน ผาที่ทอสำหรับหอคัมภีรใบลาน เปนตน

  สวนวฒันธรรมในหมวดหมูทีเ่ปนนามธรรม เชน คตคิวามเชือ่ 
ธรรมเนียมประเพณี กระบวนการผลิตวัฒนธรรมในหมวดหมูนี้ก็อาจจะ
แตกตางจากการผลิตวัตถุตั้งแตสวนประกอบของวัตถุดิบท่ีนำมาใช ซึ่งอาจจะ
ไมใชวัตถุ หากแตเปนกลุมความทรงจำ อารมณความรูสึกรวม เรื่องเลา 
ตำนาน วีรบุรุษวีรสตรีของกลุมชน เปนตน

  แตทวาไมวาจะเปนการผลิตวัตถุหรือการผลิตวัฒนธรรม
ก็ยังคงมีหลักการที่เกี่ยวกับ “ความยั่งยืน” ที่เปนหลักเดียวกัน กลาวคือตองมี
กระบวนการผลิตซ้ำเพื่อสืบทอด (Reproduction) เชน โรงงานผลิตสินคา 
หากผลติเพยีงครัง้เดยีวแลวหยดุผลติ สนิคาประเภทนัน้กจ็ะลมหายตายจากไป 
วัฒนธรรมก็เชนเดียวกัน ตองมีกระบวนการผลิตซ้ำเปนรอบที่ 2...3...4 (แมวา
อาจจะปรับเปลีย่นรปูแบบไปบาง) วฒันธรรมนัน้จงึจะดำรงอยูไดอยางยาวนาน 
นี่ก็หมายความวาจะตองมีองคประกอบยอยๆ ที่ระบุมาอยางครบเคร่ือง 
หรือที่ในภาษาของการสรางตัวชี้วัดในชุดโครงการนี้เรียกวา “ตองมีพื้นที่ของ
การผลิตวัฒนธรรม”

  และวัฒนธรรมใดยิ่งมีโอกาสผลิตไดบอยครั้ง มีโอกาสผลิต
ไดอยางตอเน่ือง มโีอกาสผลิตไดอยางมขีอบเขตกวางขวาง (ตัง้แตขอบเขตระดบั
ชุมชน อำเภอ จังหวัด ประเทศ และระดับโลก) ก็จะยิ่งเปนหลักประกัน
ความยั่งยืนของวัฒนธรรมนั้นๆ ในทางกลับกัน ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม
จะเกิดขึน้เม่ือวฒันธรรมหนึง่ขาดโอกาส/ขาดพืน้ทีใ่นการผลติซำ้ทางวฒันธรรม
นั่นเอง
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(3.2) ทฤษฎีว�าด�วยความเหล่ือมลํ้าทางวฒันธรรม หากเราจดัแบง
กลุมทฤษฎีดานสังคมศาสตรที่วาดวยความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมโดยใช
เกณฑเรื่อง “การยอมรับหรือไมยอมรับความเหล่ือมล้ำทางวัฒนธรรม” เราก็
อาจจะแบงกลุมทฤษฎีออกไดเปน 2 กลุมใหญๆ คือ

 (ก) กลุมทฤษฎีทีย่อมรบัวาวฒันธรรมตางๆ มคีวามเหลือ่มลำ้
กันอยูเปนธรรมชาติ/เปนความจริง ตัวอยางของกลุมทฤษฎีนี้ก็เชน ทฤษฎี
ววิฒันาการแบบสายเด่ียว (Single Evolutionism) ทีอ่ธบิายวา จากประวัตศิาสตร
ของมนุษยชาติ ในแตละสังคมตางมีวิวัฒนาการ/มีขั้นตอนของการสรางสรรค
วัฒนธรรมอยางนอยใน 3 ขั้นตอน เปนลำดับชั้นสูงต่ำแบบข้ันบันได ดังนี้

  หรือวัฒนธรรมดานสถาบันทางสังคม เชน สถาบันศาสนา
ก็มีลำดับขั้นสูงต่ำเปนขั้นบันไดเชนกัน

สังคมป�าเถื่อน
Savagery

สังคมอนารยะ
Barbarism

สังคมอารยะ
Civilization2

3

1
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  จากหลกัแนวคดิพืน้ฐานเรือ่งการมวีฒันธรรมทีส่งูกวา/ตำ่กวา
ดงักลาวน้ี กห็มายความวา นกัวชิาการกลุมนีถ้อืวาความเหล่ือมล้ำทางวัฒนธรรม
นั้นเปนเรื่องที่เปนจริงตามธรรมชาติ เปนเรื่องที่ตองยอมรับหรือยอมรับได 
รวมทัง้เปนเรือ่งทีห่ลกีเลีย่งไมได และนยัทีต่ามมากค็อื การยอมรบัท่ีวฒันธรรม
ที่สูงกวาจะเขาแทนที่ จะเขาครอบงำ จะเขาไปกลืนกลายวัฒนธรรมที่ต่ำกวา 
เชน แนวคดิทีว่าเปนการดแีลว เปนการววิฒันทีว่ฒันธรรมวทิยาศาสตรทีส่งูกวา
จะเขาแทนที่วัฒนธรรมความเชื่อเรื่องผี เปนตน

 (ข) กลุมทฤษฎีที่ไมเชื่อเร่ืองความสูงต่ำของแตละวัฒนธรรม 
ตัวอยางของทฤษฎีในกลุมนี้ก็เชน ทฤษฎีหนาที่นิยม (Functionalism) ทฤษฎี
โครงสรางนิยม (Structuralism)

  ทฤษฎีหนาที่นิยมกลาววา การท่ีเราจะประเมินคาของ
วัฒนธรรมใดนั้น เราตองดู “การทำหนาที่อยางบรรลุเปาหมายของสังคม
นั้นๆ เอง” โดยไมตองไปเปรียบเทียบแบบข้ันบันไดเชนทฤษฎีวิวัฒนาการ 
ตัวอยางเชน ในสังคมที่มีอากาศรอน การใสรองเทาแตะเปดหัวหรือการใสเสื้อ
ปลอยชายจึงเปนรปูแบบวัฒนธรรมการแตงกายท่ีทำหนาท่ีอยางเหมาะสมแลว 
เพราะชวยระบายอากาศรอนไดอยางดี ในขณะท่ีสงัคมท่ีมอีากาศหนาว การใส

ลัทธิความเช่ือ
ผีสางเทวดา
Animism

พหุเทวนิยม
Polytheism

เอกเทวนิยม
Monotheism2

3

1
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รองเทาหุมสนปดหวั และการเอาเส้ือใสไวในกางเกงและผกูเนกไท กเ็ปนรปูแบบ
วัฒนธรรมท่ีทำหนาที่อยางเหมาะสมเพราะชวยเก็บความอบอุน การนำเอา
วัฒนธรรมการใสรองเทาหุมสนและเอาเสื้อใสในกางเกงมาเปรียบเทียบวา
เปนวัฒนธรรมท่ีสูงสงกวา สุภาพเรียบรอยมากกวาการใสรองเทาแตะและ
การใสเสื้อปลอยชายจึงผิดหลักการของทฤษฎีหนาที่นิยม

  เชนเดียวกับทฤษฎีโครงสรางนิยมไดมีคำประกาศวา “ไมมี
วัฒนธรรมใดท่ีเหนือกวา หรือสูงกวาอีกวัฒนธรรมหน่ึง” แตละวัฒนธรรม
ยอมถูกออกแบบมาใหเหมาะกับบริบทแวดลอมของสังคมนั้นๆ

  ดังนั้น แนวคิดที่นำเอาวัฒนธรรมของแตละสังคมมา
เปรียบเทียบกันจึงนับวาเปนจุดเริ่มตนของการสรางความเหลื่อมล้ำทาง
วัฒนธรรมในสายตาของนักวิชาการในกลุมนี้

(3.3) ทฤษฎีว�าด�วยความสัมพนัธ�ระหว�างวฒันธรรมต�างๆ ปจจบุนัน้ี
ดูเหมือนจะมีการยอมรับกันแลววา ในสังคมหน่ึงๆ นั้น ลวนประกอบดวย
วัฒนธรรมที่มากกวา 1 วัฒนธรรมขึ้นไป ที่เรียกวา สังคมพหุวัฒนธรรม 
(Multi-cultural society) หรือหากพูดเปนภาษาอังกฤษก็คือใน 1 สังคม
จะประกอบดวย cultures ที่หลากหลายเปน c1 c2 c3 c4 .... แตคำถามแรก
ก็คือ ตัว C ที่หลากหลายนี้มีขนาดเทากันหรือเปลา หรือวามี c บางตัวเปน 
C ตัวใหญกวา c อื่นๆ และคำถามที่สองก็คือ แลวความสัมพันธระหวางตัว c 
ตางๆ เปนอยางไร โดยเฉพาะความสัมพันธระหวางตัว C (ใหญ) กับ c (เล็ก)

 จากคำถามท่ี 2 มีคำตอบท่ีทำใหเกิดกลุมนักคิดที่แยกออกเปน 
2 คายคือ

 (ก) กลุมความสัมพันธแลกเปลี่ยนระหวางวัฒนธรรม 
(Intercultural relation) ตัวอยางที่ไดยกไปแลวก็คือกลุมทฤษฎีวัฒนธรรม
หลวง (Great tradition) และวัฒนธรรมราษฎร (Little tradition) ทฤษฎีนี้
อธบิายวา ในสังคมโบราณเชนสงัคมศกัดนิาจะมวีฒันธรรม 2 ประเภทอยูรวมกัน
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ในสังคม คือวัฒนธรรมหลวง อันไดแก วัฒนธรรมในรั้วในวัง วัฒนธรรม
ชนชัน้ขนุนาง-ผูด ีและวฒันธรรมราษฎร อนัไดแกวฒันธรรมของชาวไรชาวนา 
ชาวบานรานถิ่น คนธรรมดาสามัญทั่วไป ความสัมพันธระหวาง 2 วัฒนธรรมนี้
ก็คือการผลัดกันแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมของกันและกัน

 (ข) กลุมความสัมพนัธแบบครอบงำระหวางวฒันธรรม (Cultural 
Domination) กลุมนี้มีคำอธิบายวา ขณะที่ในหนึ่งสังคมจะมีวัฒนธรรม
อยูหลายๆ วัฒนธรรมนั้น จะมีวัฒนธรรมหนึ่งท่ีสถาปนาตัวเองขึ้นมาเปน 
“วัฒนธรรมหลัก/วัฒนธรรมใหญ” (Dominant culture) สวนวัฒนธรรม
ทีเ่หลอือืน่ๆ กจ็ะกลายเปน “วฒันธรรมยอย” (Subculture) สำหรบัความสมัพนัธ
ระหวางวัฒนธรรมหลักกับวัฒนธรรมยอยจะเปนรูปแบบของการครอบงำ 
การกลืนกลาย การเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมยอยใหกลายเปนวัฒนธรรมหลัก
ใหหมด ในทฤษฎีกลุมนี้เองที่สอดคลองกับแนวคิดเรื่อง “ความเหลื่อมล้ำ
ทางวัฒนธรรม”

  หรือเราอาจจะพูดอีกอยางหนึ่งวา แนวทางในการลดทอน
ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมก็คือ การเปลี่ยนแปลงความสัมพันธแบบ 
Cultural domination ใหกลายไปเปน Intercultural relation นั่นเอง 
(โครงการวิจัยทั้ง 3 โครงการในมิตินี้ลวนทำงานกับกลุมวัฒนธรรมยอยทั้งสิ้น)

(3.4) งานวิจัย CBR มีแนวทางลดความเหล่ือมลํ้าทางวฒันธรรม

อย�างไร

 ในเวทีพูดคุยแลกเปลี่ยนของคณะทำงานมิติวัฒนธรรมนี้ก็คงมี
จุดรวมกบัมติอิืน่ๆ กลาวคือ แมวาสมาชกิในคณะทำงานทกุคนจะมคีวามชัดเจนวา 
เปาหมายของการมาทำงานรวมกันน้ี ก็เพื่อจะพัฒนาตัวชี้วัดความเหล่ือมล้ำ
ดานตางๆ แตความเขาใจรวมทีม่ากไปกวานัน้กค็อื เรามไิดตองการเพยีงแคสราง
ตัวชี้วัดลดความเหลื่อมล้ำเทาน้ัน แตเราตองการจะออกแบบกิจกรรมเพื่อลด
ความเหลื่อมล้ำใหลดนอยลงไปดวย
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 นีจ่งึนำมาสูประเด็นพดูคยุกนัวา แลวงานวิจยั CBR มแีนวทางลด
ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมอยางไรบาง ผลสรุปจากการเรียนรูแลกเปลี่ยน
กนักค็อื คณะทำงานจะใชตนทนุการทำงานลดความเหล่ือมลำ้ท่ีเคยมีของ CBR 
อยางเตม็ที ่รวมทัง้จะเพิม่พนูเครือ่งมอืใหมๆ  เขามาเสรมิเพ่ือเพิม่ประสทิธภิาพ
ของการทำงานใหเขาเปาใหมากที่สุดอีกดวย

 (i) เครื่องมือแรกท่ีเปนตนทุนการลดความเหล่ือมล้ำในทุกๆ 
มิติของ CBR ก็คือ 4 กลยุทธในการลดความเหล่ือมล้ำตามขอเสนอของ 
G. Therborn ที่ไดกลาวมาแลวในสวนที่ 1

  • กลยทุธที ่1 – การเพิม่แตมตอ (Approximation) กเ็ชน 
ในโครงการภาษาโยย โหนดและทมีวจิยัชมุชนไดรวมกนัสรางพยญัชนะและสระ
ทีเ่ปนตวัเขยีนเพือ่จะบนัทกึภาษาพดูของชาวโยยใหอยูในเอกสารรปูแบบตางๆ
  • กลยทุธที ่2 – การผนวกรวม (Inclusion) ใน 2 โครงการ

ที่วัฒนธรรมยอยกำลังจะสูญหาย ทั้งพิธีกรรมสวดศพใหควายของชาวอาขา 
และภาษาโยย หลงัจากไดฟนฟขูึน้มาแลว ทางโครงการกไ็ดผนวกรวมวฒันธรรม
ดังกลาวเขาไปอยูในสถาบันตางๆ เพื่อการสืบทอด เชน เขาไปเปนหลักสูตร
ในโรงเรยีน การนำภาษาโยยเขาไปเปนสวนหนึง่ของพธิกีรรมไหลเรอืไฟ เปนตน

กลไกของ
ความเหล่ือมล้ํา

ชนิดของ
ความเหล่ือมล้ํา

กลไกการสร�าง
ความเป�นธรรม

การสรางระยะหาง
(Distanciation)

ความเหล่ือมล้ำในชีวิต การเพิ่มแตมตอ
(Approximation)

การกีดกัน
(Exclusion)

ความเหล่ือมล้ำ
ในสภาวะความเปนอยู

การผนวกรวม
(Inclusion)

การสรางชั้นบังคับบัญชา
(Hierarchization)

ความเหล่ือมล้ำ
ดานทรัพยากร

การลดชั้นบังคับบัญชา
(De-hierarchization)

การขูดรีด
(Exploitation)

การจัดสรรใหมและการฟนฟู
สมรรถนะ
(Redistribution & Rehabilitation)

ท่ีมา Therborn, 2013, pp. 49-64
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  • กลยทุธที ่3 – การลดชัน้บงัคบับญัชา (De-hierarchization) 
เปนลดลำดับชั้นทางคุณคาของวัฒนธรรมยอยที่เคยต่ำกวาวัฒนธรรมหลัก 
เชน เด็กชาวโยยตองกลาพูดภาษาโยยไดอยางมีความภาคภูมิใจ
  • กลยุทธที่ 4 – การจัดสรรใหมและการฟนฟูสมรรถนะ 

(Redistribution & Rehabilitation) ตวัอยางท่ีชดัเจนก็คอืการสรางรถวีลแชร
ที่เหมาะสมและใชการไดจริงจากการมีสวนรวมในการผลิตของคนพิการเอง 
ซึ่งจะชวยเสริมสมรรถนะในดานการเคล่ือนไหวรางกายของคนพิการในการ
เขารวมกิจกรรมทางสังคมและวัฒนธรรมไดมากยิ่งข้ึน

 (ii) เครื่องมือชิ้นที่ 2 คือบันได 5 ขั้นของ CBR ในการลด
ความเหลื่อมล้ำตามการสังเคราะหของสุริชัย หวันแกว และคณะ (2561)
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  ตัวอยางเชน ในระดับแรกเลย ในกิจกรรมแรกๆ ของการ
ดำเนินงานวิจัยของทั้ง 3 โครงการ ก็คือการเปดพื้นท่ีใหคนในวัฒนธรรมทั้ง 
3 โครงการไดวิเคราะหสภาพการณของวัฒนธรรมที่ศึกษา ไดวิเคราะหจุดเจ็บ 
(pain point) ไดวิเคราะหมิติความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม ไดวางเปาหมาย
ปลายทางและผลลัพธที่คาดหวัง รวมท้ังไดลองออกแบบกิจกรรมเพ่ือนำไปสู
เปาหมายดวย

 (iii) เครื่องมือชิ้นที่ 3 เปนเครื่องมือใหมที่ทางคณะทำงาน
ไดนำมาใชเพิม่เตมิ คอื การตรวจวัดสถานภาพปจจบุนัของวัฒนธรรมท่ีกำลงั
ศึกษา อันเปรียบเสมือนการตรวจอาการของโรคกอนจะทำการรักษาเพื่อ
ที่จะไดใหยาหรือใหการรักษาใหตรงกับโรคไดแมนยำมากข้ึน เคร่ืองมือ
การตรวจวดัสถานภาพของวัฒนธรรมนี้ไดดัดแปลงมาจากแนวทางการทำงาน
ดานวัฒนธรรมของสำนักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ (สวช.) หนาตา
ของเครื่องมือชิ้นนี้จะมีประมาณน้ี

สถานภาพของสื่อ/
วัฒนธรรมพื้นบ�าน

กําหนด
กลยุทธ�การทํางาน

• สูญหายไปแลว รื้อฟน ฟนฟู

• กำลังจะสูญหาย อนุรักษ

• กำลังพิการ/บกพรอง สืบทอด

• ดำรงอยูแบบเดิมไมไดแลว ปรับปรน/ปรับประยุกต

• กำลังเพี้ยนไปจากเดิม/แตกแถว ปรับใหเขาแถว/เขารองเขารอย

• ยังสมบูรณดีอยู สงเสริม/เผยแพร

ผูสรางวัฒนธรรม
ผูเสพวัฒนธรรม
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 3 ลําดับช้ันของตัวช้ีวัด

ตามหลักวิชาการของการสรางตัวชี้วัดโดยทั่วไป ซึ่งคณะทำงานมิติ
ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมไดดำเนินการตามนั้น หลังจากใชกระบวนการ
ลาง-บนไขวสลับกันในเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูหลายตอหลายครั้ง คณะทำงาน
ก็ไดรวมดวยชวยกันสรางผลผลิต 3 ลำดับชั้นของตัวชี้วัด คือ

(4.1) Dimension ของความเหลื่อมล้ําทางวัฒนธรรม

 หลงัจากผานกระบวนการนำเสนอ แลวกป็รบัแก เพิม่เตมิ ตดัออก 
เปลี่ยนแปลง ฯลฯ ในที่สุด คณะทำงานก็ไดขอสรุปวา สำหรับขอบขาย/มิติ 
(dimension) ของความเหลือ่มลำ้ทางวฒันธรรมทีส่รางมาจากแนวคดิ คำนิยาม 
และขอมูลของ 3 โครงการนั้น นาจะมี 4 ดาน ดังในภาพ

การสร�างตัวช้ีวัดย�อย/
รายโครงการ + 

การตั้งค�าเป�าหมาย

เริ่มด�วยการสร�าง 
dimension

การสร�างตัวช้ีวัดร�วม/
ตัวช้ีวัดกลาง

ต�อด�วย

ต�อด�วย

4
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 มติทิี ่1: การรวบรวมความรู/ภมูปิญญา เนือ่งจากชุดความรูและ
ภูมิปญญาน้ันถือเปนผลผลิต/ผลิตกรรมทางวัฒนธรรมที่สำคัญท่ีสุด (cultural 
product) และเปนองคประกอบยอยที่จะขาดเสียไมไดในกระบวนการผลิต
วัฒนธรรม ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นในโครงการวิจัยทั้ง 3 ก็คือ 
ชุดความรูดังกลาวยังขาดการรวบรวม ยังกระจัดกระจาย ยังไมมีการจัดเก็บ
บันทึกไวอยางเปนที่เปนทางหรือเปนระบบ ดังนั้น ตัวชี้วัดในมิติแรกนี้ จึงเปน
ประเด็นที่เก่ียวกับการจัดการชุดความรูและภูมิปญญาของกลุมวัฒนธรรม
ที่ศึกษา

 มติทิี ่2: กระบวนการสบืทอดทางวฒันธรรม ดงัท่ีไดกลาวมาแลว
วา เมื่อเปรียบเทียบกับวัฒนธรรมหลักของสังคมซึ่งอุดมไปดวยการศึกษา
สืบทอดทางวัฒนธรรมผานชองทาง/กิจกรรม/วาระโอกาส/พรอมมีปจจัย
เอื้ออำนวยตางๆ อยางครบครัน แตทวาวัฒนธรรมของกลุมวัฒนธรรมยอย
กลับขาดโอกาส ขาดเงื่อนไข ขาดปจจัยตางๆ ที่เอื้ออำนวยใหเกิดการผลิตซ้ำ
เพื่อสืบทอดทางวัฒนธรรม เมื่อหมดโอกาสสืบทอด ก็หมายถึงการสูญสิ้นของ
วัฒนธรรมน้ันๆ

 มติทิี ่3: ดานการมพีืน้ท่ีทางวฒันธรรม dimension นีม้รีากฐาน
แนวคิดมาจากกลุมทฤษฎีที่มองวัฒนธรรมในแงกระบวนการท่ีไดกลาวมาแลว 
(culture as process) คำวา “การมพีืน้ทีท่างวฒันธรรม” นัน้ มไีดหลายรปูแบบ 
ตั้งแตมีพื้นที่ไดแสดงออกซ่ึงกิจกรรมทางวัฒนธรรม หรือเปนพื้นที่ที่มีผูคน
มาเขารวมกิจกรรมหรือมารวมเรียนรู เปนตน

 มิติที่ 4: ดานการยอมรับทั้งความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
เปนตัวชี้วัดที่มาจากแนวคิดเรื่องพหุวัฒนธรรมที่ไดกลาวมาแลว การยอมรับ
ความหลากหลายทางวัฒนธรรมนั้นอาจจะเริ่มตนดวยการเห็นคุณคาของ
ทุกวัฒนธรรมทั้งของตนเองและของผูอื่น รวมไปจนกระทั่งถึงการเรียนรูที่จะ
พัฒนาวัฒนธรรมของตนเองจากวัฒนธรรมของผูอื่น

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 284 2เล�ม



(4.2) ตัวช้ีวัดร�วมของความเหล่ือมล้ําทางวัฒนธรรม

 จาก dimensions ทั้ง 4 ดานที่คณะทำงานไดคัดเลือกมาเพื่อใช
เปนกรอบในการสรางตวัชีว้ดั ลำดบัขัน้ตอนตอมาคอืการแตกรายละเอยีดจาก 
dimension ทั้ง 4 ออกมาเปนตัวชี้วัดรวมที่สามารถใชไดอยางครอบคลุม
ในหลายๆ กรณี สำหรับในมิติวัฒนธรรมซึ่งมีความหลากหลายนี้ คณะทำงาน
ไดใชวิธีการจัดใหมีหลายๆ ตัวเลือก (options) ของตัวช้ีวัดรวมในแตละ 
dimension (กลาวคือ คณะทำงานไมไดตดัสนิใจเลือกตัวชีว้ดัรวมเพียงบางตัว 
ซึ่งอาจจะเปนไปไมไดสำหรับงานดานวัฒนธรรมที่มีความหลากหลาย) เพื่อให
แตละโครงการยอยเลือกหยิบไปใชเองในขั้นตอนของการสรางตัวช้ีวัดยอย/
รายโครงการ

 รายละเอียดของตัวชี้วัดรวมของแตละ dimension มีดังนี้
 (หมายเหต:ุ นกัวจิยัไดทำคำอธบิายแบบพจนานกุรมในแตละตวัช้ีวดั

เพื่อความสะดวกของแตละโครงการวิจัยจะใชในการเก็บขอมูลประกอบดวย)
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 ข�อ 1 ด�านความรู�และภูมิป�ญญา

 1. มีการบันทึกชุดความรูและภูมิปญญาของชุมชนอยางเปน
ระบบ หมายถึง ชุดความรูและภูมิปญญาของชุมชนมีการคัดสรรโดยชุมชน
วาเปนความรูและภูมิปญญาของชุมชนอยางแทจริง มีการบันทึกเปนตัวเขียน 
หรอือดัเทป หรอืถาย clip หรอื ภาพถาย ฯลฯ แลวนำมาจดัหมวดหมู สามารถ
คนหาเพ่ือเรียนรูได และคนในชุมชนทราบวาเกบ็รกัษาไวทีใ่ด สามารถเขาถึงได

 2. มกีารสรางสือ่ความรูทีเ่หมาะสมสำหรับคนทกุชวงวยั หมายถึง 
สื่อความรูที่สรางข้ึน เชน หนังสือภาพหรือบทรองสำหรับเด็กปฐมวัย ภาพถาย 
clip ฯลฯ มีหลายรูปแบบ สามารถเขาถึงคนทุกชวงวัย

 3. สือ่ความรูทีส่รางข้ึนถกูนำไปใชในการอบรมความรูในชุมชน 
หมายถงึ สือ่ความรูทีม่ ีไดถกูนำไปใชสรางความรูใหคนในชุมชน ผานกระบวนการ
อบรมอยางเปนทางการหรือไมเปนทางการก็ได

 4. ชุดความรูและสื่อความรูถูกนำไปพัฒนาเปนหลักสูตร
ในโรงเรียน เพื่อถายทอดและสรางความเขาใจใหคนกลุมอื่นๆ ในชุมชน 
หมายถึง โรงเรียนที่ตั้งในพ้ืนที่ชุมชน มีหลักสูตรเกี่ยวกับความรูและภูมิปญญา
ของชุมชนโดยปรับจากชุดความรูและส่ือความรูที่ชุมชนไดทำไว และนำไปใช
สอนในโรงเรียน เพื่อสรางความเขาใจเกี่ยวกับความรูและภูมิปญญาของชุมชน 
และทำใหคนกลุมตางๆ ในชุมชนไดแลกเปลี่ยนความรูและภูมิปญญากัน

มีการบันทึก
ชุดความรู�และ

ภูมิป�ญญาของชุมชน
อย�างเป�นระบบ

มีการสร�างสื่อ
ความรู�ที่เหมาะสม
สําหรับคนทุกช�วงวัย

สื่อความรู�ที่สร�างขึ้น
ถูกนําไปใช�ในการ

อบรมความรู�ในชุมชน

ชุดความรู�และสื่อ
ความรู�ถูกนําไปพัฒนา
เป�นหลักสูตรในโรงเรียน 

เพื่อถ�ายทอด
และสร�างความเข�าใจ
ให�คนกลุ�มอ่ืนในชุมชน

ความรู�และภูมิป�ญญา
ถูกนําไปใช�ในการ
พัฒนาชุมชน
อย�างต�อเนื่อง
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 5. ความรูและภูมิปญญาถูกนำไปใชในการพัฒนาชุมชนอยาง
ตอเนื่อง หมายถึง ความรูและภูมิปญญาท่ีไดรวบรวมไวอยางเปนระบบ 
ถูกนำมาใชในการพัฒนาชุมชน เชน ความรูและภูมิปญญาดานการดูแลเด็ก 
การรักษาโรค สิ่งแวดลอม ฯลฯ ถูกนำมาใชเปนแนวปฏิบัติในชุมชน เพื่อนำไป
สูการพัฒนาชุมชนอยางตอเนื่อง

 ข�อ 2 ด�านกระบวนการสืบทอดทางวัฒนธรรม

 1. มกีารรวบรวมรายชือ่ผูรูและความรูอยางเปนระบบ หมายถึง 
รายชื่อผูรูและความรูของชุมชน มีการคัดสรรโดยชุมชนแลววาเปนผูรูและ
ความรูของชุมชนอยางแทจริง แลวนำมาจัดหมวดหมู เพื่อเรียนรูได และคน
ในชุมชนทราบวาผูรูอยูที่ใด ความรูเก็บรักษาไวที่ใด สามารถเขาถึงได

 2. มีการจัดกิจกรรมเพื่อถายทอดความรูอยางนอยปละ 3 ครั้ง 
หมายถึง มกีารจัดกจิกรรมเพ่ือถายทอดความรูใหคนในชุมชนผานกระบวนการ
อบรมอยางเปนทางการหรือไมเปนทางการก็ได

 3. มคีวามหลากหลายของผูเขารวมกจิกรรม (เพศ, วยั, สถานะ
ทางสังคม ฯลฯ) หมายถึง ผูเขารวมการอบรม มีทุกเพศ หลายชวงอายุ 
ทั้งเด็ก วัยรุน วัยทำงาน ผูใหญ มีอาชีพที่แตกตางกัน

มีการรวบรวม
รายชื่อผู�รู�และความรู�
อย�างเป�นระบบ

มีการจัดกิจกรรม
เพื่อถ�ายทอดความรู�
อย�างน�อยป�ละ 3 คร้ัง

มีความหลากหลาย
ของผู�เข�าร�วมกิจกรรม 
(เพศ, วัย, สถานะ
ทางสังคม ฯลฯ)

มีผู�เข�าร�วมกิจกรรม
ที่สนใจเข�าร�วมสมํ่าเสมอ 
อย�างน�อยร�อยละ 40

มีผู�ที่สามารถ
สืบทอดความรู�ได� 
อย�างน�อย 1 คน 

ต�อ 5 ป�
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 4. มีผูเขารวมกิจกรรมท่ีสนใจเขารวมสม่ำเสมอ อยางนอย
รอยละ 40 หมายถึง บคุคลท่ีเขารวมการอบรมท่ีจดัข้ึน ควรเปนผูทีส่นใจเขารบั
การอบรมตอเนื่อง โดยมีคนที่เคยเขารับการอบรมแลวอยางนอยรอยละ 40

 5. มีผูที่สามารถสืบทอดความรูได อยางนอย 1 คน ตอ 5 ป 
หมายถงึ ผูทีเ่ขารบัการอบรมท้ังอยางเปนทางการหรอืไมเปนทางการ อยางนอย
ภายในระยะเวลา 5 ป ควรสรางผูที่สามารถสืบทอดความรู และเปนคนท่ี
คนในชุมชนยอมรับวาเปนผูรูอยางนอย 1 คน

 ข�อ 3 ด�านการมีพื้นท่ีทางวัฒนธรรม

 1. มพีืน้ทีใ่นการแสดงออกทางวฒันธรรมในชุมชน หมายถงึ ชมุชน
สามารถประกอบกจิกรรมทีเ่กีย่วของกบัวฒันธรรมและประเพณขีองตนไดอยาง
อิสระในชุมชน ภายใตขอบเขตที่ไมกระทบกับชุมชนอื่นที่อยูในพื้นที่เดียวกัน

 2. มีพื้นที่ในการแสดงออกทางวัฒนธรรมในระดับตำบลหรือ
อำเภออยางนอยปละ 1 ครั้ง หมายถึง กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับวัฒนธรรม
และประเพณีของชมุชนไดเขาไปมสีวนรวมกบัเทศกาลท่ีมกีารจัดในระดบัตำบล
หรืออำเภอ ภายใตขอบเขตที่ไมกระทบกับชุมชนอื่นท่ีอยูในพื้นท่ีเดียวกัน 
หรอืชมุชนเปนแกนนำในการจดัเทศกาลทีเ่กีย่วของกบัวฒันธรรมและประเพณี
ของตนในระดบัตำบลหรอือำเภอ โดยไดรบัการยอมรบัวาเปนเทศกาลของพืน้ท่ี

มีพื้นที่ในการ
แสดงออก

ทางวัฒนธรรม
ในชุมชน

มีพื้นที่ในการแสดงออก
ทางวัฒนธรรม

ในระดับตําบลหรืออําเภอ
อย�างน�อยป�ละ 1 คร้ัง

มีการเผยแพร�กิจกรรม
ของชุมชนผ�านสื่อ
สาธารณะอย�างน�อย

ป�ละครั้ง

มีผู�มาเรียนรู�
ด�านวัฒนธรรม

กับชุมชนอย�างน�อย
ป�ละ 50 คน

ชุมชนได�รับการ
ยอมรับว�าเป�นแหล�ง
เรียนรู�ด�านวัฒนธรรม 

หรือได�รับการประกาศเป�น
พื้นที่ทางวัฒนธรรม
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 3. มีการเผยแพรกจิกรรมของชุมชนผานสือ่สาธารณะอยางนอย
ปละครั้ง หมายถึง กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชน 
ไดรบัการเผยแพรผานสือ่สาธารณะ โดยบคุคลอืน่หรอืคนในชมุชนเปนผูผลติสือ่
แลวนำไปเผยแพรในชองทางสาธารณะตางๆ เชน YouTube, Facebook ฯลฯ

 4. มผีูมาเรียนรูดานวัฒนธรรมกับชมุชนอยางนอยปละ 50 คน 
หมายถงึ วฒันธรรมและประเพณขีองชมุชนมผีูสนใจเขามาเรยีนรู เชน นกัเรยีน/
นักศึกษาเขามาศึกษาเพื่อทำรายงาน มีผูสนใจมาทำวิจัย มีผูมาศึกษาดูงาน
ในพื้นที่ ฯลฯ อาจมาเปนรายบุคคล มาเปนกลุมบุคคล เมื่อรวมทั้งปมีจำนวน
ไมนอยกวา 50 คน

 5. ชุมชนไดรับการยอมรับวาเปนแหลงเรียนรูดานวัฒนธรรม 
หรอืไดรบัการประกาศเปนพืน้ทีท่างวัฒนธรรม หมายถึง ชมุชนไดรบัการยอมรับ
จากสังคมวาเปนแหลงเรียนรูทีส่ำคัญเก่ียวกับวฒันธรรมและประเพณีของชุมชน 
หรือไดรับการประกาศเปนพื้นที่ทางวัฒนธรรมตามขอกำหนดทางกฎหมาย

 ข�อ 4 ด�านการยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม

 1. มีความรูเกี่ยวกับความหลากหลายทางวัฒนธรรม หมายถึง 
รูวาสังคม/ชมุชนประกอบดวยคนหลายกลุมทีม่วีฒันธรรมท่ีแตกตางกนัออกไป 
คนแตละกลุมทีอ่าศยัอยูในสงัคม/ชมุชนเดยีวกนั อาจมีวฒันธรรมบางอยางรวมกัน 
แตคนเหลานั้นยังมีวัฒนธรรมของตัวเองที่จะดำรงรักษาอยูเชนกัน และพรอม
จะเรียนรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมที่แตกตางจากของตนเอง

มีความรู�เกี่ยวกับ
ความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม

ยอมรับเกี่ยวกับ
ความหลากหลายทาง

วัฒนธรรม

เห็นคุณค�าเกี่ยวกับ
ความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม

มีความยืดหยุ�น
ในการปรับตัว

เพื่อรับความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม

สร�างความสัมพันธ�
กับคนต�างวัฒนธรรม
อย�างเสมอภาค
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 2. ยอมรับเกี่ยวกับความหลากหลายทางวัฒนธรรม หมายถึง 
ยอมรับวาในสังคมมีกลุมคนที่มีความคิดความเชื่อ ประเพณี วัฒนธรรมที่
แตกตางจากเรา และวฒันธรรมของแตละกลุมมคีณุคาและความดีงามเทาเทยีมกัน

 3. เหน็คณุคาเกีย่วกบัความหลากหลายทางวฒันธรรม หมายถงึ 
เห็นวาสังคมที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมนั้น ทำใหสามารถนำความรู
ประสบการณทีค่นแตละกลุมมมีาใชใหเกดิประโยชนได สามารถนำมาสรางสรรค
สิ่งใหมๆ ได

 4. มีความยืดหยุนในการปรับตัวเพื่อรับความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม หมายถึง เรียนรูที่จะอยูรวมกับคนตางวัฒนธรรม สามารถปรับตัว
ใหใชชีวิตในสังคมที่มีความแตกตางทางวัฒนธรรมได (เนนตัวเอง)

 5. มคีวามสมัพันธกับคนตางวฒันธรรมอยางเสมอภาค หมายถึง 
การเรยีนรูเก่ียวกบัความหลากหลายทางวฒันธรรม ชวยใหเขาใจวฒันธรรมตางๆ 
ไดดขีึน้ เขาใจความคิดความเช่ือและวิถชีวีติของคนกลุมตางๆ มากข้ึน ใหทราบ
วิธีที่จะอยูรวมกับผูคนจากวัฒนธรรมที่แตกตางกันอยางมีความเคารพซึ่งกัน
และกัน (การอยูรวมกับคนอื่น)

(4.3) ตัวช้ีวัดย�อย/ตัวช้ีวัดรายโครงการ

 จากตัวชี้วัดกลางที่สามารถใชรวมกันสำหรับทุกโครงการยอย 
แตทวาเมื่อแตละโครงการยอยนำเอาตัวชี้วัดกลางไปแตกในรายละเอียดของ
ขอมูลในโครงการตนเอง ก็จะพบวา แมจะเปนตัวชี้วัดกลางเดียวกัน แตทวา
ในแตละตัวชี้วัดยอยก็จะตองปรับแปลงใหเขากับขอมูลของโครงการตนเอง

 ตัวอยางเชน จาก Dimension เดียวกัน และตัวช้ีวัดกลาง
ตัวเดียวกัน คือ การสรางความรูและภูมิปญญาของวัฒนธรรมท่ีถูกเหลื่อมล้ำ 
แตทวาในโครงการยอย 2 โครงการ คือ โครงการพิธีกรรมสวดศพใหควาย
ของชาวอาขา แหนะโทโท และโครงการภาษาโยยของจังหวัดสกลนคร ก็สราง
ตวัชีว้ดัยอยในมิตนิีอ้อกมาอยางแตกตางกนัอนัเปนไปตามสถานภาพท่ีเปนจรงิ
ของแตละโครงการยอยดังในภาพ
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ตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ํามิติความรู�ด�านวัฒนธรรม

พิธีแหนะ โท�โท� (บทสวดในพิธีศพให�ควาย ชาวอาข�า)

ตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ํามิติความรู�ด�านวัฒนธรรม

โครงการภาษาโย�ย จังหวัดสกลนคร

บทสวดในพิธีงานศพ 
ถูกแปลความหมาย 
และเป�นภาษาไทย 
สร�างความเข�าใจง�าย

กับเยาวชน
คนรุ�นใหม�

ทีมวิจัย 
หรือผู�เกบ็ข�อมูล 80% 
มีความรู�เกี่ยวกับ
ประวัติศาสตร� 
ความเป�นมา

ของชาติพันธุ�ตนเอง 
รวมทั้งอัตลักษณ�
และประเพณี
วัฒนธรรม
ของตนเอง

คนรุ�นใหม�และสมาชิก
คนในชุมชนพื้นที่

เป�าหมาย 23 ชุมชน 
มีสื่อบทสวด
เพื่อการเรียนรู�
และถ�ายทอด

ทีมวิจัย หรือ
ผู�เก็บข�อมูล 80% 
สามารถอธบิาย
ประวัติศาสตร� 
ความเป�นมา

ของชาติพันธุ�ตนเอง 
รวมทั้งอัตลักษณ�และ
ประเพณี วัฒนธรรม
ของตนเองให�คนอ่ืน

เข�าใจได�

ชุดความรู�บทสวด
อย�างน�อย 14 ชุมชน 

จะเป�นต�นแบบ
การนําบทสวดไปใช�
ในการประกอบ

พิธีกรรม สร�างความ
มั่นใจการสืบสาน
วัฒนธรรม

ทีมวิจัย หรือ
ผู�เก็บข�อมูล 80% 
เห็นคุณค�าและ

ความหมายของการ
จัดประเพณีไหลเรือไฟ
ผ�านการจัดงาน
ไหลเรือไฟ เช�น 

มกีารแสดงของชาวโย�ย 
การตกแต�งเรือไฟ
ที่แสดงให�เห็นถงึ

อัตลักษณ�ของชาวโย�ย
ที่สามารถอธิบาย
ความหมายได� 

มีชาวโย�ยเข�าร�วมงาน
โดยแต�งกาย

ในชุดชาติพันธุ�ตนเอง
เพิ่มขึ้น

ตําราบทสวด 
จะถูกพัฒนา
เป�นหลักสูตร
ในการประกอบ
พิธีกรรมของภาค
คนเป�นและคนตาย 
และใช�เป�นเครื่องมือ
ในการสอนทั้งระดับ
ชุมชนและสถานศึกษา
ของชนเผ�าอาข�า

ทีมวิจัยหรือ
ผู�เก็บข�อมูล 80% 

มคีวามกล�าแสดงออก
ทางด�านภาษา 
วัฒนธรรม 
และอัตลักษณ�

ของตนเอง สามารถ
บอกคนอ่ืนได�ว�า 

ตนเองพูดภาษาโย�ย 
เป�นคนโย�ย 
มีความภูมิใจ

ในความเป�นโย�ย

องค�ความรู�ของ
ชนเผ�าอาข�าจาก
บทสวด จะเป�น
เครื่องกํากับ

การดําเนินชีวิตและ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ของครอบครัว

คนภายนอก 
หรือชุมชนใกล�เคียง 

มีความรู�จัก 
สนใจที่จะศึกษาภาษา 
อัตลักษณ� วัฒนธรรม

ของคนโย�ย
เพิ่มมากขึ้น 

(จะดูจาก มีนักเรียน
มาทํารายงาน
เกี่ยวกับชาวโย�ย 
หรือมีนักวิจัย
มาศึกษา)
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(4.4) การตั้งค�าเป�าหมาย/การให�น้ําหนัก (weight)

 เนื่องจากเนื้อหาในมิติวัฒนธรรมมักจะมีลักษณะเปนนามธรรม 
และอาจจะพบความยุงยากในการสรางตัวชี้วัดโดยเฉพาะตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
ในคณะทำงานจึงไดมีการทบทวนและเรียนรูรวมกันในขั้นตอนสุดทายของ
การพัฒนาตัวชี้วัด คือการต้ังคาเปาหมายหรือการใหน้ำหนัก ประเด็นจาก
การเรียนรูรวมกันของคณะทำงานมิติวัฒนธรรมที่นาสนใจมีประมาณนี้

 (i) ความสำคัญของการตั้งคาเปาหมาย การตั้งคาเปาหมาย
ซึ่งเปนขั้นตอนสุดทายของการสรางตัวชี้วัดนั้นมีความสำคัญตามติดมาต้ังแต
หัวขบวน คือ ความสำคัญของตัวชี้วัดเอง ตัวอยางในชีวิตประจำวันก็เชน 
การบอกวา “วนันีอ้ากาศรอนหรอืเยน็” หากใชความรูสกึของคนแตละคนยอม
แตกตางกัน จึงตองมีตัวชี้วัดคือการบอกเปนองศาเซลเซียส องศาเซลเซียส
จึงเปนตัวชี้วัดที่ใชในการบอกอุณหภูมิของอากาศ เปนมาตรฐานที่ยอมรับ 
และสรางการรับรูรวมกันวา “กี่องศาจึงจะถือวารอน หรือเย็น” ที่เรียกวา 
“การตั้งคาเปาหมาย”

  การสรางตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมก็มีความ
ประสงคแบบเดียวกัน คือการสรางการรับรูรวมกันวา การทำงานวิจัย CBR 
ไดชวยลดความเหลื่อมล้ำที่เกิดขึ้นไดในระดับใด และการทำงานถึงจุดไหน
ที่สามารถบอกไดวา ความเหลื่อมล้ำเหลือนอยหรือเกือบหมดไปแลว

 (ii) ตองแปลงนามเปนรูปใหถึงที่สุด ถึงแมวาคุณลักษณะ
บางประการของมิติวัฒนธรรมจะมีลักษณะเปนนามธรรมอยางสูง แตทวา
เมื่อมาถึงขั้นตอนการสรางตัวชี้วัด ก็จำเปนตองทำใหเปนรูปธรรมใหมากที่สุด
เทาที่จะทำได ท้ังนี้ทั้งนั้นเพื่อ “ใหมีความเปนไปไดในการวัด” ทั้งเพื่อนำมา
เทียบเคียงเพื่อดูความกาวหนาในการดำเนินงานลดความเหล่ือมล้ำของ
โครงการ และท้ังเพื่อนำไปเปรียบเทียบกับมาตรฐานทั่วๆ ไป

  อยางไรก็ตาม คำวา “แปลงใหเปนรูปธรรมอยางถึงที่สุด” 
ก็มิไดหมายความวา ถามีตัวชี้วัดเปนตัวเลขแลว จะใชเปนตัวชี้วัดไดเสมอไป 
ลองดูตัวอยาง 2 ตัวอยางตอไปนี้
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  • ตวัชีว้ดั “การมสีวนรวมในกจิกรรมวฒันธรรม” – มกีาร
ตั้งคาเปาหมายวา จะมีคนเขารวมจำนวนไมนอยกวา 100 คน แตคนอานจะ
ไมทราบที่มาที่ไปของตัวเลข 100 คนน้ีเลย รวมทั้งไมสามารถตีความไดวา 
เปนจำนวนมากหรือนอย เพราะไมมีตัวเลขฐานของคนในชุมชน (นี่เปนปญหา
ตัวชี้วัดในเชิงปริมาณ)
  • ตัวชีว้ดั “การมีสวนรวมในการแสดงออกทางวฒันธรรม” 

(เชนในการจดัพธิสีวดศพใหควาย แหนะโทโท ของชนชาตอิาขา) การมสีวนรวม
นั้นมีระดับตั้งแตเขารวมตอนทำพิธี เขารวมในการเตรียมการ เขารวมในฐานะ
เจาภาพ ซึ่งมีความหมายแตกตางกัน (นี่เปนปญหาตัวชี้วัดในเชิงคุณภาพ) 

 (iii) เครื่องมือชวยในการต้ังคาเปาหมาย มีเคร่ืองมือดาน
คณิตศาสตรหลายชนิดที่จะนำมาชวยในการต้ังคาเปาหมาย เชน สัดสวน 
อัตราสวน การจัดลำดับ (ranking) รอยละ ฯลฯ ซึ่งทั้ง 3 โครงการก็ไดใช
เครือ่งมอืตั้งคาเปาหมายเหลาน้ี 

  และสำหรับเครื่องมือที่ อ.อินทิรา นักวิชาการประจำมิติ
ไดนำเสนอเปนพิเศษก็คือ เครื่องมือ Scoring rubric ที่เปนเครื่องมือลูกผสม
ระหวางการวัดเชิงปริมาณและการวัดเชิงคุณภาพ (ดูรายละเอียดในสวนที่ 3) 
ตัวอยาง Scoring rubric ที่นักวิชาการไดนำเสนอก็คือ โครงการ TRI-SICKA 
ดังในภาพ

ประเด็นพิจารณา (จาก TRI-SICKA)

ตัวช้ีวัด คําอธิบาย ระดับ

กำหนด
ประเด็นรวม

กำหนดประเด็น
ในการทำงานรวมกัน 
โดยประเด็นดังกลาว
มีลักษณะเปนกลยุทธ
ที่เปนจุดคานงัดของ
การสรางกระบวนการ
ทำงานรวมกัน

1. ผลผลิตที่เกิดขึ้น ภาคีไมยอมรับรวมกัน
2. ภาคียอมรับ แตไมใชผลผลิตที่สำคัญ
3. ภาคียอมรับ แตไมมีแผนการทำงานรวมกัน
4. ภาคยีอมรบั มแีผนบรูณาการรวมกนั และรวมทนุ
5. ภาคยีอมรบั มแีผนบรูณาการรวมกนั และรวมทนุ

สอดคลองกับยุทธศาสตรของภาคี นโยบายรัฐ
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  จากในภาพจะเห็นตัวชี้วัดเชิงปริมาณท่ีแบงคะแนนเปน 
5 ขั้น ตั้งแตขั้น 1 ถึงขั้น 5 ซึ่งตัวเลขลำดับขั้นสูงมากขึ้นก็ยิ่งพึงประสงค และ
ในแตละขั้นจะมีคำอธิบายเชิงคุณภาพวา จะตองมีคุณสมบัติ/คุณลักษณะ
อยางไรจึงจะสังกัดอยูในขั้นตางๆ ได

  เมื่อนำการตั้งคาเปาหมายแบบ Scoring rubric มาทดลอง
ใชในโครงการยอย เชน โครงการภาษาโยย จะไดตัวชี้วัดดังในภาพ

  การตั้งคาเปาหมายแบบ Scoring rubric นี้ จะชวยใหผูใช
ตัวชี้วัดสามารถ check-in ไดวา ปจจุบันการทำงานของตนไดกาวหนามาอยู 
ณ บันไดขั้นไหนแลว และยังชวยใหบอกทิศทางตอไปในอนาคตวา เราควรจะ
ทำอะไร กับใคร เพื่อใหบรรลุเปาหมายแคไหน

ทีมวิจัย 
หรือผู�เกบ็ข�อมูล 80% 
มีความรู�เกี่ยวกับ
ประวัติศาสตร� 
ความเป�นมา

ของชาติพันธุ�ตนเอง 
รวมทั้งอัตลักษณ�
และประเพณี
วัฒนธรรม
ของตนเอง

ทีมวิจัย หรือ
ผู�เก็บข�อมูล 80% 
สามารถอธิบาย
ประวัติศาสตร� 
ความเป�นมา

ของชาติพันธุ�ตนเอง 
รวมทั้งอัตลักษณ�และ
ประเพณี วัฒนธรรม
ของตนเองให�คนอ่ืน

เข�าใจได�

ทีมวิจัย หรือ
ผู�เก็บข�อมูล 80% 
เห็นคุณค�าและ

ความหมายของการ
จัดประเพณีไหลเรือไฟ
ผ�านการจัดงาน
ไหลเรือไฟ เช�น 

มกีารแสดงของชาวโย�ย 
การตกแต�งเรือไฟ
ที่แสดงให�เห็นถึง

อัตลักษณ�ของชาวโย�ย
ที่สามารถอธิบาย
ความหมายได� 

มีชาวโย�ยเข�าร�วมงาน
โดยแต�งกาย

ในชุดชาติพันธุ�ตนเอง
เพิ่มขึ้น

ทีมวิจัยหรือ
ผู�เก็บข�อมูล 80% 

มคีวามกล�าแสดงออก
ด�านทางด�านภาษา 

วัฒนธรรม 
และอัตลักษณ�

ของตนเอง สามารถ
บอกคนอ่ืนได�ว�า 

ตนเองพูดภาษาโย�ย 
เป�นคนโย�ย 
มคีวามภูมิใจ

ในความเป�นโย�ย

คนภายนอก 
หรือชุมชนใกล�เคียง 

มีความรู�จัก 
สนใจที่จะศึกษาภาษา 
อัตลักษณ� วัฒนธรรม

ของคนโย�ย
เพิ่มมากขึ้น 

(จะดูจาก มีนักเรียน
มาทํารายงาน
เกี่ยวกับชาวโย�ย 
หรือมีนักวิจัย
มาศึกษา)

ข้ันท่ี 5.

ข้ันท่ี 4.

ข้ันท่ี 3.

ข้ันท่ี 2.

ข้ันท่ี 1.
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 ข้ันตอนและกระบวนการทํางาน

ลักษณะพิเศษประการหนึ่งของมิติความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมก็คือ 
ชองหางระหวางแนวคิดอันกวางขวางของวัฒนธรรมกับประเด็นวัฒนธรรม
ทีแ่ตละโครงการหยิบมาศึกษามีลกัษณะรูปธรรมมากๆ เชน ประเด็นภาษาโยย
ที่กำลังจะสูญหาย ประเพณีพิธีกรรมสวดศพใหควายของชาติพันธุอาขา หรือ
ประเด็นรถวีลแชรของคนพิการ ลักษณะพิเศษดังกลาวน้ีไดเขามากำหนด
รูปแบบการดำเนินกิจกรรมรวมกันระหวางนักวิชาการประจำมิติกับโหนด-
นักวิจัยชุมชน โดยที่ฝายนักวิชาการตองพยายาม “ผูกเชือกจากท้ัง 2 ปลาย” 
เขาดวยกัน

ในการน้ี ฝายนักวชิาการไดรวมกับทมีวจิยัชมุชนออกแบบการทำกิจกรรม
โดยใช 2 กลยุทธสำคัญ กลยุทธแรกคือ การขยายความเขาใจและแงมุมของ
ประเด็นเรื่องวัฒนธรรมของโหนด-นักวิจัยชุมชนใหกวางขวางข้ึน (หลายตอ
หลายครั้ง) และทุกครั้งก็จะปดทายดวยการลงมือทดลองทำ (workshop) 
เพื่อใหเกิดการประสานรูปกับนามเขาดวยกัน

อกีกลยุทธหน่ึงทีเ่หน็ไดอยางชัดเจนคือ นกัวิชาการจะติดตามการทำงาน
อยางเขมขน (intensive coaching) ทั้ง 3 พื้นที่ดวยหลายรูปแบบ ทั้งการลง
พื้นที่จริง ทำการติดตามผานออนไลน ทั้งการรีวิวแบบฝกหัดของทีมวิจัย 
ทั้งการตรวจเช็กบรรดาเคร่ืองมือการเก็บขอมูล ฯลฯ และในวาระโอกาสที่ไดมี
การลงสนามพ้ืนทีจ่รงิ นกัวชิาการก็ไดมโีอกาสติดตัง้ซำ้ (reload) ใหกบัทมีวิจยั
ชุมชนทุกคนอยางทั่วหนา

สำหรับขั้นตอนการดำเนินงานนั้น โดยสวนใหญแลวก็จะมีลักษณะ
คลายคลงึกบัมติอิืน่ๆ โดยอาจจะมกีารใหเวลากบับางขัน้ตอนมากเปนพเิศษบาง 
เชน ขั้นตอนทบทวนแนวคิดหรือคำนิยาม

5
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ข้ันตอนและกระบวนการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ําของวัฒนธรรม

ก.

ข.

นักวิชาการ
ทบทวนแนวคิด + 
ข�อมูลโครงการ

ทีมวิจัยชุมชน
ร�างตัวช้ีวัด

V1

การวิเคราะห�
ข�อมูล + 

สรุปบทเรียน

นักวิชาการ
รีวิวตัวช้ีวัด
จากข�างล�าง + 
จากข�างบน

ทีม ODU 
สังเคราะห�

ภาพรวมตัวช้ีวัด 
V2

การสร�าง
เครื่องมือ

การเก็บข�อมูล + 
ทดสอบการใช�

นักวิชาการ
ลงพื้นที่ติดตาม + coaching

การสร�าง 
dimension

จาก 
dimension 
สู�ตัวช้ีวัดร�วม/
ตัวช้ีวัดย�อย

นักวิชาการ + โหนด + นักวิจัยนักวิชาการ + โหนด + นักวิจัย
ชุมชน ร�วมพัฒนาร�างตัวชี้วัด : ชุมชน ร�วมพัฒนาร�างตัวช้ีวัด : 
นิยาม/กรอบ/แนวคิด/ตัวชี้วัดนิยาม/กรอบ/แนวคิด/ตัวช้ีวัด

ส�งให�นักวิชาการส�งให�นักวิชาการ

1

1

8

3 4

2

7

5

6
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ข้ันตอนท่ี 1: การเตรียมตัวจากท้ัง 2 ฝ�าย

ในข้ันตอนน้ี ทั้ง 2 ฝายตางมีการเตรียมตัวเพ่ือการทำงานรวมกัน
ในโครงการนี้

(1) ก. นักวิชาการประจำมิติ การเตรียมตัวของฝายนี้ก็คือ การทบทวน
แนวคิดเรื่องวัฒนธรรม ความเหลื่อมล้ำมิติวัฒนธรรม การศึกษาโครงการ 
3 โครงการในสังกัด รวมท้ังการเขารวมประชุมในมิติอื่นๆ ที่ลวงหนามากอน 
เชน มิติเศรษฐกิจ ในสวนวิธีการทำวิจัยของ CBR นั้น ดังท่ีกลาวมาแลววา 
ดร.อินทิรามีความคุนเคยกับ CBR มาเปนอยางดีแลว ในบางโครงการยอย 
เช่น โครงการคนพิการ จงัหวัดนครราชสีมาน้ัน อ.อนิทริาก็ไดเคยเปนผูทรงคุณวฒุิ
พิจารณาโครงการมาอยางตอเนื่อง

(1) ข. ทีมโหนด-นักวิจัยชุมชน การเตรียมตัวของฝายพื้นที่ก็คือ 
การรางตัวชี้วัด Version 1 หลังจากที่ไดผานการอบรมเครื่องมือ Log Frame 
และ Outcome Mapping ดังตัวอยางขางลางน้ี

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 298 2เล�ม
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ข้ันตอนท่ี 2: การรวมตัวช้ีวัด V1 จาก 3 โครงการให�เป�นชุดเดยีวกนั

จากตวัชีว้ดั Version 1 ของทัง้ 3 โครงการ ทมีประสานงานกลางไดนำมา
สรุปรวมใหเปนชุดเดียวกัน เปน Version 2 แลวจัดสงใหนักวิชาการประจำมิติ

(ร�าง) ตัวช้ีวัดความเหลือ่มล้ําด�านวัฒนธรรม จากการบ�าน LF&OM 

(ตัวช้ีวัด version 2) (27 เม.ย. 2563)

แหล�งข�อมลู จาก 3 โหนด คนพกิารโคราช อาข�าเชยีงราย โหนดภาษา

ใช�หน�วยการวิเคราะห�เป�น “คนใน” (insider) เช�น คนชาติพันธุ� 

คนพิการ กับคนนอก (outsider)

ลองใช�เลนส�/เกณฑ� Log Frame กับ OM มาใช�

ด�าน OM

ก. กลุ�มเจ�าของป�ญหา

 ก.1. ตัวคนพิการ/ชาติพันธุ�มีความมั่นใจในอัตลักษณ�ของ

  ตนเองมากขึ้น

 ก.2. เพิ่มขีดความสามารถในการพึ่งพาตนเองได�มากขึ้น

 ก.3. เพิ่มทักษะในการดําเนินชีวิตได�มากขึ้น

 ก.4. เพิม่ความสามารถในการเข�าถงึ/ต�อรองการใช�บรกิารต�างๆ

 ก 5. ได�รบัการยอมรบัด�านศกัดิศ์รคีวามเป�นมนษุย�เท�าเทยีมกบั

  ผู�อ่ืนจากคนกลุ�มต�างๆ มากขึ้น

ข. กลุ�มคนใกล�ชิด

 ข.1. เยาวชน/พ�อแม�เห็นคุณค�าคนพิการ/ภาษามากขึ้น

 ข.2. กลุ�มคนใกล�ชิด (พ�อแม� ครู หมอพื้นบ�าน ฯลฯ) มีทักษะ

  ความสามารถในการให�ความช�วยเหลือได�ดีข้ึน

ค. หน�วยงานสนับสนุน

 ค.1. มีรูปแบบการสนับสนุนแบบเคารพศักดิ์ศรีและมีส�วนร�วม 

  (เชิงคุณภาพ)

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 300 2เล�ม



 ค.2. เพิ่มรูปแบบ/ประเภทการสนับสนุน (เชิงคุณภาพ)

 ค 3. เพิ่มจํานวนกลุ�ม/หน�วยงานที่สนับสนุนมากขึ้น

ด�าน LogF

1. เพิ่มรายได�/เพิ่มโอกาสการจ�างงาน

2. สร�างเศรษฐกิจจากฐานอัตลักษณ�หรือวัฒนธรรม

3. มรีะบบสนบัสนนุแบบทางเลอืก/พเิศษซึง่ช�วยให�บรรลเุป�าหมาย

 ที่ตั้งไว�และสอดคล�องกับความต�องการของเจ�าของป�ญหา เช�น 

 ได�ระบบการเรียนการสอนแบบพเิศษ อุปกรณ�ช�วยเหลอืคนพิการ 

 ท�าออกกําลังกายสําหรับคนพิการ เป�นต�น

4. มนีโยบาย แผนงาน เพือ่การพฒันากลุ�มคนพเิศษทีส่ร�างมาจาก

 ข�อมูลที่เป�นจริง (bottom-up policy)

5. เกดิหน�วยงาน กลุ�ม ศนูย�เฉพาะ (เช�น ศนูย�เรยีนรู�) พเิศษสําหรบั

 กลุ�มเป�าหมาย

อาจสรุปไดวา การสรางตัวชี้วัดดานวัฒนธรรมนั้น โหนด-ทีมวิจัยชุมชน
ไดใช “กลุมคน” ทีม่รีะยะยนืใกลไกลจากวฒันธรรมทีศ่กึษา (cultural distance) 
เปนเกณฑแบง ดังนั้นจึงมีตัวชี้วัดแบงไดเปน 3 กลุมคือ

ก. กลุมเจาของปญหา ในกลุมนีจ้ะมีตวัชีว้ดัทีเ่ก่ียวกบัการสงเสริมความ
เขมแข็งดานวัฒนธรรม เชน ความมั่นใจในอัตลักษณศักดิ์ศรี ความภูมิใจ
ในวัฒนธรรมของตน การรูจักวัฒนธรรมของตนเองอยางลึกซ้ึง ฯลฯ

ข. กลุมคนใกลชิด เปนกลุมที่อาจจะหางจากวัฒนธรรมออกมา แตก็
ยังไมใช “คนนอกวัฒนธรรม” เสียทีเดียว เชน กลุมพอแมของคนพิการ

ค. หนวยงานสนับสนุน นาจะหมายถึง “กลุมคนนอกวัฒนธรรม” 
ที่มีบทบาทสนับสนุน
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ข้ันตอนท่ี 3: นักวิชาการทบทวนขอมูลทั้งจากขางลาง (คือตัวชี้วัด V2) 
และทบทวนจากวรรณกรรมรายงานการวิจยั/กรณีศกึษาทีเ่ก่ียวของ (ขอมลูจาก
ขางบน) เพื่อนำขอมูลจากท้ัง 2 ขางมาประมวลกัน และสรางกรอบแนวคิด
ในระดับ dimension ตอไป

โดยสรุป ขอคิดเห็นของนักวิชาการตอรางตัวชี้วัดของ Version 2 ของ
ทีมทำงานพ้ืนที่จะมีดังนี้

(1) สำหรับตัวชี้วัดที่รางมาน้ัน จะมีทั้งตัวชี้วัดท่ัวไป (วัดผลสำเร็จของ
การทำงาน) และตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมปะปนกันไป แตทวา
จะเห็นไดวา ความรูความเขาใจเก่ียวกับ “วฒันธรรม” ของโหนด-นกัวจิยัชมุชน
ยังอยูในระดับพื้นฐานท่ัวไปเทาน้ัน ซึ่งอาจจะยังไมเพียงพอสำหรับการสราง
ตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม

(2) สำหรับตวัชีว้ดัทีเ่ปนผลลัพธนัน้ จะมีหวงโซทีค่อนขางส้ันหรือมชีัน้เดียว 
แตทวาการแกไขปญหาความเหล่ือมล้ำที่สายโซแหงปญหาน้ันมีหลายหวง 
จึงตองวางแผนใหเกิดหวงโซผลลัพธแบบหลายๆ ชั้นเชนกนั

(3) การศึกษาเรื่อง “วัฒนธรรม” นั้น จะมองดูแต “ตัวเอง” ไมได 
หากทวาตองมองดูดวยวา “คนอืน่รบัรูวฒันธรรมของเราอยางไร” เพราะความ
เหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมอาจจะเกิดขึ้นใน 2 ระดับคือ ระดับเจาของวัฒนธรรม
มีการยอมรับและเห็นคุณคาตัวเอง กับระดับที่คนนอกวัฒนธรรมมีการยอมรับ

ข้ันตอนท่ี 4: หลายวงรอบของการพัฒนากรอบแนวคิดและ 

Dimension

จากการท่ีนักวิชาการไดเห็นรางตัวชี้วัดมิติวัฒนธรรมใน Version 2 
นาจะทำใหนักวิชาการคาดเดาวา หากชุดความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรม/ความ
เหล่ือมล้ำทางวฒันธรรมยงัไมกวางขวางมากพอ ยงัไมละเอยีดมากพอ (เหมอืน
กลองถายรปูดจิทิลัทีม่ ีPixel ไมมากพอ) กค็งเปนการยากท่ีจะสราง Dimension 
ของตวัชีว้ดัได เพราะการสรางตวัชีว้ดัจะตองสอง “ประเดน็ท่ีจะคนหา” ใหเหน็
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แบบหลายแงมุม แบบ 360 องศา ถาเห็นเพียงแงมุมเดียว หรือ 1 องศาเทานั้น 
ก็จะสรางตัวชี้วัดไดเพียง 1 ตัว 1 dimension เทานั้น

ดังนั้น กิจกรรมที่ดำเนินการในขั้นตอนที่ 4 จึงเปนข้ันตอนที่เริ่มมี
การทำงานรวมกันแบบใกลชิดระหวางนักวิชาการกับทีมวิจัยชุมชน-โหนด 
จงึเปนกจิกรรมประเภทท่ีผูเขยีนเรียกวา “เปดโลกกวางทางเร่ืองวัฒนธรรมและ
ตัวชี้วัด” ตัวอยางกิจกรรมในข้ันตอนที่ 4 จึงมี 3-4 กิจกรรม ดังนี้

สวนที่ 4.1: การติดตั้งความเขาใจพื้นฐานเก่ียวกับ “วัฒนธรรม” 
(ตามเน้ือหาในหัวขอ 1: คำนิยาม และหัวขอที ่2: แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กีย่วของ) 
เชน นานาคำนิยามของวัฒนธรรม ความเหล่ือมล้ำทางวัฒนธรรม โครงการของ
เราเขาไปเก่ียวของกับวัฒนธรรมและความเหล่ือมล้ำทางวัฒนธรรมอยางไร 
เปนตน

และหลังจากติดต้ังความเขาใจ พรอมทั้งมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันแลว 
กระบวนการนี้ก็จะปดทายดวยการมีใบงานใหโหนด-นักวิจัยชุมชนไดทดลอง
ซอมมือ และนำมาแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกันอีกครั้งหนึ่ง ตามตัวอยางใบงาน
ขางลางน้ี

โจทย�การร�วมสร�างตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ํามิติวัฒนธรรม
1) นิยามของคําว�า “วัฒนธรรม”
2) ความเหล่ือมล้ําเชิงวัฒนธรรม ดูได�จากอะไรบ�าง (กระจก
 ต�นทาง/ป�ญหา) เพื่อกําหนดวัตถุประสงค� เช�น หน�าที่ของ
 วัฒนธรรมลดลง พืน้ทีเ่ชงิวฒันธรรมลดลง การให�ความสําคญั
 ต�อวัฒนธรรมลดลง
3) ในโครงการวางแผนกิจกรรมอะไรบ�างเพื่อตอบวัตถุประสงค�
4) เกดิผลลัพธ�อะไรบ�าง และตวัช้ีวัดความสําเร็จและไม�สําเร็จคืออะไร
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สวนที่ 4.2: กิจกรรมการทดลองใชเครื่องมือการวิเคราะหใหมๆ เชน 
เครื่องมือการจำแนกประเภทวัฒนธรรมของพระยาอนุมานราชธน จากขอมูล
ของ 3 โครงการ

โหนด/
โครงการ

ความคิด 
ความเช่ือ 

(คติธรรม)

ข�อตกลง 
ธรรมเนียมปฏิบัติ 

(เนติธรรม-
สหธรรม)

นวัตกรรม เครื่องมือ 
สถานที่ (วัตถุธรรม)

โครงการ
นวัตกรรมการ
พัฒนาคนพิการ 
จังหวัด
นครราชสีมา

คนในชมุชน/หนวยงาน
เห็นคุณคาของคนพิการ 
และการสนับสนุน
คนพิการใหชวยเหลือ
ตัวเอง

มีแผนการสนับสนุน
คนพิการใหชวยเหลือ
ตัวเอง

• ไดวัฒนธรรมอุปกรณ
ชวยเหลือคนพิการ

• เกิดการปรับปรุง
สถานที่ที่เอ้ือตอ
คนพิการ

เครือขาย
วัฒนธรรม 
มหาวิทยาลัย
ชนเผาอาขา

• คนอาขาเห็นคุณคา
ของบทสวดงานศพ

• เกิดพี๊มา (ผูรู) เพิ่มขึ้น
ในชุมชน

มีการใชบทสวด
งานศพของคนอาขา

สื่อบทสวดงานศพ
ที่เขาถึงคนรุนใหม
• หนังสือคำสวดที่เปน
ภาษาไทย

ศนูยประสานงาน
วิจัยเพื่อทองถิ่น
ประเด็นภาษา
และวัฒนธรรม
ในภาวะวิกฤติ

คนในชุมชนเห็น
อัตลักษณของชุมชน
ตัวเอง

คนในชุมชนสามารถ
อานภาษาโยยไดดวย
ตนเอง

• ไดระบบเขยีนภาษาโยย
• เรื่องส้ัน/นิทาน/
หนังสือภาษาโยย

สวนที่ 4.3: กิจกรรมการทดลองใชเครื่องมือการวิเคราะหหนาที่ของ
ตัวชี้วัดในฐานะกระจก เข็มทิศ และไมบรรทัดจากขอมูลในโครงการ

ตัวช้ีวัดทางวัฒนธรรม โหนดภาษาฯ

โครงการ: ฟ��นฟูภาษาและประเพณีไหลเรือไฟ กลุ�มชาติพันธุ�โย�ย 

  ตําบลอากาศ อําเภออากาศอํานวย จังหวัดสกลนคร

วัตถุประสงค�:

1) เพือ่พัฒนาเคร่ืองมอืในการบันทกึภาษาและภมูปิ�ญญาท�องถิน่ของ

 กลุ�มชาติพันธุ�โย�ย

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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2) เพื่อศึกษาและบันทึกภาษาและภูมิป�ญญาท�องถิ่นของชาวโย�ย 

 ผ�านประเพณีไหลเรือไฟ

1. นิยามของคําว�า วัฒนธรรม: ภาษา และเทศกาล/ประเพณีไหล

 เรือไฟ

2. กระจกสะท�อนป�ญหาความเหลื่อมลํ้า (สภาพป�ญหา)

 2.1 กลุ�มชาตพินัธุ�โย�ย เป�นกลุ�มชาตพินัธุ�ขนาดเลก็ทีอ่ยู�ในวงล�อม

  ของกลุ�มชาติพันธุ�ขนาดใหญ� เช�น กลุ�มญ�อ ภูไท และลาว

  อีสาน

 2.2 ภาษาโย�ยถูกกลืนกลายโดยไม�รู�ตัว เนื่องจากการได�รับ

  อิทธิพลของภาษาลาวอีสาน กล�าวคือ ภาษาโย�ยเป�นภาษา

  ตระกลูไท มคีวามใกล�เคยีงกับภาษาลาวอสีาน ทําให�คนโย�ย

  มักใช�ภาษาลาวอีสาน คําศัพท�ดั้งเดิมของภาษาโย�ยหายไป 

  รวมทั้งมีจังหวะในการพูดเร็วข้ึน

 2.3 ชาวโย�ย ไม�เหน็อัตลักษณ�ที่โดดเด�นของตนเอง

 2.4 ประเพณไีหลเรอืไฟ มกัจัดในเขตภาคอสีาน เป�นงานทีจั่ดขึน้

  เป�นประจําทุกป� ส�วนใหญ�เป�นงานที่จัดในลักษณะเพื่อ

  ส�งเสริมการท�องเที่ยว และปฏิบัติตามๆ กันมา จนเจ�าของ

  วัฒนธรรมหลงลืมคุณค�าหรือความหมายของประเพณี

สวนท่ี 4.4: กิจกรรมการติดตั้งการต้ังคาเปาหมายแบบ Tri SICKA 
(Scoring rubric)
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ข้ันตอนท่ี 5: การสราง Dimension และขัน้ตอนที ่6: จาก Dimension 
สูตัวชี้วัดกลาง/ตัวชี้วัดรายโครงการและการตั้งคาเปาหมายนั้นรายละเอียด
อยูในหัวขอที่ 4 ที่ผานมา

ข้ันตอนท่ี 7: การสร�างเคร่ืองมอืเพือ่เกบ็ข�อมลูตัวช้ีวัด ดงัทีไ่ดกลาวมา
ตั้งแตตนแลววา ในเร่ืองวัฒนธรรมน้ัน ทุกคนท่ีเขาไปเก่ียวของไมวาจะใน
สถานภาพอะไร ก็จะมี “จุดยืนและระยะหาง” กับวัฒนธรรมที่กำลังศึกษา
อยูเสมอ ความระแวดระวังเกี่ยวกับจุดยืนและระยะหางนี้จะปรากฏใหเห็น
แมแตในขั้นตอนการสรางเครื่องมือเพื่อเก็บขอมูล ดังท่ีมีบทเรียนที่นาสนใจ
จากคณะทำงานมิติวัฒนธรรมนี้ ดังนี้

(i) การสรางความเขาใจใหตรงกันระหวางนักวิจัยกับกลุมตัวอยาง
ในเครื่องมือแบบสอบถามดวยเครื่องมือพจนานุกรม ดังเชน การเก็บขอมูล
ตวัชีว้ดัดานความรูและภูมปิญญา ดวยแบบสอบถาม กต็องมกีารทำพจนานุกรม
อธบิายความหมายของตัวชีว้ดัแตละตวัใหกระจาง ดงัทีไ่ดอธบิายมาแลวในขางหนา 

 สวนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับความเหล่ือมล้ำดานวัฒนธรรม โปรด
แสดงเคร่ืองหมาย / ไวหนาหวัขอทีท่านเลือก และใหเหตุผลประกอบ (สามารถ
เลือกไดมากกวา 1 ขอในแตละคำถาม)

 ข�อ 1 ด�านความรู�และภูมิป�ญญา

มีการบันทึก
ชุดความรู�และ

ภูมิป�ญญาของชุมชน
อย�างเป�นระบบ

มีการสร�างสื่อ
ความรู�ที่เหมาะสม
สําหรับคนทุกช�วงวัย

สื่อความรู�ที่สร�างขึ้น
ถูกนําไปใช�ในการ

อบรมความรู�ในชุมชน

ชุดความรู�และสื่อ
ความรู�ถูกนําไปพัฒนา
เป�นหลักสูตรในโรงเรียน 

เพื่อถ�ายทอด
และสร�างความเข�าใจ
ให�คนกลุ�มอ่ืนในชุมชน

ความรู�และภูมิป�ญญา
ถูกนําไปใช�ในการ
พัฒนาชุมชน
อย�างต�อเนื่อง
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 1. มกีารบนัทกึชดุความรูและภมูปิญญาของชุมชนอยางเปนระบบ 
  หมายถึง ชุดความรูและภูมิปญญาของชุมชนมีการคัดสรร
  โดยชุมชนวาเปนความรูและภูมิปญญาของชุมชนอยางแทจริง 
  มกีารบนัทกึเปนตวัเขยีน หรอือดัเทป หรอืถาย clip หรอืภาพถาย 
  ฯลฯ แลวนำมาจัดหมวดหมู สามารถคนหาเพื่อเรียนรูไดและ
  คนในชุมชนทราบวาเก็บรักษาไวที่ใด เขาถึงได

 2. มีการสรางสื่อความรูที่เหมาะสมกับคนทุกชวงวัย หมายถึง 
  สื่อความรูที่สรางขึ้น เชน หนังสือภาพหรือบทรองสำหรับ
  เด็กปฐมวัย ภาพถาย clip ฯลฯ มีหลายรูปแบบ สามารถเขาถึง
  คนทุกชวงวัย

 3. สื่อความรูที่สรางถูกนำไปใชในการอบรมความรูในชุมชน 
  หมายถึง สื่อความรูที่มี ถูกนำไปใชสรางความรูใหคนในชุมชน 
  ผานกระบวนการอบรมอยางเปนทางการหรอืไมเปนทางการกไ็ด

 4. ชดุความรูและสือ่ความรูถกูนำไปพฒันาเปนหลกัสตูรในโรงเรยีน 
  เพื่อถายทอดและสรางความเขาใจใหคนกลุมอื่นในชุมชน 
  หมายถึง โรงเรียนที่ตั้งในพ้ืนที่ชุมชน มีหลักสูตรเกี่ยวกับความรู
  และภูมิปญญาของชุมชนโดยปรับจากชุดความรูและส่ือความรู
  ที่ชุมชนไดทำไว และนำไปใชสอนในโรงเรียน เพื่อสรางความ
  เขาใจเก่ียวกับความรูและภูมิปญญาของชุมชน และทำใหคน

  กลุมตางๆ ในชุมชนไดแลกเปลี่ยนความรูและภูมิปญญากัน
 5. ความรูและภูมิปญญาถูกนำไปใชในการพัฒนาชุมชนอยาง

  ตอเน่ือง หมายถึง ความรูและภูมิปญญาท่ีไดรวบรวมไว
  อยางเปนระบบ ถูกนำมาใชในการพัฒนาชุมชน เชน ความรู
  และภูมปิญญาดานการดูแลเดก็ การรกัษาโรค สิง่แวดลอม ฯลฯ 
  ถกูนำมาใชเปนแนวปฏบิตัใินชมุชน เพือ่นำไปสูการพฒันาชุมชน
  อยางตอเนื่อง
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(ii) การเอาจรงิเอาจงักบั “นยิามศพัทปฏบิตักิาร” อนัทีจ่รงิในแบบฟอรม
ของงานการวิจัยทั่วไปมักจะมีหัวขอ “นิยามศัพทปฏิบัติการ” (Operational 
definition) ซึ่งหมายถึง การทำขอตกลงระหวางนักวิจัยกับผูอานรายงานวา 
คำศัพทคำน้ีในรายงานการวิจัยนี้จะหมายความวาอะไร (และในข้ันตอน
เก็บขอมูลก็ตองยึดตามคำนิยามน้ัน) แตทวาสวนใหญ ทั้งนักวิจัยและคนอาน
ก็มักจะผานเลยหัวขอ “คำนิยาม” นี้

 แตทวาในคณะทำงานชุดนี้ โดยเฉพาะบทบาทของนักวิชาการ 
จะเอาจริงเอาจังอยางมากกับการนิยามศัพทปฏิบัติการ จะมีการตรวจสอบวา 
เวลาทีมวิจัยใชคำวา “ชุมชน” นั้น ทีมวิจัยหมายถึงใคร หรือหมายถึงอะไร 
เปนตน หรือคำกวางๆ เชน “ความรูและภูมิปญญาของผูพิการ” นั้น ใหนิยาม
แบบโฟกัสลงไปเลยวาจะสรางความรูใน 4 เรื่องหลักๆ คือ 1. การดำเนินชีวิต
ประจำวัน 2. การประกอบอาชีพ 3. การดูแลสุขภาพ และ 4. การจัดการ
เรื่องอาหาร เปนตน

(iii) เหตุผลเบื้องหลังการคัดเลือกกลุมตัวอยาง ตอเนื่องจากเร่ือง 
“จดุยนืและระยะหางทางวัฒนธรรม” ทีไ่ดกลาวมาแลว ในขัน้ตอนการคัดเลอืก
กลุมตัวอยางเพ่ือเก็บขอมูลจึงตองมี “ที่มาท่ีไป/มีเหตุผลดานแนวคิดทาง
วฒันธรรม” กำกบัอยูเสมอ เชน เราทราบวาตัวแปรเรือ่ง “อาย”ุ จะเขามาเก่ียวของ
กับความเขมขนหรือความจืดจางของวัฒนธรรมยอยอยูเสมอ ดังนั้นจึงตอง
เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางในทุกชวงอายุ หรือเมื่อทีมวิจัยชุมชนชาวอาขา
ตองการตรวจสอบวา หมูบานที่คงรูปวัฒนธรรมดั้งเดิมกับหมูบานที่มีการ
ตั้งถิ่นฐานรวมกับกลุมชาติพันธุอื่นๆ จะมีการรับรูเกี่ยวกับประเด็นพิธีกรรม
ที่จะศึกษาแตกตางกันหรือไม ในการคัดเลือกหมูบานตัวอยาง ก็ตองใหเปน
ตัวแทนของ 2 กลุมดังกลาว อันที่จริง สิ่งที่กลาวมานี้ก็เปนหลักการวิจัยทั่วไป
ในเร่ืองการคัดเลือกกลุมตัวอยางเพ่ือใหครอบคลุมตัวแปรท่ีตองการศึกษา 
เพียงแตนักวิจัยตองมี “ความออนไหว” (sensitive) ตอตัวแปรเชิงวัฒนธรรม
ของกลุมตัวอยางหรือแหลงขอมูลใหมากกวางานวิจัยทั่วไป
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(iv) การใชเครื่องมือการสัมภาษณ การสัมภาษณเปนเครื่องมือหนึ่งที่
นักวิจัย CBR นิยมใช เนื่องจากสอดคลองกับวัฒนธรรมการพูดคุยของชาวบาน
มากกวาการเขียนตอบในแบบสอบถาม แตดังที่ไดกลาวมาแลววา ในเร่ือง
วัฒนธรรมนั้น ไมมีใครวางเปลา ไมวาจะเปนผูสัมภาษณหรือผูใหสัมภาษณ
ทีอ่าจจะเปนคนนอกหรือคนในวัฒนธรรม ดงันัน้ในคณะทำงานจึงไดมกีารติวเขม
เรื่องการใชเคร่ืองมือการสัมภาษณเพื่อเปนการเพ่ิมเติมทักษะการใชเคร่ืองมือ
ใหแกทีมวิจัยชุมชน

ข้ันตอนท่ี 8: ข้ันการวเิคราะห�ข�อมลูและการสรปุบทเรยีน ในข้ันตอน
สดุทายนี ้คณะทำงานไดปดฉากกระบวนการทำงานดวยหลายประเภทกิจกรรม ดงันี้

(8.1) การติดตามปญหาและอุปสรรคของการเก็บขอมูลตัวช้ีวัดความ
เหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม ซึ่งโดยสวนใหญพบวา จากตัวชี้วัดใน 4 dimension 
นัน้ 3 dimension แรก คอืการมพีืน้ทีท่างวฒันธรรม กระบวนการสืบทอดทาง
วัฒนธรรม และการสรางความรู/ภูมิปญญาน้ัน เปน dimension ที่พอจะเก็บ
ขอมูลได แตทวาใน dimension ที่ 4 คือการยอมรับความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรมนั้น ยังอาจจะมีปญหาทั้งดานความเขาใจอยางแจมแจงในมิตินี้
ของทีมวิจัยชุมชนเอง หรือความยุงยากในการเก็บขอมูล ดังนั้น คณะทำงาน
จึงตกลงกันวา จะใช 3 dimension แรกเก็บตัวชี้วัดหลัก สวนตัวชี้วัดเรื่องการ
ยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรมน้ันจะใหเปน option โดยข้ึนอยูกับ
ลักษณะของพื้นที่ศึกษาวามีประเด็นดังกลาวชัดเจนหรือไม

ตัวอย�างในการเก็บข�อมูล
1. คณะวิจัย จํานวน ……..……… คน
2. ผู�กําหนดนโยบายในระดบัพ้ืนที ่อาจเป�น นายก อบต. ผอ.โรงเรียน 
 หรือระดบัอําเภอ จังหวดั จํานวน ……..……… คน
3. ผู�นําชมุชนทัง้ทีเ่ป�นทางการและไม�เป�นทางการ เช�น พระสงฆ� ปราชญ� 
 กํานนั ผู�ใหญ�บ�าน จํานวน ……..……… คน
4. ตัวแทนชมุชน ประกอบด�วย กลุ�มคนในชมุชนทีม่คีวามหลากหลาย
 ของสถานะในสงัคม และวยัต�างๆ จํานวน ……..……… คน
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(8.2) การทดลองรวมกันวิเคราะหขอมูลที่เก็บรวบรวมมาได เชน การที่
มีขอมูลของกลุมคนรุนใหมที่ไดคะแนนสูงในเร่ืองการมีสวนรวมในกิจกรรม
ทางวฒันธรรม ขอมลูดงักลาวสะทอนอะไรไดบางและเงือ่นไข/ปจจยัท่ีสนบัสนนุ
ปรากฏการณดังกลาวนั้นคืออะไร

(8.3) การประเมินความคิดเห็นของทีมวิจัยที่มีตอเรื่องประโยชนในทั้ง 
3 ดานของตวัชีว้ดัทัง้ในแงเปนกระจก เปนเขม็ทศิ และเปนไมบรรทดั ซึง่สวนใหญ
ทมีวจิยัทัง้ 3 โครงการเหน็วา การมตีวัชีว้ดัสามารถใชประโยชนไดในทัง้ 3 ฟงกชนั

(8.4) การสรุปบทเรียนเพื่อสรางขอเสนอแนะโดยเฉพาะเรื่องการลด
ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม ซึ่งสรุปไดหลักๆ 4 ประการคือ

 1. สิทธิที่จะไดรับโอกาสท่ีเทาเทียมในการประกอบกิจกรรมทาง
วัฒนธรรม

 2. สิทธิของทุกคนที่จะทำงานอยางมีประสิทธิภาพในสังคม โดย
ไมจำเปนตองเปลี่ยนอัตลักษณทางวัฒนธรรม

 3. สงเสริมความหลากหลายเพ่ือมุงสรางปฏิสมัพนัธอยางตอเนือ่ง
ระหวางวัฒนธรรมที่แตกตางกนัมากกวาแยกจากกัน

 4. รฐัและหนวยงานทีเ่กีย่วของมกีารทำงานรวมกบัชุมชนเพ่ือรกัษา
วัฒนธรรมที่แตกตางกันใหสามารถดำรงอยูได โดยไมกอใหเกิดผลกระทบ
ตอสังคมและกลุมชนในวัฒนธรรมอื่น
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  การพัฒนาตัวช้ีวัดความเหล่ือมลํ้า
  ด�านการศึกษา

สำหรับเนื้อหาในสวนที่ 4 (ค) นี้ ผูเขียนเรียบเรียงมาจาก “รายงาน
ฉบับสมบูรณการพัฒนาตัวชี้วัดและการวิเคราะหสังเคราะหขอมูลการวิจัย
เพือ่ทองถิน่ในการลดความเหลือ่มลำ้มติคิวามรู” โดย ผศ.เยีย่มลกัษณ อดุาการ 
จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ผูทำหนาที่เปนนักวิชาการประจำมิติ
ความเหลื่อมล้ำดานความรู/ดานการศึกษา

ในเรื่องการพัฒนาตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำดานการศึกษานี้ หากถอยหลัง
กลับไปต้ังหลักที่การจัดแบงประเภทของยูเนสโก ก็จะพบวา ยูเนสโกต้ังชื่อ
มิตินี้วา “ความเหลื่อมล้ำดานความรูและขาวสารขอมูล” ซึ่งท้ัง 2 คำศัพท
คือความรูและขาวสารขอมูลน้ัน จัดเปน “ตัวผลผลิตของความรู” (product 
of knowledge) แตเนื่องจากตัวอยางของโครงการวิจัย CBR ทั้ง 3 โครงการ
ทีเ่ลอืกเขามาสังกดัในมิตนิีน้ัน้ ทำงานอยูภายใตแนวคิดของสถาบันการบริหาร
จัดการความรูของสังคม คือสถาบันการศึกษา (ในป พ.ศ.2563 ไมมีโครงการ
วจิยั CBR ทีท่ำเรือ่งความเหลือ่มลำ้ดานความรูและขอมลูโดยตรง) ซึง่คลายคลงึ
กับมิติอื่นๆ เชน เศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดลอม ที่ใชเกณฑ
แบงมิติตามโครงสรางยอยๆ ของสังคม โดยที่สถาบันการศึกษาก็เปนสถาบัน
ยอยสถาบันหน่ึง ดังนั้น ในมิตินี้จึงตกลงกันวาจะเปนการพัฒนาตัวชี้วัด
ความเหลื่อมล้ำดานการศึกษาที่ครอบคลุมทั้ง 3 ระบบ คือ การศึกษาในระบบ 
(โรงเรียน) การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย

ถึงแมจะจำกัดวงใหแคบเขามาที่เรื่อง “การศึกษา” แลว แตแมกระนั้น 
เรือ่งของการศึกษาก็เปนระบบท่ีมสีวนประกอบยอยๆ ทีห่ลากหลายและเช่ือมโยง
ถึงกัน (ดูรายละเอียดในหัวขอ “คำนิยามการศึกษา”) แตทวาในชุดโครงการ
มิตินี้ก็มีตนทุนหนาตักที่ดีอยางยิ่ง คือนักวิชาการประจำมิติ ผศ.เยี่ยมลักษณ 
อุดาการ ผูเปนนักวิชาการสาขาการศึกษาท่ีมีความรูความเช่ียวชาญและ

ส�วนท่ี 4 (ค):ส�วนท่ี 4 (ค):
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มีประสบการณดานการบริหารงานและประเมินผลการศึกษา มีความสนใจ
การศึกษาทั้ง 3 ระบบ และที่สำคัญคือมีความคุนเคยกับแนวทางการทำงาน
วจิยัแบบ CBR ทัง้ในฐานะทีเ่คยทำวจิยัการศกึษาชมุชนมาดวยตนเอง เปนผูทรง
คุณวุฒิและที่ปรึกษาใหแกนักวิจัย CBR ในพ้ืนที่ ดังนั้น แมวามิติการศึกษานี้
จะเร่ิมตนอยางลาชากวามิติอื่นๆ อยางมาก (เนื่องจากปญหาการปรับเปล่ียน
ทมีนักวิชาการ) แตทวา อ.เยีย่มลักษณกส็ามารถท่ีจะประสานความรูทางวิชาการ 
มาตรฐานตวัชีว้ดั เขากบัประสบการณของโครงการวจิยัในสงักดัทัง้ 3 โครงการ
ไดอยางรวดเร็ว

ตนทนุอกีขางหน่ึงของโครงการในมตินิีก้ค็อื ตนทนุดานโหนดและทมีวจิยั
ชุมชนท้ัง 3 ทีม ซึ่งเปนทีมวิจัยในพ้ืนที่ที่เกาะติดกับประเด็นดานการศึกษา
มาเปนเวลายาวนานนับสิบป ดังน้ันจึงสามารถทั้งเรียนรูเรื่องการสรางตัวช้ีวัด
ความเหลื่อมล้ำจากนักวิชาการได และทั้งยังมีตนทุนประสบการณการทำงาน
จริงทีน่ำมาแลกเปล่ียนเรยีนรูได แมวาระบบการศึกษาท่ีทัง้ 3 โครงการเกาะตดิ
อยูนั้นจะเปน “ระบบการศึกษาอีกแบบหนึ่ง” ที่แตกตางไปจากการศึกษา
ระบบใหญ ที่เรียกวา “การศึกษาบนฐานชุมชน” (community-based 
education: CBE) อันเปนระบบการศึกษาทางเลือกที่แตกตางไปจาก 
“การศึกษาบนฐานโรงเรียน” (School-based education: SBE) ซึ่งก็นับวา
เปนเรื่องทาทายฝมือของคณะทำงานชุดน้ีพอสมควร

ความโดดเดนเฉพาะตัวของมิติการศึกษาที่แตกตางจากมิติอื่นๆ ก็คือ 
กลยุทธที่นำมาใชสรางตัวชี้วัด เนื่องจากในแวดวงการศึกษามีการสรางตัวชี้วัด
กันอยางแพรหลายจากหนวยงานหลายๆ แหง จึงไมนาจะมีความจำเปนที่
คณะทำงานชุดนี้จะตองเริ่มตนใหมจากศูนย อ.เย่ียมลักษณจึงไดใชกลยุทธ
การหยิบยืมตัวชี้วัดจากหนวยงานที่มีความนาเชื่อถือมาเปนสารตั้งตนของ
การทำงาน แลวนำมาดดัแปลงประยุกตใหเขากบั 3 โครงการท่ีศกึษา การทำงาน
ในมิติการศึกษาน้ีจึงเปนอีกวิธีการหน่ึงในการพัฒนาตัวชี้วัดที่นาสนใจตรง
กระบวนการปรับแปลงดังกลาว
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 คํานิยาม “การศึกษา” และ “ความเหล่ือมลํ้า
 ทางการศึกษา”

(1.1) คํานยิาม “การศกึษา” อนัทีจ่รงิแทบไมมคีวามจำเปนอนัใดทีจ่ะ
ตองใหนยิามของคำวา “การศึกษา” เพราะคำคำน้ีเปนทีรู่จกักนัอยางแพรหลาย 
และใครๆ ก็สามารถจะนิยามศัพทคำน้ีตามวัตถุประสงคที่ตองการใช อยางไร
ก็ตาม ตามทีไ่ดเกริน่มาแลววา การศกึษาเปนระบบทีป่ระกอบดวยสวนประกอบ
ยอยๆ จำนวนมาก เปรียบเสมือนปาไมที่มีตนไมนานาพันธุ และเน่ืองจาก
ประเด็นที่ศึกษาใน 3 โครงการวิจัยที่สังกัดมิตินี้ตางก็เหมือน “ตนไมบางตน” 
ในปาใหญนี้ ดังน้ัน ผูเขียนจึงจะขอทำ “คำนิยามเชิงวิเคราะห” (Analytical 
definition) เพือ่ใหผูอานเห็นภาพรวมท้ังหมดกอนวา ในปาใหญนีม้ตีนไมแบบ
ไหนบาง เพื่อเราจะไดตั้งพิกัดวา ตนไมในโครงการทั้ง 3 นั้นตั้งอยูตรงสวนไหน
ของปาใหญนั้น

การพัฒนาตัวช้ีวัด
ความเหล่ือมลํ้า
ทางการศึกษา

คํานิยาม

ความเหลื่อมลํ้าทางการศึกษาการศึกษา

รายชื่อของโครงการ
+

อัตลักษณ�ของมิติ

แนวคิด
ที่เกี่ยวข�อง

ประเภทและพัฒนาการ
ของการสร�างตัวช้ีวัด

กระบวนการและ
ข้ันตอนการทํางาน

1

1

2

3

4

5
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 สำหรับคำนิยามเชิงการวิเคราะหนี ้ผูเขยีนสกดัมาจากการนำเสนอ
ขอมลูในโครงการวิจยัทัง้ 3 โครงการ โดยเฉพาะขอมลูเร่ืองตวัช้ีวดัในรางแรกๆ 
ทีโ่หนด-นกัวจิยัชมุชนจัดทำขึน้ซึง่สะทอนใหเหน็วา เวลาพดูถงึ “การศกึษา” นัน้ 
โหนด-นักวิจัยชุมชนคิดถึงอะไรบาง

องค�ประกอบของ
ระบบการศึกษา

เป�าหมาย

8 C
etc.

ต�องการให�ผู�เรียน
เป�น…..

วัสดุ

3 R

บุคลากร

การเงิน

การทํางาน

การพัฒนา

ความสัมพันธ�

องค�กร

หลักสูตร
ประเภทต�างๆ

ผู�สอน

ผู�เรียน/ผู�ปกครอง

รูปแบบการเรียนรู�/
การเรียนการสอน

ชุดความรู�/
เอกสารการสอน/

ตํารา

สถานที่ (โรงเรียน) 
ขนาด/พื้นที่

วัสดุ/อุปกรณ�/
สื่อการสอน

การบริหาร
จัดการ

ระบบการประเมนิ/
ประกันคุณภาพ

ความสัมพันธ�กับ
ภาคส�วนต�างๆ/ชุมชน

ระบบการกํากับ/ควบคุม/ดูแล 
(กฎหมาย/กฎระเบียบ)

1
2

3

4

5

67
8

9

10

11

12
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 จากคุณลกัษณะยอยๆ ของการศึกษาท่ีระบุมาขางตนนี ้เมือ่นำมา
ทาบกับระบบการศึกษา 3 ระบบ คือ การศึกษาในระบบ นอกระบบ และ
ตามอัธยาศัย เราอาจสรุปแบบคราวๆ ไดวา สำหรับการศึกษาในระบบนั้น 
กค็งมีคณุลกัษณะยอยๆ นีแ้บบครบเคร่ืองท้ัง 12 คณุลกัษณะ แบบ “สูตรเต็ม” 
เมือ่มาเปนการศกึษานอกระบบ กอ็าจจะลดทอนบางคุณลกัษณะออกไปไดบาง 
สวนการศึกษาตามอัธยาศัยก็คงจะลดทอนหรือยืดหยุนไปไดอยางมาก เชน 
อาจจะมีแตผูเรียน แตไมตองมีผูสอน เพราะเปนการเรียนรูดวยตนเอง สถานที่
กไ็มจำเปนตองเปนหองเรียน อาจไมตองมตีำรบัตำรา รปูแบบการเรียนรูกอ็าจ
จะเปนแบบ “ครูพักลักจำ” เปนตน

 และหากลองนำเอา “ระบบการศึกษาบนฐานชุมชน” มาวางทาบ
ไปบนคุณลักษณะท้ังหมดเหลานี้ เราก็จะพบวา มีบางคุณลักษณะจะเปดไฟ
กะพริบใหเห็นไดอยางโดดเดนขึ้นมา คือการมีความสัมพันธกับชุมชน ทั้งนี้
เพราะการศึกษาบนฐานชุมชนนั้นเปนการศึกษาที่ม ี “ที่มาจากชุมชน” และก็
จะมี “ที่ไปเพื่อชุมชน” เชน เนื้อหาชุดความรูก็จะมาจากบริบทของชุมชน 
งบประมาณสนับสนุนก็จะมาจากชุมชน เปาหมายของการศึกษาก็เพื่อใหเด็ก
เกิดสำนึกรักชุมชน และรูจักเขาใจชุมชนอยางเห็นแจงแทงตลอด เปนตน

 และหากนำสวนประกอบยอย 12 คณุลกัษณะของระบบการศึกษา
มาวางทาบกบัเรือ่ง “ความเหลือ่มลำ้” เรากจ็ะพบวา ทกุคณุลกัษณะสามารถเปน
จดุปะทุใหเกดิความเหล่ือมล้ำไดทัง้สิน้ เริม่ต้ังแตคณุลกัษณะแรกคือ เปาหมาย
ของการศึกษา วาเราตั้งใจจะ “ปนเทวดาขึ้นมาทีละองค” (สรางเด็กบางคน
ใหเกงเปนเลิศ) หรือเราต้ังใจจะ “ยกมนุษยขึ้นทั้งกระบิ” (ใหเด็กทุกคนไดรับ
การศึกษาอยางเสมอภาค เทาเทียม ทั่วถึง) หรือการจัดสรรงบประมาณใหแก
โรงเรยีนในพืน้ทีต่างๆ อยางเทาเทยีมกนั หรอืการกระจายอตัรากำลงัของคร ูฯลฯ

 ในสวนคำท่ีเกี่ยวของกับ “การศึกษา” คือคำวา “ความรู” ที่เปน
ทั้งผลลัพธ (output) และเปนทั้งทรัพยากรขาเขา (input) ของกระบวนการ
จดัการเรียนการสอนหรือกระบวนการเรียนรูนัน้ ในงานวิจยั CBR ไดใชแนวคิด
เรื่อง “ความรู” ในลีลากระบวนทาแบบ “การจัดการความรู” (Knowledge 
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Management – KM) เพิ่มเติมเสริมจาก “ความรูตามแบบฉบับ” ของ
การจัดการศึกษาบนฐานโรงเรียน (SBE) กลาวคือ ใหความสำคัญกับความรู
ทั้งที่ฝงอยูในตัวคน (tacit knowledge) และความรูในหนังสือตำรา (explicit 
knowledge) และสนใจความเช่ือมโยงถายเทกันไปมาระหวางความรูทั้ง 
2 ประเภทนี้ นอกจากนั้นก็ยังสนใจกระบวนการจัดการความรูแบบครบวงจร
ตั้งแตขั้นระบุความตองการ-ขั้นสราง-ขั้นจัดเก็บ-ข้ันสังเคราะหใหตกผลึก-
ขั้นเรียกความรูมาใชงาน-ขั้นนำไปแลกเปลี่ยนเพื่อเพิ่มพูน ทั้งนี้ ความรูแบบ 
KM นั้นก็เปนความรูที่มีทั้ง “ที่มา” และ “ที่ไป” จากการปฏิบัติ (รูมาจากการ
ปฏิบัติและรูไปก็เพื่อนำไปปฏิบัติตอไป)

(1.2) คํานิยาม “ความเหล่ือมล้ําทางการศึกษา”

 (1.2.1) ออกสตารทจากคำนิยามของยูเนสโก เนื่องจากชุด
โครงการบริหารฯ นี้ใชแนวทางการศึกษาเรื่องตัวช้ีวัดมาจากยูเนสโกตั้งแต
เร่ิมตน ดังน้ัน ทุกมิติก็จะเริ่มตนจากการนิยามความเหลื่อมล้ำมิติตางๆ จาก
ยูเนสโกเปนจุดออกสตารท

• ยูเนสโกนยิาม ความเหล่ือมล้ําทางความรู�ว�า ประกอบด�วยป�จจัย
 อันแตกต�างหลากหลายทีส่�งผลกระทบต�อการเข�าถงึความรู�ประเภท
 ต�างๆ และผลท่ีตามมาจากการเข�าถงึนัน้ นอกจากนีค้วามเหลือ่มล้ํา
 ทางความรู�ครอบคลุมคําถามที่ว�า “ความรู�ของใครท่ีได�รับการ
 ยอมรับ” และ “ความรู�ประเภทไหนที่มีความสําคัญมากที่สุด” 
 ความเหลื่อมล้ําทางความรู�ส�งผลต�อศักยภาพในการตัดสินใจ 
 การเข�าถงึบริการและการมสี�วนร�วมทางการเมอืง ทัง้นีม้กัพบความ
 เช่ือมโยงระหว�างความเหลื่อมล้ําเชิงพื้นที่กับความเหลื่อมล้ํา
 ทางความรู� โดยพืน้ทีช่ายขอบซ่ึงขาดศกัยภาพในการเข�าถงึความรู�
 จะไม�ค�อยเป�นทีรู่�จักมากนกั
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   หากเราแปลงขอความจากคำนิยามดงักลาวใหเหน็เปนภาพ
เพื่อใหดูงายขึ้น ก็อาจจะไดดังนี้

   จากคำนยิามนี ้ในเวทแีลกเปลีย่นเรยีนรูของคณะทำงาน
มิติการศึกษามีขอสังเกตดังนี้

   (i) “ความรู” ที่ใชในโครงการวิจัย CBR นั้น ครอบคลุม
ความรูจากทั้ง 3 ระบบการศึกษา คือ การศึกษาในระบบ นอกระบบ และ
ตามอัธยาศัย แตทวาโดยทั่วไปแลว ในการสรางตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำ
ทางการศึกษา มักจะเนนหนักความรูในระบบการศึกษาในระบบ เชน
  • ดูจำนวนนักเรียนที่เขาถึง (เขาเรียน) ในโรงเรียน
  • ดูจำนวนช้ันปที่เรียนอยูในโรงเรียน
    แตทวายังใหความสนใจนอยกับความรูที่เกิดจากอีก 

2 ระบบการศึกษา คือ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 
(การสนับสนุนทรัพยากรใหแกการศึกษาท้ัง 3 ระบบน้ีก็มีความเหล่ือมล้ำ

ความเหล่ือมลํ้า
ทางความรู� 
จากนิยามของ
ยูเนสโก

โอกาสการเข�าถึง
ไม�เท�ากัน

ผลที่ตามมา

ความรู�ของใครท่ีได�รับ
การยอมรับ

(Politics of Knowledge)
ลําดับชั้นความสําคัญ

ของความรู�
ใครกําหนด

ความเชื่อมโยงกับ
ความเหลื่อมลํ้า

มิติอ่ืนๆ

การตัดสินใจ

การเข�าถึง
บริการ

การมสี�วนร�วม
ทางการเมือง

เศรษฐกิจ
พื้นที่

สังคม

วัฒนธรรม
สิ่งแวดล�อม

1

2

3

4

5
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กันอยูแลว) ในแงนี้ งานวิจัยดานการศึกษาของ CBR ซึ่งครอบคลุมการศึกษา
ทั้ง 3 ระบบ (เชน การสรางแหลงเรียนรูในชุมชน การจัดกระบวนการศึกษา
ดูงานใหแกชาวบาน ฯลฯ) จึงตองขยายแนวคิดเรื่องการสรางตัวชี้วัด (แมวาจะ
ยังคง concept ดานการวัดความเหลื่อมล้ำ เชน “การเขาถึง” เอาไว) ออกไป
ใหครอบคลุมการศึกษาทั้ง 3 ระบบอยางเทาเทียมกัน

   (ii) จากคำนิยามดังกลาว ยังเนนหนักการพิจารณา 
“ประชาชน/ผูเรยีน/เด็กนกัเรยีน” ในฐานะ “ผูใชความรู” (knowledge users) 
ไมวาจะใชความรูไปทำอะไรกต็าม แตทวา CBR นัน้ใชแนวคดิการจดัการความรู
แบบครบเครื่องครบวงจร ดังนั้น จึงมองชาวบาน/ประชาชน แบบในหลายๆ 
ฐานะ ทั้งเปน “ผูใชความรู” และเปนทั้ง “ผูรับความรู” “ผูดัดแปลงความรู” 
“ผูถายทอดความรู” ฯลฯ แนวคิดน้ีอาจจะเนื่องมาจากกลุมเปาหมายที่ CBR 
ทำงานดวยเปน “วัยผูใหญ” ที่มีประสบการณชีวิตและสั่งสมความรูมาพอจะ
เลนไดหลายๆ บทบาท รวมท้ังเคร่ืองมือที่ CBR ใชก็คือ “การวิจัย” ซึ่งเปน
เครื่องมือที่มีขีดความสามารถในการ “งอกความรูใหมๆ” (new knowledge) 
ใหเกิดขึ้นอยูแลว

   (iii) แตทวาตอเนือ่งจากเร่ือง “การผลติความรู” คณุลกัษณะ
ของความเหล่ือมล้ำดานความรูที่กระทบหรือโดนมากท่ีสุดกับงานวิจัย CBR 
ก็คือ เร่ืองความรูของใครท่ีไดรับการยอมรับวามีคุณคาท่ีจะ “เปนความรู” 
เชน ความรูในการรูจักดูน้ำ ดูฟา ดูปลา ดูดาว ของชาวประมงพื้นบานนั้น 
ไม่ไดถกูยอมรบัวา “เปนความรู” เทากบัการสอบผานขอสอบ O-NET ทีเ่รยีกวา 
“การเมืองเรื่องความรู” ดังนั้นนักวิชาการเชน มิเชล ฟูโกต จึงสรุปวา “ความรู
ก็คือสิ่งที่ผูมีอำนาจบอกวา นั่นแหละเปนความรู”

    ประเดน็การเมอืงเรือ่งความรูนีจ้ะเหน็ไดชดัเจนเวลา
ที่มีการปะทะเฉี่ยวชนกันระหวางความรูหลายๆ แบบ เชน เวลามีการศึกษา
เพ่ือประเมนิผลกระทบดานสิง่แวดลอม (EIA) ขอมลูทีช่าวบานสำรวจไดจะเปน
ทีย่อมรับของหนวยงานรฐัเทยีบเทากบัขอมลูจากสถาบนัการศกึษาหรอืองคกร
ธุรกิจหรือไม เปนตน
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    ในแงนี้ ดูเหมือนวาวิธีการลดความเหลื่อมล้ำดาน
ความรูที่ฝงอยูในสวนผสมของงานวิจัย CBR ก็คือ การเพ่ิมขีดความสามารถ 
(เพิ่มแตมตอ) ของชาวบานในการสรางเคร่ืองมือและรูวิธีการในการเก็บขอมูล 
แลวเพิม่มลูคาของขอมลูใหยกระดบัขึน้มาเปน “ความรู” เพือ่นำมาใชเปนฐาน

ในการตดัสนิใจ หรอืใชเปนทรพัยากรในการไปตอรองกบัชดุความรูจากแหลงอืน่ๆ
   (iv) ความเหล่ือมล้ำในการสนับสนุนทรัพยากรแกทั้ง 3 

ระบบการศึกษายังมีผลเก่ียวเน่ืองมาถึง “ประเภทของผูเรียน” อีกดวย 
การจัดการศึกษาแบบในระบบโรงเรียนน้ัน กลุมผูเรยีนจะเปนเด็ก-เยาวชนท่ีอยู
ในข้ันตอนของ “การเตรียมการอบรมบมเพาะ” แตทวาคนกลุมเด็กนี้อาจจะ
ยังไมมีความจำเปนที่จะตองนำความรูในโรงเรียนไปใชในการดำเนินชีวิต 
(นีย่งัไมตองพดูถงึวา เน้ือหาวิชาทีเ่รยีนไมไดเกีย่วของกบัชวีติจรงิๆ ของเด็กเลย 
ความรูที่เด็กๆ ตองข่ีรถมอเตอรไซคมาโรงเรียน และตองสวมหมวกกันน็อก
เพือ่เอาชีวติใหรอดทุกวนันัน้ ยงัไมอยูในหลักสตูรของการเรียน) ดงันัน้ เมือ่มอง
จากดาน “อุปสงค” (Demand side) จึงไมเปนเรื่องนาแปลกใจนักท่ีเด็กๆ 
ไมคอยมีความอยากรูอยากเห็นในเน้ือหาที่สอนในหองเรียน

    ในทางตรงกนัขาม สำหรบัการศกึษานอกระบบหรอื
การศึกษาตามอัธยาศัยที่มีกลุมผูเรียนเปนกลุมผูใหญนั้น คนกลุมนี้มีชีวิตจริง
ที่ตองเผชิญกับปญหาอยูรอบดาน และมีความตองการชุดความรูตางๆ มาชวย
แกปญหาชีวติของตนเองและครอบครัว แตทวากลุมคนท่ีอยูในชวงวัยท่ีตองการ
ความรูอยางยิ่งยวดนี้กลับมีโอกาสท่ีจะเขาถึงการศึกษาเพื่อการพัฒนาตนเอง
อยางมชีองทางจำกดัหรอืเขาไมถงึเลย (ในการวเิคราะหสาเหตขุองปญหาตางๆ 
มีสาเหตุหน่ึงที่ปรากฏขึ้นอยางไมเคยเลือนหายไปเลย คือประชาชนขาด
ความรู....)

    ดงัน้ัน วธิกีารลดความเหล่ือมลำ้ดานความรู/ดานการ
ศึกษาของภาคประชาชนจึงไดแกการเพิ่มพูนบรรดาองคประกอบยอยทั้ง 12 
ขอของระบบการศึกษาน่ันเอง ไมวาจะเปนการเพ่ิมแหลงความรู/ศูนยเรียนรู 
การเพ่ิมปริมาณและเพ่ิมคุณภาพของครูประเภทตางๆ (เชน ครูชุมชน 
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ครภูมูปิญญา ครอูาสาสมัคร ฯลฯ) การเพ่ิมกจิกรรมการเรียนรู (เชน การศกึษา
ดูงาน การทดลองปฏิบัติการ การสาธิต การจัดเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
การลงมือทำวิจัยแบบชาวบาน ฯลฯ) ทั้งหมดน้ีเพื่อใหบรรลุเปาหมายของ
การศึกษาที่วาใหคนทุกคน (ไมจำเปนตองเปนเด็กนักเรียนเทานั้น) สามารถ
จะมีความสามารถ 3 R ของการศึกษาแบบโบราณ (Reading – อานงานวิจัย
เปน Writing – เขียนรายงานการวิจัยได นำเสนองานวิจัยได Arithmetic – 
รูจักการใชเลขในการทำบัญชีชุมชน-บัญชีครัวเรือน หรือคิดคำนวณตนทุนการ
ทำอาหารเลี้ยงสัตว) และทักษะความสามารถอีก 8 C ของการศึกษาศตวรรษ
ในที่ 21 ดังน้ัน ในงานวิจัย CBR ซึ่งเปนการศึกษารูปแบบหน่ึง นักวิจัยชุมชน
จงึจะไดฝกทกัษะการฟง ทกัษะการจดบนัทกึ ทกัษะการวเิคราะหขอมลู ทกัษะ
การสรุปประเด็น เปนตน

   (v) ในสวนดาน “อปุทาน” ของระบบการศกึษา (supply 
side) สำหรับการศึกษาในระบบโรงเรียนนั้น เปนการเรียนตามหลักสูตร
ทีม่เีน้ือหาวชิาแบบกวางๆ ทัว่ไป และสวนใหญจะมลีกัษณะ “ขาดลอย” ตดัขาด
จาก “บริบทแวดลอมที่เปนจริงที่ผูเรียนใชชีวิตอยู” เชน เด็กท่ีอำเภอเวียงสระ
อาจจะไดเรยีนวชิาประวตัศิาสตรการเสยีกรงุศรอียธุยาท้ัง 2 ครัง้ แตไมไดรูเลยวา 
“ประวัติศาสตรที่เวียงสระเปนอยางไร” เด็กที่ใชชีวิตอยูรอบๆ ปาตนจาก 
แตเด็กไมมีความรูอะไรเลยเกี่ยวกับ “ตนจาก” ที่เขาเห็นอยูทุกเมื่อเชื่อวัน 
นี่ก็ถือเปนความเหลื่อมล้ำดานความรูอีกแบบหนึ่ง คือ อุปทานกับอุปสงคไมได
ตรงกัน ที่จำเปนตองรูกลับไมไดเรียน สิ่งที่ตองเรียน ไมรูวาจำเปนอยางไร/
จะเอาไปใชทำอะไร ยาถอนพษิปญหาเร่ืองนีน้าจะไดแกแนวคิดเรือ่ง “การศกึษา
ที่มีชุมชนเปนฐาน” (Community-based education-CBE) ที่จะไดนำเสนอ
รายละเอียดตอไป
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 (1.2.2) คำนยิาม “ความเหล่ือมลำ้ทางการศกึษา” จากแหลงอืน่ๆ
   ในเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูของมิติความเหลื่อมล้ำดาน

การศึกษาน้ี นกัวชิาการประจำมิตไิดยกตัวอยางคำนิยามท่ีเปนคำหลักๆ ทีค่วร
จะทำความเขาใจพ้ืนฐานรวมกันกอนจะกาวตอไปถึงเร่ืองการสรางตัวช้ีวัด 
โดยเพิ่มเติมมาจากคำนิยามของยูเนสโก คำสำคัญ 3 คำที่ อ.เยี่ยมลักษณ
ไดนำเสนอตอคณะทำงานกค็อื คำวา ความเหลือ่มลำ้ดานการศกึษา การลดความ
เหลื่อมล้ำ และความเปนธรรมทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังรายละเอียดดังนี้

   (i) ความเหลือ่มลำ้ทางการศกึษา หมายถงึ ความแตกตาง
ในผลลัพธทางการศึกษา อันเปนผลเกี่ยวเนื่องมาจากปจจัยตางๆ ที่มากกวา
แคคุณภาพของการเรียนการสอน แตครอบคลุมไปถึงปจจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวของ
ทั้งหมด ตั้งแตปจจัยเฉพาะตัวนักเรียนแตละคน ปจจัยทางดานครอบครัว 
ไปจนถึงปจจัยที่เก่ียวของกับสถาบันการศึกษา (นณริฏ พิศลยบุตร, สถาบัน
เพื่อการศึกษาของประเทศไทย, ค.ศ.2016)

   (ii) การลดความเหลื่อมล้ำ หมายถึง การเพิ่มโอกาส
ในการเขาถึงความถูกตองยุติธรรมหรือความเปนธรรมในทางการศึกษา ก็คือ 
การใหโอกาสทกุคนเขาถงึการศกึษาทีม่คีณุภาพ และไดรบัการสงเสริมการให
เรียนรูและเติบโตตามศักยภาพ

   (iii) ความเปนธรรมทางการศึกษา (ขัน้พืน้ฐาน) หมายถึง 
โอกาสความเทาเทียมในการไดรับการศึกษาหรือการเขาโรงเรียน และความ
เทาเทียมในมาตรฐานและคุณภาพท่ีนักเรียนพึงไดรับ ไมวานักเรียนนั้นจะเกิด
หรืออาศัยอยูในสวนไหนของแผนดินไทย

    ขอสังเกตเพิ่มเติมจากคำนิยามทั้ง 3 คำมีดังนี้
    (ก) คำนิยามทั้ง 3 มีความเชื่อมโยงกัน กลาวคือ 

เมื่อกลาวถึง “ความเหลื่อมล้ำ” ในนิยามแรกแลว ก็ไดมีการกลาวถึง “การลด
ความเหลือ่มลำ้” ในนยิามที ่2 เพือ่แกไขสภาพปญหาในนยิามแรก สวนคำนิยาม
ที่ 3 นั้นเปนการพูดถึงอีกดานหน่ึงของความเหล่ือมล้ำในดานบวกท่ีเปน
หลักการแหงความยุติธรรมในสังคม คือเรื่อง “ความเปนธรรมดานการศึกษา”
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    (ข) ในนยิามที ่1 นัน้ มเีนือ้หาทีเ่พ่ิมเติมจากคำนยิาม
ของยูเนสโก คือเริ่มวิเคราะหปจจัยที่เขามาเกี่ยวของดวย

    (ค) สวนในคำนิยามเรือ่ง “การลดความเหลือ่มลำ้” 
นัน้ กย็งัคงใชแนวคดิเร่ือง “เพิม่โอกาสในการเขาถงึ” แตทวาอาจจะไดเพิม่เตมิ
จาก “การเขาถึงในยุคแรก” ที่เนนแตมิติเชิงปริมาณ โดยเพ่ิม “มิติเชิง
คณุภาพ” ของระบบการศกึษาเขามาดวย ทัง้นีอ้าจจะเปนเพราะความกาวหนา
ในการลดปญหาความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาในดานแรกที่เด็กสวนใหญได 
“เขาถึงโรงเรียนแลว” แตก็เปน “โรงเรียนที่มีคุณภาพแตกตางกันอยางมาก”

    (ง) ในขณะที่ 2 คำนิยามแรกมักจะเนนมิติของ 
“การเขาถึงอยางทั่วถึง” เพื่อลดความเหลื่อมล้ำ ในคำนิยามที่ 3 ดูเหมือน
จะสนใจเร่ือง “ความเทาเทียม/ความเสมอภาค” ของการไดรับการศึกษา
ที่มีคุณภาพในมาตรฐานเดียวกัน

    คำนิยามท้ัง 3 นี้มีที่มาจากแนวคิดเรื่อง “ความ
เสมอภาคทางการศึกษา” ที่จะกลาวตอไป และเปนคำนิยามท่ีปูพื้นฐาน
ความเขาใจเบ้ืองตนของคณะทำงานสำหรับการหยิบยืมตัวช้ีวัดดานการศึกษา
จากระดับชาติมาใชในลำดับตอไป
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 รายชื่อของโครงการและอัตลักษณ�ของมิติ

(2.1) รายชื่อของโครงการวิจัย CBR ในมิติความเหล่ือมล้ําด�าน

การศึกษา มี 3 โครงการ ดังนี้

(2.2) รายละเอียดของโครงการตัวอย�าง

 เนื่องจากโครงการทั้ง 3 เปนโครงการที่ทำอยางตอเนื่องยาวนาน
นับสิบกวาป ในที่นี้จึงจะใหรายละเอียดของแตละโครงการดังนี้

 (i) โครงการการอาน ยโสธร เฉพาะจากประเด็นเรือ่ง “การอาน” 
ที่โหนดพ่ีเลี้ยงจังหวัดยโสธรเกาะติดมาเปนเวลานานนับสิบป การอานเปน 
1 ใน 3 R ที่การศึกษาต้ังแตครั้งโบราณปกหมุดไววาเปน 3 เปาหมายสำคัญ 
ทั้งนี้เพราะ “ความสามารถในการอาน” เปนเครื่องมือชั้นตนและเปนพาหนะ
สำคัญที่จะนำพาไปสูความรูประเภทตางๆ ในโลก ดังนั้นในสมัยโบราณ (หรือ

(i) ความรู�การพัฒนากลไกการอ�านระดับตําบลเพื่อส�งเสริม
 พัฒนาการเด็ก จังหวัดยโสธร (นรรถฐิยา ผลขาว, 2564 – 
 จากนี้จะเรียกว�า โครงการการอ�าน ยโสธร)
(ii) โครงการรปูแบบตลาดภมูปิ�ญญาเพือ่พัฒนาชมุชนด�วยบทบาท
 ของเด็ก เยาวชน คนรุ�นใหม� กรณีชุมชนไทดําวัดดอนมะลิ 
 ตําบลท�าข�าม อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎร�ธานี (อิสรีย� 
 พรายงาม, 2563 – จากนี้ไปจะเรียกว�า โครงการตลาด
 ภูมิป�ญญาฯ)
(iii) โครงการศกึษาประวัตศิาสตร�ความเชือ่ท่ีเกีย่วข�องในการรักษา
 ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล�อมภมูนิเิวศน�ลุ�มนํ้าคลองพรง 
 จากอดีตถึงป�จจุบัน เพื่อหาแนวทางการใช�ประโยชน�ร�วมกัน
 อย�างยั่งยืน กรณีกลุ�มเยาวชน ครูภูมิป�ญญารุ�นใหม� อําเภอ
 บ�านนาสาร จังหวัดสุราษฎร�ธานี (บุญฤทธิ์ ดําเนินผล, 2563 
 – จากนี้ไปจะเรียกว�า โครงการครูภูมิป�ญญา คลองพรง)

2
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อาจจะลวงเลยมาถึงสมัยนี้) เมื่อบอกวาไปเรียนหนังสือ ก็หมายความวา 
“ไปเรียนอานหนังสือใหออก (ขาเขา) และเขียนหนังสือใหเปน (ขาออก)”

  แตแมวา “การอาน” จะมีสถานะดูสูงสงมีคาดังไดกลาว
มาแลว แตกใ็ชวาคนทุกกลุมคนจากทกุชนช้ันของสงัคมจะมองการอานดวยสายตา
เชนนัน้ (ไมงัน้เมอืงไทยกค็งไมมปีญหาเร่ืองคนอานหนงัสอืนอยหรอก) ตวัอยาง
เชน สำหรับคนจนระดับเสนใตความยากจนหรือ 40% ลาง พวกเขาคงเห็น
ขาวสารและน้ำปลามคีามากกวาหนงัสอืสกัเลม ในสายตาของคนจน “การอาน
หนังสืออาจจะเปนเรื่องฟุมเฟอยสำหรับพวกเขา” การใชทรัพยากรเชนเงิน
ที่มีอยูอยางจำกัดเพ่ือซื้อหนังสือมาอานสำหรับคนจนคงเปนเรื่องที่อยูเหนือ
การคาดคดิ และคนกลุมนีแ้หละคอืเหยือ่ของความเหลือ่มลำ้ในแงของการอาน

  ดงันัน้ งานวจิยั CBR เรือ่งการสงเสรมิใหมกีารอานใหมากข้ึน
ทีโ่หนดจังหวดัยโสธรดำเนินการมาอยางตอเนือ่ง จงึเปนการทำงานกับกลุมคน
ที่ขาดโอกาสในการอาน (ไมวาจะมาจากสาเหตุอะไรก็ตาม) ทีมโหนดการอาน
จังหวดัยโสธรไดวางเปาหมายการทำงานทีป่รบัเปลีย่นไปในแตละยคุจากบทเรยีน
ที่ไดคนพบมาประมาณน้ี

  ในยคุแรก ทมีโหนดฯ วางเปาหมายไวทีก่ารเปล่ียนแปลงการ
รับรูเรื่อง “การอาน” จากเดิมที่กลุมคนยากจนมักจะมองไมเห็นความสำคัญ
ดังที่กลาวมาแลว โจทยการวิจัยในยุคแรกๆ จึงมุงท่ีจะวิจัยเพื่อใหขอพิสูจนวา 
การอานจะสงผลตอพัฒนาการของเด็กในทุกๆ ดาน (เอาลูกหลานชาวบาน
มาเปนเปาลอและตัวประกัน) และหลังจากไดขอพิสูจนที่หนักแนนจนสามารถ
ปดจอบโจทยวิจัยขอนี้ไดแลว ดานท่ีตองฝาขามตอไปก็คือ จะทำอยางไรใหมี
การอานเกิดขึ้นอยางจริงจัง อยางทั่วถึง และอยางตอเนื่อง ซึ่งคำตอบก็คือ 
ตองทำใหเรือ่งการสงเสริมการอานเปนเรือ่งของทุกคน ทกุภาคสวน เพือ่ใหเกดิ 
“การอานในทกุบาน อานทกุวนั อานทุกที ่อานทกุระดบั” ซึง่กลายมาเปนโจทย
การวิจัยในยุคที่ 2
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  และผลจากงานวิจัยหลายๆ ชิ้นในยุคท่ี 2 นี้เองที่ทำใหทีม
โหนดยโสธรไดคนพบชุดความรูวา เร่ืองการอานนั้นเปนเรื่องของ “ระบบ” 
ทีม่อีงคประกอบยอยตางๆ มากมาย เริม่ต้ังแตการเห็นความสำคัญของการอาน 
(แตเหน็แลวก็ไมมหีนงัสอืจะใหอาน หรือมหีนงัสอืแตกไ็มใชเรือ่งทีต่รงกบัความ
สนใจ หรือเอาไปใชประโยชนได) การจัดหาหนังสือใหมีอานอยางตอเนื่องและ
ทัว่ถงึ เชน การมรีะบบกระจายหนงัสอืเลมใหมๆ  การมรีะบบยมืหนงัสอืไปอาน 
การจดัสงหนงัสอืเชงิรกุ การมงีบประมาณสนบัสนุนการจดัหาหนงัสอื การพฒันา
คนอานหนังสือใหเด็กฟงที่กระจายตัว ไมวาจะเปนพอแม ครู อาสาสมัครท่ี
โรงพยาบาล ฯลฯ การจัดทำหนังสือที่มีเนื้อหานาสนใจ มีระดับท่ีพอเหมาะกับ
ความสามารถในการอาน (ไมยากเกินไป มภีาพประกอบ) มเีนือ้หาท่ีสอดคลอง
กับบริบทของชุมชน มีเนื้อหาท่ีสอดรับกับประเด็นปจจุบัน (current issue) 
(เชน ชวงโควิด-19 ชาวบานกอ็ยากจะอานหนงัสอืทีเ่กีย่วกับโรคนี)้ การมสีถานที่
ที่เหมาะสมสำหรับการอาน “การทำทุกที่ ทุกเวลา ทุกชวงชีวิตใหมีการอาน” 
การมีกิจกรรมเสริมเพ่ิมจากการอาน การนำการอานไปใชประโยชนในชีวิต
ประจำวัน การวัดและประเมินผลเรื่องการอาน เปนตน

  และหากจะทำทั้งหมดหรือทั้งระบบที่วามาขางบนนี้จะตอง
ทำอยางไร นีค่อืโจทยของการวิจยัในป พ.ศ.2563 นีท้ีจ่ะตองพฒันาระบบกลไก
การอานใหครบเครื่องทั้งระบบ โดยจะทดลองทำในระดับพื้นที่เล็กๆ คือระดับ
ตำบลใหเปนตนแบบเสียกอน (แนนอนวาพื้นที่ที่เลือกมาศึกษานั้น ไดมีการ
ตระเตรียมองคประกอบยอยๆ ของระบบการอานมาบางแลวในระดับหนึ่ง)

 (ii) โครงการตลาดภูมิปญญา ตามหลักการแลว โรงเรียนจะได
รับมอบหมายใหทำหนาที่สำคัญประการหนึ่ง คือ การสืบทอดวัฒนธรรมของ
สงัคมผานการจัดหลักสตูรการเรียนการสอน เชน วชิาภาษา ขบัรอง ประวัตศิาสตร 
ฯลฯ แตทวา จากวิธีการจัดระบบการศึกษาในโรงเรียนแบบรวมศูนยและ
เนนสวนกลาง ทำใหวฒันธรรมท่ีสบืทอดผานระบบโรงเรียนมแีตวฒันธรรมหลัก 
(Dominant culture) สวนวัฒนธรรมยอย (Subculture) ของคนกลุมอื่นๆ 
ชาติพันธุอื่นๆ ไมไดรับการสืบทอดผานระบบโรงเรียนและคอยๆ สูญหายไป

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 326 2เล�ม



  ชุมชนชาติพันธุไทดำในอำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี 
ก็เผชิญกับชะตากรรมดังกลาว ดังนั้นเม่ือพอแมชาวไทดำสงลูกหลานไป
เขาโรงเรียน บรรดาอาการตางๆ ที่บงชี้ความลมสลายของวัฒนธรรมไทดำ
ก็เริ่มปรากฏข้ึน เริ่มต้ังแตเด็กไมรูจักภาษาไทดำ ไมรูจักเคร่ืองแตงกายไทดำ 
ไมรูธรรมเนียมประเพณีความเช่ือ และท่ีดเูหมือนจะรุนแรงท่ีสดุกค็อื เดก็ไมอยาก
จะบอกคนอืน่วา “เปนคนไทดำ” หรอืไมกลาพดูภาษาไทดำเพราะอายเนือ่งจาก
ถูกลอเลียนหรือถูกดูถูก นี่ก็คือตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมที่เจาของ
วัฒนธรรมเองไมยอมรับวัฒนธรรมของตนเอง

  แตในอกีดานหนึง่ ในจังหวดัสรุาษฎรธานกีม็กีารทำงานวิจยั 
CBR ของทีมโหนดจังหวัดสุราษฎรธานี ที่ไดเกาะติดมาอยางยาวนาน ผลลัพธ 
(outcome) ที่สำคัญของงานวิจัย CBR ในเขตงานนี้ก็คือ “ไดคน” คือ ได 
“กลุมยุวชนสรางสรรค” ที่จับงานดานการลดความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา
ในทัง้ 3 ระบบการศกึษาดวยรูปแบบกจิกรรมแบบตางๆ ผานโครงการวจิยั CBR 
อยางตอเนื่องมาไมขาดสาย

  ในกลุมยวุชนสรางสรรคนี ้มกีลุมเยาวชนไทดำในหลายหมูบาน
ในอำเภอพนุพนิ ไดรวมตวักนัในนาม “เยาวชนสบืสานภมูปิญญาไทดำ” กลุมนี้
ไดดำเนินงานทั้งการศึกษาในระบบ (ในโรงเรียน หองเรียน) ทั้งการศึกษา
นอกระบบ และการศกึษาตามอธัยาศยั เพือ่เตมิเตม็ชองโหวทีโ่รงเรยีนในระบบ
ขาดหายไป คือการฟนฟู สืบสาน สืบทอด เผยแพร ภูมิปญญาทุกดานของ
ชาวไทดำ ไมวาจะเปนการทำผลติภณัฑดานปจจยัสี ่เชน อาหาร งานหตัถกรรม 
ดานภาษา ดานประเพณีพิธีกรรม และความเชื่อ และหลังจากท่ีไดผลผลิต
ที่เปน “วัฒนธรรมดานวัตถุธรรม” เชน อาหาร เสื้อผาเครื่องแตงกาย ของใช 
ฯลฯ แลว ก็ไดนำผลผลิตเหลาน้ีไปจำหนายที่ตลาด แตทวา “ตลาด” ที่วานี้
จะเปนนวัตกรรมรูปแบบใหมของตลาดที่เรียกวา “ตลาดภูมิปญญา”

  หากพดูในภาษาของการศกึษา ตลาดภมูปิญญาเปนรปูแบบใหม
ของกิจกรรมการเรียนการสอนแบบนอกหองเรียน (outdoor learning) 
โดยมีการเรียนรูแบบใหผูเรียนเปนผูดำเนินการเอง (Active learning) เพราะ

รศ.ดร.กาญจนา แก�วเทพ 327



กลุมเด็กและเยาวชนจะเปนทั้งผูสรางตัวผลิตภัณฑที่จำหนายเอง เปนท้ัง
ผูออกแบบและดำเนนิการบรหิารจดัการเรือ่งการตลาดดวยตวัเอง หรอือาจจะ
พูดไดวา ตลาดภูมิปญญาเปนการบูรณาการเน้ือหาของ 2 วิชาเขาดวยกัน 
คือวิชาการบริหารจัดการตลาด และวิชาการสืบทอดวัฒนธรรม

  รูปแบบของ “ตลาดภูมิปญญา” นั้น เปนเครื่องมือหนึ่ง
ของการจัดการความรู (KM) ที่เปนลูกผสมใหมระหวาง 2 รูปแบบเดิม คือ 
ตลาด (ทีม่เีปาหมายของการขายของ) และนทิรรศการ (ทีม่เีปาหมายเพ่ือสราง
การเรียนรู) ในตลาดแบบน้ีจึงจะมีทั้งสวนเส้ียวท่ีเปนการขายของ/ขายสินคา 
แตทวากม็ใิชสนิคาแบบทัว่ๆ ไป หากแตเปน “สนิคาทางวฒันธรรม” (cultural 
commodity) ซึ่งเปนผลงานของนองๆ นักเรียนชาวไทดำ

  นอกจากขายสินคาซึ่งเปน “วัฒนธรรมท่ีจับตอง” ไดแลว 
ตลาดแบบนี้ยังตองเปน “การขาย” (ในความหมายดานบวก) “สวนที่จับตอง
ไมได” อีก เชน ขายความรูเรื่องวัฒนธรรมไทดำ ขายอัตลักษณ ศักดิ์ศรี 
และความภาคภมูใิจในวฒันธรรมตนเอง ขายความสมัพนัธระหวางคนไทดำกบั
คนอื่นๆ (การแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมเพื่อการยอมรับซ่ึงกันและกัน) เปนตน

  และในสวนเสีย้วทีเ่ปนนิทรรศการ ในตลาดแบบนี ้นอกจาก
จะมีแผง/บูธขายของแลว จึงมีบอรดนิทรรศการแสดงแผนผังเครือญาติ 
มีแผนพับ มีมุมโชวขาวของเครื่องใช มีเวทีการแสดงการละเลนพื้นบาน มีเวที
อภิปรายแลกเปลี่ยนพูดคุย เปนตน

  กลุมเยาวชนสืบสานภูมิปญญาไทดำไดจัดกิจกรรมตลาด
ภูมิปญญามาตั้งแตชวงปลายป 2562 มาแลว 12 ครั้ง โดยจัดเดือนละ 2 ครั้ง 
จนถึงป 2563 แตละครั้งมีรานคาเขารวมจำนวน 20 รานขึ้นไป โดยมีเด็กและ
เยาวชนเปนผูดำเนนิการ และกลุมครภูมูปิญญาเปนทีป่รกึษา และตามหลกั KM 
เมื่อผานประสบการณการลงมือทำแลว ก็ควรมีการทบทวนบทเรียนเพื่อให
ตกผลึกออกมาเปนตนแบบอันเปนที่มาของงานวิจัยครั้งนี้
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 (iii) โครงการครูภมูปิญญา คลองพรง ปญหาดานความเหล่ือมล้ำ
ทางการศึกษาของชุมชนในบริเวณลุมน้ำคลองพรง อำเภอบานนาสาร จังหวัด
สรุาษฎรธาน ีกเ็หมอืนกบัปญหาทีเ่กดิขึน้ในท่ีอืน่ๆ คอื หลกัสตูรและเน้ือหาของ
วิชาตางๆ ทีส่อนในโรงเรยีนลวนเปนเรือ่งราวของสวนกลางทีไ่กลตวัจากทองถิน่ 

แตเรื่องราวความรูของทองถิ่นกลับขาดหายไปจากหลักสูตรในโรงเรียน 
(เปนปญหาความเหลื่อมล้ำในเรื่องลำดับชั้นความสำคัญของความรู กลาวคือ 
ความรูของทองถิน่ไมถกูถอืวาเปนความรู) เด็กในพืน้ทีลุ่มนำ้คลองพรงจงึอาจจะ
ไดเรียนวิชาภูมิศาสตรประเทศไทย-ภูมิศาสตรสากล แตทวาเด็กๆ จะไมรูเลย
วาในชวง 40-50 ที่ผานมานี้ ภูมิศาสตรของลุมน้ำคลองพรงไดเกิดการ
เปลีย่นแปลงทีส่รางหายนะใหแกคนคลองพรงอยางไรบาง เชน พืน้ทีป่าหมดไป 
ลำน้ำเร่ิมแหงขอดในฤดูแลง สงผลกระทบตอชีวิตสัตวปา พืชทองถ่ิน และ
การเกษตร

  หรือในแงวัฒนธรรม เด็กๆ คลองพรงอาจจะไดเรียน
วิชาอารยธรรมของโลก โดยไมทราบเลยวาในพื้นที่บานตนนั้นเปนแหลง
โบราณสถานและโบราณวตัถทุีท่รงคณุคา และเคยมบีทบาทหนาท่ีเปนจดุหลอม
รวมพลังของคนในชุมชน แตปจจุบัน เมื่อทรัพยากรที่อุดมสมบูรณลดนอยลง 
การแกงแยงขัดแยงกันระหวางคนในชุมชนก็มีมากข้ึน แตทวาขาดกลไกการ
จัดการความขัดแยงที่เคยมีมา เรียกไดวา “รอยราวทวีมากขึ้น แตกาวใจกลับ
หดหายไป”

  เชนเดียวกับโครงการตลาดภูมิปญญาท่ีไดกลาวมาแลว 
ทามกลางวิกฤตการณของพื้นที่ที่สั่งสมเพิ่มพูนมากขึ้น ก็มีตนทุนบุคคล 
ตนทุนทางสังคม ตนทุนความรูที่ยังหลงเหลืออยู และสามารถนำมาเพิ่มพูนได 
งานวิจัย CBR ที่ทีมโหนดจังหวัดสุราษฎรธานีเปนผูดำเนินการ ไดสราง 
“กลุมครภูมูปิญญา/กลุมครอูาสา/กลุมครชูมุชน” เพิม่เตมิจาก “กลุมครปูระจำ
การในโรงเรียน” (อาจมีครูในโรงเรียนบางทานมาสวมหมวกครูประเภทใหมๆ 
นี้ดวย) เพื่อมาจัด “การศึกษาบนฐานชุมชน” (CBE) ใหครบองคประกอบยอย
ทัง้ 12 องคประกอบของระบบการศกึษา โดยตองเริม่ตนดวยการสรางชุดความรู
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ฉบับทองถิ่น ไมวาจะเปนเรื่องภูมิศาสตร-นิเวศวิทยาทองถิ่น ประวัติศาสตร
ทองถิ่น โบราณคดีทองถิ่น ฯลฯ เพื่อนำชุดความรูนี้ไปใชงานจริงในการแกไข
ปญหาและพัฒนาทองถิ่นที่เปนวัตถุประสงคของโครงการวิจัยนี้

(2.3) เอกลักษณ�ของมิติความเหล่ือมล้ําทางการศึกษา

 เอกลักษณของมิติความเหลื่อมล้ำทางการศึกษานี้มีอยูหลาย
แงมมุ ทัง้ในแงตวัประเด็นทีศ่กึษา โครงการวิจยัทีเ่ลอืกมาสังกัดมตินิี ้รวมไปถึง
กลยุทธที่ใชในการพัฒนาตัวชี้วัด ดังนี้

 (i) ทั้ง 3 โครงการวิจัยที่เลือกมาตางมีลักษณะพิเศษในระบบ
การศึกษา กลาวคือ
  • ในแงขนาดของโรงเรียน งานท่ีกลุมโหนดสุราษฎรธานี

เริ่มตนดำเนินการในเวลา 4-5 ปที่ผานมาน้ี เปนการทำงานกับโรงเรียน
ขนาดเล็กที่กำลังอยูในภาวะวิกฤติ กลาวคือ มีนโยบายรัฐที่ตองการจะยุบ
โรงเรียนขนาดเล็กอันเนื่องมาจากปญหาเร่ืองความคุมคาในการบริหารจัดการ
และปญหาเรื่องคุณภาพของโรงเรียนที่ไมไดมาตรฐาน
  • ในแงประเภทของระบบการศึกษา ถึงแมใน 3 โครงการ

จะไมไดปฏิเสธการทำงานกับการศึกษาในระบบ (เชนมีครูประจำการที่มา
รวมงานดวย) แตเนื่องจากความเหลื่อมล้ำระหวางการศึกษาทั้ง 3 ระบบ 
และเน่ืองจากกลุมเปาหมายของโหนดสุราษฎรฯ มิไดจำกัดอยูที่ผูเรียนท่ีเปน
กลุมเด็ก-เยาวชนเทานัน้ หากแตรวมถึงกลุมผูใหญในวัยทำงานดวย ดงันัน้โฟกัส
ของคนทำงาน CBR จงึมุงเนนทีก่ารศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั
เปนสวนใหญ อยางไรก็ตาม ในขณะที่รูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาท้ัง 
3 ระบบทีม่อียูนัน้ มกัจะแยกขาดจากกนั แตวธิกีารทำงานของโหนดสรุาษฎรธานี
นั้นจะบรูณาการเชื่อมโยงการศึกษาทั้ง 3 ระบบใหตอเชื่อมกัน
  • สำหรับโครงการการอานนั้น ดังที่ไดแสดงอัตลักษณของ

โครงการน้ีมาแลวในหวัขอรายละเอยีดของโครงการ จงึอาจกลาวไดวา การทำงาน
เรื่อง “การอาน” นั้น แมวาทีมโหนดยโสธร “จะเริ่มตนดวยการอาน” 
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(เชน กิจกรรมรณรงคใหมีการอานหนังสือมากขึ้น) แตก็ “ลงทายดวยการ
ไปไกลกวาการอาน” โดยทำงานกับ “ระบบการอานทั้งระบบ”

 (ii) จุดปะทุของความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา ในเนื้อหา
ที่วาดวยองคประกอบยอยอยางนอย 12 องคประกอบของระบบการศึกษา 
เราสามารถฟนธงไดวา ในทุกองคประกอบยอยนั้นสามารถเปนจุดปะทุของ
ความเหลื่อมล้ำไดทั้งสิ้น เชนโรงเรียนในพ้ืนที่หางไกล ปริมาณและคุณภาพ
ของครู ภูมิหลังดานเศรษฐกิจ-สังคมของครอบครัวของผูเรียน ฯลฯ ซึ่ง
เปรียบเสมือนเปน “ขาวทั้งจาน” อยางไรก็ตาม เมื่อมีการทำโครงการวิจัย
ที่มีทรัพยากรจำกัดทุกอยาง ตั้งแตงบประมาณ เวลา กำลังคน ฯลฯ ดังนั้น
ในโครงการวิจัยดานการศึกษาแตละโครงการ เชน 3 ตัวอยางโครงการวิจัย
ในมิตินี้ จะตองเลือก “กินขาวทลีะคำ” เทาน้ัน และ “คำท่ีจะเลอืกกนินัน้” 
กต็องสอดรบักบัทรัพยากร/ตนทุนหนาตักที่ทีมวิจัยมีอยูดวย

 (iii) ระบบการศึกษาบนฐานชุมชน (Community-based 
education – CBE) ในขณะทีง่านวจิยัดานการศกึษารวมท้ังเรือ่งความเหลือ่มลำ้
ทางการศึกษาสวนใหญมักจะเลือกศึกษาในระบบ “การศึกษาระบบโรงเรียน” 
(School-based education – SBE) แตทวางานวิจัย CBR จะเนนหนัก
การศึกษาแบบทางเลือกท่ีเรียกวา “ระบบการศึกษาบนฐานชุมชน” (CBE) 
(ดูรายละเอียดตอไปในหัวขอ “แนวคิด”) โดยการสรางสรรคระบบการศกึษา
แบบนี้ขึ้นมาจะใชการวิจัยเพื่อทองถิ่นเปนเครื่องมือหลัก

  และเมื่อสรางระบบการศึกษาแบบทางเลือกคือการศึกษา
บนฐานชุมชนขึ้นมาแลว ในลำดับตอไปก็คือ จะมีการจัดรูปแบบความสัมพันธ
อยางไรกับ “ระบบการศึกษาในระบบโรงเรียนท่ีมีอยู” ซึ่งคำตอบก็คงมี
อยางหลากหลายและขึ้นอยูกับสภาพความเปนจริงในแตละพื้นที่ เชน
  • รูปแบบตางคนตางอยู ทางใครทางมัน ไมเก่ียวกัน
  • รปูแบบตางพ่ึงพาอาศัยกนั (Inter-dependence/symbiosis)
  • รูปแบบที่ขัดแยงกัน (conflictual)
  • รูปแบบที่เอาเปรียบฝายใดฝายหนึ่ง (parasite)
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  • รูปแบบที่เสริมกันและกัน (complementary)
   ฯลฯ
  ประเภทของรูปแบบความสัมพนัธนีอ้าจจะเปนตวัชีว้ดัตวัหน่ึง

ของการทำงานดานการศึกษาได
 (iv) บทบาทของผูเรยีน-ผูสอน ในการศึกษาแบบระบบโรงเรียน

ทั่วไป การแบงบทบาทระหวาง “ครู-ผูสอน” และ “นักเรียน-ผูเรียน” มักจะ
มีการแยกบทบาทขาดจากกัน และเปนบทบาทที่ตายตัว (role-fixed) คือ
ใครเลนบทเปนครู ก็แสดงบทบาทเปนผูสอนอยางเดียว

  แตทวาในการศึกษาบนฐานชุมชนนั้น แมวาอาจจะมีการ
แบงบทบาทวาใครเปนครู ใครเปนผูเรียน แตทวาการแบงบทบาทนั้นไมได
แยกขาดแบบตายตวั หากทวามกีารสลบัสบัเปลีย่นบทบาทกนัได (role-shifted) 
กลาวคือ บางครั้งคนเปนครูก็เปนผูสอน แตทวาบางครั้งก็เลนบทเปนผูเรียน
ดวย (นี้เปนแนวคิดของการศึกษาแบบใหมที่นำเสนอโดยนักการศึกษาผูที่มี
ชื่อเสียง คือ เปาโล แฟรร) ตัวอยางเชน กลุมครูในโรงเรียนขนาดเล็กที่สราง
บทเรยีนเรือ่ง “การยอมสีผาดวยลกูจาก” ตวัคณุครเูองกเ็รยีนรูเรือ่งกระบวนการ
ยอมสีนีไ้ปพรอมๆ กบัเด็กนกัเรียน หรอืพูดแบบอุดมคติกค็อื ในระบบการศึกษา
แบบนี้ “ทุกคนตางเปนทั้งครูและนักเรียนของกันและกัน”

 (v) การลดความเหลื่อมล้ำดวยความหลากหลาย กลไกหนึ่ง
ที่กอรางสรางและธำรงรักษาความเหลื่อมล้ำเอาไวก็คือ “การมีเพียงสูตรเดียว 
ใชกันทั่วประเทศ” การมีรูปแบบเดียว หลักสูตรเดียว มาตรฐานเดียว ฯลฯ 
ซึ่งทำใหเกดิ “การปดกัน้การเขาถงึ” ของคนบางกลุม คนบางคน คนบางเชือ้ชาติ 
คนบางฐานะ คนบางพื้นที่ ฯลฯ (เชน การกำหนดขนาดของหองเรียน จำนวน
ครูตอนักเรียน แมวาการมีสูตรจะมีความจำเปนก็ตาม)

  ดังนั้น กลยุทธหนึ่งในการแกไขปญหาความเหล่ือมล้ำทาง
การศึกษาก็คือ “การเปดโอกาสใหมีความหลากหลาย” เชน เปดใหมีรูปแบบ
การเรียนรูที่หลากหลายมากขึ้น (ไมตองเรียนในหองเรียนเทานั้น) เปดชองทาง
ที่จะเขาถึงการเรียนรูใหมากขึ้น (เชน ทั้งการเรียนแบบ on site หรือ online 
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เรียนที่โรงเรียน เรียนที่บานแบบ home school) การมีชองทางที่หลากหลาย
จะทำใหคนทุกกลุม ทุกวัย (ไมตองจำกัดอยูแตเด็ก-เยาวชนเทานั้น) ทุกเพศ 
ทุกชนช้ันฐานะ ฯลฯ ที่มีจุดรวมเพียง 2 จุดเทานั้น คือ มีความตองการ
ทีจ่ะเรียน (ตามคำขวัญ “อยากเรียน ตองไดเรียน”) และมคีวามจำเปนตองใช
ความรูเรื่องนั้นๆ ได “เขาถึงแหลงเรียนรู”

  จากงานวิจัยเร่ืองการศึกษาบนฐานชุมชนของ CBR 
ที่ผานๆ มาไดใหขอพิสูจนวา เมื่อใชหลักความหลากหลายมาทำงานในเร่ือง
ระบบการศึกษา ก็จะชวยใหเกิดผลลัพธประการแรกเลย คือจำนวนท่ีเพิ่มขึ้น
ของผูเรียน

 (vi) การแสวงหานวตักรรมเรือ่งรปูแบบของการเรียนรู อนัทีจ่รงิ
ในปจจุบันน้ี แมแตในการศึกษาระบบโรงเรียนก็เริ่มตระหนักถึงขอจำกัดของ
รูปแบบการเรียนรูที่อยูแตเฉพาะในหองเรียนแลว ดังนั้นในแวดวงการศึกษา
จึงมีหัวขอวิจัยจำนวนมากมายท่ีศึกษาเร่ืองรูปแบบใหมๆ ของการเรียนรู 
ไมวาจะเปนในโรงเรียนหรือนอกหองเรียนก็ตาม เชน รูปแบบการจัดคายแบบ
อเนกประสงค รูปแบบทัศนศึกษา รูปแบบการจัดกิจกรรมนอกสถานที่ ฯลฯ

  กระแสการวิจัยดานการศึกษาของ CBR สวนหน่ึงก็ดำเนิน
ไปในลกัษณะเดยีวกนั คอื การแสวงหารปูแบบการเรยีนรูแบบใหมๆ  สไตลแปลกๆ 
โดยอาจใชกลยุทธ “การนำเอาของเดิมมาผสมกันใหเกิดเปนของใหม” เชน 
เอารูปแบบการทองเท่ียวมาผสมรวมกับรปูแบบการเรียนรู เกิดเปนรปูแบบใหม 
คือ การทองเที่ยวเพื่อการเรียนรู หรือเอารูปแบบตลาดขายของของภาคธุรกิจ
มาผสมกบัรปูแบบนทิรรศการเพือ่การเรยีนรู ไดผลออกมาเปน “ตลาดภมูปิญญา” 
ทีไ่ดกลาวไปแลว (ซึง่ดูเหมอืนวา โรงเรียนกวดวิชาจะลวงหนามากอนนานแลว) 
และเนื่องจากงานวิจัย CBR มักจะทำอยูนอกระบบโรงเรียน ทำใหมีอิสระ
ทั้งเรื่องระเบียบกฎเกณฑ ภาระงานสอน/งานบริหาร งบประมาณ ฯลฯ 
จึงนาจะมีโอกาสท่ีเปดกวางตอการสรางสรรคการเรียนรูรปูแบบใหมๆ  ไดมากกวา
ในระบบโรงเรียน

รศ.ดร.กาญจนา แก�วเทพ 333



 (vii) การสรางบุคลากรสายพันธุใหม หนึ่งในองคประกอบยอย
ทีส่รางความเหลือ่มลำ้ดานการศกึษาคอืบคุลากรทีท่ำหนาทีเ่ปนผูสอน/เปนครู 
ที่มีปญหาทั้งเรื่องปริมาณ (จำนวนครู) และเชิงคุณภาพ (ความสามารถของครู) 
ดังนั้น โครงการวิจัยตัวอยางท้ัง 3 โครงการจึงมีลักษณะเดนรวมกันประการ
หนึง่ คอืการเพ่ิมทัง้ปรมิาณของ “ผูเปนครู” และพฒันาทัง้ “ความสามารถของ
ผูที่เลนบทเปนครู”

  ในโครงการวิจัยตลาดภูมิปญญา และครูภูมิปญญารุนใหม
คลองพรง มีเปาหมายในการสรางครูประเภทใหมๆ ขึ้นอีกหลายประเภท เชน 
ครูภูมิปญญา ครูชุมชน ครูอาสา เชนเดียวกับโครงการการอาน จังหวัดยโสธร 
ก็ไดพัฒนาบุคลากรที่สามารถจะเปน “คนอานหนังสือใหเด็กฟง” ไมวาจะเปน
พอแม ปูยาตายาย อสม. เจาหนาที่อนามัย อาสาสมัครอานหนังสือ ฯลฯ

  บคุลากรหนาใหมทีเ่ขามาเลนบท “คร”ู เหลานี ้มไิดม ี“อาชีพ
เปนครู” (คือเปนครูแบบ 24 ชั่วโมง) เชนครูประจำการในโรงเรียน หากแต 
“เปนครูโดยฟงกชัน” คือทำหนาที่ถายทอดความรูความเชี่ยวชาญและ
ประสบการณของตนใหแกผูเรียน และงานวิจัย CBR ก็ไดชวยพัฒนาขีดความ
สามารถของบุคลากรพันธุใหมนี้ทั้งในแงความรูในประเด็นเนื้อหาที่จะสอน 
และวิธีการถายทอดความรู

 (viii) กลยุทธการหยิบยืมตัวชี้วัด ในสวนท่ี 3 ของเอกสารช้ินนี้ 
ผูเขียนไดกลาวถงึเสนทางการสรางตวัชีว้ดัวามหีลายเสนทาง ตัง้แตเสนทางแรก 
คือการหยิบยืมตัวชี้วัดจากแหลงที่นาเชื่อถือมาใชทั้งกระบิ หรือหยิบยืมจาก
หลายๆ แหลง แหลงละตัว 2 ตัว แลวมาผสมผสานเอง (แบบการกินบุฟเฟต) 
และเสนทางสุดทายคือการปนสรางตัวชี้วัดใหมขึ้นมาเอง

  ในขณะท่ีมิติอื่นๆ ในชุดโครงการบริหารฯ นี้ จะใชกลยุทธ
การปนสรางตัวชี้วัดใหมขึ้นมาเอง โดยใชสารต้ังตนจาก “ขางลาง” คือราง
ตวัชีว้ดัจากคนทำงานวจิยัในพืน้ทีเ่ปนตวัต้ัง แลวนำแนวคดิหรอืตวัอยางตวัช้ีวดั
ตามแหลงอ่ืนๆ มาเสริมเพิ่มเติม
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  แตสำหรับมิติความเหล่ือมล้ำทางการศึกษาน้ี อาจจะเน่ือง
มาจากขอเท็จจริงที่วา หนวยงานดานการศึกษาของไทยมีการสรางตัวช้ีวัด
ขึ้นมาอยางมากมาย และหนวยงานเหลาน้ีเปนแหลงความรูที่นาเชื่อถือ ดังนั้น 
หากหยิบยมืตวัชีว้ดัจากหนวยงานเหลาน้ีมาใช กจ็ะไดผลลัพธตามมาท้ังในดาน
ความนาเชื่อถือของตัวชี้วัด และยังทำใหสามารถพูดจาภาษาเดียวกันกับ
ภาคีดานการศึกษาอื่นๆ ไดงายขึ้น

  ดังนั้น คณะทำงานในมิติการศึกษาจึงไดหยิบยืมตัวชี้วัด
จากแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579 ที่มีกรอบ dimension มา 
5 ดาน 53 ตัวชี้วัด มาเปนตัวตั้ง แตเนื่องจากตัวชี้วัดจากแผนการศึกษา
แหงชาตินั้นสรางขึ้นเพื่อวัดการศึกษาในระบบโรงเรียนเปนหลัก ดังนั้นจึงตอง
มีการคัดเลือก (Selection) มีการปรับแตง (modify) ตัวช้ีวัดดังกลาวให
สอดรับกับลักษณะของการศึกษาในงานวิจัย CBR และน้ีจึงเปนรูปแบบและ
กลยุทธหลักของการสรางตัวชี้วัดในมิติการศึกษานี้ 

 แนวคิดท่ีเก่ียวข�อง

แนวคิดที่คณะทำงานมิติการศึกษาไดพูดคุย แลกเปลี่ยน และศึกษา
รวมกันมี 3 แนวคิดหลักๆ ดังนี้

แนวคิด
ท่ีเก่ียวข�อง

ความเหลื่อมลํ้า
ทางการศึกษา

ตวัช้ีวัดของแผนการศกึษา
แห�งชาติ (2560-2579)

สาเหตุ

ทางออก

การศึกษา
บนฐานชุมชน

3

1

2

3
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(3.1) แนวคิดเรื่องความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาและทางออก

 (ก) สาเหตุของความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา จากคำนิยาม
วาดวย “ความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา” ที่ผานมาในหัวขอที่ 1 จะพบวา 
เราสามารถจะพิจารณาปญหาความเหลื่อมล้ำไดจาก 2 มุมมอง คือมุมมอง
ดานอุปสงค (Demand side) และมุมมองดานอุปทาน (Supply side)

  สำหรับมุมมองดานอุปสงคที่มองจากดานผูรับบริการ
การศกึษา ความเหลือ่มลำ้ทางการศกึษาจะเกดิขึน้เมือ่บคุคลหรอืคนกลุมตางๆ 
ไมสามารถเขาถึงบริการทางการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณ (ไมไดเขาเรียน หรือ
จำนวนปที่อยูในโรงเรียน) และไมสามารถเขาถึงในเชิงคุณภาพ (ไดเรียน
ในโรงเรียนที่ไมมีคุณภาพ)

  สวนมุมมองดานอุปทาน ก็คือ เกิดความเหลื่อมล้ำ
แตกตางกันภายในตัวระบบการศึกษาเอง เชน การอุดหนุนงบประมาณท่ี
ไมเทาเทียมกันระหวางการศึกษาทั้ง 3 ระบบ (ในระบบ-นอกระบบ-อัธยาศัย) 
หรือการกระจายวัสดุอุปกรณทางการศึกษาท่ีไปไมถึงพื้นที่หางไกล ฯลฯ 
กลาวคอื การบรหิารจดัการบรกิารทางการศกึษาเปนไปอยางไมทัว่ถงึ ไมเทาเทยีม 
และไมเปนธรรม

  และนอกเหนือจากมุมมองในระดับปรากฏการณของความ
เหลื่อมล้ำทางการศึกษาแลว ในบางคำนิยามยังไดอางอิงไปถึง “สาเหตุ ปจจัย 
ที่มาของการเกิดปรากฏการณความเหลื่อมล้ำ” ดังกลาว ซึ่งพอสรุปไดวา 
มี 3 เสาหลักที่เปนปจจัยสาเหตุใหเกิดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาดังนี้
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  (i) ปจจัยดานตัวผูเรยีน ปจจัยดานแรกทีเ่ปนสาเหตใุหเกดิ
ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา เปนปจจัยที่เกี่ยวของกับตัวดานผูเรียนเอง เชน

   • สถานะทางเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัว หาก
ครอบครัวมฐีานะยากจน ยอมไมสามารถสงเสยีลกูหลานใหเรยีนตอในระดับสงูๆ 
ไดภายใตเงื่อนไขท่ีระบบการศึกษาไมใชระบบบรกิารฟรีทุกระดับ
   • พื้นที่อยูอาศัย หากครอบครัวของผูเรียนอยูในพื้นที่

หางไกล/พืน้ทีท่รุกนัดารท่ีไมมโีรงเรียน หรอืหางไกลจากโรงเรียนท่ีดมีมีาตรฐาน 
(หากโครงสรางระบบโรงเรียนมีลักษณะไมเทาเทียม กลาวคือ โรงเรียนที่มี
คุณภาพจะอยูเฉพาะในเขตตัวเมือง)
   • ทัศนคติและการไมเห็นความสำคัญของการศึกษา

ของครอบครัว ก็จะปดกั้นโอกาสของลูกหลานที่จะไดเรียนในระดับสูง
   • คุณลักษณะดานประชากรของผูเรียน เชน เพศ อายุ 

เชื้อชาติ ความบกพรองพิการทางรางกาย เด็กที่ไมมีผูอุปการะ (เด็กกำพรา) 
เปนตน

  (ii) ปจจัยทางดานระบบการศกึษา ซึง่นาจะเปนปจจยัหลกั
ในการอธิบายเรื่องความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา ปจจัยในดานนี้ ไดแก
   • เปาหมายสูงสุดของการศึกษา เชน จะสรางเฉพาะ

เด็กที่เกงเปนเลิศ หรือจะสรางการศึกษาใหทั่วถึงเปนธรรมแกเด็กทุกคน 
แนนอนวาเปาหมายสงูสดุนีจ้ะถกูแปรมาเปนนโยบาย แผนงาน และการจัดสรร
ทรัพยากรของระบบการศึกษา
   • ขนาดของสถาบนัโรงเรยีน เชน จะมนีโยบายสนบัสนนุ

โรงเรียนทุกขนาด หรือจะกำหนดใหโรงเรียนมีขนาดเดียวกันทั่วประเทศ
   • การจัดสรรงบประมาณสนับสนุน
   • รูปแบบการกระจายตัวของบุคลากรทางการศึกษา
   • กระบวนการพัฒนาคุณภาพของครู
   • กระบวนการพัฒนาคุณภาพของการเรียนการสอน
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   • กระบวนการติดตาม/หนุนเสริม
   • การสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย
   เปนตน
  (iii) ปจจัยดานระบบโครงสรางสังคมสวนอื่นๆ เนื่องจาก

ทัง้ตวัผูเรยีนและสถาบันการศึกษาก็ลวนแตเปนหนวยยอยทีอ่ยูภายใตระบบใหญ 
คอืระบบสงัคม ดงัน้ัน ทัง้ 2 ปจจัยแรกทีก่ลาวมากต็องมคีวามสมัพนัธเชือ่มโยง
กับระบบโครงสรางสังคมสวนอื่นๆ เชน ระบบกฎหมาย หนวยงานกำกับดูแล 
โครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีการสื่อสาร รัฐบาล สถาบันดานวัฒนธรรม-
ศาสนา ฯลฯ เชน หากไดรัฐบาลหรือรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาท่ีมีความ
เขาใจปญหาเรือ่งความเหลือ่มลำ้ทางการศกึษา กจ็ะสงผลกระทบถงึอกี 2 ปจจยั
แรกทันที เชน การออกนโยบายเรียนฟรีจนจบช้ันมัธยมศึกษา เปนตน

   การศึกษาเร่ืองสาเหตุ/ปจจยัและท่ีมาของความเหล่ือมลำ้
ดานการศึกษาในกลุมคณะทำงานน้ี จะสามารถนำเอาสาเหตุตางๆ เหลานี้
มาสรางตัวชี้วัดที่เปนกระจกสะทอนสภาพปญหาความเหล่ือมล้ำในโครงการ
ที่ศึกษาได

  (iv) ความสัมพันธระหวางความเหลื่อมล้ำดานการศึกษา
กับความเหลื่อมล้ำดานอื่นๆ

   นอกเหนือจากการศึกษารวมกันในเรื่องปจจัยที่เปน
สาเหตุของความเหล่ือมล้ำแลว คณะทำงานยังไดบทสรุปเรื่องความสัมพันธ
ระหวางมิติของความเหลื่อมล้ำทางการศึกษากับความเหลื่อมล้ำในดานอื่นๆ 
โดยที่ความเหลื่อมล้ำดานการศึกษานั้นสามารถเปนทั้ง “สาเหตุ” และเปนทั้ง 
“ผลลัพธ” ของความเหลื่อมลำ้ดานอื่นๆ
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   ตวัอยางของกรณทีีม่คีวามเหลือ่มล้ำทางการศกึษาเปน 
“ผลลัพธ” มาจากความเหลื่อมล้ำดานอื่นๆ ก็เชน

   • ความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจ  ความยากจนของ
ครอบครัว ทำใหไมสามารถสงลูกเรียนตอได หรือมีความตองการใชแรงงาน
ลูกหลานมากกวาใหไปเรียนหนังสือ

   • ความเหลื่อมล้ำดานการเมือง  เชน นโยบาย
ยุบโรงเรียนขนาดเล็ก ทำใหผูปกครองที่ไมมีทุนทรัพยมากพอจะสงลูกไปเรียน
ในโรงเรียนขนาดใหญไดตองยุติการเรียนของลูกหลาน

   ในสวนตวัอยางของกรณีทีค่วามเหล่ือมลำ้ทางการศึกษา
เปน “สาเหตุ” ที่นำไปสูความเหล่ือมล้ำดานอ่ืนๆ ก็มีตัวอยางอยูแลว
ในคำนิยามที่ไดกลาวมา เชน คนที่มีการศึกษานอยก็จะเขาไมถึงความรูดาน
กฎหมายและตองเสียเปรียบ คนที่คิดคำนวณตัวเลขไมเปนก็ยากที่จะวางแผน
ธุรกิจได คนที่มีการศึกษานอยก็ขาดโอกาสที่จะไดประกอบอาชีพที่มีรายไดดี 
เปนตน

ความเหล่ือมลํ้า
ด�านการศึกษา

สาเหตุ

ผลลัพธ�

สาเหตุ-ผลลัพธ�

ความเหลื่อมลํ้า
ด�านเศรษฐกิจ

ความเหลื่อมล้ํา
ด�านการเมือง

ความเหลื่อมลํ้า
ด�านสิ่งแวดล�อม
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 (ข) ทางออกจากปญหาความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา
  นอกเหนอืจากการศกึษาเรือ่งความเหลือ่มลำ้ทางการศกึษา

ในดานของ “ปญหา” แลว คณะทำงานมิติการศึกษายังไดรวมกันทบทวน 
“ทางออก” จากปญหานี้เทาที่ผานมาของสังคมไทยเพื่อใหไดตนทุนความรู
เรื่องแนวทาง วิธีการ และมาตรการในการลดทอนเรื่องความเหลื่อมล้ำทาง
การศึกษา และพบวา โดยสวนใหญแลวภาคสวนที่เปนผูรับผิดชอบ (หรือเปน
หัวหอก) ในการแกไขปญหา จะเปนภาครฐั (โดยอาจจะมีการระดมความรวมมอื
จากภาคสวนอื่นๆ ในสังคมในบางชวงบางตอน) และมาตรการที่รัฐใชในการ
แก้ไขปญหาความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา สวนใหญกจ็ะวางอยูบนหลักการท่ีวา 
“ตองทำใหบริการทางการศึกษาเปนบริการสาธารณะอยางทั่วถึง เทาเทียม 
และเปนธรรม” ผานการปฏริปูการศกึษาทีต่องแกไของคประกอบยอยๆ ทัง้หมด
ของระบบการศึกษาที่ไดกลาวมา

  ในท่ีนี้ จะยกตัวอยางแนวทางและใชการแกไขปญหาความ
เหลื่อมล้ำทางการศึกษาที่คณะทำงานไดประมวลไวดังนี้

  (1) ปรับคำนิยามทางการศึกษา โดยแทนที่จะเนนเฉพาะ
การจัดการศึกษาเพื่อสรางคนเกง (เปนรายบุคคล เฉพาะตัว เนนแขงขัน 
เนนประโยชนสวนตน) สรางคนท่ีประสบความสำเร็จในการประกอบอาชีพหรอื
เนนเฉพาะปริญญาบัตร ตองใหความสำคัญกับจิตใจมากขึ้น โดยเฉพาะจิตใจ
ที่เห็นแกประโยชนสวนรวม มิฉะนั้นก็จะมีคนเกงผูมีการศึกษาสูงที่มีแต
ความเหน็แกประโยชนสวนตนและพวกพอง (ไดผลลพัธตามเปาหมายของระบบ
การศึกษา) จนเกิดความขัดแยงในสังคมทุกระดับ

  (2) จัดการศึกษาใหเปนสวัสดิการทางสังคมใหมากที่สุด 
เพือ่ขจัดอปุสรรคดานสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัวของผูเรยีน 
มีระบบที่สงเสริมใหเด็ก-เยาวชนไทยทุกคนไดรับการศึกษาฟรีมากเทาที่ความ
สามารถของเขาจะเรียนได
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  (3) ตองปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรูจากที่เคยเนนการ
ทองจำเนื้อหาสาระและทฤษฎี ไปเปนการเนนการเรียนรูเพื่อการปฏิบัติและ
การนำไปใชแกปญหามากกวา ทัง้น้ีเพราะมตีวัอยางใหญๆ  ทีเ่หน็กนัอยางชดัเจน
ในสาธารณะวา การท่ีมีผูรูแตทฤษฎีนั้น ไมสามารถจะแกไขปญหาจริงของ
สงัคมได เชน การแกปญหาอทุกภยัใหญในป พ.ศ.2555 ทีม่ผีูรูจากหลายๆ สาขา
มารวมตัวกนั แตแกปญหาไมไดเพราะตางคนตางยดึตดิกบัตำราตามทฤษฎีและ
ผลประโยชนที่แตละกลุมจะไดหรือเสียไป ดังนั้น การจัดการเรียนการสอน
จึงตองมุงเรียนโดยเนนกรณีศึกษา เนนการคิดวิเคราะหเรื่องราวที่เปนปญหา
จริงในชีวิต และใชวิธีแกไขตามสถานการณจริง

  (4) เนนการจัดระบบการศึกษาที่สรางการมีสวนรวมกับ
ภาคสวนตางๆ ในชุมชน ปจจุบันนี้ การศึกษาระบบโรงเรียนไดแยกตัวออกมา
จากบรบิทความเปนจรงิของพืน้ทีอ่ยางมาก การเรยีนการสอนในโรงเรยีนไมได
รูรอนรูหนาวกับปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในชุมชน หากแตมุงหนาทำงานตาม
หลกัสตูรและนโยบายของกระทรวงท่ีกำกบัอยู ทำใหโรงเรียนขาดลอยออกจาก
ชุมชน ไมตอบโจทยของชุมชน และไมไยดีชุมชน (อาจจะเหลือแตเสนสาย
สัมพันธบางๆ คือชมรมผูปกครองที่มักจะมีแตชื่อเทาน้ัน)

   สภาพการณดังกลาวนั้นจำเปนตองยกเครื่องเสียใหม 
โรงเรียนตองถักทอสายสัมพันธกับชุมชนและสถาบันอื่นๆ ในชุมชน (เชน 
วัด กลุมอาชีพ กลุมผูสูงอายุ ฯลฯ) ทั้งนี้การสรางการมีสวนรวมอยางแนนแฟน
กับชุมชนจะใหผลลัพธแบบ win-win ทั้งคู กลาวคือ ในดานของโรงเรียน 
โรงเรียนก็จะไดรับการชวยเหลือดานทรัพยากรที่ขาดแคลนจากชุมชน ในอีก
ดานหน่ึงการทำงานของโรงเรียนก็จะกลับไปชวยตอบโจทยใหกับชุมชน สิ่งที่
กลาวมานี้ไดพิสูจนมาแลวในกรณีโรงเรียนขนาดเล็กที่ทีมโหนด CBR จังหวัด
สุราษฎรธานีสามารถดำเนินงานโรงเรียนขนาดเล็กอยางตอเน่ืองมาไดแมจะ
ขาดการสนับสนุนจากหนวยงานรัฐ และเมื่อชุมชนเขามาโอบอุมโรงเรียน และ
โรงเรียนก็ไดเขาไปเกาะเกี่ยวเปนสถาบันหนึ่งของชุมชน ทุกอยางก็สามารถ
ไปตอไดดวยดี
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   ทางออกในขอ 4 นี ้ถอืเปนหวัใจหลักในการทำงานดาน
การศึกษาของงานวิจัย CBR ภายใตแบรนดนำทางคือ “การศึกษาบนฐาน
ชุมชน” (CBE)

  (5) การมีรปูแบบของโรงเรียนท่ีหลากหลายมากข้ึน อนัเปน
ไปตามหลกัการทีไ่ดกลาวมาแลวคอื “ใชความหลากหลาย แกไขความเหลือ่มลำ้ 
เพื่อเพิ่มชองทางการเขาถึง” ตัวอยางที่ชัดเจนที่สดุคือ การมี “โรงเรียนบาน” 
(Home school) ที่อนุญาตใหกลุมผูปกครองจัดการศึกษาใหลูกหลานเอง 
(ประสบการณในสหรัฐอเมริกาไดพสิจูนแลววา ประสิทธภิาพของโรงเรียนบาน 
สามารถสรางเด็กใหมคีวามสามารถไมนอยหนากวาโรงเรียนของรัฐหรอืเอกชน 
เมื่อมีการสอบแขงขันทั่วประเทศ และเด็กจากโรงเรียนบานสามารถสอบได
อันดับหนึ่ง)

   ในโครงการวจิยั CBR ดานการศกึษาของทีมโหนดจงัหวดั
สุราษฎรธานี ก็มีโครงการโรงเรียนบานรวมอยูดวย 1 โครงการ

  (6) การเคลื่อนไหวรุนลาสุดท่ีดูจะเปนความหวังของการ
แกไขปญหาความเหล่ือมล้ำทางการศึกษาของไทย คอืการเกิดขึน้ของ “แผนการ
ศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579” (แผนระยะยาว 20 ป) ทั้งนี้ การเกิดขึ้นของ
แผนดังกลาวน้ี นอกจากความคาดหวังที่จะแกไขปญหาส่ังสมหมักหมมของ
ระบบการศึกษาไทยแลว กย็งัมแีรงผลกัดนัจากการปรบัเปลีย่นภมูทิศันดานการ
สื่อสารที่มีการพัฒนาอยางกาวกระโดดของเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
สื่อสารในรูปแบบที่เรียกกันวา “การปฏิวัติดิจิทัล” (Digital Revolution) 
แนนอนวา การปฏิวัตดิจิทิลันีย้อมเปนเสมือนอกุกาบาตท่ีพุงเขาชนระบบการศึกษา
อยางไมอาจจะหลีกเล่ียงได เพราะเด็กๆ ที่อยูในโรงเรียนก็คือ “ชนเผาหรือ
พลเมอืงดจิทิลั” (Digital native/Digital citizen) ไปแลว (สวนครหูรอืผูบรหิาร
โรงเรียนอาจจะอยูในรุน analog) และในเวลาเดียวกัน ปญหาความเหลื่อมล้ำ
ที่มีอยูก็อาจจะถางวงกวางออกไปจากเดิมมากยิ่งขึ้น ที่เรียกวาเกิด “ชองวาง
ทางดิจิทัล” (Digital divide) ดังที่เราไดเห็นขาวคราวการแจกแท็บเลต
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ใหนักเรียนยากจน หรือปญหาการสอนออนไลนในชวงวิกฤติระบาดโควิด-19 
ที่ตองสะดุดเพราะเด็กนักเรียนไมมีมือถือ ไมมีคอมพิวเตอร หรือสัญญาณ
ตอเน็ตไปไมถึง

   ดวยเหตุนี้ในแผนการศึกษาแหงชาติฯ ฉบับนี้ จึงตั้ง
ความคาดหวังเอาไว 3 ประการหลักๆ คือ

   (i) จะเปนแรงผลักดนัใหประชากรสามารถเขาถึงขอมลู
ขาวสารและแหลงเรียนรูที่ไรขีดจำกัด

   (ii) สามารถพฒันาองคความรูและสรางปญญาทีเ่พิม่ข้ึน
เปนทวีคูณ

   (iii) มีการนำเทคโนโลยีการส่ือสารและระบบการเรียนรู
แบบเคลื่อนที่มาใชมากขึ้น

  (7) ตวัอยางรปูธรรมสดุทายทีน่าตดิตามอยางเราใจอยางยิง่
กค็อื การทำตามขอเสนอของนกัเศรษฐศาสตรรางวลัโนเบลอยางศาสตราจารย 
Abhijit Banerjee และ Esther Duffo ที่เสนอวา การวางเดิมพันท่ีดีที่สุด 
(The best bet) ในการพัฒนาประเทศอาจไมใชการมุงอัดฉีดเงินเพื่อกระตุน
เศรษฐกิจ หากแตคือการยกระดับมาตรฐานความเปนอยูของประชาชน 
โดยเฉพาะกลุมผูมีรายไดนอยผานการลงทุนในดานการศึกษาและระบบ
สาธารณสุข ซึง่จะนำไปสูการขจดัความยากจนหวิโหย เพิม่ขีดการเจรญิเตบิโต
ทางเศรษฐกิจและบรรลุเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนไดอยางแทจริง 
เพราะการศึกษาคือโอกาสท่ีเปลี่ยนชีวิตคนเราได หากเราสามารถลด
ความเหลือ่มลำ้ทางการศกึษา โดยการหยบิยืน่หรอืสรางโอกาสใหเดก็ๆ เหลานี้
ไดเขาถึงสิทธิขั้นพ้ืนฐานทางการศึกษาของเขาอยางท่ัวถึงและเสมอภาค 
ก็ยอมหมายความวา เรากำลังจะไดกำลังคนที่เขามามีสวนรวมในการพัฒนา
ประเทศในอนาคต (ผูเขยีนขอแถมทายนดิเดยีววา ตองดดูวยวา “เปนการศกึษา
แบบไหนดวย”) 

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 344 2เล�ม



   รูปธรรมการขานรับขอเสนอดังกลาวก็คือ รัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พทุธศกัราช 2560 ไดกำหนดใหตัง้คณะกรรมการอิสระ
เพื่อการปฏิรูปการศึกษา และไดกำหนดในมาตรา 54 ใหจัดตั้งกองทุนเพื่อใช
ในการชวยเหลือผูขาดแคลนทุนทรัพยเพื่อลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา 
และเสริมสรางและพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพครู

   คณะกรรมการฯ ชุดน้ีไดยกรางพระราชบัญญัติกองทุน
เพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา และไดกำหนดกรอบแนวการดำเนินงานของ
กองทุนใหครอบคลุมกลุมเปาหมาย 7 กลุม รวมทั้งสิ้น 4.3 ลานคน กลาวคือ

   1) เด็กปฐมวัยในครอบครัวยากจน
   2) เด็กและเยาวชนวัยเรียนที่อยูนอกระบบการศึกษา
   3) นักเรียนยากจนและดอยโอกาสในระบบการศึกษา
   4) เยาวชนที่ไมไดศึกษาตอหลังจบ ม.3
   5) ประชาชนยากจนท่ีตองการเรยีนรูทกัษะฝมอืแรงงาน
   6) โรงเรียนที่ดูแลเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมาย
   7) ครใูนพืน้ทีห่างไกลรวมท้ังครผููดแูลเดก็และเยาวชน

กลุมเปาหมาย 
   กองทุนนี้มีการดำเนินงานโดยคณะกรรมการบริหาร

กองทนุทีม่าจากหลายภาคสวน มกีารบรหิารจัดการทีเ่ปนอสิระ เนนความโปรงใส
และมีระบบธรรมาภิบาล มีการทำงานโดยใชฐานขอมูลจากหลายกระทรวง
ที่เกี่ยวของ โดยไดรับงบประมาณจากการจัดสรรของรัฐบาล และดำเนินการ
โดยยึดหลักการความรวมมือกับหนวยงานทุกภาคสวน ทั้งภาครัฐ เอกชน 
ประชาคม และองคกรระหวางประเทศท่ีมภีารกิจลดความเหล่ือมลำ้ทางการศึกษา

   ทั้งนี้นาจะเปนที่คาดหวังวา ผลจากการทำงานของ
กองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษาน้ี จะมีสวนสำคัญในการลดปญหา
ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาไปไดในระดับหนึ่ง
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(3.2) ตัวช้ีวัดจากแผนการศึกษาแห�งชาติ ป� พ.ศ.2560-2579

 ดังไดเกร่ินมาบางแลววา คณะทำงานมิติดานการศึกษาน้ีไดใช
แนวทางพัฒนาตัวชี้วัดความเหล่ือมล้ำดานการศึกษาโดยหยิบยืมจากแผน
การศึกษาแหงชาติ ป พ.ศ.2560-2579 ซึ่งจัดทำโดยสำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ดังนั้น ในคณะทำงานมิตินี้จึงไดรวมกันศึกษา
เนื้อหาของตัวแผน รวมทั้งตัวชี้วัดในแผนน้ี เพื่อนำมาใชเปนสารตั้งตนสำหรับ
การพัฒนาตัวชี้วัดของโครงการวิจัยทั้ง 3 โครงการในลำดับตอไป

 เพือ่ใหการบริหารจดัการทิศทางการศึกษาของสังคมไทยใหเปนไป
ในทศิทางเดยีวกนั หนวยงานทีร่บัผดิชอบคอืสำนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา 
กระทรวงศึกษาธิการ จึงไดจัดทำแผนการศึกษาแหงชาติออกมาเปนชวงๆ 
เพื่อใหเห็นเปนพิมพเขียวสำหรับทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ

 ในป พ.ศ.2559 เปนชวงเวลาทีแ่ผนการศกึษาแหงชาต ิฉบับปรบัปรงุ 
ป พ.ศ.2552-2559 ไดสิ้นสุดลง ทางสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจึงได
จัดทำแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579 (แผน 20 ป) ที่มีทั้งเปาหมาย 
5 ดาน และแตละดานไดกำหนดตัวชี้วัดประกอบเอาไวเพื่อใชวัดความสำเร็จ
ของการทำงานรวมทั้งหมด 53 ตัวชี้วัด 

เป�าหมายของการจัดการศึกษา ตามแผนการศึกษาแห�งชาติ
พุทธศักราช 2560-2579
แผนการศกึษาแห�งชาตไิด�กําหนดเป�าหมายของการพฒันาการศกึษา
ระยะ 20 ป� ไว� 5 ด�าน คือ
1. ประชากรทุกคนเข�าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพและมาตรฐานอย�าง
 ทั่วถึง (Access)
2. ผู�เรียนทุกกลุ�มเป�าหมายได�รับการบริการทางการศึกษาอย�าง
 เสมอภาคและเท�าเทียม (Equity)
3. ระบบการศึกษาที่มีคุณภาพสามารถพัฒนาผู�เรียนให�บรรลุ
 ขีดความสามารถและเต็มศักยภาพ (Quality)

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 346 2เล�ม



 สวนท่ีนาสนใจอยางยิง่ของแผนการศึกษาฯ ฉบับนีก้ค็อื หลกัการ
ที่ใชจัดการศึกษาอันมี 4 หลักดังนี้

 1. หลักการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน (Education for all)
  เปนการจัดการศึกษาเพ่ือประชาชนทุกชวงวัยและเปนการ

เรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือใหแตละคนไดพัฒนาความพรอมและความสามารถ
ใหบรรลขุดีสงูสดุทัง้ดานความรู ทกัษะความสามารถ และดำรงชวีติอยูในสงัคม
ไดอยางมีความสุข

4. ระบบการบริหารจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ เพื่อการพัฒนา
 ผู�เรยีนอย�างทัว่ถงึและมคุีณภาพ และการลงทนุการศกึษาทีคุ่�มค�า
 และบรรลุเป�าหมาย (Efficiency)
5. ระบบการศกึษาทีส่นองตอบและก�าวทนัการเปลีย่นแปลงของโลก
 ที่เป�นพลวัตและบริบทที่เน�นการเปลี่ยนแปลง (Relevancy)

4 หลักการของ
แผนการศึกษา 
(2560-2579)

การศึกษาเพื่อมวลชน 
(Education for all)

หลกัปรัชญาเศรษฐกจิ
พอเพียง

การศึกษาเพื่อ
ความเท�าเทียม
และทั่วถึง

(Inclusive 
education)

หลักการมีส�วนร�วม
ของทุกภาคส�วน
ของสังคม

(All for education)

1

3

24
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 2. หลักการจัดการศึกษาเพ่ือความเทาเทียมและท่ัวถึง 
(Inclusive Education)

  เปนการจัดการศึกษาที่จัดใหกับกลุมคนทุกกลุม ทั้งคนปกติ 
คนดอยโอกาส คนทีม่คีวามยากลำบากและขาดโอกาสเนือ่งดวยสภาวะเศรษฐกจิ
และภูมสิงัคม และกลุมทีม่คีวามตองการพิเศษ โดยจัดการศึกษาในรูปแบบปกติ
และแบบพิเศษ ตามความเหมาะสมของความตองการพิเศษ

 3. หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
  เปนการจดัการศกึษาทีมุ่งใหผูเรยีนนำหลกัปรชัญาเศรษฐกจิ

พอเพียงไปประยุกตใชในการดำรงชีวติและการประพฤติตนของคนในทุกระดับ
ของสงัคม เพือ่ใหเปนคนทีม่คีวามรอบรู มทีกัษะพรอมยอมรบัการเปลีย่นแปลง
ที่รวดเร็ว รูเทาทันและมีความสุข 

 (4) หลักการมีสวนรวมของทุกภาคสวนของสังคม (All for 
Education)

  เปนการจัดการศึกษาที่มุงเนนใหเกิดประสิทธิภาพและมี
คณุภาพใหกบัประชาชนทกุคน ดงันัน้จงึจำเปนตองอาศัยความรวมมอืและการมี
สวนรวมของทุกภาคสวนมาชวยกันดำเนินการและสงเสริมการจัดการศึกษา

 ในทีน่ีจ้ะยกตวัชีว้ดัในแตละเปาหมายพอสงัเขปดงันี ้(รวมทัง้หมด
มี 53 ตัวชี้วัด)

 ตัวอยางตัวชี้วัด
 1) สัดสวนนักเรียนปฐมวัย (3-5 ป) ตอประชากรกลุมอายุ 3-5 ป 

  เพิ่มขึ้น
 2) ประชากรในวัยแรงงาน (15-59 ป) มจีำนวนปการศึกษาเฉล่ียเพิม่ข้ึน
 3) รอยละของผูเรียนพิการไดรับการพัฒนาสมรรถภาพหรือบริการ

  ทางการศึกษาที่เหมาะสม

เป�าหมายที่ 1: การเข�าถงึโอกาสทางการศกึษาของประชากรทกุคน 
 (Access) มี 9 ตัวช้ีวัด

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 4) รอยละของแหลงเรยีนรู (พพิธิภณัฑ สวนสตัว หองสมดุ ศนูยเรยีนรู 
  ฯลฯ) ที่ไดรับการพัฒนาใหสามารถจัดบริการทางการศึกษาและ
  มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูตลอดชีวิตที่มีคุณภาพเพิ่มขึ้น

 1) ดัชนีความเสมอภาคของอัตราการเขาเรียนระดับการศึกษา
  ขั้นพื้นฐานตามฐานะทางเศรษฐกิจและพื้นที่ลดลง

 2) รอยละของเด็กในวัยเรียนที่มีความตองการเปนพิเศษไดรับ
  การศึกษาเต็มตามศักยภาพเพิ่มขึ้น

 3) ผูเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกคนไดรับการสนับสนุน
  คาใชจายในการศึกษา 15 ป

 1) รอยละของนักเรียนท่ีมีคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษา
  ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) แตละวิชาผานเกณฑคะแนน
  รอยละ 50 ขึ้นไปเพิ่มขึ้น

 2) รอยละการอานของคนไทย (อายุตั้งแต 6 ปขึ้นไป) เพิ่มขึ้น
 3) รอยละของผูสำเร็จการศึกษาระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา 

  มีสมรรถนะเปนที่พอใจของสถานประกอบการเพิ่มขึ้น
 4) รอยละของสถานศึกษาที่มีคุณภาพตามเกณฑประกันคุณภาพ

  การศึกษาเพิ่มขึ้น
 5) จำนวนโครงการ/งานวจิยัเพือ่สรางองคความรู/นวตักรรมท่ีนำไป

  ใชประโยชนในการพัฒนาประเทศเพิ่มขึ้น
 6) รอยละของสถานศึกษาท่ีมกีารจัดการเรียน/กจิกรรมเพ่ือเสรมิสราง

  ความเปนพลเมือง (Civic Education) เพิ่มขึ้น 

เป�าหมายที่ 2: ความเท�าเทยีมทางการศกึษา (Equity) มี 3 ตัวช้ีวัด

เป�าหมายที ่3: คุณภาพการศกึษา (Equality) มี 13 ตัวช้ีวัด
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 1) มีระบบการบริหารงานบุคคลของครู อาจารย และบุคลากร
  ทางการศึกษาที่มีประสิทธิภาพและเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

 2) จำนวนฐานขอมูลรายบุคคลกับการศึกษาของประเทศท่ีเปน
  ปจจบุนั สามารถเช่ือมโยงและใชขอมลูระหวางหนวยงานไดอยาง
  มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น

 3) มีกลไกสงเสริมใหทุกภาคสวนสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการ
  จัดการศึกษา

 4) รอยละของสถานศึกษาขนาดเล็กที่ไมผานเกณฑการประเมิน
  คุณภาพภายนอก ลดลง

 5) อตัราการออกกลางคันของผูเรยีนระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานลดลง
 6) รอยละของสถานศึกษาที่ปลอดยาเสพติดเพิ่มขึ้น
 7) จำนวนหนวยงาน องคกรภาครฐั เอกชน ทีม่สีวนรวมจัดการศกึษา

  แบบประชารัฐเพิ่มขึ้น

 1) อันดบัความสามารถในการแขงขนัของประเทศดานการศกึษาดขีึน้
 2) สัดสวนของผู เรียนอาชีวศึกษาสูงขึ้น เมื่อเทียบกับผู เรียน

  สามัญศึกษา
 3) มีฐานขอมูลความตองการกำลังคน (Demand) จำแนกตาม

  กลุมอุตสาหกรรมอยางครบถวน

เป�าหมายที่ 4: ประสิทธิภาพของระบบการบริหารจัดการศึกษา 
 (Efficiency) มี 16 ตัวช้ีวัด

เป�าหมายที่ 5: การตอบโจทย�บรบิทท่ีเปล่ียนแปลง (Relevancy) 
 มี 12 ตัวช้ีวัด

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 350 2เล�ม



(3.3) แนวคิด “การศึกษาบนฐานชุมชน”

 สำหรบัโหนด-นกัวจิยัชมุชน CBR ทีจ่บัประเดน็เรือ่งการศกึษานัน้ 
ไมวาจะเปนคนในพ้ืนที่ใด หรือมีโจทยการวิจัยอะไร แตทวาจุดยืนดานแนวคิด
ของทุกโครงการก็จะเหมือนกัน คอืยนือยูบนหลักการของแนวคิดเร่ือง “การศึกษา
บนฐานชุมชน” (Community-based education – CBE) ซึ่งเปนแนวคิด
ที่มีเคมีเขากันไดดีกับงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ดังนั้น เพื่อสรางความชัดเจน 
คณะทำงานมิติการศึกษาน้ีจึงไดรวมกันระบุคุณลักษณะสำคัญของการศึกษา
บนฐานชุมชนออกมาดังนี้

 (1) ทีม่าของแนวคิดเร่ืองการศึกษาบนฐานชุมชน (จากนีไ้ป CBE) 
การจัดรูปแบบการอบรมบมเพาะสมาชิกของสังคมในรูปแบบของ “โรงเรียน” 
(School-based education – SBE) แบบที่เราพบเห็นอยูในปจจุบันนี้ 
เพิง่กอรางมาเปนเวลาไมกีร่อยป โดยท่ีกอนหนานัน้ แตละสงัคมลวนมรีปูแบบอ่ืนๆ 

คุณลักษณะของการ
ศึกษาบนฐานชุมชน 

(CBR)

“มาจากชุมชน ไปสู�ชุมชน”

ที่มาของแนวคิด

ก�าวแรก “บวร.”

เน�น Participation 
จากทุกภาคส�วน

การปรับเปลี่ยน
กระบวนการเรียนรู�

บูรณาการ 
“หลักการ” กับ 

“การลงมือปฏิบัติ”

เอาพื้นที่เป�นตัวตั้ง 
(Area focused)

เอาชวิีตผู�เรยีน
เป�นตัวตั้ง

ต�อเช่ือมการศึกษา
ทั้ง 3 ระบบ 

(ใน-นอก-อัธยาศัย)

มหีลายระดบัความหมาย/
หลายสถานภาพ

Interactive learning 
through Action

ก�าวที่ 2 CBR

Alternative

Complement

1

2

4

5
6

7

8

9

10

3
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ในการบมเพาะสมาชิกใหมของสังคม และเมื่อรูปแบบของโรงเรียนไดกระจาย
ไปท่ัวและกลายเปนรูปแบบหลัก (และเกือบจะเปนรูปแบบเดียว) ก็เริ่มมี
คำวพิากษวจิารณ “ดานมดื” ของโรงเรียนวา รปูแบบของสถานศกึษาแบบนีไ้ด 
“แยกคนออกจากชุมชน สังคม วัฒนธรรม จิตวิญญาณของความเปนทองถิ่น 
จนลมืรากเหงา วถิชีวีติ และความเปนตวัตนเกอืบสิน้เชงิ” อาการแรกท่ีแสดงออก
ก็คือ เมื่อเรียนหนังสือจบจากโรงเรียนก็ไมอยากจะใชชีวิตอยูตอไปในชุมชน
บานเกิด หรือแมอยากจะอยูก็ไมมีเงื่อนไขใหอยูได เปนตน

  ในสังคมไทยเองก็ไดตระหนักถงึดานมืดดงักลาว และวิธกีาร
หนึ่งในการท่ีจะเพ่ิมแสงสวางใหมากข้ึนก็คือ การใชแนวคิดการจัดการศึกษา
โดยใหองคกรในชุมชนมีสวนรวม ซึง่กเ็ปนการถอยหลังเขาคลองไปหารูปแบบเดมิ 
โดยเนนความรวมมือระหวาง “บาน-วัด-โรงเรียน” (บวร.) เปนลำดับแรก 
แลวก็เพ่ิมตัวอักษรอื่นๆ เขาไปตามชื่อของสถาบันในชุมชนที่เขามามีสวนรวม 
แตแมจะปรบัเปลีย่นเรือ่งการมสีวนรวมแลว หากทวาแนวคดิ หลกัการ เปาหมาย 
และกระบวนการเรียนรูยังคงเหมือนเดิมตามที่ นพ.ประเวศ วะสี สรุปเอาไว
สั้นๆ แตชัดเจนวา “ยังคงเอาเน้ือหาวิชาเปนตัวตั้ง ไมไดความเปนจริงของชีวิต
และการอยูรวมกันหรือเอาสังคมเปนตัวตั้ง” จึงยังไปไมไดไกลเทาที่หวังเอาไว

 (2) เขยิบมาอีกกาวที่ “การศึกษาบนฐานชุมชน” ดังนั้น
จากแนวทาง “บวร.” การปฏิรปูการศึกษาจึงเขยิบมาอีกกาวหน่ึง คอืการทำให
ระบบการศึกษาเขามาอยูในสังคม/ชุมชน มารวมทุกขรวมสุขกับสังคม-ชุมชน 
ซึ่งก็คือแนวคิดเรื่อง “การศึกษาบนฐานของชุมชน” ที่มีหลักการใหญๆ 
2 ประการคอื “มทีีม่าจากชมุชน และมทีีไ่ป (ผลผลติจากการศกึษา) เพือ่ชุมชน”

 (3) สถานะของ CBE ในงานเขียนที่เกี่ยวกับ CBE นั้น จะมีการ
นำเสนอ CBE ใน 2 สถานะ สถานะหนึ่งคือ เปนรูปแบบการศึกษาทางเลือก 
(Alternative) ซึ่งหมายความวา ผูใชบริการไดตัดสินใจที่จะไมเลือกระบบ
การศึกษาหลักแลว กับอีกสถานะหนึ่ง คือเปนรูปแบบการศึกษาท่ีเสริมระบบ
การศึกษาหลัก (complement) ซึ่งหมายความวา ประชาชนมีการใชบริการ
การศึกษาทั้ง 2 ระบบควบคูกันไป
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 (4) การเนนการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในสังคม 
(Participatory Learning) สำหรับประเด็นน้ี เราอาจจะตองเทาความเดิม
ในเรือ่งรปูแบบของการอบรมบมเพาะสมาชกิใหมของสงัคมทีไ่ดกลาวถงึไปบาง
แลววา เราอาจจะแบงยุคสมัยของรูปแบบดังกลาวออกไปเปน 3 ยุค
  • ยคุท่ี 1: ยคุกอนมโีรงเรยีน (Preschool period) ในยคุนี้ 

ทุกสถาบันในชุมชนจะมีบทบาทในการอบรมบมเพาะเด็กๆ อยูแลว เพียงแต
อาจจะแบงบทบาทหนาที่และรับผิดชอบตามรุนวัยของเด็ก สถาบันพื้นฐาน
และเบ้ืองแรกก็คอื ครอบครัวทีอ่บรมส่ังสอนเร่ืองการใชชวีติ การประกอบอาชีพ 
และอ่ืนๆ ตอมาก็คือวัดที่รับผิดชอบดานศีลธรรม/จริยธรรมรวมท้ังการอาน
เขยีนหนงัสอื พวกกลุมอาชพีตางๆ (ซึง่อาจจะอยูในวดั) กจ็ะฝกฝนความชำนาญ
เฉพาะดาน เปนตน
  • ยุคที่ 2: ยุคที่เกิดมีโรงเรียนที่เปนระบบ (Schooling 

period) พอมาถึงยุคนี้ โรงเรียนก็จะถูกมอบหมายใหรับเหมางานการอบรม
บมเพาะเด็กไปแตเพียงสถาบันเดียว สวนสถาบันอื่นๆ ที่เคยมีบทบาทมากอน 
ตางก็พากันวางมือหรือหมดบทบาทไป ดังนั้นเมื่อเวลาเกิดปญหาเรื่องคุณภาพ
ของเด็กและเยาวชน ทุกคนก็จะช้ีมือกนโทษไปท่ีโรงเรียน (จากเดิมท่ีคนไทย
เคยดาวาเดก็วา “พอแมไมสัง่สอน” กจ็ะกลายเปน “โรงเรียนไมสัง่สอน” แทน)
  • ยุคที่ 3: ยุคการสรางเครือขายการอบรมบมเพาะ 

(Networking education) โดยอาจจะมีโรงเรียนเปนศูนยกลางหรือแมขาย 
แตจะตองเนนการมีสวนรวมของทุกกลุม ทุกสถาบันที่อยูในชุมชนใหเขามา
ผนึกรวมกัน คลายกับรูปแบบในยุคแรก แตทวาดำเนินการใหเปนระบบและ
มคีวามเหนียวแนนมากกวาในยุคที ่1 กลาวคอืคำวา “การมีสวนรวมของกลุม/
องคกรในชุมชน” นั้น จะหมายถึงการที่ผูนำหรือผูแทนกลุม/องคกรมีบทบาท
ในการรวมคิด รวมคนปญหา รวมกำหนดเปาหมายและทิศทางในกระบวนการ
จัดการเรียนรูใหแกเด็กและเยาวชน โดยตองไมปลอยใหโรงเรียนรับเหมาเร่ือง
การจัดการและรับผิดชอบเรื่องการเรียนรูของเด็กอยูแตเพียงฝายเดียว
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 (5) การปรับกระบวนการเรียนรู ระบบการศึกษาแบบโรงเรียน
ในปจจุบันจะเนนการเรียนรูของ “ปจเจกบุคคลแตละคน” เพราะจะเนน
การแขงขนัเปนรายบคุคล เนนความสำเรจ็เฉพาะตวั ซึง่รปูแบบการศกึษาแบบนี้
จะปนแตงใหคนทีไ่ดรบัการศกึษาจากระบบเรยีนรูแบบนีม้องเหน็แตประโยชน
สวนตนเปนหลัก ขาดทักษะในศตวรรษที่ 21 คือการรูจักทำงานรวมกับคนอื่น 

ขาดความรูสึกเขาอกเขาใจคนอื่น (empathy) ในการศึกษาบนฐานชุมชน
จะตองเปลี่ยนแปลงรูปแบบกระบวนการเรียนรูใหมีลักษณะตรงกันขาม
กับระบบโรงเรียน กลาวคือ ตองเนนการเรียนรูรวมกันเปนกลุม เนนการบรรลุ
เปาหมายรวมกันของกลุม เนนความสำเร็จของกลุม ที่เรียกวา Interactive 
Learning Through Action

 (6) ตองบรูณาการ “การเรยีนหลกัการ/ทฤษฎ”ี กบั “การลงมอื
ปฏิบัติ” เขาดวยกัน ในระบบโรงเรียนปจจุบันยังมีการแยกระหวางการเรียน 
(แบบทองจำ) หลักการ/ทฤษฎี กับ “การลงมือปฏิบัติ” กลาวคือ เวลาเรียน
หลักการ ก็ไมไดลงมือปฏิบัติจริง หรือเวลาเรียนการปฏิบัติ ก็ไมมีหลักการ
สนับสนุนอยูขางหลัง ดังนั้นในการศึกษาบนฐานชุมชนจะประสานหลักการ-
แนวคิด-ทฤษฎีเขากับการลงมือปฏิบัติเสมอ

 (7) หลักการเอาพื้นที่เปนที่ตั้ง (Area Focused) เปนหลักการ
ที่ยึดเอาสภาพความเปนจริงของชุมชนเปนเนื้อหาที่จะเรียน เอาทุนตางๆ 
ในชุมชน ไมวาจะเปนทุนบุคคล ทุนทรัพยากรธรรมชาติ ทุนวัฒนธรรม 
ทนุการเงิน ฯลฯ มาเปนทรพัยากรสำหรับการเรียน และเปาหมายของการเรียนรู
ก็เปนไปเพื่อจะทำความรูจักกับชุมชนที่ตนอาศัยอยู มีขอมูลของชุมชน รูจัก
ประวตัคิวามเปนมาของชมุชน รูจดุออน-จดุแขง็ของชมุชน เปนตน รปูธรรมหนึง่
ของหลักการขอน้ีก็คือ “หลักสูตรทองถิ่น” นั่นเอง

 (8) หลกัการยดึเอาชีวติหรอืผูเรยีนเปนตวัตัง้ (Life of Learners 
Centered) แนวคดินีส้อดคลองกบัแนวคิดใหมดานการเรียนการสอนของระบบ
โรงเรียนที่เปลี่ยนจากสอนแบบ “เอาครูเปนศูนยกลาง” มาเปนการสอนแบบ 
“เอาเด็กเปนศูนยกลาง” แตทวาในระบบโรงเรียน การเปล่ียนแปลงนี้อาจจะมี
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สถานะเปนเพียงระดับ “เทคนิคการสอน” แตทวาใน CBE การถือเอาชีวิต
ผูเรยีนเปนตวัตัง้นัน้มสีถานะเปน “หลกัการ” กลาวคอื ตองเริม่ตัง้แตใหผูเรยีน
ไดเรียนรูตามความสนใจและความตองการ ไดเรียนรูอยางมีความสุข รวมทั้ง
ไดเรียนรูรากเหงาและทองถิ่นของตัวเอง

 (9) หลกัการจดัการศกึษาทีบ่รูณาการกนัระหวางระบบการศกึษา 
3 ระบบ: ในระบบ-นอกระบบและตามอัธยาศัย (Integrated Education 
Systems Approach) โดยท่ีการบูรณาการเช่ือมโยงน้ันจะออกมาในรูปแบบ
ใด ก็ขึ้นอยูกับประเภทของหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู (เชน พอแมและ
เด็กอาจจะมาน่ังเรียนรูการใชคอมพิวเตอรรวมกันในหองเรียน) โดยที่ผูเรียน
และผูสอนมคีวามหลากหลายทั้งรุนวัยและคุณวุฒิ

 (10) ในการพูดถึง “การศึกษาบนฐานชุมชน” นั้น อาจจะมี
ความหมายไดหลายระดับ ในระดบัแรก อาจจะมคีวามหมายท่ีเปนรปูธรรม คอื 
CBE เปนรูปแบบหนึ่งของการศึกษาทางเลือกที่สามารถรองรับผูจบการศึกษา
ขัน้พืน้ฐานท่ีไมประสงคจะเขารบัการศึกษาตอในระบบ แตสามารถศึกษาตอดวย
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และหากตองการจะกลับ
เขาสูการศึกษาในระบบ ก็สามารถเทียบความรูและประสบการณไดโดยมี
องคกรที่รับผิดชอบเรื่องการเทียบโอนให

  หรือ CBE อาจจะหมายถึงรูปแบบหนึ่งของการศึกษา
ทางเลือกที่ออกแบบมาสำหรับเด็ก-เยาวชนที่หลุดออกจากระบบการศึกษา
จะไดมีโอกาสศึกษาตอเพื่อเพ่ิมเติมความรูและทักษะในการดำเนินชีวิตโดย
อาจจะไมเกี่ยวของกับวุฒิบัตรหรือปริญญา

  สวนในระดับที่เปนนามธรรมนั้น CBE หมายถึง แนวทาง
การศึกษาแบบหนึ่ง (Approach) ที่มีการออกแบบกระบวนการเรียนรูที่มี
คณุลักษณะ 8-9 คุณลักษณะที่ไดกลาวมาแลว โดยที่จะเปนรูปแบบการศึกษา
แบบใดก็ได ไมวาจะเปนการศึกษาในระบบ นอกระบบ หรืออัธยาศัย
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 ประเภทและพัฒนาการของการสร�างตัวช้ีวัด

(4.1) กลยุทธ�การหยิบยืม ดังที่ไดเกริ่นมาต้ังแตตนแลว สำหรับ
ตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษานั้น มีหนวยงานตางๆ ไดสรางตัวช้ีวัด
มาแลวอยางมีกระบวนการสรางท่ีนาเช่ือถอืได ดงันัน้ คณะทำงานในมิตกิารศึกษา
จึงเลือกกลยุทธที่จะไปหยิบยืมตัวชี้วัดมาจากหนวยงานตางๆ เหลานั้น และ
หมายเลขที่ออกก็คือ กรอบตัวชี้วัดจากแผนการศึกษาแหงชาติ ป พ.ศ.2560-
2579 ซึ่งมีความทันสมัยที่สุด และมีเนื้อหา/เปาหมายที่ตรงเปากับเรื่อง
ความเหลื่อมล้ำมากที่สุด

 อยางไรก็ตาม เนื่องจากตัวชี้วัดในแผนการศึกษาแหงชาตินั้น
มีความโนมเอียงที่จะวัดประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการศึกษาในระบบ
เปนสวนใหญ และมีขอบเขตท่ีเปนมหภาค (Macro) ในขณะท่ีโครงการวิจัย 
CBR นัน้ครอบคลมุไปทัง้ 3 ระบบการศกึษา และโนมเอยีงไปทางดานการศกึษา
บนฐานชุมชน มีขอบเขตแคบๆ เพียงระดับพื้นที่/ทองถิ่น ดังนั้น หลังจากหยิบ
ยืมมาแลว เหมือนไปซื้อเสื้อสำเร็จรูปมา ก็ตองมาเพิ่มเติมกระบวนการตางๆ 
เขาไป เชน การคัดเลือกตั้งแตระดับ Dimension จนถึง item กระบวนการ
ตัดออก กระบวนการเพ่ิมใหมเขาไป กระบวนการดัดแปลง ฯลฯ ทั้งนี้เพื่อ 
“ตดัและเยบ็” (tailor) ตวัชีว้ดัจากแผนการศกึษาใหลงตวั เหมาะเจาะ พอดกีบั
โครงการวิจัยที่นำมาเปนกรณีศึกษา

(4.2) กรอบแนวคิดของมิติความเหล่ือมล้ําทางการศึกษา 

 เพื่อใหมีพิมพเขียวหรือมีแผนท่ีนำทางรวมกันในการทำงาน 
คณะทำงานมิตินี้ไดรางกรอบแนวคิดที่ครอบคลุมตัวแปรที่เกี่ยวของ แนวคิด
ที่ใชเปนธงนำการสรางตัวชี้วัด (SDGs) ขอบเขตของระบบการศึกษาท่ีใช 
และ Dimension 5 ดานตามขอเสนอของแผนการศึกษาฯ ดังในภาพ

4
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(4.3) รายละเอียดของ 5 Dimension

 สำหรับ 5 Dimension ที่ทางคณะทำงานไดนำมาใชในฐานะ 
“ตัวชี้วัดรวม” ของทั้ง 3 โครงการ ในเวทีศึกษารวมกัน คณะทำงานไดศึกษา
รายละเอียดวาในแตละ dimension/ตวัชีว้ดัรวมน้ัน มคีำอธบิาย (ภาษาตวัชีว้ดั
เรียกวา “มีพจนานุกรม”) วาอยางไร เพ่ือกำกับทิศทางเวลาจะนำไปประกบ
กับขอมูลรูปธรรม คำอธิบายพจนานุกรมน้ีก็จะเปนการแปลง “นามธรรม” 
ใหมี “ความเปนรูปธรรม” ใหเพิ่มมากขึ้น

นิยามความหมายของตัวช้ีวัดร�วมมิติความรู�/การศึกษา

ตัวช้ีวัด ความหมาย

1. การเขาถึง ตองมีโอกาสในการเขาถึงความรู

2. ความเทาเทียม ไดรับโอกาสเทาเทียมกัน การสรางองคความรูใหกับคนทุกชวงวัย

3. คุณภาพ ทำความรูใหมีคุณภาพ ถูกตองและมีความนาเชื่อถือ

กรอบตัวช้ีวัดความเหล่ือมลํ้ามิติความรู�/การศึกษา
(จากแผนการศึกษาชาติฯ)

การเข�าถึงการเข�าถึง
การศึกษาท่ีมีการศึกษาท่ีมี
คุณภาพคุณภาพ

และมาตรฐานและมาตรฐาน

ตัวช้ีวัด
1.  ..........................
2.  ..........................

ตัวช้ีวัด
1.  ..........................
2.  ..........................

ตัวช้ีวัด
1.  ..........................
2.  ..........................

ตัวช้ีวัด
1.  ..........................
2.  ..........................

ตัวช้ีวัด
1.  ..........................
2.  ..........................

การได�รับการศึกษาการได�รับการศึกษา
ท่ีมีศักยภาพท่ีมีศักยภาพ
อย�างเท�าเทียมอย�างเท�าเทียม

ระบบการศึกษาระบบการศึกษา
ท่ีมีคุณภาพท่ีมีคุณภาพ

วิธีการ/เคร่ืองมือในการเก็บข�อมูลตัวช้ีวัด

ระบบบริหารจัดการระบบบริหารจัดการ
ท่ีมีประสิทธิภาพท่ีมีประสิทธิภาพ
คุ�มค�าและบรรลุคุ�มค�าและบรรลุ
เป�าหมายเป�าหมาย

ระบบการศึกษาระบบการศึกษา
ท่ีตอบสนองและท่ีตอบสนองและ
เท�าทันกับเท�าทันกับ

การเปล่ียนแปลงการเปลี่ยนแปลง

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ตัวช้ีวัด ความหมาย

4. ประสิทธิภาพ มีการตรวจสอบ มีการประเมิน
มีการมีสวนรวมของภาคีเครือขาย
ลงทุนนอย แตไดมาก เปนการจัดการงบประมาณและทรัพยากร
บุคคลในการจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ

5. สอดคลองกับบริบท
ที่เปลี่ยนแปลงไป

ตอบโจทยบริบทท่ีเปล่ียนแปลง

 หลงัจากทำความเขาใจกรอบ dimension และการแตกรายละเอียด
มาเปนตัวชี้วัด 53 ตัวของแผนการศึกษาชาติฯ แลว ทางคณะทำงานก็ตอง
ทำการเลือก dimension และสรางพจนานุกรมแหงความหมายของแตละ 
dimension ทีจ่ะใชในโครงการวิจยัทัง้ 3 โครงการข้ึนมา (สรางความหมายจาก
ขางลาง) ความหมายทีป่รากฏในรปูขางบนนัน้ เปนความหมายท่ีอยูในพจนานกุรม
ของ 3 โครงการนี้

 หากนำความหมายของพจนานุกรมที่สรางขึ้นมาจากขางลางมา
เทียบเคียงกับพจนานุกรมของแผนการศึกษาชาติฯ (โดยดูสะทอนผานตัวชี้วัด
ทั้ง 53 ตัว) ก็จะพบทั้งขอเหมือนและขอแตกตางที่นาสังเกตดังนี้

 (i) dimension/ตวัชีว้ดัรวมตวัแรกคือ “การเขาถงึ” นัน้ คอนขาง
มีความชัดเจนเพราะหมายถึง “โอกาสที่เพิ่มขึ้นของกลุมคนท่ีถูกเหลื่อมล้ำ
ในการเขาถึงระบบการศึกษา” ตัวชี้วัดรวมตัวนี้จึงนำมาใชไดเลย

 (ii) dimension/ตัวชี้วัดรวมตัวที่ 2 คือ “ความเทาเทียม” 
ในมติกิารศกึษานีก้ไ็ดขดีเสนใต “การมคีวามรูสำหรบัคนทกุชวงวยั” ซึง่หมายถึง
การใหความสนใจมากข้ึนกับการสรางความรูในการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย ในขณะท่ีแผนการศึกษาชาติฯ จะเนนความเทาเทียม
ของการศกึษาในระบบเทานัน้ กลาวอกีแงหนึง่กค็อื สรางความเทาเทยีมระหวาง
การใหความสำคญักบัความรูในทัง้ 3 ระบบใหเพิม่มากขึน้ และความเทาเทียม
เรื่องการเรียนรูของคนทุกชวงวัย (ไมใชวัยเด็กเทานั้น)
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 (iii) dimension/ตัวชี้วัดรวมท่ี 3 คือ “คุณภาพ” ตัวชี้วัดตัว
นี้เกิดขึ้นเนื่องจากขอเท็จจริงดานความเหลื่อมล้ำดานการศึกษาที่อาจจะแกไข
ไปไดบางแลวในเชิงปริมาณ (เชนเด็กทุกคนไดเขาเรียนในโรงเรียน) แตทวายัง
เหลือดานอุปสรรค คือคุณภาพและมาตรฐานของโรงเรียนที่ไมเสมอกัน (ใน
แผนการศึกษาชาติฯ ใหความสำคัญกับ dimension นี้คอนขางมาก มีตัวชี้วัด
ถึง 13 ตัว)

  ทวา ความแตกตางระหวางการวดั “คณุภาพ” ของแผนการ
ศึกษาชาติฯ กับตัวชี้วัดในมิติการศึกษาของ CBR ก็คือ ในแผนการศึกษาชาติฯ 
มกัจะเนน “ผลสัมฤทธิท์ีอ่อกมาเปนคะแนนทีไ่ดจากความรูในวชิาตางๆ” (ตาม
กระบวนทาพื้นฐานของการวัดและประเมินผลในระบบโรงเรียน) แตทวา 
“คุณภาพ” ในมิติการศึกษา CBR จะดูที่ “คุณภาพของความรู” ที่ออกมา เชน
ไดเอาไปใชหรือเปลา เอาไปใชแลวไดผลไหม เปนตน

 (iv) dimension/ตัวช้ีวัดรวมที่ 4 คือ “ประสิทธิภาพ” 
คณะทำงานในมิติการศึกษาน้ีไดเลือกเอาตัวชี้วัดจากแผนการศึกษาชาติฯ
มาใชหลายตัว เชน
  • การวัดประสิทธิภาพเชิงกระบวนการ คือมีกระบวนการ

ตรวจสอบ มีการประเมินผล
  • การวัดประสิทธิภาพในแงการมีสวนรวม โดยเฉพาะ

การบริหารจัดการศึกษาโดยการมีสวนรวมของหลายภาคสวนตามแนวคิดเรือ่ง
การศึกษาบนฐานชุมชน

  ตัวชี้วัดที่คณะทำงานมิติการศึกษา CBR เพิ่มเติมเขาไปใน
เรื่อง “ประสิทธิภาพ” คือเร่ืองความคุมคาในการลงทุนดานการศึกษา (ซึ่งที่
ผานมามีจำนวนมาก แตไมคอยคุมคาเทาที่ควร)

 (v) dimension/ตัวชี้วัดรวมที่ 5 คือ ความสอดคลอง หรือ
การเทาทันบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไป ในขณะท่ีตัวชี้วัดของแผนการศึกษาชาติฯ 
จะตอบโจทยความตองการในระดับมหภาค ตัวชี้วัดในโครงการ CBR จะลด
สเกลลงมาตอบโจทยในระดับพื้นที่ 

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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(4.4) พัฒนาการของการเลือก dimension และตัวช้ีวัดร�วม 
มีขอที่นาสังเกตวา เมื่อมีการหยิบยืมตัวชี้วัดมาจากขางบนแลวนำมาประยุกต
ใชกับขางลางนั้น ดังที่ไดกลาวมาแลววา ในคณะทำงานชุดนี้ไดเพิ่มเติม
กระบวนการอ่ืนๆ เขาไปในกลยุทธการหยิบยืมดวย กลาวคือไมใชยืมแลว 
เอามาใชทันที หากทวาตองมี “การคัดสรร” และ “การดัดแปลง” และ
กระบวนการท้ังหมดน้ีจะคอยๆ มพีฒันาการเปนลำดับขัน้ ในทีน่ีจ้ะยกตัวอยาง
ใหเห็นอยางนอย 3 ชวงระยะของการพัฒนาตัวชี้วัดดวยกลยุทธการหยิบยืม
ดังนี้

 ชวงระยะที่ 1 ชวงเริ่มตน: เปนชวงระยะแรกที่คณะทำงาน
ไดรวมกนัศกึษากรอบแนวคิด dimension และตัวชีว้ดัจากแผนการศึกษาชาตฯิ 
หลงัจากน้ันนกัวชิาการไดใหทมีโหนด-นกัวจิยัชมุชนจาก 3 โครงการทดลองเอา 
dimension/ตัวชี้วัดรวมทั้ง 5 ตัวนี้ไปวิเคราะหสองดูโครงการของตนเองแลว
สรางตัวชี้วัดออกมา ผลลัพธจากการทดลองลงมือปฏิบัติของท้ัง 3 โครงการ
ไดผลดังนี้
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 หากวิเคราะหผลลัพธที่เปนตัวชี้วัดที่โครงการยอยทั้ง 3 โครงการ
นำเสนอมาในระยะแรกนี้ มีขอนาสังเกตดังนี้คือ

 (i) บางโครงการยังไมสามารถแตกรายละเอียด item จากบาง 
dimension ได เชน โครงการครูภูมิปญญา คลองพรง จะยังคิด item ตัวชี้วัด
ยอย จาก dimension “การเขาถึง” และ “ประสิทธิภาพ” ไมออก

 (ii) สวนใหญในแตละ dimension จะแตกรายละเอียดออกมา
เปน item ไดไมมากนัก

 (iii) จะพบการดัดแปลง item ภายใตแตละ dimension 
ใหเขากบั “วัตถุประสงค/เปาหมายของโครงการ” เชน ในโครงการการอาน
ยโสธรที่มีเปาหมายการสรางกลไกระดับนโยบาย ดังนั้นใน dimension 
“การตอบโจทยบริบทท่ีเปล่ียนแปลง” (relevancy) จึงมีตัวชี้วัดเร่ือง “ผลการ
ทำงานทางนโยบาย” เปนตน

  ผูเขยีนวเิคราะหวา ปรากฏการณทีท่มีโครงการนกัวจิยัชุมชน
ยงัไมสามารถแตกรายละเอียดระดับ item (กระบวนการแปลงนามธรรมใหเปน
รูปธรรมยังเดินเครื่องไมคอยเต็มสูบ) อาจจะเนื่องมาจาก 2 เหตุผลคือ
  • ประการแรก ความเขาใจของโหนด-นักวิจัยชุมชน

ตอคำอธิบายในพจนานุกรมของแตละ dimension ตัวชี้วัดนั้น ยังไมกระจาง
สวางมากพอ เวลาจะนำไปประกบกบัรปูธรรมในโครงการ เลยยงัเขาเหลีย่มมมุไมได
  • ประการท่ีสอง ซึ่งก็ตอเนื่องจากประการแรกคือ แมวา

อาจจะพอเขาใจคำอธิบายไดบาง แตขดีความสามารถในการนำมาประยกุตใช
สองแงมุมของตัวชี้วัดใหเห็นปรากฏในโครงการยังมีไมมากพอ

  อยางไรก็ตาม ในกลุมคณะทำงานก็มีกระบวนการยกระดับ
ทั้งดานความเขาใจและทักษะในการประยุกตใชของโหนด-นักวิจัยชุมชน
อยูหลายๆ กระบวนการ เชน กระบวนการ P-D-C-A (Plan-Do-Check-Act) 
การทำแลวปรับแกไปหลายๆ ครั้ง กระบวนการรีวิวและใหขอเสนอแนะจาก
นักวิชาการ กระบวนการนำผลงานมาแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน ทำใหไดเห็น
ตัวอยางของเพ่ือนๆ กระบวนการเหลาน้ีจึงทำใหโหนด-นักวิจัยชุมชน
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ในทั้ง 3 โครงการคอยๆ ยกระดับการแปลงนามธรรมมาเปนรูปธรรมไดดีมาก
ขึ้นเรื่อยๆ ตามลำดับ ดังตัวอยางการสรางตัวชี้วัดในชวงระยะกลางระยะที่ 2

 ชวงระยะกลางระยะที่ 2 จะพบวาทั้ง 3 โครงการเริ่มเพิ่มและ
ปรับปรุงตัวชี้วัดยอยในโครงการของตนเองไดมากขึ้นดังในภาพ

ตัวช้ีวัด โครงการย�อย (1)

โหนดการอ�านยโสธร ได�เพิ่ม item ในแต�ละ dimension ดังน้ี

1. การเข�าถงึความรู�: พ�อแม� ผู�ปกครอง เข�าถงึความรู�ผ�านหลกัสูตร 

 กลไก หน�วยงาน

2. ความเท�าเทียม: การค�นหาเด็กที่ด�อยโอกาส

3. คุณภาพ: ใช�หลัก EF เพื่อพัฒนาสติป�ญญาเด็ก จะถอดความรู�

 และพัฒนาเป�นหลักสูตรต�อ

4. ประสิทธิภาพ: เกิดเยาวชนจิตอาสาและโค�ชเด็ก เด็กได�อ�าน

 หนังสือเพ่ิมขึ้น

5. ตอบโจทย�บรบิทท่ีเปลีย่นแปลง: เกดินโยบายท�องถิน่ เหน็ความ

 สําคัญ เห็นบทบาท เกิดโฮมฮักอ�านในแต�ละชุมชน

ตัวช้ีวัดโครงการย�อย (2)

โหนดครภููมิป�ญญา คลองพรง ได�เพิม่ตวัช้ีวัดหลกัอีก 2 ตวัจนครบ 

5 dimension คือ

1. การเข�าถงึข�อมลูความรู� มกีารบนัทกึภมูปิ�ญญาท�องถิน่ จากเดมิ

 ชมุชนยงัไม�มกีารเกบ็ข�อมูลชมุชนไว� และพฒันาเป�นแหล�งเรยีนรู�

 ของชุมชน (วัดเขาขรม) และเส�นทางการเรียนรู�คลองพรง

2. ประสิทธิภาพ

 • การพัฒนาครูภูมิป�ญญารุ�นใหม�ให�มีศักยภาพและมีความรู� 

  พร�อมดูแลทรัพยากร

 • มแีนวทางการทํางานร�วมกนัระหว�างครภูมูปิ�ญญารุ�นเก�าและใหม�

 • ทดลองความร�วมมือกับโรงเรียน คุณครูและเด็ก

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ตัวช้ีวัดโครงการย�อย (3)

โครงการตลาดภูมิป�ญญาไทดํา

1. การเข�าถึง มีแหล�งเรียนรู�และกลุ�มเรียนรู�ที่ชัดเจน

2. ความเท�าเทียม จํานวนเด็กที่เข�าเกี่ยวข�อง บทบาทโรงเรียน 

 ครูภูมิป�ญญา

3. คุณภาพ ครูและเด็กได�รับการพัฒนา

4. ประสิทธิภาพ เห็นการพัฒนา แต�ยังไม�มาก

5. ตอบโจทย�บริบทท่ีเปล่ียนแปลงไป ตอบได�มาก คือ ตลาดตอบโจทย�

 สขุภาพ การเรียนรู�ชุมชน

 ชวงระยะสุดทาย: และในชวงสุดทายของการทำงาน ทีมวิจัยทั้ง 
3 โครงการก็สามารถที่จะสรางตัวชี้วัดตามกรอบ dimension ทั้ง 5 ดาน ที่มี
ตัวชี้วัดยอยท่ีเขากับลักษณะเฉพาะของโครงการของตัวเองได ตัวอยางเชน
โครงการการอานยโสธร
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 ในแตละชวงเวลาของพัฒนาการของการสรางตัวชี้วัดของโหนด-
ทีมวิจัยชุมชน นักวิชาการประจำมิติจะมีกระบวนการติดตามแบบเกาะติด 
(intensive coaching) ในหลากหลายรูปแบบและชองทาง ไมวาจะเปน
การจัดเวทีประชุมติดตามแบบ on site หรือ online การลงพื้นที่ติดตามเปน
รายโครงการ การใหขอเสนอแนะตอการบานที่ทำตามใบงาน ดังตัวอยาง
ขอเสนอแนะของ อ.เย่ียมลักษณในชวงระยะกลางของจดัทำตวัช้ีวดัของโหนด-
นักวิจัยชุมชนทั้ง 3 โครงการ

อ.เยี่ยมลักษณ� ให�ความเห็นข�อเสนอแนะ

ก. โครงการครูภูมิป�ญญา คลองพรง
 1. เห็นบริบทชุมชนชัดเจนมากขึ้น เพราะในโครงการต�องแสดง
  ให�เห็นว�าก�อนมีโครงการนี้ชุมชนเป�นอย�างไร ใช� timeline 
  อธิบายการเปลีย่นแปลงในหลายมติ ิ ร้ือฟ��นให�เป�นแหล�งเรียนรู� 
  ผลักเข�าสู�ระบบ
 2. การเรยีนการสอน สามารถตอบโจทย�การศกึษาได�ทัง้ 3 ระบบ
  ตัวช้ีวัด
  1. การเข�าถึง มีความชัดเจนแล�ว แต�ส�วนอ่ืนยังไม�ชัด
  2. ความเท�าเทียม ????
  3. คุณภาพ แหล�งเรียนรู�ทีม่คุีณภาพสามารถสร�างการเรียนรู�
   ให�กับเดก็ๆ ได� คุณลกัษณะเป�นอย�างไร ครูมคุีณภาพรู�จริง 
   สอนได�ดี หลักสูตร/กิจกรรมที่มีคุณภาพ เด็กมีการ
   เปลีย่นแปลงเกดิความตระหนกัรกับ�านเกดิตวัเอง อนรุกัษ�
   ทรัพยากร การทําสื่อท่ีหลากหลายรูปแบบ (ดิจิตอล 
   บทเรียนออนไลน�)
ข. โครงการตลาดภูมิป�ญญา
 1. ตอบโจทย�ตัวช้ีชัดมิติความรู�ได�ทั้ง 5 ด�าน แต�ต�องทําให�
  การเคลื่อนงานเป�นรูปธรรมที่ชัดเจน เพราะไทดํามีหลักสูตร
  และครูภูมิป�ญญาอยู�แล�ว เหลือแต�การหารูปแบบตลาด

  ภูมิป�ญญาที่ชัดเจน

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 2. นํากจิกรรมทัง้ 6 ด�านไปสู�การถ�ายทอดความรู�โดยครภูมูปิ�ญญา

  ทีส่ร�างขึน้ สร�างกลไกและระบบการจดัการตลาดทีบ่รหิารโดย

  คนรุ�นใหม� ก�อให�เกดิความชดัเจนเร่ืองแหล�งเรียนรู� กลุ�มเป�าหมาย 

  การจัดการ จะทําให�นํารูปธรรมมาตอบตัวช้ีวัดได�ชัดเจน

 3. ขอครูอู�ดช�วยประสานเช่ือมภาครีะดบัจังหวดั (อบต. ท�องเทีย่ว

  จังหวัด วัฒนธรรมจังหวัด) เป�นการยกระดับแหล�งเรียนรู�

  สู�แหล�งท�องเที่ยวใหม� ไทดํามีตัวตนมีศักดิ์ศรีเท�าเทียมกัน

ค. โหนดการอ�านยโสธร

 1. อยากให�ทดลองซํ้าอีก 1 รอบ เพื่อให�ผู�เข�ามามีส�วนร�วม

  ในกลไก ใครทําหน�าทีอ่ะไร ให�มคีวามชดัเจนและมปีระสทิธภิาพ

  ทีด่มีากยิง่ขึน้ ซึง่แต�ละพืน้ทีม่คีวามแตกต�างมเีอกลักษณ�ของ

  ตัวเอง แสดงให�เหน็ว�ามเีป�าหมายเดยีวกัน แต�วิธีการแตกต�างกนั 

  ข้ึนอยู�กับความพร�อมของแต�ละพื้นที่

 2. ข�อค�นพบทีน่�าสนใจมาก คือ การเปลีย่น mind set คนทํางาน

 3. การเขียนรายงานต�องเล�าให�ชดัในแต�ละกลุ�ม หาโค�ชมาได�อย�างไร 

  มีวิธีการทํางานอย�างไร ศูนย�การอ�านเป�นอย�างไร จํานวน

  เพิ่มขึ้นหรือไม�

 4. ควรมีการประเมินแบบบูรณาการของเด็กในมิติ EF

(4.5) ตัวช้ีวัดรายโครงการและการตั้งค�าเป�าหมาย จากกรอบ 
dimension เดียวกัน 5 ดาน เมื่อนำมาแปลงเปน item ของแตละโครงการ 
เน่ืองจากโครงการวิจัย CBR ทั้ง 3 โครงการเลือกหยิบสวนประกอบยอย
ของระบบการศกึษาท่ีแตกตางกนัมาศึกษา เชน โครงการครภูมูปิญญา คลองพรง 
หยบิประเด็นเร่ืองการสรางบุคลากรทางการศึกษาสายพันธุใหม โครงการตลาด
ภูมิปญญา เลือกโจทยเรื่องการแสวงหารูปแบบการเรียนการสอนแบบใหม 
สวนโครงการการอาน ยโสธร สนใจการขับเคล่ือนใหครบท้ังระบบการอาน
ภายในขอบเขตของพื้นที่ศึกษา จึงเปนเรื่องปกติที่ตัวชี้วัดรายโครงการทั้งที่
อยูใน dimension เดียวกัน จะตองแตกตางกันไปตามประเด็นที่ศึกษา
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 ในทีน่ีจ้ะขอนำเสนอภาพรวมของตัวช้ีวดัยอยของทัง้ 3 โครงการ 
ตามกรอบ dimension ทั้ง 5 ดานในรอบแรก ซึ่งมีทั้งหมด 32 ตัวช้ีวัด 
ดังตอไปน้ี

(1) มิติด�านการเข�าถึง (โอกาส)

 ตัวช้ีวัด

 1.1 ร�อยละ/จํานวนของเด็กและเยาวชนคนรุ�นใหม�ที่มีโอกาส

  เข�าถึงความรู�เกี่ยวกับประวัติศาสตร�ชุมชน ภูมิป�ญญา 

  ทรัพยากรธรรมชาติ ภูมินิเวศน�

 1.2 ระดบัความรู�ความสามารถของเดก็และเยาวชนคนรุ�นใหม�

  ที่มีโอกาสเข�าถึงความรู�

 1.3 รูปแบบการจดักระบวนการเรียนรู�ทีห่ลากหลายและเหมาะสม

 1.4 จํานวนผู�ปกครองและครอบครัวทีเ่ข�าร�วมโครงการมคีวาม

  เข�าใจและตระหนักถึงประโยชน�ของการอ�าน

 1.5 จํานวนเด็กแรกเกิด-5 ป� เข�าถึงหนังสือได�ร�อยละ 80 

  (ได�รับการอ�านหนังสือให�ฟ�ง)

 1.6 จํานวนผู�ปกครองและครอบครัวและผู�เกีย่วข�องร�อยละ 80 

  ได�อ�านหนังสือให�เด็กฟ�ง

 1.7 จํานวนอาสาสมัครอ�านหนังสือให�เด็กฟ�ง ในครอบครัว

  ที่ด�อยโอกาสร�อยละ 80

(2) มิติด�านคุณภาพ

 ตัวช้ีวัด

 2.1 ร�อยละ/จํานวนของเด็กและเยาวชนที่ได�รับการพัฒนา

  ทักษะและมีกระบวนการสืบทอดภูมิป�ญญา

 2.2 ร�อยละ/จํานวนของเด็กและเยาวชนที่ได�รับการพัฒนา

  ความรู�และกระบวนการถ�ายทอดได�อย�างถูกต�องและ

  เหมาะสม

 2.3 รูปแบบของการจัดฐานการเรียนรู� (แหล�งการเรียนรู�) 

  ที่เหมาะสม
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 2.4 รูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู�ที่มีความหลากหลาย

  และเหมาะสมสําหรับเด็กและเยาวชน และการมีส�วนร�วม

  ไม�น�อยกว�า 50%

 2.5 ฐานข�อมูลองค�ความรู� เกี่ยวกับประวัติศาสตร�ชุมชน 

  ความเชื่อท่ีเกี่ยวข�องกับภูมิป�ญญา ทรัพยากรธรรมชาติ 

  ภมูนิเิวศน� ทีไ่ด�รบัการตรวจสอบและได�รบัการยอมรบัจาก

  ชุมชน

 2.6 ร�อยละ/จํานวนของครภูมูปิ�ญญารุ�นใหม�ทีไ่ด�รบัการพฒันา

  ศักยภาพ

 2.7 ระดบัความรู�/ศกัยภาพ/ความสามารถของครภูมูปิ�ญญา

  รุ�นใหม�ที่ได�รับการพัฒนา

 2.8 มกีระบวนการถ�ายทอดความรู�อย�างถกูต�องและเหมาะสม

 2.9 ผู�เกี่ยวข�องในระบบกลไกการอ�านหนังสือมีความรู� ทักษะ 

  และทัศนคติที่ดีต�อการส�งเสริมการอ�านหนังสือให�เด็กฟ�ง

 2.10 จํานวนรายชื่อหนังสือท่ีใช�ในการส�งเสริมการอ�าน

(3) มิติด�านประสิทธิภาพ

 ตัวช้ีวัด

 3.1 รูปแบบตลาดภูมิป�ญญาเพื่อพัฒนาชุมชนด�วยบทบาท

  เด็กและเยาวชน

 3.2 จํานวนหน�วยงาน/ภาคีเครือข�ายที่เข�าร�วมสนับสนุนการ

  ดําเนินงานในพื้นที่

 3.3 จํานวนครูภูมิป�ญญา/หน�วยงานที่ร�วมตรวจสอบข�อมูล

  องค�ความรู�เกี่ยวกับประวัติศาสตร�ชุมชน ภูมิป�ญญา 

  ทรัพยากรธรรมชาติ ภูมินิเวศน�

 3.4 มีแหล�งการเรียนรู�และนวัตกรรมการเรียนรู�

 3.5 มกีระบวนการพฒันากลไกและการบรหิารจดัการหนงัสอื

  ให�เด็กฟ�ง

 3.6 จํานวนภาคเีครือข�ายทัง้ใน-นอกพ้ืนทีท่ีเ่ข�าร�วมกระบวนการ

  ส�งเสริมการอ�าน
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 3.7 จํานวนหนงัสอืท่ีชมุชน/พืน้ที/่กลุ�มเป�าหมายได�รบัในการ

  ดําเนินการส�งเสริมการอ�าน

 3.8 รูปแบบการบริหารจัดการหนังสือส�งเสริมการอ�านให�ถึง

  กลุ�มเป�าหมาย

 3.9 พัฒนาด�านการอ�านของเด็กปฐมวัยที่ได�รับการส�งเสริม

  การอ�านเหมาะสมตามวัยร�อยละ 80

(4) ด�านความเท�าเทียม (เสมอภาค) ด�านความรู�

 ตัวช้ีวัด

 4.1 จํานวนชุดองค�ความรู� เกี่ยวกับประวัติศาสตร�ชุมชน 

  วิถชีวิีต ภมูปิ�ญญาชมุชน ทรพัยากรธรรมชาต ิภมูนิเิวศน� 

  ที่ได�รับการยอมรับและตรวจสอบ

 4.2 จํานวนครภูมูปิ�ญญารุ�นเก�าทีไ่ด�รบัการยอมรบัจากชมุชน/

  พื้นที่

 4.3 จํานวนองค�ความรู�ของชุมชนทีไ่ด�รบัการยอมรบัและนําไป

  ถ�ายทอดให�แก�กลุ�มเด็ก เยาวชน ครูภูมิป�ญญารุ�นใหม� 

  ในรูปแบบต�างๆ

 4.4 จํานวนครภูมูปิ�ญญารุ�นใหม�ทีไ่ด�รบัการยอมรบัจากชมุชน

  และหน�วยงานต�างๆ

 4.5 จํานวน/ชุดความรู�ด�านประวัติศาสตร�-ภูมิป�ญญาที่

  นาํไปใช�การสร�างหนังสือสําหรับส�งเสริมการอ�าน

(5) มิติด�านความสอดคล�องบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไป

 ตัวช้ีวัด

 5.1 จํานวนรูปแบบการเรียนรู�-การเข�าถึงความรู�ให�มีความ

  เหมาะสมกับบริบทป�จจุบัน
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 และหลงัจากนัน้กไ็ดมกีารนำตวัชีว้ดัรายโครงการไปทดสอบในพืน้ท่ี 
แลวนำมาพิจารณาทบทวน คัดเลือกและปรับปรุงอีกหลายครั้ง จนไดผลลัพธ
สุดทายคือ ตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมิติดานความรู/การศึกษาตามกรอบตัวชี้วัด 
5 ดาน จำนวน 22 ตัว ดังนี้

 1) ดานการเขาถงึ (โอกาส) ความรู/การศกึษาซึง่มตีวัช้ีวดั จำนวน 
5 ตัวชี้วัด

 2) ดานความเทาเทยีม (เสมอภาค) ความรู/การศกึษาซ่ึงมตีวัชีว้ดั 
จำนวน 4 ตัวชี้วัด

 3) ดานคุณภาพของความรู/การศึกษา ซึ่งมีตัวช้ีวัด จำนวน 
8 ตัวชี้วัด

 4) ดานประสิทธิภาพของความรู/การศึกษา ซึ่งมีตัวชี้วัด จำนวน 
4 ตัวชี้วัด

 5) ดานความสอดคลองของบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปของความรู/
การศึกษา ซึ่งมีตัวชี้วัด จำนวน 1 ตัวชี้วัด

(4.6) สูตรการคํานวณ มีตัวอยางดังนี้

ท่ี ตัวช้ีวัด สูตรการคํานวณ ตัวเลือก

1 ฐานขอมูลองคความรู
เกี่ยวกับประวัติศาสตร 
ความเชื่อที่เกี่ยวของ
ในการรักษาทรัพยากร
ธรรมชาตแิละสิง่แวดลอม 
ภูมินิเวศนลุมน้ำ
คลองพรงที่ไดรับ
การตรวจสอบและ
เกิดการยอมรับ

จำนวนองคความรูที่รวบรวมและ
ผานการตรวจสอบก่ีเรื่อง
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 ข้ันตอนและกระบวนการทํางาน

โดยภาพรวม ขั้นตอนและกระบวนการทำงานในมิติความเหลื่อมล้ำ
ทางการศกึษานีก้จ็ะคลายคลงึกบัมติอิืน่ๆ เพยีงแตอาจจะมกีารสลบัลำดบักอน
หลงัของบางกจิกรรมอนัเนือ่งจากกลยทุธ “การหยบิยมืตวัชีว้ดัจากทีอ่ืน่มาใช” 
ทำใหนกัวชิาการประจำมิตติองเล่ือนข้ันตอนการลงพ้ืนทีเ่อามาไวตัง้แตตอนตนๆ 
เพื่อไปศึกษาสภาพการณจริงดวยตนเอง จะไดประเมินวาตัวชี้วัดที่หยิบยืม
นั้นมาจะใชการไดกับพื้นที่หรือไม หรือการเพ่ิมขั้นตอนการทดสอบตัวชี้วัด
หลายๆ ครั้ง เพื่อการปรับปรุงแกไขตัวชี้วัดที่นำเขามา เปนตน

ท่ี ตัวช้ีวัด สูตรการคํานวณ ตัวเลือก

2 รอยละของครูภูมิปญญา
รุนใหมไดรับการพัฒนา
ศักยภาพ/ความรู
เกี่ยวกับประวัติศาสตร 
ความเชื่อที่เกี่ยวของ
ในการรักษาทรัพยากร
ธรรมชาตแิละสิง่แวดลอม 
ภูมินิเวศนลุมน้ำ
คลองพรงและ
กระบวนการถายทอด
ไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม

1) ไมเกินรอยละ 20
2) รอยละ 21-40
3) รอยละ 41-60
4) รอยละ 61-80
5) รอยละ 81 ขึ้นไป

3 รอยละของรูปแบบ
การจัดกระบวนการ
เรียนรูที่หลากหลาย
และเหมาะสม 
(online & on site)

1) ไมเกินรอยละ 20
2) รอยละ 21-40
3) รอยละ 41-60
4) รอยละ 61-80

จำนวนครูภูมิปญญารุนใหม

จำนวนการจัดกระบวนการ
เรียนรูที่หลากหลาย

× 100%

× 100%

จำนวนครูภูมิปญญาท้ังหมด

จำนวนกระบวนการ
เรียนรูทั้งหมด

5
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กระบวนการ ข้ันตอน และการพัฒนาตัวช้ีวัด

ความเหล่ือมล้ําทางการศึกษา

ข้ันตอนท่ี 1: การเตรียมตัวจากท้ัง 2 ฝ�าย

ในข้ันแรกเร่ิมนี ้ทัง้ 2 ฝายตางมีการเตรียมตัวเพ่ือการทำงานรวมกัน ดงันี้
(1) ก. นักวิชาการประจำมิติ การเตรียมตัวของฝายนี้ก็คือ การทบทวน

แนวคดิและตวัอยางเรือ่งตวัชีว้ดัจากแหลงตางๆ การอานเอกสารขอมลูโครงการ
วิจัย 3 โครงการในสังกัด และเนื่องจากงานในมิติการศึกษานี้เริ่มตนหลังจาก
มิติอื่นๆ (มีการเปลี่ยนแปลงทีมนักวิชาการประจำมิติการศึกษาเนื่องจาก

ก.

ข.

นักวิชาการ
ทบทวนแนวคิด + 
ข�อมูลโครงการ

ทีมวิจัยชุมชน
ร�างตัวช้ีวัด

V1

ข้ันการ
วิเคราะห�-
สังเคราะห�
ข�อมูล

นักวิชาการ
รีวิวตัวช้ีวัด
จากข�างล�าง + 
จากข�างบน

V3

ทีม ODU 
สังเคราะห�

ภาพรวมตัวช้ีวัด 
V2

นักวิชาการ
ลงพื้นที่ติดตาม 

Coaching 

การสร�าง
เครื่องมือ
เก็บข�อมูล

การคัดเลือก 
dimension 
จากต�นฉบับ

การพัฒนา
ตัวช้ีวัดย�อย
รายโครงการ

นักวิชาการ + โหนด + นักวิชาการ + โหนด + 
นักวิจัยชุมชนร�วมศึกษาแนวคิด/นักวิจัยชุมชนร�วมศึกษาแนวคิด/

คํานิยาม/ตัวชี้วัดจากคํานิยาม/ตัวช้ีวัดจาก
แผนการศึกษาแห�งชาติแผนการศึกษาแห�งชาติ

ส�งให�นักวิชาการส�งให�นักวิชาการ

1

1

8

3 4

2

7

5

6
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ทีมแรกติดภารกิจอื่น) ดังนี้ อ.เยี่ยมลักษณจึงไดมีเวลาเขาไปรวมเรียนรู
กระบวนการพัฒนาตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำในมิติอื่นๆ ดวย

(2) ข. ทีมโหนด-นักวิจัยชุมชน การเตรียมตัวของฝายทีมวิจัยชุมชน
ก็คือ การรางตัวชี้วัด Version 1 โดยที่ทีมวิจัยทั้ง 3 ทมีมีประสบการณการวิจัย
ในประเด็นทีศ่กึษามาแลวอยางตอเน่ือง การรางตัวชีว้ดัดานการศึกษาจึงไมเกิน
ความสามารถของทีมวิจัย ดังตัวอยางตัวชี้วัดของโครงการการอานยโสธร

ตัวช้ีวัด โครงการวิจัย กระบวนการศกึษางานวิจัยเพือ่ท�องถิน่สู�การพฒันา

เด็กด�วยหนังสือ จังหวัดยโสธร (Version 1)

ผลผลิต
ตัวช้ีวัด

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เวลา ต�นทุน

1. เกิดเด็กและครอบครัวที่รักการอาน
หนังสือมากขึ้น (คน/ครอบครัว)

300/250

2. เด็กและครอบครัวเขาถึงหนังสือ
และความรู (คน/ครอบครัว)

300/250

3. ผลิตหนังสือที่มาจากเรื่องราวชุมชน
ทองถิ่น (เรื่อง)

2

4. วัดการเปลี่ยนแปลงดานสมองของเด็ก
ที่ผานการอานหนังสือ ตัวชี้วัดทาง
สติปญญา (คน/ครั้ง)

300/1

5. เกิดการหนุนเสริมของหนวยงาน 
องคกรท่ีเกี่ยวของ ไดแก

 1) สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด
 2) สาธารณสุขอำเภอ (อำเภอ)
 3) รพ.สต. (แหง)
 4) กศน. (อำเภอ)
 5) อปท. (แหง)
 6) ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (แหง)
 7) โรงเรียน (โรง)

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ข้ันท่ี 2: การรวมตัวช้ีวัด V1 จาก 3 โครงการให�เป�นชุดเดียวกัน 

จากตัวชี้วัด Version 1 ของทั้ง 3 โครงการ ทีมประสานงานกลาง (ODU) 
ไดนำมาสรุปรวมใหเปนชุดเดียวกันเปน Version 2 แลวจัดสงใหนักวิชาการ
ประจำมิติ

(ร�าง) ตัวช้ีวัดความเหลือ่มล้ํามติิความรู�/การศกึษา (27 เม.ย. 2563) 

Version 2

แหล�งข�อมลู จากโหนด 4 โหนด (ก) ม.เกริก (ข) ครูภูมิป�ญญา

สุราษฎร� (ค) การพัฒนาเด็กและเยาวชน จังหวัดสุราษฎร�ธานี 

(ง) การพัฒนาเด็กด�วยหนังสือ จังหวัดยโสธร

ก. ชุดความรู�/เน้ือหาความรู�

 1. มรีะบบการสร�างความรู�และชดุความรู�ของท�องถิน่/การรู�จัก

  เรื่องท�องถิ่นหรือชุมชน (ระดับความรู� เรื่องที่รู� ฯลฯ)

 2. มีระบบการนําความรู�ไปใช�ในการพัฒนาชีวิตและชุมชน

ข. แหล�งความรู�

 3. การเข�าถึงแหล�งความรู� (วัดจากจํานวนของผู�เข�าถึง)

 4. จํานวนและความหลากหลายของแหล�งความรู�ในพ้ืนที ่(เช�น 

  ครูภูมิป�ญญา แหล�งเรียนรู� ศูนย�เรียนรู� พิพิธภัณฑ� แหล�ง

  โบราณสถาน ร�านหนังสือ ห�องสมุด ฯลฯ)

ค. ผู�เรียน

 5. พฒันาการของเดก็ (ทัง้ด�านป�ญญา อารมณ� สงัคม) (OM)

 6. ความสามารถด�านการอ�าน

 7. ทกัษะชีวิต (life skill) เช�น ความสามารถในการดําเนนิชีวิต

  ที่สอดคล�องกับบริบท ชุมชน

 8. มีแผนงาน/นโยบายให�เยาวชนเข�ามามีส�วนร�วมในการ

  พัฒนาชุมชน
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ง. ผู�สอน

 9. มีกลุ�มครูผู�สอนที่หลากหลายและมีกระบวนการพัฒนา

  ผู�สอนอย�างต�อเนื่อง

จ. หลกัสตูรและอุปกรณ�ประกอบการเรียนรู�

 10. มจํีานวนหนงัสอื สือ่การเรียนการสอนทีเ่หมาะสมและเพยีงพอ

 11. มีคู�มือการสอนสําหรับผู�สอนในระบบการศึกษาทางเลือก

ฉ. การจดัการศกึษาของชมุชน

 12. การเพิม่ความสามารถในการจดัการศกึษาของชุมชน (OM) 

  (เช�น ความสามารถในการสร�างสื่อเรียนรู�ของชุมชน การมี

  ครูภูมิป�ญญาและจํานวนสื่อท่ีผลิต)

 13. การมีส�วนร�วมในการจัดการศึกษาของชุมชน (ระดับการมี

  ส�วนร�วม จํานวนการมีส�วนร�วม ผู�เข�าร�วม partners ไหน

  เข�าร�วมบ�าง ฯลฯ)

 14. ความเข�มแข็งของเครือข�ายในการจดัการเรียนรู�ชมุชน (จํานวน

  สมาชิกในเครือข�าย กิจกรรมที่ทําในเครือข�าย บทบาท

  เครือข�าย ฯลฯ) เช�น เครือข�ายครภูมูปิ�ญญา เครือข�ายเยาวชน

 15. การมีระบบและกลไกในการจัดการศึกษาบนฐานชุมชน 

  (เช�น มคีณะกรรมการ มโีครงสร�าง มนีโยบาย มแีผน มภีารกจิ 

  มงีบประมาณ ทกุภาคส�วนมสี�วนร�วมในโครงสร�าง มบีทบาท

  หน�าที่ ฯลฯ)

 16. การสืบทอดความรู�ชุมชน (เช�น วัดจากจํานวนคนรุ�นใหม�

  ที่มาสืบทอด)

 17. มรีะบบการจดัการเรียนรู�บนฐานชมุชน (มหีลกัสูตร มผูี�สอน 

  มีคู�มือ ฯลฯ)

ช. กลุ�ม/หน�วยงานสนับสนุนภายนอก

 18. มีหน�วยงานสนับสนุนการเรียนรู�อย�างต�อเนื่อง

 19. การเปลี่ยนแปลงทัศนคติของ Partners เช�น ครู โรงเรียน 

  องค�กรปกครองส�วนท�องถิ่น ผู�ปกครอง (OM) ต�อเร่ือง

  การเรียนการสอน ต�อเร่ืองความรู�

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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จากภาพรวมของตวัชีว้ดั Version 2 จะเหน็ไดวา ทมีโหนด-นกัวจิยัชมุชน
ของท้ัง 3 โครงการไดเปด dimension ของตัวชีว้ดัการศึกษาตามองคประกอบ
ยอยๆ ของระบบการศึกษาไดเปนสวนใหญ ไมวาจะเปนชุดเนื้อหาความรู 
ผูเรียน ผูสอน หลักสูตรและอุปกรณประกอบการเรียนรู และยังมี dimension 
ที่เปนลักษณะเฉพาะของ “การศึกษาบนฐานชุมชน” ที่มีการมีสวนรวมของ
ภาคีเปนปจจัยสำคัญ

ข้ันตอนท่ี 3: นักวิชาการประจำมิติอานรีวิวรางตัวชี้วัด Version 2 
ที่มาจากทีมวิจัย (ขอมูลจากขางลาง) พรอมกับทบทวนขอมูลจากขางบน 
(ตัวชี้วัดจากแผนการศึกษาชาติฯ) เพื่อดูความเชื่อมโยงระหวางขอมูลทั้ง 2 ชุด 
และแสวงหาลูทางที่จะบูรณาการระหวางขอมูล 2 ชุดนี้

ขอคิดเห็นหลักๆ ของนักวิชาการประจำมิติตอรางตัวช้ีวัด Version 2 
ที่มาจากการรางของโหนด-นักวิจัยชุมชนทั้ง 3 โครงการมีดังนี้ 

(i) ทมีวิจยัชมุชนมคีวามเขาใจในการสรางตวัชีว้ดัดานการศึกษาอยางดี
พอสมควร สามารถท่ีจะเลอืกวดัสวนประกอบยอยๆ ของระบบการศึกษาท่ีเปน
หลักๆ ได แตทวาสถานภาพของตวัชีว้ดัทีร่างขึน้มานัน้ ยงัเปน “ตวัชีว้ดัทัว่ไป” 
คือเปนตัวชี้วัดผลสำเร็จของการทำงาน (output/product indicator) 
หรือวัดความมีประสิทธิภาพของกระบวนการทำงาน (process indicator) 
หากทวายังไมใช “ตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา”

(ii) จากขอ (i) อาจจะแสดงวา ทมีวจิยัชมุชนยงัมองไมเหน็ความแตกตาง
ระหวาง “ตวัชีว้ดัการศกึษาทัว่ไป” กบั “ตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้ทางการศกึษา”

(iii) และการท่ีจะมองเห็น “ตัวชี้วัดความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา” 
ได ทีมวิจัยชุมชนก็ตองเริ่มตนจาก “ความสามารถที่จะมองเห็นแงมุมของ
ความเหลื่อมล้ำในระบบการศึกษา” เสียกอน ถายัง “มองไมเห็น” ก็ไมตอง
ไปพูดเรื่อง “การจะไปวัด” ดังนั้น กิจกรรมแรกที่คณะทำงานไดออกแบบก็คือ 
การติดตั้งเลนส/แวนสองความเหลื่อมล้ำใหแกทีมวิจัยชุมชนเสียกอน
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(iv) นักวิชาการประจำมิติมีความคิดเห็นวา งานวิจัยประเด็นการศึกษา
ของ CBR มักจะจำกัดขอบเขตของตนเองในระดับพ้ืนที่ (ซึ่งก็ไมผิดอะไร) 
แตเมื่อไดเริ่มตนจาก “พื้นที่” แลว เราก็จำเปนตองเชื่อมโยงไปสูสวนอื่นๆ 
ดวย เน่ืองจากการวิเคราะหความเหล่ือมล้ำนั้นตองเร่ิมมาจากการเทียบเคียง
กับที่อื่นๆ

ข้ันตอนท่ี 4: หลายวงรอบของการพัฒนากรอบแนวคิดและ 

Dimension

ผลจากการวิเคราะหสภาพปจจุบันของชุดความรูเรื่องตัวชี้วัดความ
เหลื่อมล้ำทางการศึกษาในขั้นตอนที่ 3 ที่ไดกลาวมา และไดคนพบ “ชองโหว” 
(gap) ในระบบความรูของทีมวิจัยชุมชน และในอีกดานหนึ่ง ในสวนของ
ชุดความรูเรื่องตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำจากขางบน (จากแหลงความรูอื่นๆ) 
ซึ่งนักวิชาการประจำมิติพบวามีอยูแลว การออกแบบกิจกรรมในขั้นตอนท่ี 4 
ซึ่งเปนขั้นตอนที่เริ่มมีการจัดเวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันอยางจริงจัง 
มีกระบวนการเสริมพลังความรูที่จำเปนสำหรับโหนด-นักวิจัยชุมชนจะได
กาวเดินตอไปในข้ันตอนการพัฒนาตัวชีว้ดั กจิกรรมในข้ันตอนที ่4 จงึประกอบ
ดวยเนื้อหากิจกรรมสำคัญๆ 3 สวนดังนี้

สวนที่ 4.1: การแลกเปลี่ยนขอมูลรายละเอียดของทั้ง 3 โครงการ
เนื่องจากโจทยวิจัยดานการศึกษาน้ัน มักจะหยิบจับเพียงสวนเสี้ยวใด

สวนเส้ียวหน่ึงของระบบการศึกษามาทำงานเหมือนกับเลือก “ตนไมมา 1 ตน” 
เทาน้ัน ดังนั้น ถาไมเห็น “ปาทั้งหมด” หรือไมเห็น “ตนไมตนอื่นๆ” จะมอง
ไมเหน็ “จดุรวมของความเปนมา” และจะเดนิรวมทางกนัตอไปไดยาก (เพราะ
ดูเหมือนจะมีจุดตางมากกวาจุดรวม ทำใหแยกทางกันไดงาย) และเนื่องจาก
ในมติกิารศกึษานีม้จีำนวนโครงการไมมากนกั เพยีง 3 โครงการ ทางคณะทำงาน
จงึจดัใหมชีวงเวลาของการแลกเปลีย่นเรยีนรูขอมลูพืน้ฐานของแตละโครงการ
จากกันและกันอยางละเอียด
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สวนท่ี 4.2: การติดตัง้ความเขาใจพ้ืนฐานเร่ืองความเหล่ือมล้ำทางการ
ศึกษา นักวิชาการประจำมิติไดเริ่มต้ังแตคำศัพทหลายๆ คำที่เกี่ยวของกัน 
ขอมลูภาพกวางระดับประเทศวาดวยความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา (ซึง่เทากบั
เปนการติดตั้งเลนสในการมองดูความเหล่ือมล้ำดานการศึกษาใหเห็นไปดวย) 
แนวทางแกไขที่ผานมาของสังคมไทย

และหลังจากติดตั้งความเขาใจพื้นฐานแลว ก็ถึงขั้นตอนของการนำ
ความรูใหมที่ไดไปใชวิเคราะหในกรณีของตัวเองเพื่อทดสอบวา “เลนสเรื่อง
ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา” ที่ติดต้ังไปน้ันใชการไดหรือเปลา ในขั้นตอนนี้ 
อ.เยี่ยมลักษณก็จะใหใบงานที่มีโจทย 4 ขอใหแตละโครงการนำไปวิเคราะห
โครงการของตนเอง แลวนำผลการวิเคราะหมานำเสนอแลกเปลี่ยนกัน

โจทย�ท้ัง 4 ข�อมีดังน้ี

1) การนิยามของคําว�า “ความรู�/การศึกษา” (โดยดูจากโครงการ
 ที่ศูนย�ประสานงานวิจัยเพื่อท�องถิ่นคัดเลือกข้ึนมา)
2) การพิจารณาความเหลื่อมลํ้าทางความรู�/การศึกษาดูได�จาก
 อะไรบ�าง (กระจกต�นทาง/ป�ญหา) เช�น การลดโอกาสในการ
 เข�าถึงความรู�/การศึกษา การไม�มีส�วนร�วมในการจัดการศึกษา 
 การบริหารจัดการระบบการศึกษาที่ไม�เหมาะสม เป�นต�น เพื่อนํา
 ไปสู�กําหนดวัตถุประสงค�ในการแก�ป�ญหา
3) พิจารณาจากโครงการว�าวางแผนกิจกรรมอะไรบ�างเพื่อตอบ
 วัตถุประสงค�
4) เกดิผลลัพธ�อะไรบ�าง และตวัช้ีวัดความสําเรจ็และไม�สําเรจ็คืออะไร
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ตวัอยางของขอมลูทีท่มีวจิยัโครงการการอาน จงัหวัดยโสธร ไดทำการบาน
และนำมาแลกเปลี่ยนในเวทีเรียนรู แสดงใหเห็นถึงการทำงานของเลนส
แหงความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาที่ไดติดต้ังไป

ผลการวจิยัของโครงการกบัการลดความเหลือ่มลำ้ในมติคิวามรู/การศกึษา
จากการศึกษาพบวา การอานหนังสือใหเด็กฟงมีมิติความเหล่ือมล้ำ

ดานความรู/การศึกษา 5 ดาน ดังนี้
(1) ความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา คอื ขาดขอมลูประโยชนของการอาน

หนังสือใหเด็กฟง ทำใหขาดความตระหนักถึงความสำคัญของการอานหนังสือ
ใหเด็กฟง

(2) ความเหล่ือมล้ำทางสังคม คือ ทำใหเกิดสภาพครอบครัวเปน
แหวงกลาง ทำใหไมมีความพรอม มีขอจำกัดในการเลี้ยงดู การใชสื่อโทรศัพท 
ที่ทำใหมีผลตอพัฒนาการของเด็กอยางมากในปจจุบัน

(3) ความเหลื่อมล้ำทางการเมือง โดยพบวาไมมีนโยบายเปดโอกาส
ใหเด็กเขาถึงหนังสือไดจริง

ฝ�กปฏิบัติการในการ
เรียนรู�เพื่อสร�างตัวช้ีวัด
ความเหล่ือมลํ้ามิติ
ความรู�/การศึกษา

ตัวช้ีวัด

วัตถุประสงค�

ความเหลื่อมลํ้า
ทางความรู� 
(ป�ญหา)

กิจกรรม

ผลลัพธ�

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 382 2เล�ม



(4) ความเหลือ่มลำ้ดานเศรษฐกจิ พบวาสภาพครอบครวับางครอบครวั
ในชมุชนตองดิน้รนทำมาหากนิ มหีนีส้นิ ตองหารายไดเสรมิ มภีาระหนีส้นิ ทำให
ไมไดใหความสำคัญกับเรื่องการอานหนังสือใหเด็กฟง และเม่ือขาดความ
ตระหนักถึงความสำคัญของการอานหนังสือใหเด็กฟงอยูแลว โอกาสท่ีจะซ้ือ
หนังสือใหเด็กอานก็ยิ่งมีนอยลงไปอีก

(5) ความเหล่ือมล้ำเชิงพื้นที่ โดยพบวาพื้นที่ชนบทหางไกล ไมมีแหลง
ซื้อหนังสือ

สวนที่ 4.3: การติดตั้งความรูเรื่องแผนการศึกษาแหงชาติฯ และ
รายละเอียดของตัวชี้วัดโดยนักวิชาการประจำมิติ หลังจากติดตั้งแลว 
ก็ตบทายดวยการใหใบงานเพ่ือใหเกิดการประกบกันระหวาง “ความรูใหม
เรื่องตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำ” จากแผนการศึกษาชาติฯ กับขอมูลรูปธรรม
ในโครงการวิจัย

พ�อแม� ผู�ปกครอง
เข�าไม�ถึงความรู�
ในการพัฒนาเด็ก

เด็กขาดโอกาสในการเข�าถึง
ระบบการศึกษาที่เหมาะสม 
ทั้งที่บ�านและโรงเรียน

เด็กขาดโอกาสในการเข�าถึง
ระบบบริการสุขภาพที่จําเป�น

ไม�มีเงินซื้อหนังสือเด็ก ไม�มีเงินซื้อของเล�นเด็ก

พ�อแม� ผู�ปกครอง
ไม�เข�าใจ

พหุป�ญญา

กระบวนการ
เรียนการสอน
ไม�เอ้ือต�อ
การเรียนรู�

บุคลากรขาด
ความรู�ทักษะ

การจัดการเรียนรู�

ไม�ได�เล�น
อย�าง

สร�างสรรค�

ไม�ได�รับ
ผิดชอบงาน 
ไม�มีวินัย

ไม�อยาก
อ�าน/อ�าน
ไม�ออก

ผลกระทบ
ไม�อยาก
เรียน
หนังสือ

ความ
เหลือมล้ํา
ด�านความรู�
และข�อมูล
ข�าวสาร

ความเหล่ือมล้ํา
ด�านสังคม

ความเหล่ือมล้ํา
ด�านเศรษฐกิจ

พัฒนาการ
ล�าช�า
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ข้ันตอนท่ี 5: การคัดเลือก Dimensions จากต�นฉบับ

หลังจากไดเรียนรูเชิงสำรวจขั้นตนและไดทดลองใช Dimension 5 ดาน
ของแผนการศึกษาชาติฯ ที่เปนตนฉบับแลว ทีมวิจัยทั้ง 3 โครงการก็ไดเขาสู
ขัน้ตอนการคดัเลือก Dimension ทีเ่ขาชดุกบัโครงการของตนเอง ดงัรายละเอยีด
ที่ไดกลาวถึงไปแลวในหัวขอที่ 4: ประเภทของตัวชี้วัดและพัฒนาการการสราง
ตัวชี้วัด

ในระยะแรกของการคัดเลอืก Dimensions จากตนฉบบัมาใชนัน้ จะพบวา 
บาง Dimension อาจจะมองเหน็ไดชดั แตบาง dimension กอ็าจจะมองไมเหน็ 
ดงันัน้ บางโครงการเชนโครงการตลาดภูมปิญญาอาจจะเลือกท้ัง 5 dimension 
แตบางโครงการเชนโครงการครูภูมิปญญา คลองพรง อาจจะเลือกเพียง 3 
dimension บางโครงการก็อาจจะยุบยวบ 2 dimension เขาดวยกัน เชน 
ยุบยวบมิติ “การเขาถึง” เขากับ “ความเทาเทียม” เปนตน

อยางไรก็ตาม จากการที่คณะทำงานมีกระบวนการใหยาหนุนเสริมพลัง
ความรูของทมีวจิยัหลายๆ ขนาน จนในขัน้ตอนสดุทาย ทัง้ 3 โครงการกส็ามารถ
จะเลือกใช dimensions ทั้ง 5 ไดครบตามตนฉบับดังที่ไดกลาวมาแลว

ข้ันตอนท่ี 6: การพัฒนาตัวช้ีวัดย�อยรายโครงการ

หลังจากข้ันตอนการเลือก Dimensions ที่เปนการเปดนิยามศัพท
ปฏบิตักิารวา ในโครงการวจิยัแตละโครงการจะนยิามคำวา “ความเหลือ่มลำ้ทาง
การศกึษา” ในแงมมุใดแลว ขัน้ตอนตอมากค็อื การแตกรายละเอยีดจากแตละ 
dimension ออกมาเปน item (ตัวชี้วัดรายโครงการ) (ดูรายละเอียดในหัวขอ
ที ่4: ประเภทและพฒันาการการสรางตวัชีว้ดั) ในขัน้ตอนการแตกรายละเอยีดนี้ 
คณะทำงานไดมีตนฉบับของตัวชี้วัดจากแผนการศึกษาชาติฯ จำนวน 53 ตัว 
ใน 5 dimension เปนสารตัง้ตน และมี 4 รปูแบบในการทำงานกบัสารตัง้ตนนี้

: รูปแบบที่ 1 ถาตัวชี้วัดยอย (item) จากตนฉบับ สามารถนำมาใชได 
ก็หยิบยืมมาใชเลย สวนใหญจะเปนตัวชี้วัดใน dimension “การเขาถึง”

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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: รูปแบบที่ 2 ถาตัวชี้วัดยอยจากตนฉบับ “พอใชได” แตตองปรับปรุง/
ดัดแปลงบางเพื่อใหลงตัวกับขอมูลรูปธรรม ก็ทำการยืมมาแลวดัดแปลง

: รูปแบบที่ 3 ถาตัวชี้วัดยอยจากตนฉบับ “แทบจะใชไมไดเลย” 
กับโครงการวิจัย ก็ตองเปล่ียนแปลงแบบยกเคร่ืองใหม สวนใหญจะเปน 
dimension “การตอบสนองตอปริบทท่ีเปล่ียนแปลงไป” (relevancy) เพราะ
ในตนฉบับของแผนการศึกษาชาติฯ จะมองภาพกวางระดับชาติ แตโจทยวิจัย
ของ CBR จะเปนบริบทระดับพื้นที่/ทองถิ่น

: รูปที่ 4 ถาตัวชี้วัดยอยจากตนฉบับไมปรากฏตัวชี้วัดยอยที่จำเปน 
แตกลับเปนตัวชี้วัดที่สำคัญสำหรับพื้นที่ ก็ตองแตงเติมเสริมใหมเขาไป

หากพิจารณากระบวนการสรางตัวชี้วัดจากตนฉบับแลวมาคัดเลือกและ
ดดัแปลงในเชิงปรมิาณแลว จะพบผลวา จำนวนของตัวชีว้ดัยอยในตนฉบบัของ
แผนการศึกษาชาตฯิ นัน้มอียู 53 ตวั จาก 5 dimensions เมือ่ผานกระบวนการ
ทั้ง 4 รูปแบบที่กลาวมาแลว จะทำใหไดตัวชี้วัดยอยในรอบรองสุดทายจาก 
3 โครงการจำนวน 32 ตัว และเมื่อผานการคัดกรองอีกครั้งหนึ่งจนถึง
รอบสุดทายก็จะเหลือ 22 ตัว ใน 5 dimension

ในระหวางข้ันตอนที่ 4 และขั้นตอนที่ 5 ซึ่งเปนขั้นตอนของการคัดเลือก 
การทดสอบ และการปรับปรุงกระบวนการการสรางตัวชี้วัดนี้ ประเด็นที่นาจะ
กลาวถงึกค็อื การตดิตามอยางเกาะตดิ (intensive coaching) ของนกัวชิาการ
ประจำมิติ แมวาในชวงเวลาดังกลาวจะเปนชวงที่ไวรัสโควิด-19 ระบาดก็ตาม 
การติดตามผลการใชและทดสอบตัวชี้วัดนั้นจัดทำขึ้นทั้งในระดับรายโครงการ
และระดับรวมกันทั้ง 3 โครงการ โดยใชชองทางท่ีหลากหลายมาก ตั้งแต
การลงพื้นที่ การโทรศัพท อีเมล ติดตอทางไลน ประชุมผาน Zoom meeting 
การใหขอเสนอเปนลายลกัษณอกัษรในไฟลเอกสาร ฯลฯ โดยนกัวชิาการระบวุา 
ผลทีไ่ดจากขอมลูทีม่กีารตดิตามนีจ้ะถกูนำมาใชในการวางแผนการดำเนนิงาน
เพื่อหนุนเสริมการทำงานของโหนด-ทีมวิจัยชุมชนใหตรงกับสภาพความเปน
จริงใหมากที่สุด ดังตัวอยางขอเสนอแนะของนักวิชาการในภาพตอไปนี้
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ข้ันตอนท่ี 7: การสร�างเครื่องมือเก็บข�อมูล

หลงัจากไดขอสรปุเร่ืองตวัชีว้ดัรายโครงการอยางแนนอนแลว คณะทำงาน
ก็ไดรวมกันสรางเครื่องมือการเก็บขอมูลเพื่อนำตอบตัวชี้วัด กระบวนการนี้
นักวิชาการประจำมิติไดมอบหมายใหโหนด-ทีมวิจัยชุมชนไปยกรางตาราง
เก็บขอมูลมา แลวนักวิชาการจะเปนผูใหขอเสนอแนะ

ตัวอยางของตารางการเก็บขอมลูของทั้ง 3 โครงการยอยมีดังนี้

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ขอเสนอแนะสำคัญๆ ที่นักวิชาการขอใหทีมวิจัยชุมชนใสใจในการสราง
เครื่องมือสำหรับจัดเก็บขอมูลก็คือ

(i) ปญหาการนิยามศัพทปฏิบัติการใหเปนรูปธรรมที่ชัดเจน เก็บขอมูล
ได และวัดได ซึ่งเปนปญหาของการแปลงนามธรรมใหเปนรูปธรรมอยางถึง
ที่สุดของการสรางตัวชี้วัด เชน คำวา “การรับรูและตระหนักถึงประโยชนของ
การอานหนังสอื” ในแงรปูธรรม หมายความวาอะไร ดไูดจากอะไร วดัไดอยางไร 
เปนตน

(ii) ตองใหความสำคัญกบัเรือ่ง “หนวยท่ีจะศึกษา/หนวยทีจ่ะวิเคราะห” 
วาเปนระดับไหน เชน รายบุคคล กลุม ชุดความรู ฯลฯ ตองระบุทั้ง “ปริมาณ” 
และ “คุณลักษณะ” ของหนวยที่จะศึกษาใหชัดเจน

(iii) ตองมกีารตรวจทานยอนกลบัไปอยูเสมอวา ขอมลูทีเ่กบ็มานัน้จะตอบ
ตัวชี้วัดขอไหน/อยางไร

(iv) นอกจากจะสนใจ “ขอมูลเพื่อตอบโจทยตัวชี้วัด” แลว นักวิชาการ
ประจำมิติยังสนใจ “การออกแบบกิจกรรม” วาไดลดทอนความเหลื่อมล้ำ
ไดอยางไร ซึ่งเปนฟงกชันแบบเข็มทิศของตัวชี้วัด

(v) ตองมีการวางแผนลวงหนาเร่ือง “การวิเคราะหขอมูล” วาจะใช
รูปแบบใด เน่ืองจากการวิเคราะหความเหลื่อมล้ำนั้นตองมีการเทียบเคียง 
ซึ่งอาจจะทำไดหลายๆ แบบ เชน 

 • การเทียบเคียงของกลุมเดิมในชวงกอน-หลังการวิจัย
 • การเทยีบเคยีงระหวางกลุมทีเ่ขารวม-ไมเขารวมโครงการชวงหลงั

การวจิัย
 • การเทียบเคียงระหวางขอมูลของกลุมที่ศึกษากับมาตรฐาน

ในระดับตางๆ (เชน มาตรฐานของอำเภอ/จังหวัด/ภาค/ประเทศ)
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ข้ันตอนท่ี 8: ข้ันการวิเคราะห�ข�อมูล 

ในข้ันตอนสุดทายก็คอื การวิเคราะหขอมลู ซึง่ไดดำเนินการในท้ัง 2 ระดับ 
คือระดับพื้นที่ และระดับเชื่อมตอกับมาตรฐาน

• ในระดับพ้ืนที่ โดยสวนใหญ ทีมวิจัยชุมชนจะใชวิธีการเปรียบเทียบ
ขอมูล “ชวงกอน-หลังการวิจัย” เพื่อดูผลของการเปล่ียนแปลง เชน ตัวช้ีวัด
ทีง่ายท่ีสดุเชน “การเขาถงึ” ทีส่ามารถวัดไดจากจำนวนคนท่ีเขาถึงในชวงกอน
และหลังในเชิงปริมาณ สวนในเชิงคุณภาพ กค็อืระดับของการเขาถึงทีย่กระดับ
สูงขึ้น

• ในระดบัเชือ่มโยงกบัมาตรฐาน ในระดับน้ี นกัวชิาการไดทำ Micro-
Macro Linkage คือการนำขอมูลตัวชี้วัดจากทั้ง 3 โครงการไปเทียบเคียงกับ
ตัวชี้วัดระดับชาติ ตัวอยางเชน ตัวแปรจากพื้นที่เรื่อง “การสรางโอกาสของ
การเขาถึงความรูการศึกษา” ตัวชี้วัดตัวนี้ก็สอดคลองกับยุทธศาสตรเปาหมาย
ตัวชี้วัด และแนวทางพัฒนาที่กำหนดไวในแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-
2579 ซึ่งตามหลักการแลว เนื่องจาก “จุดออกสตารท” ของการสรางตัวชี้วัด
ในมิตินี้ก็เริ่มตนมาก Macro (แผนการศึกษาแหงชาติฯ) อยูแลว ดังนั้น 
ตามหลักการแลวก็นาจะมี linkage อยูแลวระหวาง “พื้นท่ี” (Micro) 
กับ “ระดับชาติ” (Macro) แตความเปนจริงก็อาจจะไมเปนไปตามหลักการ 
เพราะแมจะเร่ิมตนเปน “ลำไมไผ” แตเหลาลงไปอาจจะกลายเปน “บองกัญชา” 
(แทนท่ีจะเปนกระต๊ิบขาว) ดังน้ัน ในข้ันสุดทายน้ี นักวิชาการจึงทำหนาท่ี
ตรวจทานอีกคร้ังหนึ่งเพ่ือความแนใจวาจะมี linkage ระหวาง Micro กับ 
Macro อยางแทจริง

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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