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สถาบันคลังสมองของชาติ รวมกับมูลนิธิสถาบันวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ไดรับ
การสนับสนุนงบประมาณจากสำนักงานการวิจัยแหงชาติ (วช.) เพื่อทำหนาที่
ในการยกระดับงานวิจัยเพื่อทองถิ่น (CBR) สูผลลัพธการลดความเหล่ือมล้ำ 
ตามกรอบนโยบายและยุทธศาสตร กระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย
และนวัตกรรม เพ่ือการพัฒนาในแพลตฟอรมที่ 4 การวิจัยและสรางนวัตกรรม
เพื่อการพฒันาเชิงพืน้ทีแ่ละลดความเหล่ือมลำ้ ซึง่ถอืเปนมติใิหมของการเริม่ตน
ขบัเคลือ่นงานวจิยัเพือ่ทองถิน่ในทศวรรษที ่3 ในการปกธงเพือ่ตอบโจทยทีท่าทาย
ของประเทศเรื่องการลดปญหาความเหลื่อมล้ำ

จุดเริ่มตนของการทำงานวิจัยเพื่อทองถิ่น (CBR) กับความเหลื่อมล้ำ
ในสังคมจึงเกิดขึน้ตัง้แตป 2563 เปนตนมา ซึง่หนังสอืเลมนีถ้อืเปนผลิตผลหน่ึง
ที่เกิดขึ้นจากการดำเนินงานในประเด็นนี้ โดยไดรับเกียรติอยางสูงจาก 
รศ.ดร.กาญจนา แกวเทพ เปนผูเขยีนหนงัสอืในเชงิการสงัเคราะห เพือ่ชีใ้หเหน็
มิติใหม องคความรูใหมที่เกิดขึ้นภายใตการขับเคลื่อนงานวิจัยวิจัยเพื่อทองถิ่น 
(CBR) กบัความเหลือ่มลำ้ในสงัคม โดยจดัทำหนงัสอืออกเปน 2 เลม เพือ่ใหงาย 
ตอการทำความเขาใจของผูอาน และเปนหมวดหมูของประเด็นท่ีมคีวามสัมพนัธ
เช่ือมโยงกัน ประกอบดวย

 หนังสือการวิจัยเพื่อทองถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมล้ำ
 ดานการเมือง-สิ่งแวดลอม และพื้นที่: บทสังเคราะห (เลม 1)

 หนังสือการวิจัยเพื่อทองถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมล้ำ
 ดานสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห (เลม 2)

สำหรับหนังสือที่ทานถืออยูในมือขณะน้ี เปนหนังสือเลมท่ี 2 ซึ่งเปน
การสังเคราะหเอาองคความรูที่ไดจากการดำเนินงานการพัฒนาตัวชี้วัด
ความเหล่ือมล้ำดานสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา โดยมีเปาหมายสำคัญ
เพื่อการเผยแพร และนำเสนอใหเห็นรูปธรรม กระบวนการ และชุดความรู
ที่คนพบจากการดำเนินงาน โดยมีขอบเขตเนื้อหาแบงเปน 4 สวนหลัก ไดแก
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ส�วนท่ี 1: แนวคิดเรื่องความเหลื่อมล้ำในสังคม

ส�วนท่ี 2: การวิจัยเพื่อทองถิ่นกับปญหาความเหลื่อมล้ำในสังคมไทย 
มุงเนนในสองประเด็นคอื พฒันาการของ CBR ตอการแกปญหาความเหลือ่มลำ้ 
และเอกลักษณเฉพาะตัวของ CBR ตอการแกปญหาความเหลื่อมล้ำ

ส�วนท่ี 3: การสราง การพฒันา และการใชตวัช้ีวดัความเหลือ่มลำ้ใน CBR
ส�วนท่ี 4: การพฒันาตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้ ใน 3 มติ ิ(สงัคม-วฒันธรรม 

และการศึกษา)
มูลนิธสิถาบนัวจิยัเพือ่ทองถิน่หวงัเปนอยางยิง่วาหนงัสอืเลมนีจ้ะชวยใหผูอาน

ไดเขาใจความสำคญัของการพฒันาตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้ดานสงัคม-วฒันธรรม 
และการศกึษาเพิม่มากขึน้ โดยเฉพาะในยคุสมยัทีป่ระเดน็เรือ่งความเหลือ่มลำ้
กลายเปนประเด็นที่ถูกพูดถึงในสังคมวงกวาง และไดพิสูจนใหเห็นแลววา
งานวิจัยเพื่อทองถิ่นไดสรางใหเกิดรูปธรรมการลดความเหลื่อมล้ำในสังคม
อยางมกีระบวนการ และมพีลงัทีจ่ะนำไปสูการสรางสรรคสงัคมใหมทีค่รอบคลมุ
กลุมคนทีห่ลากหลาย ยดึหลกัไมทิง้ใครไวขางหลงั เปดโอกาสใหเกดิการเรยีนรู
รวมกันอยางเทาเทียม เคารพในศักด์ิและสิทธิ์ที่ทุกคนพึงมีพึงได และหนังสือ
เลมน้ีจะมีคุณูปการเพิ่มมากขึ้นเมื่อทานผูอานไดนำไปใชประโยชนเพื่อใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงทั้งในเชิงมุมมองความคิด และกระบวนการ โดยปกธงรวม
ที่การลดความเหลื่อมล้ำในสังคม

คณะผู�จัดทํา

รศ.ดร.กาญจนา แก�วเทพ ข



บอกกล�าว   2

ส�วนท่ี  : แนวคิดเรื่องความเหลื่อมลํ้าในสังคม 10

ส�วนท่ี  : งานวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับป�ญหาความเหลื่อมล้ํา 20

  ในสังคมไทย

  (ก) พัฒนาการของ CBR ตอการแกปญหา 21
   ความเหลื่อมล้ำ
  (ข) เอกลักษณเฉพาะตัวของ CBR ตอการแกปญหา 41
   ความเหลื่อมล้ำ 

ส�วนท่ี  : การสร�าง การพัฒนา และการใช�ตัวช้ีวัด 80

  ความเหลื่อมลํ้าใน CBR

ส�วนท่ี  : การพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า ใน 3 มิติ 148

  (ก) การพัฒนาตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำในมิติสังคม 149
  (ข) การพัฒนาตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำในมิติวัฒนธรรม 238
  (ค) การพัฒนาตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำในมิติการศึกษา 312
4

3

2

1

สารบัญ

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 2เล�ม

ค



การวิจัยเพื่อท�องถิ่นการวิจัยเพื่อท�องถิ่น
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 หนังสือเล�มน้ีว�าด�วยเรื่องอะไร

เอกสารชิ้นนี้เปนบทสังเคราะหเรื่องราวและประสบการณการทำงาน
การวิจัยเพื่อทองถ่ิน (Community-based research – CBR) ภายใต
ชื่อโครงการวา “การบริหารจัดการงานวิจัยเพื่อทองถิ่น” (จากนี้จะเรียกวา 
“โครงการบรหิารฯ”) ทีเ่ปนการดำเนนิงานรวมกนัระหวาง 3 ผูเลน (players) คอื

(i) ทีมโหนด/พี่เลี้ยงและนักวิจัยชุมชน จำนวน 25 โหนดนำรอง 50 
โครงการตวัอยาง (จากทัง้หมด 53 โหนด 193 โครงการ) (ตอไปจะเรยีกวา “ทมี
โหนด/นักวิจัยชุมชน CBR”)

(ii) ทมีนกัวชิาการทีม่คีวามรูความเชีย่วชาญและมปีระสบการณในการ
ทำงานดานความเหลื่อมล้ำใน 7 มิติ (ตามขอเสนอการแบงมิติความเหลื่อมล้ำ
ของยูเนสโก คือ มิติเศรษฐกิจ การเมือง สิ่งแวดลอม พื้นที่ สังคม วัฒนธรรม 
และการศึกษา)

(iii) ทีมประสานงานกลางที่รับผิดชอบในการสงมอบผลลัพธของงาน
ใหแกองคกรผูสนับสนุนงบประมาณ (ในทีน่ีค้อืสำนักงานการวิจยัแหงชาติ – วช.) 
ที่เรียกวา Outcome Delivery Unit (จากนี้จะเรียกวา ทีม ODU หรือ
ทีมประสานงานกลาง)

 การทำงานรวมกันนี้อยูในชวงป พ.ศ.2562-2563 ผานรูปแบบการ
ทำกิจกรรมหลายสิบรูปแบบ (ดูรายละเอียดในตอนตอไป) ทั้งนี้ ทั้ง 3 กลุม
ผูเลนไดปกหมดุหมายปลายทางเอาไวรวมกนัวา ผลลพัธทีว่าดหวงัไวนัน้จะมทีัง้ 
“ของ” และทั้ง “คน” คือ
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 (1) ผลลพัธทีเ่ปน “ของ” ทีว่าดหวงัไวกค็อื “ตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้
ใน 7 มิติ” ที่ไดกลาวมาแลว

 (2) ผลลัพธที่เปน “คน” ก็คือ ผูคนทั้ง 3 ฝายที่ไดเขามาเกี่ยวของ
ในโครงการฯ นี้จะไดเรียนรูกระบวนการสราง พัฒนา และการใชงานตัวชี้วัด
ความเหลื่อมล้ำใน 7 มิติ

 นวตักรรมท่ีนำมาใชในโครงการฯ นี ้คอืการทดลองกระบวนการสราง
ตัวชี้วัดแบบมีสวนรวม (Participatory Indicator constructing) 
ที่มีกลยุทธพิเศษคือ “การไขวสลับระหวางขางลาง-ขางบน” (Bottom-up/
top-down switching) ที่ผูเขียนจะแสดงรายละเอียดในตอนตอๆ ไป

Co-Creation 
of knowledge

ทีม 
ODU

กลยุทธ�ไขว�
สลับล�าง-บน

กระบวนการ
สร�างตัวช้ีวัด
แบบมีส�วนร�วม

ทีมนักวิชาการ
ประจํา 7 มิติ
ความเหล่ือมล้ํา

ตัวช้ีวัด

ธง ธง1 2

คนเรียนรู�

โหนด/นักวิจัย
ชุมชน 25 โหนด
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 เน้ือหาของหนังสือมีอะไรบ�าง

หากกลาวในแงเนือ้หา เอกสารชิน้น้ีจะมเีรือ่งราวทีเ่กีย่วของกบั 3 เรือ่ง
ใหญๆ  คือ

(2.1) เร่ืองความเหลือ่มล้ําในมิติท้ัง 7 ทีพ่บอยูในโครงการวจิยั CBR 
นำรองท้ัง 25 โครงการ ที่มาของเน้ือหาเร่ืองความเหล่ือมล้ำในโครงการวิจัย 
CBR นี้ ก็สืบเนื่องมาจากในชวงปลายป พ.ศ.2562 สำนักงานกองทุนสนับสนุน
การวิจัย (สกว.) ไดเปลี่ยนสถานะไปทำงานระดับนโยบาย งานวิจัยเพื่อทองถิ่น
ซึ่งเคยมีสถานะเปนฝายงานหนึ่งใน สกว. จึงไดยายมาเปนชุดโครงการวิจัย
ทีข่อรับการสนับสนนุจากสำนักงานการวิจยัแหงชาต ิ(วช.) และมีตำแหนงแหงทีอ่ยู
ในแพลตฟอรมที่ 4 คือ “การพัฒนาเชิงพื้นที่และการลดความเหลื่อมล้ำ” 
ของสำนักงานสภานโยบายการศึกษา วทิยาศาสตร วจิยัและนวัตกรรมแหงชาติ 
งานวิจัย CBR ในชวงป พ.ศ.2563 จึงไดปกหมุดเรื่องความเหลื่อมล้ำเอาไว
เปนเปาหมายใหญของโครงการเพื่อใหสอดรับกับตำแหนงยืนของตนใน วช.

 สำหรับเร่ือง “ความเหล่ือมล้ำในชุมชน/สังคม” นั้น จะวาเปน
เรือ่งใหมสำหรับคนทำงาน CBR ก็อาจจะใชอยู แตในอีกดานหนึ่ง เรื่องความ
เหลื่อมล้ำก็ดูเหมือนจะเปนเพื่อนสนิทแบบที่อยูปลายจมูกของคน CBR ที่แสน
จะใกลชิดแตทวากลับมองไมคอยเห็น ดังนั้น ในบรรดากิจกรรมทั้งการวิจัย 
การพัฒนา และการขับเคล่ือนเพ่ือแกไขปญหาความเหล่ือมล้ำ (ตามตำรายา 
3 สตูรของ CBR คอื Research-Development-Movement – RDM) จงึตอง
มีกิจกรรมประเภทการ upskill reskill retrain reload คนทำงาน CBR 
ในเรื่องความเหลื่อมล้ำบวกผสมอยูบางโดยอาศัยความอนุเคราะหจากทีม
นักวิชาการประจำการใน 7 มิติ

2
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(2.2) เรื่องแนวคิดและวิธีการทํางานแบบ CBR เนื่องจาก CBR 
เปนสายพันธุวิจัยที่มีแนวคิดและวิธีการทำงานท่ีเฉพาะตัว คือ มีคาถา 5 ขอ 
(หลักการทำงาน) เปนตัวกำกับ และเปนงานท่ีมีเปาหมายจะ “หวานพืช 
หวัง 2 ผล”(ลัพธ-ทั้งของท้ังคน) ดังนั้น แนวคิดและวิธีการทำงานดังกลาว
จะมาเปนตัวกำกับวิธีการแกไขปญหาความเหล่ือมล้ำตามแบบฉบับของ CBR 
(ในเอกสารช้ินนี้จะไมลงรายละเอียดวา ใน 25 โครงการวิจัยนำรองนั้น
มีการออกแบบกิจกรรมแกไขปญหาความเหลื่อมล้ำใน 7 มิติไดอยางไร และ
ไดผลลัพธอะไรบาง ผูที่สนใจในแงมุมนี้สามารถหาอานไดในตัวรายงานวิจัย
ฉบับสมบูรณ)

(2.3) เร่ืองกระบวนการสร�างตวัช้ีวัดความเหล่ือมล้ําแบบมสี�วนร�วม 

ในชวง 2 ทศวรรษท่ีผานมาของ CBR และจากจำนวนงานวิจยั CBR ทีม่ปีระมาณ
เกือบ 4,000 ชิ้น นักวิจัย CBR ก็ไดเคยใช “ตัวชี้วัด” เปนเคร่ืองมือหน่ึง
ทั้งในการ “วัดผลสำเร็จของการทำงาน” (product indicator) และวัด
ประสิทธิภาพของ “กระบวนการทำงาน” (process indicator) มาบางแลว 
อยางไรก็ตาม สำหรับมูลคาเพิ่ม “ตัวชี้วัด” ในโครงการฯ นี้ ก็คือจะเพิ่มเติม
ตวัชีว้ดัประเภทที ่3 คอื ตวัช้ีวดัความเหลือ่มลำ้ เปนการเฉพาะ ซึง่เปนบทเรยีน
บทใหมของคนทำงาน CBR

 และเนื่องจาก CBR มีแนวคิดเรื่อง “การมีสวนรวม” กำกับเปน
คาถาขอที่ 2 แตทวาโดยทั่วไปแลว กระบวนการสรางตัวชี้วัดตามหลักวชิาการ
ทั่วไปมักจะแยก “ผูที่สรางตัวชี้วัด” กับ “ผูที่ถูกใชตัวชี้วัด” ออกจากกันอยาง
เด็ดขาด แงมุมเรื่อง “การมีสวนรวม” จึงมักจะไมคอยปรากฏในกระบวนการ
สรางตวัชีว้ดัโดยท่ัวไป และมักจะทำใหเกดิความตึงเครียดและการปะทะเฉ่ียวชน
ระหวาง “ฝายผูสรางตัวชี้วัด” กับ “ฝายผูถูกใชตัวชี้วัด” อยูเนืองๆ ดังนั้น 
ในโครงการบริหารฯ นี้จึงถือเปนความทาทายอยางยิ่งท่ีจะทองคาถาเรื่อง 
“การมีสวนรวม” เพิ่มเติมเขาไปในกระบวนการสรางตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ำ 
โดยที่ยังคงสามารถรักษาสมดุลระหวาง “การไดมาตรฐานของกระบวนการ
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สรางตัวชี้วัดโดยทั่วไป” แตก็ตอง “เปดโอกาสใหผูถูกวัดไดเขามามีสวนรวม
ในการสรางตัวชี้วัดดวย” ไปพรอมๆ กัน

(2.4) ซีรีส�ของเอกสารชุดน้ี งานเขียนชิ้นนี้เปน 1 ใน 4 ของเอกสาร
สรุปสังเคราะหประสบการณการพัฒนาตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำในงานวิจัย
เพือ่ทองถิน่ (ป พ.ศ.2563) เอกสารทั้ง 4 ชิ้นมีดังนี้

 • เลมที ่1: รปูธรรมและการเปลีย่นแปลง: การวจิยัเพ่ือทองถิน่
สูการลดความเหลือ่มลำ้ในสงัคม เปนการใหขอมูลเบือ้งตนเกีย่วกับความสมัพันธ
ระหวางการวจิยัเพือ่ทองถ่ินกบัปญหาความเหลือ่มลำ้ในสงัคม และรายละเอยีด
เก่ียวกับโครงการวิจัย CBR นำรอง 25 โครงการที่เขามาเลนประเด็นเรื่อง
ความเหลื่อมล้ำในป พ.ศ.2563

 • เลมที ่2: การลดความเหล่ือมล้ำดานเศรษฐกจิผานงาน CBR 
เปนรายละเอียดเกี่ยวกับงานวิจัย CBR กับมิติความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจ
เปนการเฉพาะ เนื่องจากความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจเปนความเหลื่อมล้ำ
ทีม่องเหน็ไดอยางชดัเจนทีส่ดุมากกวาความเหล่ือมลำ้ในมติอิืน่ๆ ทางโครงการ
บริหารฯ จงึไดตดัสนิใจทีจ่ะออกแบบใหแตละโหนดเลอืกโครงการวจิยัมาคนละ 
2 โครงการ โดยโครงการแรกจะใชเปนกรณศีกึษารวมกนัในเรือ่ง “ตวัชีว้ดักลาง/
ตวัชีว้ดัรวมความเหลือ่มลำ้ดานเศรษฐกจิ” และอกีหนึง่โครงการจะแยกยายกนั
ไปสังกัด “ตัวชี้วัดเฉพาะใน 7 มิติ” ในเน้ือหาของเอกสารชิ้นที่ 2 จะสังเคราะห
ทั้งตัวชี้วัดกลางความเหล่ือมล้ำดานเศรษฐกิจจาก 25 โครงการ และตัวชี้วัด
เฉพาะดานความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจใน 7 โครงการยอย

 • เลมท่ี 3: การวิจัยเพ่ือทองถ่ินกับการพัฒนาตัวชี้วัดความ
เหลือ่มลำ้ดานการเมอืง สิง่แวดลอม และพืน้ที:่ บทสงัเคราะห จะมีเนื้อหา
ครอบคลุม 4 เรื่องใหญๆ คอื
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 • เลมที่ 4: การวิจัยเพ่ือทองถ่ินกับการพัฒนาตัวชี้วัดความ
เหลือ่มล้ำดานสังคม วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห (คือเอกสาร
ชิ้นนี้) จะมีเนื้อหา 4 สวน โดย 3 สวนแรกจะเหมือนเลมที่ 3 คือ แนวคิดเรื่อง
ความเหลื่อมล้ำ ความสัมพันธระหวาง CBR กับความเหลื่อมล้ำใน 7 มิติ และ
การสราง-การพฒันา-การใชตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้ในงาน CBR สวนทีจ่ะแตกตาง
ออกไปจากเลมที่ 3 คือ สวนที่ 4 ดังนี้

ส�วนท่ี 1 แนวคิดเรื่อง “ความเหลื่อมลํ้า” ในสังคม
ส�วนท่ี 2 ความสมัพนัธ�ระหว�าง CBR กับความเหลือ่มลํ้าใน 7 มติิ
ส�วนท่ี 3 การสร�าง การพัฒนา และการใช�ตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
 ในงาน CBR
ส�วนท่ี 4 บทสงัเคราะห�การพฒันาตวัช้ีวัดความเหลือ่มล้ําใน 3 มติิ 
 คือ
 4.1 ตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้าด�านสังคม
 4.2 ตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้าด�านวฒันธรรม
 4.3 ตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้าด�านการศึกษา-ความรู�/
  ข�อมูล

ส�วนท่ี 1 แนวคิดเรื่อง “ความเหลื่อมลํ้า” ในสังคม
ส�วนท่ี 2 ความสัมพันธ�ระหว�าง CBR กับความเหลื่อมลํ้าใน 7 มิติ
ส�วนท่ี 3 การสร�าง การพัฒนา และการใช�ตัวช้ีวัดความเหลื่อมล้ํา
 ในงาน CBR
ส�วนท่ี 4 บทสงัเคราะห�การพฒันาตวัช้ีวัดความเหลือ่มล้ําใน 3 มติิ 
 คือ
 4.1 ตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้าด�านการเมือง
 4.2 ตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้าด�านสิ่งแวดล�อม
 4.3 ตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้าเชิงพื้นที่
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ขอบเขตของหนังสือเล�มน้ี
เพือ่ใหงายตอการติดตาม ผูเขยีนจะวาดภาพแบบ Mind map เพือ่แสดง

ใหเห็นวา หนังสือเลมนี้จะครอบคลุมเรื่องราวอะไรบาง ดังนี้

ส�วนท่ี 2

ส�วนท่ี 3

ส�วนท่ี 1

การพัฒนาตัวช้ีวัด
ความเหลื่อมลํ้า

ใน 3 มิติ

CBR กับ
ความเหลื่อมลํ้า

(ก)   พัฒนาการ

(ข)   เอกลักษณ�เฉพาะตัว

(ค)   มิติการศึกษา

(ข)   มิติวัฒนธรรม

(ก)   มิติสังคม

แนวคิดเรื่อง
ความเหลื่อมลํ้าในสังคม

CBR กับการพัฒนาตัวช้ีวัด

ความเหล่ือมลํ้าใน 3 มิติ 
(สังคม วัฒนธรรม การศึกษา)
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แนวคิดเรื่อง
ความเหลื่อมล้ํา

ในสังคม1
ส�วนท่ี



 ชุดตระกูลของคํา

ในการนั่งพูดคุยสนทนากันระหวางคน 2 คนนั้น ถาจะใหการพูดคุยนั้น
เปนไปไดอยางตลอดรอดฝง ทั้ง 2 คนน้ันจำเปนตองมีความเขาใจตรงกันวา 
“คำศัพทที่มาพูดกันนั้น” หมายความถึงสิ่งเดียวกัน (อริสโตเติลวาเอาไว)

และที่มากไปกวาที่อริสโตเติลไดกลาวเอาไวก็คือ ทั้ง 2 คนนั้นอาจจะพูด 
“คำคำเดยีวกนั” แต “หมายความหรอืเขาใจกนัไปคนละอยาง” (ตวัอยางท่ีรูจกั
กันดีคือ คนตาบอด 3 คนพูดถึง “ชางเหมือนกัน” แตก็เปน “ชางที่ไมเหมือน
กัน”) หรือในทางตรงกันขาม ทั้ง 2 คนน้ันใช “คำศัพทที่ตางกัน” หากแต
หมายความหรอืเขาใจวาเปนสิง่เดียวกนั ในกรณีหลงันีจ้ะเกดิขึน้ไดมากในเรือ่ง 
“ตระกูลของคำ” (family of words) หมายถึงคำหลายๆ คำที่มี “จุดรวมของ
ความหมาย” คือ ใชนามสกุลรวมกัน แตในอีกดานหนึ่ง แตละคนก็มี “องศา
แหงความหมาย” (degree/shade of meaning) ที่แตกตางกันออกไป

ในเรื่อง “ความเหลื่อมล้ำ” ที่กำลังเปนประเด็นท่ีทางโครงการบริหารฯ 
กำลังจะสรางตัวชี้วัดนั้น ผูเขียนจึงอยากจะยกตัวอยางตระกูลของคำคำน้ี
ในภาคภาษาไทย คอืคำวา “ความเหลือ่มลำ้” นัน้ มคีำศพัทอืน่ๆ ทีม่คีวามหมาย
เหมือนหรือใกลเคียง แตก็แตกตางกันอยูหลายคำ เชน

• ความเหลื่อมลํ้า • ความ(ไม�)เสมอภาค

• ความ(ไม�)ยุติธรรม • ความ(ไม�)เท�าเทียม

• ความ(ไม�)เป�นธรรม

1
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ในบรรดาคำศัพทในตระกูลนี้ มีคำอยู 2 คำที่แมจะมีความหมายใน 
“บางแงมุม” ที่คลายคลึงกัน แตก็มี “บางแงมุมที่แตกตางกัน” และความ
แตกตางนั้นจะสงผลตอมาอยางมากในภาคปฏิบัติ

คำ 2 คำน้ันคอืคำวา “ความเหลือ่มลำ้” (equity) และ “ความเทาเทียม” 
(equality) ภาพที่แสดงขางลางน้ีบงบอกถึงความแตกตางระหวางคำ 2 คำนี้

จากภาพในดานซายมือ ตัวอยางของการใชมาตรการสราง “สวัสดิการ
ทีเ่ทาเทียม” ของภาครัฐทีแ่จกเบ้ียยงัชพีหรือเงินเยียวยาใหกบัคนทุกกลุมอยาง
เทาเทยีมกนั (equality) (ใหเกาอีท้ีม่ขีนาดเทากนัแกคน 3 กลุม) ผลลพัธสดุทาย
ที่เกิดขึ้นก็คือ ยังคงมีความเหลื่อมล้ำ (equity) ระหวางคนท้ัง 3 คนอยูดี 
(ดังในภาพซายมือ)

สวนในภาพขวามือนั้น เปนการสรางความเสมอภาคดวยมาตรการ
อีกแบบหนึ่ง คือ “ผูมีนอย พึงไดรับมาก” ดังนั้นการจัดสวัสดิการจึงเลือก 
“ใหมากแกผูที่มีอยูนอย” แนวคิดน้ีเรียกวา “Affirmative action” ผลลัพธ
สุดทายจากการใช Affirmative action จึงจะทำใหเกิดความเสมอภาค/
หรือลดความเหลื่อมล้ำไดอยางแทจริง

เท�ากัน คือ เท�าเทียม?
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ในโครงการวิจัย CBR ในทุกๆ กิจกรรมของโครงการ เริ่มตั้งแตการ
คัดเลือกกลุมเปาหมาย การออกแบบกิจกรรม การระบุผูไดรับผลประโยชน 
(beneficiary) จึงจะยึดหลัก “ผูมีนอย พึงไดรับมาก” (Affirmative action) 
เปนสำคัญ

 ความสนใจในเร่ืองความเหล่ือมลํ้าในระดับสากล
 และในสังคมไทย

(2.1) สติกลิกซ�: ผู�จุดพลุเรื่องความเหลื่อมล้ํา ถึงแมวาในทุกสังคม
จะมคีวามเหลือ่มลำ้ดำรงอยูในโครงสรางสงัคม พดูงายๆ กค็อื ทกุประเทศมทีัง้
คนรวย มีทั้งคนจน และมีทั้งคนระดับกลางๆ อยูรวมกัน โดยที่สัดสวนของคน 
3 กลุมนี้อาจจะมากนอยแตกตางกันไปบาง แตในขณะท่ีคนทั่วๆ ไปรับรูอยูถึง
ฐานะทางเศรษฐกจิ-สงัคมของผูคนทีแ่ตกตางกนั แตผูทีม่าจดุพลแุหงความสนใจ
เร่ืองความเหลื่อมล้ำที่สงผลใหยอดของภูเขาน้ำแข็งลอยตัวขึ้นมาพนผิวน้ำ
นาจะไดแก Joseph E. Stiglitz (สติกลิกซ) นักเศรษฐศาสตรผูไดรับรางวัล
โนเบลสาขาเศรษฐศาสตร ประจำป พ.ศ.2544 

 ในชวงทศวรรษ 2010 (ราวๆ พ.ศ.2550) สตกิลกิซไดเขยีนหนงัสอื
ทีแ่สดงถึงความรุนแรงของปญหาความเหล่ือมล้ำในสังคมของหลายๆ ประเทศ 
ตัวอยางเชน หนังสือ 2 เลมคือ The Price of Inequality (2013) และ 
The Great Divide: Unequal Society and what we can do about 
(2015)

 แนนอนวา การเกดิขึน้ของหนังสอืดงักลาว คงตองมปีจจัยเบือ้งหลัง
เปนตัวผลักดัน เชน สภาพความจริงโดยเฉพาะทางดานเศรษฐกิจนาจะเปน
เน้ือดนิทีใ่หกำเนดิแกตนไมทางความคดิของสตกิลกิซ ผูเขยีนจะขอยกตวัอยาง
ขอมูลดานความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจระดับโลกที่ วันทนา ศิวะ (Vandana 
Shiva) บนัทกึเอาไวในหนังสอืของเธอช่ือ Oneness v.s. The 1% (2018) 
มาแสดงดังน้ี
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 เพียงแคจากขอมูล 2 ชุดที่ยกมาแสดงน้ี ก็สะทอนใหเห็นถึง 
“ระดบัความรนุแรง” (ทีเ่พิม่มากข้ึนทกุท)ี และ “ระดบัความเร้ือรงั” ของปญหา
ความเหลื่อมล้ำทางดานเศรษฐกิจที่กระจายตัวอยูทั่วทุกมุมโลก ที่วา “เรื้อรัง” 
กเ็พราะตลอดชวง 2 ทศวรรษทีผ่านมา ไดมคีวามพยายามโดยเฉพาะจากภาครัฐ
ของประเทศตางๆ ทีพ่ยายามแกไขปญหาน้ี ผลท่ีเกดิขึน้กค็อื มสีวนนอยเทานัน้
ทีส่ามารถลดทอนความเหลือ่มลำ้ในสงัคมลงไปไดบาง แตสวนใหญแลวปญหา
ความเหลื่อมล้ำยังคงอยูในสภาพ “มีแตทรงกับทรุด”

 สิง่ทีน่ากงัวลใจอยางยิง่สำหรบัปญหาเรือ่งความเหลือ่มลำ้ตามทศันะ
ของสติกลิกซกค็อื ความเหล่ือมล้ำเปนปญหาท่ี “ไมสิน้สดุในตวัเอง” (ในแนวนอน) 
และเปนปญหาท่ี “ไมจบสิ้นในรุนเรา” (ในแนวต้ัง) รวมทั้งเปนปญหาท่ี 
“ไมมีขอดีเลยสำหรับใครแมแตคนที่ไดเปรียบ”

ในป� 2010 มหาเศรษฐีระดับพันล�าน 388 ราย ควบคุมความมั่งคั่ง
เป�นมูลค�าเท�ากับของประชากรครึ่งโลกรวมกัน จํานวนนี้ลดลงเป�น 
177 รายในป� 2011 ลดลงอีกเป�น 159 รายในป� 2012 90 ราย
ในป� 2013 80 รายในป� 2014 และ 62 รายในป� 2016 พอถึงป� 
2017 จํานวนก็หดตัวลงเหลือเพียง 8 คนเท�านั้น (วันทนาเรียก
กลุ�มมหาเศรษฐีระดับพันล�านนี้ว�า “พวก 1%”)

รายงานของออกซ�แฟม (องค�กรพัฒนาในองักฤษ) ว�าด�วยเศรษฐกิจ
ของพวก 1% เผยให�เห็นว�า คนที่รวยที่สุด 10% เป�นเจ�าของ
ทรัพย�สินที่มีมูลค�ารวมแล�วเท�ากับคน 3,000 ล�านคนรวมกัน 
ซึ่งเป�นคนจนที่สุด 50% ของโลก
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แผนภาพที่ 2.4 เกณฑ�รายได�สูงสุดของกลุ�มประชากร ป� 2560

(2.2) ความเหล่ือมล้ําเป�นป�ญหาท่ีไม�ส้ินสุดในตัวเอง (แนวนอน) 
สติกลิกซสรุปผลการศึกษาปญหาความเหล่ือมล้ำในหลายๆ สังคมโดยเฉพาะ
ในอเมริกา และใหขอสรุปวา ปญหาความเหลื่อมล้ำนั้น เมื่อปะทุขึ้นท่ีมิติใด
มิติหนึ่ง เชน เกิดความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจ ก็จะสงผลสะเทือนแบบหวงโซ
ไปยังความเหล่ือมล้ำในมิตอิืน่ๆ เชน ดานสาธารณสุข (คนจนเขาไมถงึการรักษา
พยาบาล) ดานการศึกษา (ไมมีทุนสงลูกเรียนหนังสือ) และอื่นๆ

ท่ีมา: ขอมูลจากการสำรวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน สำนักงานสถิติแหงชาติ 

ประมวลผลโดยสำนักพัฒนาฐานขอมูลและตัวชี้วัดภาวะสังคม (สศช.)

รายได�มากท่ีสุด

100%

99%

39.9 ล�านคน39.9 ล�านคน

16.3 ล�านคน16.3 ล�านคน

5.4 ล�านคน5.4 ล�านคน เฉล่ีย = 3,408 บาทต�อคนต�อเดือน

2,686 บาทต�อคนต�อเดือน 

3,173 บาทต�อคนต�อเดือน

5,346 บาทต�อคนต�อเดือน

6,531 บาทต�อคนต�อเดือน

18,724 บาทต�อคนต�อเดือน
ค�าเฉล่ีย

ข�อเสนอ
ท่ี 1

ข�อเสนอ
ท่ี 2

ข�อเสนอ
ท่ี 3

เกณฑ�ความยากจน

เกณฑ� 40% ท่ีมีรายได�น�อยสุด

เกณฑ�มัธยฐาน (Median)

เป�าหมายแผนฯ 12 รายได�เฉล่ีย
23,917 บาท คนต�อเดือน

รายได�เฉล่ีย GDP per capita
= 19,031 บาทต�อเดือน

52,322 บาทต�อคนต�อเดือน

5.3 ล�านคน5.3 ล�านคน

90%

50% median

40%

เกอืบจน

ยากจน

รายได�น�อยทีสุ่ด

0.68 ล�านคน0.68 ล�านคน
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 ในอีกความหมายหนึ่งของ “การเปนปญหาท่ีไมสิ้นสุดในตัวเอง” 
กค็อื จากปญหาความเหล่ือมล้ำทีเ่ปนเสมือนน้ำผึง้หยดเดียว จะสงแรงกระเพ่ือม
ไปถึงปญหาอ่ืนๆ ในสังคม สติกลิกซยืนยันวา มีความเก่ียวของกันระหวาง 
“ปญหาความเหลือ่มลำ้ดานเศรษฐกจิ” กบั “ความสงบสุขในสงัคม” เชน การเกดิ
ความขดัแยงระหวางคนกลุมตางๆ การเกดิขบวนการประทวงแสดงความไมพอใจ
ตอสภาพสังคมที่กำลังเปนอยู ความรุนแรงที่ผูคนกระทำตอกัน การขาดความ
ไวเนื้อเชื่อใจกันของผูคน ปญหาผูคนเปนโรคจิตโรคประสาท การมีจำนวน
นักโทษสูง การที่เยาวชนมีลูกกอนวัยอันควร ฯลฯ

 ตัวอยางท่ีชัดเจนท่ีสุดในสหรัฐฯ ก็คือ ขบวนการประทวงกลุม
ขบวนการยึดวอลลสตรีท (Occupy Wall Street) ซึ่งผูที่ออกมาประทวงนั้น
เปนกลุมคนชั้นกลางที่มีการศึกษาดีซึ่งทำงานอยูในแวดวงธุรกิจการเงินยาน
ถนนวอลลสตรที คนกลุมน้ีมไิดออกมาประทวงเพราะความยากจน หากแตเปน
เพราะพวกเขามองเหน็ความไมยตุธิรรมในระหวางกลุมของพวกเขาซึง่ตองทำงาน
อยางหนักเพือ่สรางผลกำไรใหแกธรุกจิ แตกลบัไดรบัแบงสนัผลประโยชนเพยีง
เล็กนอยเมื่อเทียบกับกลุมเจาของเงินทุนหรือกลุมผูบริหาร

 นี่ก็หมายความวา ปญหาความเหลื่อมล้ำนั้นเปน “ปญหาที่ไมมี
ขอดีสำหรับใครเลย” เพราะแมแตผลที่เกิดขึ้นตอกลุมคนที่ไดเปรียบในสังคม 
(เชน กลุม 1% ของวันทนา) แมวาพวกเขาจะมีความร่ำรวยมั่งคั่ง แตก็ตองมา
มีชีวิตอยูในสังคมที่มีแตความวุนวายเดือดรอน มีการชุมนุมประทวง มีการ
กอการราย มีอาชญากรรม เปนสังคมที่หาความสันติและสงบสุขไมไดในชีวิต
ประจำวัน แลวพวกเขาจะหาความสุขมาจากไหน นอกจากนั้นยังมีผลการวิจัย
ระบุวา “การเกิดความเหลื่อมล้ำก็ยังสงผลตออัตราความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจอีกดวย” นี่จึงอาจสรุปไดวา นอกจากความเหล่ือมล้ำนั้นจะไมดี
สำหรับใครเลยแลว “ความเหลื่อมล้ำก็ยังเปนปญหาที่ไมมีขอดีสำหรับ
อะไรเลย” อีกดวย 

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 16 2เล�ม



(2.3) ความเหล่ือมล้ําเป�นป�ญหาท่ีไม�จบส้ินในรุ�นเรา (แนวตั้ง) 
ความรุนแรงและอาการเร้ือรังของปญหาความเหล่ือมล้ำในอีกแงมุมหนึ่งก็คือ 
ปญหาความเหล่ือมล้ำนั้นจะไมสิ้นสุดหรือจบลงในคนแตละรุน หากแตคน
รุนพอแมจะสืบทอดความเหล่ือมล้ำตอไปยังคนรุนลูกหลาน เนื่องจากเหตุผล
งายๆ ที่วา “ครอบครัวที่ร่ำรวยสามารถลงทุนกับการศึกษาของบุตรหลานได
มากกวาครอบครัวที่ยากจน และยังมีสินทรัพยเปนมรดกที่ตกทอด (ทามกลาง
เงื่อนไขท่ีสังคมน้ันอนุญาตใหมีการสืบทอดมรดกไดและไมมีระบบภาษีมรดก
แบบกาวหนา)” นักวิชาการจึงเรียกปญหาความเหลื่อมล้ำวา เปนปญหา
ที่สงตอจากรุนสูรุน (intergeneration transmission)

 ในสังคมไทย หลังจากผูนำประเทศยอมยกธงขาวแลววา เราคง
จะแกไขปญหาความเหล่ือมล้ำไมไดแลวในคนรุนพอแม ผูที่รับผิดชอบในการ
แกไขปญหานีก้ต็องถอยหลงัไปคำ้ยนัโดยลดเปาหมายทีจ่ะขจดัความเหลือ่มล้ำ
ใหหมดไป ลงมาเหลือเปนแค “ขออยาใหความเหล่ือมล้ำนั้นสืบทอดไปเปน 
“มรดกติดลบ” แกลูกหลานสืบไปเลย”

 จากความรนุแรงและอาการเรือ้รงัของปญหาความเหลือ่มลำ้นีเ้อง 
จึงไมนาแปลกใจวาในเปาหมาย 17 ขอของ Sustainable Development 
Goals (SDGs) จึงมีเปาหมายเรื่องการลดความเหลื่อมล้ำเปน 1 ใน 17 ขอนั้น

(2.4) ความเหล่ือมล้ําเป�นป�ญหาถ�วนหน�า มขีอท่ีนาสงัเกตวา ปญหา
ความเหลื่อมล้ำนั้นเปนปญหาที่พาดตัดขวางสังคมทุกประเภทในยุคปจจุบัน 
ไมวาจะเปนสังคมขนาดใหญ-ขนาดเล็ก สังคมที่มีระบบเศรษฐกิจเปนแบบ
ทุนนิยม-เสรีนิยม หรือสังคมนิยม สังคมที่พัฒนาแลว-สังคมที่ยังดอยหรือกำลัง
พัฒนาอยูก็ตาม ดังที่ Global Wealth Report รายงานการจัดอันดับ
ความมั่งคั่งของโลกประจำป 2016 วา 3 อันดับแรกของประเทศท่ีมีความ
ไมเทาเทียมทางเศรษฐกิจมากท่ีสุดในโลก คือ รัสเซีย อินเดีย และไทย 
สวนในกรณีของประเทศที่ดูเหมือนจะมีความเสมอภาคอยางมาก เชน สหรัฐ
อเมริกันน้ัน ผูเขยีนก็ไดใหตัวอยางขอมูลไปขางหนาแลววา อเมริกาเปนสังคม
ที่มีความเหลื่อมล้ำมากมายขนาดไหน
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(2.5) สถานการณ�การแก�ไขป�ญหาความเหล่ือมล้ําในสังคมไทย 
ในชวงทศวรรษ 2550 ตองถือวาสถานการณปญหาเรื่องความเหลื่อมล้ำ
ในสังคมไทยไดขยับขึ้นมาเปนปญหาท่ีเลวราย รุนแรง และเรื้อรังอยางยิ่ง 
ดังที่มีตัวเลขสถิติจากหลายองคกรระดับโลกที่รายงานความรุนแรงของ
ความเหลือ่มลำ้ในสงัคมไทย เชน

 แนนอนวา ในทามกลางปญหาเรื่องความเหล่ือมล้ำในสังคม
ทีเ่กดิขึน้ทั่วทุกหนแหงในโลก ในอีกดานหน่ึง ทุกประเทศก็ไดมีความพยายาม
ที่จะแกไขปญหาน้ีดวยการชูธงคำขวัญวา “เราจะไมทิง้ใครไวขางหลัง” โดยท่ี
ผูทีจ่ำเปนจะตองเปน “เจาภาพหลัก” ที่จะตองรับผิดชอบในการแกไขปญหา
ความเหลื่อมล้ำน้ีก็คือ ภาครัฐของประเทศตางๆ นักวิชาการที่สนใจเรื่อง
วิธีการแกไขปญหาความเหล่ือมล้ำของประเทศตางๆ เชน ผาสุก พงษไพจิตร 
(“เศรษฐศาสตร(ของ)การเมืองไทย: ความเหลื่อมล้ำกับภาษีทรัพยสิน” 2555) 
ไดประมวลวิธีการและมาตรการตางๆ ในการแกไขปญหาความเหลื่อมล้ำ 
โดยอาจจะจำแนกมาตรการตางๆ ออกตามระดบัความแรงไดเปน 2 ประเภท คอื

ในป� ค.ศ.2016 (พ.ศ.2559) Credit Swiss รายงานว�า ประเทศไทย
ขยับข้ึนจากอนัดบั 11 มาเป�นอันดบั 3 ของประเทศทีม่คีวามเหลือ่มล้ํา
มากที่สุดในโลก (รองจากรัสเซียและอินเดีย) โดยมีคนรวยร�อยละ 
1 ของประเทศ (พวก 1% ของวันทนา ศิวะ) ถือครองทรัพย�สิน 
(เช�น ที่ดิน เงินฝาก หุ�น) ถึงร�อยละ 58 ของประเทศ มีมหาเศรษฐี
ระดับพันล�านในประเทศไทยเพิ่มขึ้นจาก 5 คนในป� พ.ศ.2551 
เป�น 28 คนในป� พ.ศ.2558 ในขณะที่คนไทย 10% หรือประมาณ 
7 ล�านคนยังมีชีวิตใต�เส�นความยากจน และคนไทยมากกว�า 3 ใน 4 
ไม�ได�เป�นเจ�าของที่ดิน โดยโฉนดที่ดินกว�า 61% ของประเทศไทย
อยู�ในมือประชากรเพียง 10% ของประเทศ
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 (i) มาตรการแบบเบาๆ เชน การจัดสวัสดิการแบบถวนหนา
ในดานสาธารณสุข เชน โครงการ 30 บาทรกัษาทกุโรค การจดัสวสัดกิารเฉพาะ
ใหแกกลุมเปราะบาง เชน กลุมผูสูงอายุ เด็กเล็ก คนพิการ เปนตน มาตรการ
แบบเบาๆ นี้ หากเปรียบเทียบกับการรักษาโรค ก็พอเทียบเคียงไดวาเปนการ
ใหยารักษาตามอาการ

 (ii) มาตรการแบบเขมขน ตัวอยางท่ีผาสุกไดยกมาก็เชน กรณี
ของสังคมญี่ปุนที่ไดรับแรงกดดันจากชาวนาไรที่ดินและจากขบวนการสหภาพ
คนงานท่ีเขมแข็ง รฐับาลญ่ีปุนไดลดความเหล่ือมลำ้ดวยหลายนโยบายท่ีเขมขน 
เริ่มตั้งแตมีการปฏิรูปที่ดินถึง 2 ครั้ง และมีนโยบายกระจายรายไดดวย 
2 มาตรการ หนึง่คือ นโยบายภาษ ีเชน เกบ็ภาษมีรดก ภาษรีายไดแบบกาวหนา 
(เพื่อนำเงินภาษีมาจัดสวัสดิการตางๆ ใหประชาชน) สองคือ นโยบายประกัน
สงัคม ทีค่รอบคลุมถงึบำนาญและสาธารณสุข (เปนระบบท่ีรฐับาลจายสวนหน่ึง 
ผูไดรับประโยชนจายสวนหน่ึง) จากมาตรการท่ีเขมแข็งนี้ในชวงระหวางป 
พ.ศ.2505-2524 ความเหลื่อมลำ้ในสังคมญ่ีปุนไดลดลงไปอยางมาก

 ในกรณีของสังคมไทยนั้น ผลงานการศึกษาติดตามนโยบายและ
มาตรการตางๆ ของรฐัในการแกไขปญหาความเหลือ่มลำ้นัน้ ยงัพบวา ในขณะที่
สังคมไทยน้ันเจ็บปวยดวยโรคความเหลื่อมล้ำระดับมะเร็งในสมอง หากทวาวิธี
การรักษาเยียวยานั้นยังคงอยูในลักษณะ “ใหยาแกปวดรักษาไปตามอาการ” 
มาตรการแกไขอยางเขมขน เชน การปฏิรูปที่ดิน นโยบายการเก็บภาษีมรดก 
หรือการเก็บภาษีรายไดแบบกาวหนาแบบท่ีญี่ปุนเคยใชแกปญหาอยางไดผล 
ยังไมสามารถนำมาใชหรือยังไมถูกนำมาใชในประเทศไทย
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งานวิจัยเพื่อท�องถิ่น
กับป�ญหา
ความเหลือ่มล้ํา
ในสังคมไทย

2
ส�วนท่ี



จากแนวคิดเรื่องความเหลื่อมล้ำทั้งในระดับสากลและในสังคมไทย
ที่ไดกลาวมาแลวในสวนท่ี 1 ในสวนท่ี 2 นี้ ผูเขียนจะขอปรับโฟกัสใหแคบ
เขามา โดยจะถายเจาะเขามาทีต่วังานวจิยัเพ่ือทองถ่ิน (CBR) ทีเ่ขาไปเกีย่วของ
กับปญหาเร่ืองความเหล่ือมล้ำที่เกิดขึ้นในสังคมไทย โดยจะนำเสนอเปน 
2 หัวขอยอย คือ

(ก) พัฒนาการของ CBR ตอปญหาความเหล่ือมล้ำ
(ข) เอกลักษณเฉพาะตัวของ CBR ตอการแกปญหาความเหลื่อมล้ำ

  พัฒนาการของ CBR 
  ต�อป�ญหาความเหล่ือมลํ้า

เพื่อที่จะใหเขาใจความเกี่ยวพันระหวาง CBR กับเรื่องความเหลื่อมล้ำ
ในวนันี ้ผูเขยีนขอฟนฝอยหาตะเข็บดวยการชวนไปดูความสัมพนัธระหวาง CBR 
กบัความเหล่ือมลำ้ต้ังแตเมือ่วานนี ้เพือ่แสดงใหเหน็วา ทามกลางวันเวลาท่ีผาน
ไป CBR ไดเปลี่ยนแปลงอะไรไปบางในเร่ืองความเหลื่อมล้ำ แตทวาก็มีอะไรที่
ยงัคงเหมอืนเดมิไมเปลีย่นแปลง อะไรเปนปจจัย/เงือ่นไขหรอืเหตผุลเบือ้งหลงั
การเปลี่ยนหรือไมเปลี่ยนแปลงนี้

ส�วนท่ี 2 (ก):ส�วนท่ี 2 (ก):

รศ.ดร.กาญจนา แก�วเทพ 21



 CBR ยุคก�อนเป�ดตัวเร่ืองความเหล่ือมลํ้า
 (พ.ศ.2541-2562)

ในป พ.ศ.2541 ที ่CBR ไดกอต้ังเปนฝายงานหน่ึงใน สกว. นัน้ ประเด็นเรือ่ง
ความเหลื่อมล้ำยังไมไดถูกจุดพลุแหงความสนใจในวงกวาง (ตองรอมาถึงชวง
ทศวรรษ 2550) และเนื่องจาก CBR มีคาถาขอแรกที่วาดวย “ที่มาของโจทย
การวจิยั” วาจะตองมาจากความสนใจในปญหาตางๆ ของคนในชมุชนเอง หรอื
ทีเ่รยีกวาเปน “มมุมองจากพืน้ท่ี/ระดบัลาง” (Micro approach) (ในขณะที่
ความสนใจเรื่องความเหลื่อมล้ำนั้นคอนขางเปน “มุมมองจากขางบน” 
จากปญหาระดับชาติ/ระดับกวาง – Macro approach) เราจึงพบวา “ปญหา
ความเหลื่อมล้ำในชวงทศวรรษ 2540 นั้น ยังไมอยูในการรับรูอยางชัดเจนของ
คนในชุมชน” ดังน้ัน จากภาพรวมปญหาวิจัย CBR ที่มีถึง 13-14 ปญหา 
จงึยงัไมพบวามปีญหาเรือ่ง “ความเหลือ่มลำ้” เปนหนึง่ในโจทยวจิยัของชมุชน

3
4

25
1

ทีมนักวิชาการ: 
แม�แรงช�วยยกระดับ

กลยุทธ�เพิ่มคาถา
เป�น 5 ข�อ

CBR ยุคเป�ดตัว
(ทศวรรษ 3)

บทสรุปและ
ข�อท�าทาย

CBR ยุคก�อนเป�ดตัว
(ทศวรรษ 1-2)

พัฒนาการของ 
CBR กับป�ญหา
ความเหล่ือมลํ้า

1
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แตถึงแมงานวิจัย CBR ในยุคเริ่มตนนี้จะไมไดเขามาเกี่ยวของกับปญหา
ความเหล่ือมล้ำแบบตรงๆ แบบชัดๆ หรอืแบบออกนอกหนาทีม่องเห็นไดเลย
จากโจทยการวิจัยที่กลาวมา แตทวาในอีกดานหนึ่ง CBR ก็มีความเกี่ยวพันกับ
เรื่องความเหลื่อมล้ำแบบออมๆ หรือแบบลับๆ (ไมเปดตัว) ใน 3 แงมุม คือ

(i) CBR เกี่ยวของกับเรื่องความเหลื่อมล้ำในแงกลุมเปาหมาย (target 
group) ต้ังแตเริ่มกอตั้งมา CBR ก็เล็งกลุมเปาหมายที่จะทำงานวิจัยดวยเอาไว
อยางชดัเจนวา จะตองเปน “กลุมคนเลก็คนนอย” ทีง่านวจิยัมุงหวงัวาจะสราง
โอกาสเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของพวกเขาใหดีขึ้น สวนในชวงทศวรรษที่ 3 
ที่ CBR เริ่มเปดตัวเรื่องความเหลื่อมล้ำอยางชัดเจน และใชเครื่องมือ “การเก็บ
ขอมูลรายไดของกลุมเปาหมาย” มาทำงาน ขอมูลดังกลาวก็ยิ่งเปนหลักฐาน
ยืนยันไดอยางชัดเจนวา กลุมเปาหมายของ CBR นั้นเปนกลุมคนที่อยูใตเสน 
3 เสนแหงความเหล่ือมล้ำจริงๆ คือใตเสนความยากจน ใตเสน 40% ลาง 
และใตเสนมัธยฐาน หรอืพดูงายๆ กค็อื เปนผูทีต่กเปนเหยือ่ของความเหลือ่มลำ้
นั่นเอง

01
02

03

04

05

06
0708

09

10

11

12
13

ประเด็นศึกษา
ของ CBR

สุขภาพชุมชน/หมอ/
สมุนไพรพื้นบ�าน

กลุ�มคนพิเศษ (คนพิการ 
คนจนเมือง ผู�สูงวัย…)

ประวัติศาสตร�-ศิลปะ
วัฒนธรรมชุมชน

การจัดการทรัพยากร 
(ดิน นํ้า ป�า)

เด็ก เยาวชน ครอบครัว
การศึกษาชุมชน

เศรษฐกิจฐานราก

การบริหาร
จัดการท�องถิ่น

(ขยะ สารเคมี ..)

เกษตรกรรมย่ังยืน

ความมั่นคงทางอาหาร

พลังงานทางเลือก

ท�องเที่ยวชุมชน

สวัสดิการชุมชน
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(ii) การเปดเสนทางการวิจัยให “ชาวบานทั่วไป” ไดมีโอกาสเขาถึง
และเขามารวมเปน “นักวิจัยชุมชน” หากพูดในโหมดของมิติการลดความ
เหลือ่มลำ้ดานความรู กถ็อืไดวา นบัต้ังแตการตกฟากถอืกำเนดิมาของฝายวจิยั
เพื่อทองถ่ิน ก็ไดเพิ่ม “โอกาสในการเขาถึง/ในการเขามารวมเปนนักวิจัย” 
ของชาวบาน ซึง่แตเดิมเสนทางน้ีเคยสงวนสิทธิเ์อาไวใหเฉพาะนกัศกึษาระดบั
ปริญญาโท-เอกเทานั้น ในโครงการวิจัย CBR ที่มีชาวบานเปนนักวิจัยนั้น 
ก็เทากับเปดโอกาสใหชาวบานไดลงทะเบียนเรียนวิชาวิจัยดวยการเรียนรูไป
พรอมๆ กับลงมือปฏิบัติการจริงนั่นเอง

 ในมติขิองการลดความเหลือ่มลำ้ดานความรูตัง้แตการถอืกำเนดิขึน้มา
ของ CBR นี้ นอกจาก CBR จะเก่ียวของกับเร่ืองความเหล่ือมล้ำดานความรู
ตั้งแต “ตนทาง” คือการเปดโอกาสให “ใครๆ ก็มาทำวิจัย CBR” ไดแลว 
(Everyone can do research) กย็งัเกีย่วพนัมาจนถงึ “ปลายทาง” เนือ่งจาก
ผลลัพธประการสำคัญของการเขาเสนชยัของงานวิจยัทกุประเภทคือ “การสราง
ความรูใหมใหเกดิขึน้” (New knowledge) งานวจิยั CBR กเ็ชนเดยีวกนั ผลลพัธ
สุดทายของงานวิจัย CBR ทุกชิ้นจึงเปนการสราง “ความรูใหม” ที่รอบนี้
มไิดมาจากความสามารถของนกัวชิาการ หากแตมาจากภมูปิญญาของชาวบาน 
แรงกระเพื่อมจากผลลัพธดังกลาวจึงชวยลดความเหลื่อมล้ำดานความรูที่วา 
แมแต “ความรูจากชาวบาน” (local knowledge) ก็ถือไดวาเปน “ความรู
ประเภทหนึง่” ทีม่ศีกัดิแ์ละศรเีชนเดยีวกบัความรูจากนกัวชิาการในมหาวทิยาลยั 
ดงัทีส่รุชิยั หวนัแกว และคณะ (2561) สรปุเอาไวในการประเมนิผลที่เกิดขึ้นจาก
งานวิจัย CBR ในประเด็นการลดความเหลื่อมล้ำวา คุณูปการหนึ่งของงานวิจัย 
CBR กค็อื การสรางนกัวจิยั (อกีประเภทหน่ึง) เพือ่เปดพืน้ท่ีการเมอืงของความรู 
(Politics of knowledge) ใหเกิดขึ้นในสนามแหงการผลิต-การสราง-การใช
ความรู 
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กลไกของ
ความเหล่ือมล้ํา

ชนิดของ
ความเหล่ือมล้ํา

กลไกการสร�าง
ความเป�นธรรม

การสรางระยะหาง
(Distanciation)

ความเหลื่อมล้ำ
ในชีวิต

การเพิ่มแตมตอ
(Approximation)

การกีดกัน
(Exclusion)

ความเหลื่อมล้ำ
ในสภาวะความเปนอยู

การผนวกรวม
(Inclusion)

การสรางชั้นบังคับบัญชา
(Hierarchization)

ความเหลื่อมล้ำดาน
ทรัพยากร

การลดชั้นบังคับบัญชา
(De-hierarchization)

การขูดรีด
(Exploitation)

การจัดสรรใหมและการฟนฟู
สมรรถนะ
(Redistribution & 
Rehabilitation)

(iii) กิจกรรมในงานวิจัย CBR ลวนมีสวนผสมของกลไกการลด
ความเหลื่อมล้ำ ความเกี่ยวพันอีกแงมุมหนึ่งระหวาง CBR กับความเหลื่อมล้ำ
แมจะอยูใน “ยคุปดตวั” กค็อื บรรดากิจกรรมตางๆ ในงานวิจยั CBR ไมวาจะเปน
กจิกรรมทีเ่กีย่วกบักระบวนการวจิยั (การพฒันาโจทย/การเกบ็ขอมลู) กจิกรรม
การแกไขปญหา กจิกรรมการเสริมพลัง (การฝกอบรม การศึกษาดูงาน) กจิกรรม
การขับเคลื่อนใชประโยชนจากงานวิจัย กิจกรรมการขยายผล ฯลฯ บรรดา
กิจกรรมเหลานี้หากนำมาสกัดแยกแยะดูธาตุสวนผสมภายในแลว ก็จะพบวา 
ในทกุกจิกรรมมกัจะมสีวนผสมของกลไกการสรางความเปนธรรมตามขอเสนอ
ของ G. Therborn (2013) ทั้ง 4 กลไก ดังในภาพ

ท่ีมา: Therborn, 2013, pp. 49-64

 i) กลยุทธเพิ่มแตมตอ (Approximation) เนื่องจากกลุมที่ CBR 
ทำงานอยูดวย เปนกลุมทีม่นีอยกวาคนอืน่ ดงันัน้ การแกไขจึงเปน “การเพิม่ให
ทัดเทียมคนอื่น” ตั้งแตการเพิ่มทางเลือก (เชน พลังงานทางเลือก) เพิ่มการ
พึ่งตนเอง เพิ่มความสามารถในการจัดการ
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 ii) กลยทุธการผนวกรวม (Inclusion) การถกูกดีกนั (Exclusion) เชน 
การเขาถงึการใชบริการนิเวศ (เชน การเขาไปเก็บของปา) การถูกกีดกนัจากการ
รางแผนชุมชน/แผนจัดการน้ำ ฯลฯ งานวิจยั CBR กค็อื การสรางโอกาสใหผูคน
ที่ถูกเหลื่อมล้ำไดเขาไปมีสวนรวมมากขึ้น

 iii) กลยทุธการลดช้ันบงัคบับญัชา (De-hierarchization) สำหรบั
งานวิจัยที่เนนการทำงานรวมกับภาคีที่เปนหนวยงานรัฐ ซึ่งมีขั้นตอนหรือ
กระบวนการที่มีหลายลำดับชั้น ซึ่งทำใหประชาชนเขาถึงยากหรือเขาไมถึง 
เปาหมายของงานวจิยั CBR ทีท่ำงานกบัหนวยงานรฐักค็อื การลดลำดบัขัน้ตอน
ใหเขาถึงไดงายขึ้นหรือสะดวกมากขึ้น

 iv) กลยทุธการจดัสรรใหมและการฟนฟสูมรรถนะ (Redistribution 
& Rehabilitation) เชน การจัดหาพืน้ทีส่ำหรบัตลาดสินคาอนิทรยี การจดัพืน้ที่
ใหมสำหรับผูสูงอายุหรือคนพิการ เปนตน

 CBR ยุคเป�ดตัวเร่ืองความเหล่ือมลํ้า 
 (ทศวรรษท่ี 3-พ.ศ.2563)

(2.1) ป�จจัยขบัเคล่ือนงาน CBR ในทศวรรษท่ี 3 ในชวงทศวรรษที่ 
3 ของ CBR (ชวงป พ.ศ.2562) ไดมีปจจัยทั้งภายนอกและภายในท่ีขับเคลื่อน
ให “ความสัมพันธแบบปดๆ และออมๆ” ระหวาง CBR กับประเด็นความ
เหล่ือมลำ้ตองคลี่คลายมาเปน “ความสัมพันธแบบเปดเผยและโดยตรง” ดังนี้ 

 (i) ปจจัยภายนอก อาจจะเปนเพราะในชวงทศวรรษ 2560 
กระแสการจดุพลเุรือ่งความเหลือ่มลำ้ในระดบัโลกไดไหลบาเขามาในสงัคมไทย 
โดยเฉพาะการเปดเผยตัวเลขช็อกจิตใจคนไทย (บางกลุม) บางตัวเลข เชน 
ประเทศไทยเราติดอันดับ 1 ใน 3 ของโลกที่มีความเหลื่อมล้ำสูงสุดของโลก 
การไดยนิสโลแกนจากผูนำประเทศวา “เราจะไมทิง้ใครไวขางหลงั” ขอมลูขาวสาร
การเผยแพรของส่ือมวลชนประเภทตางๆ จนผลักดันใหประเด็นเร่ืองการลด
ความเหล่ือมล้ำกลายเปนวาระแหงชาติและสงผลสะเทือนตอทุกวงการ เชน 

2
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การลดความเหลือ่มลำ้ไดกลายเปนเปาหมายหนึง่ของสภาพฒันฯ ภายใน สกว. 
เองก็ไดสนับสนุนใหมีการทำวิจัยประเด็นวาดวยความเหลื่อมล้ำในมิติตางๆ 
อีกหลายรอยโครงการในชวงป พ.ศ.2558 ในสำนักงานสภานโยบายการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรมแหงชาติ (สอวช.) ที่เปนองคกร
บริหารดานการสนับสนุนดานงบประมาณการวิจัยก็ไดสรางแพลตฟอรมการ
วิจัยเพ่ือการพัฒนาเชิงพื้นที่และเพ่ือลดความเหล่ือมล้ำข้ึนมาเปนแพลตฟอรม
หนึ่งเลย (CBR สังกัดอยูภายใตแพลตฟอรมนี้)

 (ii) ปจจัยภายใน ดังที่ไดเกริ่นมาบางแลวในขางตนวา ในป 
พ.ศ.2562 เกดิการเปล่ียนภูมทิศันระบบวิจยัของไทย สงผลให CBR ตองเปล่ียน
สถานะจากการเคยเปน “ฝายงานหน่ึง” ใน สกว. มาเปน “ชุดโครงการหนึ่ง” 
ในแพลตฟอรมความเหลื่อมล้ำของ วช. ดังนั้น CBR จึงตองหันมาจับประเด็น
เรื่องความเหลื่อมล้ำในงานวิจัย CBR ใหชัดเจนแบบมีที่มาที่ไปมากข้ึน 

 สำหรับกลยุทธในการเพ่ิมแสงเร่ืองความเหล่ือมล้ำใน CBR 
ใหโดดเดนมากขึ้นนั้น CBR ไดใช 2 กลยุทธ กลยุทธแรกคือ การยกระดับงาน 
CBR ใหสูงขึ้นใน 3 แงมุม และกลยุทธที่ 2 คือ การเพิ่มคาถาในการทำงาน
จากเดิม 3 คาถามาเปน 5 คาถาเพ่ือใหครอบคลุมภารกิจใหม

(2.2) กลยุทธ� 3 ยกระดับ ดงัทีไ่ดกลาวมาแลววา ลกัษณะของงาน 
CBR นัน้เปนงานวิจัยขนาดเล็ก (Small-scale research) มีการตั้งโจทยเล็กๆ 
ในระดบัพ้ืนที ่(Micro) มกีลุมเปาหมายเปนกลุมคนในพืน้ที ่และมักจะคาดหวัง
ผลลพัธทีจ่ะเกดิขึน้จากงานวจิยัแบบชัน้เดียว (ยงิปนนดัเดยีวกห็วงัจะไดนกตวัเดยีว)

 แตเมื่อ CBR ขยายเปาหมายของงานมาที่โจทยเรื่อง “ความ
เหลื่อมล้ำ” ซึ่งเปนเปาหมายระดับชาติ (Macro) หากเปรียบเทียบกับ
ทีมฟุตบอลก็เหมือนการไตอันดับจากการเปนทีมฟุตบอลท่ีเลนระดับโรงเรียน
หรือระดับดิวิชั่นใหขึ้นมาเลนระดับลีก ในการน้ี CBR ในทศวรรษที่ 3 จึงตอง
จัดกระบวนทัพใหมเพื่อรองรับภารกิจใหมที่ใหญขึ้น กลยุทธแรกของ CBR 
จึงเปนการยกระดับการทำงานใน 3 แงมุม
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 (2.2.1) การยกโจทย จากโจทยเดิมของ CBR ทีเ่ปนความตองการ
ของกลุมตางๆ ในชมุชน ในโครงการวจิยันำรองทัง้ 25 โครงการ ทมีวจิยัจะถูกฝก
ใหมีการเช่ือมโจทยวิจัยทั้ง 13 ประเด็นใหโยงมาสูโจทยเรื่องความเหล่ือมล้ำ 
ที่เรียกวาเปน กระบวนการเช่ือมประเด็นจุลภาค-มหภาค (Micro-Macro 
Linkage) โดยการใช “เลนสความเหลื่อมล้ำ” (Inequality Lens) ไปสองดู
ในโครงการวิจัยแตละโครงการวา มีแงมุมของความเหล่ือมล้ำในมิติใดบาง 
เกิดข้ึน ณ จุดใดและอยางไร ตัวอยางเชน โครงการการพัฒนากลไกการอาน
ระดบัตำบลเพือ่สงเสรมิพฒันาการเดก็ จงัหวดัยโสธร (นรรถฐยิา ผลขาว, 2563) 
ที่มีเปาหมายสงเสริมการอานของเด็ก หลังจากสองดวยเลนสความเหล่ือมล้ำ 
(7 มิติ) แลว ก็จะพบแงมุมของความเหลื่อมล้ำ ดังนี้

การยกโจทย�

จากโจทย�พื้นที่

จากกลุ�ม
ชาวบ�าน

จากผลลัพธ�ชั้นเดียว

ห�วงโซ�ผลลัพธ�
(ให�ถึงผลลัพธ�การ
ลดความเหลื่อมลํ้า)

กลุ�มภาคีต�างๆ (เพื่อมาช�วย
ลดความเหลื่อมลํ้า)

โจทย�ความเหลื่อมลํ้า

1

2

3

การยกกลุ�มเป�าหมาย

การยกผลลัพธ�

การยก 3 ระดับ
ของงาน CBR 
ในทศวรรษท่ี 3
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ไม�มีนโยบายการส�งเสริม
การอ�านหนังสือ

ให�เด็กฟ�งอย�างชัดเจน

พ�อแม�ผู�ปกครอง 
แกนนํา หน�วยงาน

ที่เกี่ยวข�อง เข�าไม�ถึงข�อมูล
การอ�านหนังสือให�เด็กฟ�ง 

ว�าดีอย�างไร

พ�อแม�ผู�ปกครอง 
แกนนํา หน�วยงาน

ที่เกี่ยวข�อง ขาดทัศนคติ
ที่ดีต�อการอ�านหนังสือ
ให�เด็กฟ�ง ขาดทักษะ
การส�งเสริมพัฒนา

ทางการอ�าน

พ�อแม�ผู�ปกครอง 
ผู�ที่เกี่ยวข�อง ไม�จัดหา
หนังสือสําหรับเด็ก 

และไม�มีการอ�านหนังสือ
ให�เด็กฟ�ง

ยากจน ขาดโอกาสเข�าถึง
หนังสือดี ถึงมีเงินก็ไม�ซื้อ
เพราะไม�เห็นความสําคัญ

ผู�ปกครองด้ินรน
ทํามาหากิน ไปทํางาน
ต�างถิ่น ถึงอยู�ด�วยกัน
ก็ไม�มีเวลาอ�านหนังสือ

ให�เด็กฟ�ง

ครอบครัวแหว�งกลาง 
เกิดช�องว�างระหว�างวัย 
ขาดการรู�เท�าทันสื่อ

ป�ญหาความไม�พร�อม
ในครอบครัวด�านสุขภาพ

พื้นที่ชนบทขาด
แหล�งซื้อหนังสือ

ความเหล่ือมล้ํา

ด�านการเมือง

ความเหล่ือมล้ํา

ด�านความรู�/

การศึกษา

ความเหล่ือมล้ํา

ด�านสังคม

ความเหล่ือมล้ํา

เชิงพื้นท่ี

ความเหล่ือมล้ํา

ด�านเศรษฐกิจ

ผลกระทบ

พัฒนาการไม�สมวัย 

ขาดโอกาสการพัฒนา
ไม�มีการอ�านหนังสือ

ให�เด็กฟ�งที่ต�อเนื่องย่ังยืน
เด็กติดโทรศัพท� ไม�ได�รับ
การกระตุ�นพัฒนาการ

ไม�มีนโยบาย
สาธารณะ

ขาดกลไก
ขับเคลื่อน
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 (2.2.2) การยกระดบัของกลุมเปาหมาย ในชวง 2 ทศวรรษแรกน้ัน 
CBR มักจะเล็งกลุมเปาหมายเอาไวเปนกลุมคนที่ไดรับผลกระทบจากปญหา 
(Victim) เทานั้น หรือหากพูดในโหมดเรื่องความเหลื่อมล้ำ ก็คือกลุมคน
ที่ถูกเหลื่อมล้ำนั่นเอง แตเมื่อ CBR กาวข้ึนมาเลนโจทยใหญไฟกะพริบเร่ือง
ความเหล่ือมลำ้ซึง่เปนปญหาท่ีซบัซอน มปีมหลายเปลาะ ในแตละเปลาะมีกลไก
หลายชนิดมารวมกันสรางปญหา ดังนั้น ในทศวรรษท่ี 3 นี้ CBR จึงตองขยับ
ขยาย “กลุมเปาหมาย” ที่จะทำงานดวยใหกวางขวางออกไปจากเดิมคือ 
“กลุมเหย่ือที่ไดรับผลกระทบ” (ชาวบานกลุมตางๆ) ออกไปถึงกลุมท่ีเรียกวา 
“ภาคีประเภทตางๆ” โดยสราง “เครื่องมือใหม” ในการจำแนกประเภทภาคี 
ตามประเด็นเรื่องความเหลื่อมล้ำออกเปน 3 กลุมผูเลน (Players) 

  (i) Player A เปนกลุมผูมีเจตนาดีอยากชวยแกปญหา
ความเหลือ่มลำ้ในสงัคม ซึง่อาจจะครอบคลมุตัง้แตบรรดาผูมจีติเปนกศุล มลูนธิิ
ทีท่ำงานดานการสงเคราะห ไปจนกระท่ังถงึองคกรพัฒนาเอกชนตางๆ รวมท้ัง
สถาบันการศึกษา

  (ii) Player B เปนกลุมหนวยงานภาครัฐ ซึ่งดูเหมือน
จะเปน “เจาภาพหลัก” ที่ตองรับผิดชอบเรื่องการแกไขปญหาความเหลื่อมล้ำ

  (iii) Player C เปนกลุมประชาชนท่ีเปนผูไดรบัผลกระทบ
ตางๆ จากปญหาความเหลื่อมล้ำ 

 ในภาคปฏิบัติของการทำงาน แตเดิมนั้น คนทำงาน CBR เคยมี
เครื่องมือ “การวิเคราะหผูมีสวนไดเสีย” (Stakeholder analysis) ใชในการ
ทำงานอยูแลว ดังน้ัน เครื่องมือชิ้นใหมในการจำแนกภาคีตามประเด็นความ
เหล่ือมล้ำจงึเปนเครือ่งมอืใหมทีม่าชวยเสรมิตอยอดจากเครือ่งมอืเดมิ ดงัตวัอยาง
การใชเครือ่งมือใหมนีใ้นโครงการ “การมสีวนรวมในการบรหิารจดัการภยัพบิตัิ
น้ำทวมโดยเนนการสรางความม่ันคงทางอาหารในพ้ืนท่ีน้ำทวมเขตเมือง 
ตำบลปทมุ ตำบลกดุลาด อำเภอเมือง จงัหวดัอบุลราชธาน”ี (บรรเทงิ พลสวัสดิ์, 
2563) ในโครงการน้ี ทีมวิจัยเพ่ือทองถ่ินไดขับเคล่ือนตามผูเลน (players) 
โดยแบงไดดังนี้

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 30 2เล�ม



 1. Player A เปนกลุมผูมีเจตนาดีอยากชวยแกปญหาความ
เหลือ่มลำ้ในสงัคม ไดแก รพ.สต. ดงหองแห, วดัใหมประชาสรรค, โรงพยาบาล 
50 พรรษา, ผูนำชุมชน, อาสาสมัครประจำหมูบาน

 2. Player B เปนกลุมภาครฐั ซึง่ดเูหมอืนจะเปน “เจาภาพหลัก” 
ไดแก เทศบาลตำบลปทุม และองคการบริหารสวนตำบลกดุลาด

 3. Player C เปนกลุมประชาชนท่ีเปนผูไดรับผลกระทบตางๆ 
จากปญหาความเหลื่อมล้ำ ไดแก ผูประสบภัยน้ำทวมในพื้นท่ีเทศบาล
ตำบลปทุม และตำบลกุดลาด โดยเลือกมาเปนกลุมเปาหมายในการเก็บขอมูล
จำนวน 35 ครัวเรือน

 ทีมวิจัย CBR และ Players ทั้ง 3 กลุม ไดรวมกันดำเนินกิจกรรม
ปฏิบัติการเพื่อแกไขปญหา ซึ่งมีขั้นตอนดังตอไปนี้

 1. การประชมุทมีเพือ่วางแผนการดำเนนิงานและแบงบทบาทหนาที่
 2. มีการเติมประเด็นความรูและเครื่องมือการสำรวจขอมูล
 3. ดำเนนิการสำรวจขอมลูตามประเด็นและเครือ่งมือทีอ่อกแบบ
 4. สรุปขอมูลจากการสำรวจขอมูลและวางแนวทางปฏิบัติการ
 5. ปฏิบัติการตามแนวทางท่ีวางไว
 6. การติดตามประเมินผลการดำเนินงาน
 7. การถอดบทเรียนการดำเนินงานเพ่ือใหไดชดุความรูและแนวทาง

การจัดการและสามารถนำไปขยายผลตอยอดได
 8. สรุปผลการดำเนินงาน และรายงานผล
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 เพือ่ตอกยำ้ความจำเปนทีจ่ะตองขยายกลุมเปาหมายในการแกไข
ปญหาความเหลือ่มลำ้ใหกวางขวางออกไป เพือ่ใหพอรบัมอืกบัปญหาขนาดใหญ
ดงักลาวได โครงการบริหารฯ ไดสรางตัวชวยข้ึนมาหลายๆ ตวั เชน การรณรงค
สโลแกนที่วา “CBR นั้นทำงานโดยมี “ชุมชน” อยูในดวงใจ และตองมี “ภาคี” 
อยูในดวงตาดวย” หรือการสังเคราะหชุดความรูเรื่องการทำงานกับภาคี
ออกมาเปนหนังสือคูมือชื่อ “ขี่มาเลียบคาย: บทเรียนการทำงานกับภาคี
ของงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน” (กาญจนา แกวเทพ, 2564) เพื่อใหเปนเสบียงกรัง
ทางความรูสำหรับคนทำงาน CBR ในประเด็นนี้

 (2.2.3) การยกระดับผลลัพธ จากแตเดิมนั้น งานวิจัย CBR 
มักจะคาดหวังผลลัพธที่จะเกิดขึ้นจากการทำกิจกรรมเพียงช้ันเดียว เชน 
ทำเรือ่งการขาดแคลนนำ้กไ็ดนำ้มากขึน้ ทำเรือ่งจดัการขยะกล็ดขยะไดนอยลง 
ทำเร่ืองแปรรูปผลิตภณัฑกไ็ดผลติภณัฑใหมเกดิขึน้ แตทวาผลลัพธเพยีงชัน้เดียว
นี้ยังไมชวยใหกาวไปถึงการแกปญหาเร่ืองความเหลื่อมล้ำได ดังนั้น ทั้งโหนด-
พี่เลี้ยง และนักวิจัยชุมชนจึงไดรับการฝกอบรมการใชเคร่ืองมือใหม คือ 
หวงโซผลลัพธ (Outcome Mapping) ที่จะยกระดับจาก “การยิงปน
นัดเดียว ไดนกตัวเดียว” ขึ้นมาเปน “การยิงปนนัดเดียว ไดนกทั้งฝูง” ดังเชน
ในตัวอยางโครงการการสรางการมีสวนรวมของชุมชนผานกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนเพื่อลดความเหลื่อมล้ำทางสังคมในเขตเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม 
จังหวัดสมุทรสงคราม (ชุติปภา ดวงมรกต และคณะ, 2564) ไดแสดง “หวงโซ
ผลลัพธทีห่ลากหลาย” ทีจ่ะเกดิขึน้ในโครงการวจิยัเรือ่งกองทุนสวสัดกิารชมุชน 
ดังภาพ

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 32 2เล�ม
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(2.3) การยกระดับจําเป�นต�องม ี “แมแรง” มาชวย ดังท่ีไดกลาวมา
แลววา ในประวัติศาสตรชวง 2 ทศวรรษแรกของ CBR นั้น คนทำงาน CBR 
ไมไดจับประเด็นเรื่องความเหลื่อมล้ำอยางชัดเจนและจริงจัง ดังนั้น การสะสม
ชดุความรูความเหลือ่มลำ้จงึมไิดถกูจัดทำอยางมรีะบบ แมวา CBR กำลงัทำงาน
อยูกับกลุมคนที่ถูกเหลื่อมล้ำก็ตาม

 จนกระทั่งในชวงทศวรรษ 2560 ที่สังคมไทยโดยรวมไดเริ่ม
จดุประกายความสนใจเรือ่งความรุนแรงของปญหาความเหลือ่มลำ้ การตอบสนอง
ในเร่ืองน้ีที่ใกลตัว CBR มากท่ีสุดก็คือ การมีชุดโครงการศึกษาวิจัยเร่ือง
ความเหลื่อมล้ำของ สกว. ในชวงป พ.ศ.2558 ที่ไดกลาวถึงมาแลว ในฝายงาน 
CBR เองก็ไดเร่ิมมีการกาวเขามาสูวงโคจรในเร่ืองความเหล่ือมล้ำกันบาง เชน 
มงีานวจิยั CBR เรือ่ง “การพฒันาระบบเศรษฐกจิชมุชนเพือ่ลดความเหลือ่มลำ้
ทางเศรษฐกิจและสังคมในชนบทอีสาน” (สุวิทย กุหลาบวงษ, สันติภาพ 
ศิริวัฒนไพบูลย, 2560) เปนตน

 อยางไรก็ตาม หากถามหาความชัดเจนเรื่องความเหลื่อมล้ำ
ในหมูคน CBR ตั้งแตจุดเร่ิมตนที่วา ความเหล่ือมล้ำคืออะไร มีกี่ประเภท 
จะรูไดอยางไรวามีความเหล่ือมล้ำในชุมชนท่ีเรากำลังวิจัยอยูหรือเปลา ฯลฯ 
ไปจนกระทัง่คำถามทีย่ากมากขึน้วา “แลวงานวจิยั CBR ไดแกไขความเหลือ่มลำ้
อะไรไดบาง มีวิธีการแกไขอยางไร วัดผลไดอยางไร มีหลักฐานอะไรมายืนยัน” 
ตอคำถามเหลาน้ี ในชวงป พ.ศ.2562 คงตองยอมรบัวา คนทำงาน CBR ยงัไมมี
คำตอบท่ีชดัเจนตอบรรดาคำถามดังกลาว หรอืยงัไมมคีำตอบท่ีแสดงความเขาใจ
รวมที่เปนอันหน่ึงอันเดียวกันตอประเด็นดังกลาวนี้

 ดงัน้ัน ในกระบวนการยกระดับทัง้ 3 เปาคอืโจทยวจิยั กลุมเปาหมาย 
และผลลัพธนั้น ทางโครงการบริหารฯ ไดพูดคุยปรึกษาหารือกันวา หากใช
กระบวนการและพละกำลังการยกตัวจากภายในเทานั้น เชน ทำการศึกษา
กันเองหรือมาประชุมแลกเปลี่ยนกัน คงจะทำไดยากหรืออาจตองใชเวลา
ยาวนานจนไมทนัการ ดงันัน้ ทางโครงการบริหารฯ จงึตกลงกันวา การยกระดับ
การบรหิารความรูและการบรหิารคนรูในครัง้นีน้าจะใช “เสนทางลดั” (shortcut) 
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ตัวช้ีวัดการลด
ความเหล่ือมล้ํา

รายชื่อนักวิชาการ
และทีมงาน

จํานวนโครงการวิจัย
เพือ่ท�องถิน่ท่ีดแูลภายใต�มิติ

1 ตัวชี้วัดรวม (เศรษฐกิจ) 
และตัวชี้วัดมิติเศรษฐกิจ

ดร.เดชรัต สุขกำเนิด 25 โครงการ (ตัวชี้วัดรวม)
7 โครงการ (ตัวชี้วัดมิติเศรษฐกิจ)

2 ตัวชี้วัดมิติสังคม ดร.พิชญา สุรพลชัย
ดร.อเนกพล เก้ือมา และ
ดร.ธีรพล ศิลาวรรณ

2 โครงการ

3 ตัวชี้วัดมิติสิ่งแวดลอม ดร.พีรพัฒน โกศลศักดิ์สกุล 4 โครงการ

4 ตัวชี้วัดเชิงพื้นที่ รศ.ดร.ประภาส ปนตบแตง 2 โครงการ

5 ตัวชี้วัดมิติวัฒนธรรม ผศ.ดร.อินทิรา ซาฮีร 3 โครงการ

6 ตัวชี้วัดมิติการเมือง อ.ไพสิฐ พาณิชยกุล 4 โครงการ

7 ตัวชี้วัดมิติความรู ผศ.เยี่ยมลักษณ อุดาการ 3 โครงการ

ทีอ่าศยั “แมแรงจากภายนอก” มาชวย และ “แมแรง” ทีว่านีก้ค็อื ทมีนกัวชิาการ
ทีม่คีวามรูความเชีย่วชาญและมปีระสบการณในการทำงานดานความเหลือ่มลำ้
เขามารวมทำงานกบัโหนดพีเ่ลีย้งและนกัวจิยัชมุชน โดยแบงทีมนกัวชิาการออก
ตามมิติ 7 ดานของความเหลื่อมล้ำ และใหโหนดนำรองทั้ง 25 โหนดตระเวน
ไปสำรวจดวูา (แบบ shopping) โครงการของตนเองสอดรบักบัความเหลือ่มลำ้
ในมิติใด หลังจากนั้นทีมนักวิชาการและโหนด/นักวิจัยชุมชนทั้ง 7 มิติก็จะ
รวมกนัทำงานสรางชดุความรูเรือ่งการพฒันาตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้ 7 มติขิึน้มา 
(Co-creation of knowledge) ซึ่งถือไดวา การทำงานรวมกันอยางใกลชิด 
ครบวงจร และเสมอภาคกนัระหวางนกัวชิาการกบัโหนดพีเ่ลีย้ง-นกัวจิยัชุมชนนี้ 
จดัวาเปน “นวตักรรมดานการบริหารจดัการความรู” ไดอยางหน่ึงในโครงการน้ี

 รายชื่อของนักวิชาการที่ทางโครงการบริหารฯ เรียนเชิญมา
ประจำการในแตละมิติความเหล่ือมล้ำและจำนวนโครงการวิจัยตัวอยาง
ที่เขารวมทำงานในแตละมิติ มีดังนี้

การพัฒนาตัวช้ีวัดการลดความเหลื่อมล้ําในงานวิจัยเพื่อท�องถิ่น
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 สำหรับบทบาทของนักวชิาการประจำแตละซุมมติคิวามเหล่ือมล้ำนัน้ 
พอจะประมวลรวมไดดังนี้ (ดูแลวเหมือนจะ “เปนทุกอยางใหเธอแลว”)

ทบทวนเอกสาร
เร่ืองความเหลื่อมล้ํา

ในระดับกว�าง
ติดตั้งความรู�เร่ือง

ความเหลื่อมล้ําและตัวชี้วัด
ในระดับกว�าง

ติดตั้งเครื่องมือ
ใหม�ๆ สําหรับงาน
ตัวชี้วัด (เช�นการ
ตั้งค�าเป�าหมาย)

ให�มุมมองความ
เหล่ือมล้ําในแต�ละ
มิติของโครงการ

สนับสนุนและ
ให�คําปรึกษา
ในการจัดทํา
ตัวชี้วัดตลอด
กระบวนการ

ให�คําแนะนําและข�อเสนอแนะ
ในการออกแบบกิจกรรม
ลดความเหล่ือมล้ํา

ฝ�กทักษะ
การวิเคราะห� 
สังเคราะห�ข�อมูลเข�าร�วมกิจกรรมต�างๆ 

กับโหนด-นักวิจัย
ชุมชนในพื้นที่

ตรวจสอบผลงาน/
การบ�านจากใบงาน

ติดตามหนุนเสริม
ระหว�างทาง 
(intensive 
coaching)

เข�าร�วมกิจกรรม
การประชุมที่ทาง
โครงการบริหารฯ 

จัดข้ึน

พัฒนาทักษะ
การวิจัยของ
โหนด-ทีมวิจัย

ชุมชนให�เข�มแข็งขึ้น

ให�ความช�วยเหลือ
ตามที่ร�องขอ

จัดทํารายงาน
สรุปผลการทํางาน

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

ตัวอย�างบทบาทหน�าท่ี

ของนักวิชาการประจํามิติ 

(ท่ีได�ทําจริง)
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(2.4) กลยุทธ�การเพิ่มคาถา 5 ข�อของ CBR

 หากพลิกดูหนาประวัติศาสตร 3 ทศวรรษของ CBR ผูเขียนอยาก
จะสรปุวา เสนทางประวตัศิาสตรสายนีเ้ปน “ประวตัศิาสตรแหงความทาทาย” 
โดยผูทีเ่ดนิอยูบนเสนทางนีจ้ะตองผานประสบการณการลองผดิลองถกูมาบาง
อยางหลีกเล่ียงไมไดกวาที่จะผานดานแตละดานมาได เชน ประวัติศาสตร
หนาแรกสุดของ CBR ก็คือ คำถามทาทายท่ีวา ถาใหชาวบานเจาของปญหา
มาทำวิจัยแกปญหาของตัวเองตามสไตล “เจ็บเอง รักษาเอง” แลวจะนักเลง
ไดจรงิหรอืเปลา (แลวคนเจบ็จะหายหรอืเปลา) และผลลพัธจากการตอบคำถาม
ทาทายนั้นก็คือ ชุดความรูที่เรียกวา “หลกัการทำงานของ CBR” (เรียกเลนๆ 
วา คาถากำกับ 3 ขอ) ที่มีหลักสำคัญ 3 ขอ คือ การวิจัยนั้นตองมาจากและ
มีโจทยที่ตอบสนองความตองการของชาวบาน ชาวบานตองมีสวนรวม
อยางแทจริง สูงสุดและครบวงจร และตองมีการออกแบบกิจกรรมและลงมือ
ทำจริงเพื่อสรางการเปลี่ยนแปลง

 สำหรับประวัติศาสตรหนา 2 ในชวงทศวรรษท่ี 3 ของ CBR 
กม็คีำถามใหมๆ  มาทาทายใหคนทำงาน CBR ไดผจญภัยตอไป คำถามทาทาย
ใหมนีก้ค็อื จะเอางานวิจยั CBR ทีเ่ปนงานเล็กๆ มาแกไขปญหาความเหล่ือมลำ้
ทีม่ขีนาดใหญ มคีวามรนุแรงและเร้ือรงัไดหรอืไม (เทพนยิายเรือ่งเดวดิผูฆายกัษ
จะเปนจริงหรือไม) หรอืไดอยางไร ซึง่ในการตอบโจทยทาทายใหมนี ้คนทำงาน 
CBR มคีวามเหน็วา คาถากำกบั 3 ขอเดมินัน้กค็งยงัจะใชอยู แตอาจจะไมเพยีงพอ
ทีจ่ะรบัมอืกบัปญหาท่ีใหญขึน้ดงัทีไ่ดกลาวมาแลว จงึจำเปนตองเสริมคาถาใหม
เพิ่มเติมขึ้นมาอีก 2 ขอคือ ขอคาถาขอ 4 และขอ 5 รวมเปนคาถา 5 ขอ 
ดังในภาพ
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 คาถาขอที่ 4: มีการทำงานรวมกับภาคี ดังท่ีไดกลาวมาแลววา 
ภารกิจการลดความเหล่ือมล้ำคร้ังนีใ้หญหลวงนัก และลำพังกำลังเพียงเล็กนอย
ของ CBR คงจะไมสามารถแกไขปญหาดังกลาวได (แมแตภาครัฐท่ีมีกำลัง
มหาศาลในทุกดาน ก็ยังเอาไมอยู) ดังนั้น ในชวงทศวรรษที่ 3 นี้ CBR จึงถือวา 
การทำงานรวมกับภาคีนั้น มิใชเปนเพียงแค “ตัวเลือก” (option) หากทวา
มีสถานะเปน “the must ตองทำ”

 คาถาขอท่ี 5: ตองมีตัวชี้วัดและมีหลักฐานเชิงประจักษ คาถา
ขอน้ีอาจจะเกดิเนือ่งมาจากการเปลีย่นตำแหนงแหงทีข่องฝายวจิยัเพือ่ทองถิน่
ที่ยายจากบานเกา สกว. มาอยูบานใหมคือ วช. ซึ่งก็เปนเรื่องปกติที่วาสำหรับ
บานใหม วช. นั้น โปรไฟลประวัติผลงานอันนาเชื่อถือของ CBR คงจะยังไมเปน
ที่รับรูสำหรับ วช. เทาใดนัก ดังนั้น CBR จึงตองเสริมโหงวเฮงความนาเชื่อถือ
ในผลงานใหเปนที่ประจักษชัดเจนมากขึ้น

 ในการทองคาถาขอที่ 5 คือตัวชี้วัดนี้ คนทำงาน CBR จะตองเพิ่ม
ขีดความสามารถเกี่ยวกับเรื่องตัวชี้วัดทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
ในเชิงปริมาณก็คือ CBR จะตองเพ่ิมประเภทของตัวชี้วัดจากเดิมท่ีเปน 
“ตัวชี้วัดผลสำเร็จ” (product indicator) และ “ตัวชี้วัดกระบวนการทำงาน” 
(process indicator) ตัวชี้วัดหนาใหมที่จะตองเพ่ิมเติมเขามา คือ ตัวช้ีวัด
ความเหลื่อมล้ำใน 7 มิติ

 ในเชิงคุณภาพ ก็คือ แตเดิมนั้น คนทำงาน CBR อาจจะไมได
เอาจริงเอาจังกับการเก็บขอมูลมาพิสูจนหลักฐานประกอบตัวช้ีวัดเทาใดนัก 
หรืออาจจะไมมีการวิเคราะหขอมูลของตัวชี้วัด แตทวาในทศวรรษที่ 3 นี้ 
โหนดพี่เลี้ยงและนักวิจัยชุมชนจะตองเอาจริงเอาจัง (ถึงระดับวาหายใจเขา
หายใจออกก็เปนเรื่องตัวชี้วัด) กับเรื่องการเก็บและการวิเคราะหขอมูลตัวชี้วัด 
(โดยเฉพาะตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำ) โดยมีทีมนักวิชาการเปนโคชคอยดูแลอยู
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 มีขอนาสังเกตวา แมวาจะมีการเพิ่มเติมคาถาขอใหมเขามา 
แตทวาคาถาขอใหมทีเ่พิม่เตมิเขามานี ้กต็อง “เขาชดุ” กบัคาถาเดิมท่ีมอียู เชน 
คาถาเรื่อง “การสรางตัวชี้วัด” ก็ตองเขาชุดกับคาถาขอที่ 2 คือ การมีสวนรวม
ของชาวบานที่จะถูกวัด เปนตน

(2.5) บทสรุปเร่ืองพัฒนาการของ CBR จากทศวรรษแรก-

ทศวรรษท่ี 3

 กลาวโดยสรุป พัฒนาการของ CBR ตอประเด็นเรื่องความ
เหลื่อมล้ำระหวาง 2 ชวง คือยุคทศวรรษที่ 1-2 และทศวรรษที่ 3 นี้ ผูเขียน
ขอสรุปวา ระหวาง 2 ชวงนี้มีทั้ง “รอยตอและรอยแยก”

 ในแงของรอยตอนั้น อาจจะพูดไดวา CBR ไดลงมือทำงานเรื่อง
การลดความเหลือ่มลำ้ในดานตางๆ มาแลว คอื “ไดทำมาแลว” แตทวาเปนการ
ทำแบบออมๆ ทำแบบไมชัดเจน ทำแบบไมรูตัววาไดทำ ดังนั้น ในทศวรรษที่ 3 
นี ้CBR จงึได “มาทำ (เรือ่งความเหล่ือมลำ้) ตอไป” หากแตไดเพิม่คณุภาพและ
ปริมาณบางอยางเขาไป เชน ทำเรื่องความเหลื่อมล้ำแบบตรงๆ ทำแบบชัดเจน 
ทำแบบรูตัว ทำแบบมีความเขาใจกำกับ ทำแบบมีหลักฐานเชิงประจักษ และ
ทำแบบอธิบายใหคนอื่นเขาใจได เปนตน

 ในสวนของ “รอยแยก” นั้น ผูเขียนมีขอสังเกตวา แนวทาง 
(approach) ในการทำงานของ CBR ในชวง 2 ทศวรรษท่ีผานมาน้ัน 
จะมลีกัษณะแบบ “เดนิขาเดยีว” (one-way approach) เชน ทำงานกบัชมุชน
ในพืน้ทีเ่พียงระดบัเดยีว (Micro level) ทำงานแบบจากลางขึน้บน (bottom-up 
approach) เพียงอยางเดียว ทำงานในเชิงปฏิบัติเพียงอยางเดียว (ไมตองเปน
วิชาการมากมาย)

 แตทวาในทศวรรษที่ 3 นี้ แนวทางการทำงานของ CBR จะตอง
ปรับเปลี่ยนจากที่เคย “เดินขาเดียว” มาเปน “การเดินแบบสองขาท่ีตองสลับ
ไขวกนัไปมา” (Two-way switching approach) เชน ตองทำงานทัง้ระดบัชมุชน 
(Micro) และก็ตองเหลือบตาดูเปาหมายใหญระดับชาติไปดวย (Macro – 
เรื่องการลดความเหลื่อมล้ำ) ตองทำงานท้ังจาก “ลางขึ้นบน” และก็ตองดู 
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“นโยบายจากขางบน” ไปดวย ตองทำงานท้ังในภาคปฏิบัติการและในเวลา
เดยีวกนักต็องมวีชิาการหนนุหลงัดวย (ตวัอยางรปูธรรมทีส่ดุกค็อื โหนดพีเ่ลีย้ง
ที่ผานการฝกอบรมเรื่องความเหลื่อมล้ำหรือตัวชี้วัดอยางเปนวิชาการมาแลว 
จะนำไปถายทอดตอใหนักวิจัยชุมชนไดอยางไร)

 หากอุปมาอุปไมยการทำงานในระยะแรกวาเปน “การข่ีมา
เพียงตัวเดียว” การทำงานในทศวรรษท่ี 3 ก็เปรียบเสมือน “การขี่มา 2 ตัว
ไปพรอมๆ กัน” (โดยท่ีบางคร้ัง มาแตละตัวอาจจะมุงหนาไปคนละทาง) ดังนั้น 
ขีดความสามารถของคนข่ีมาพรอมๆ กัน 2 ตัวนี้ก็คือ “การสลับไขวไปมา” 
(Switching) ระหวางมาแตละตัว และนี่คือความทาทายขีดความสามารถ
ของคนทำงาน CBR ในทศวรรษท่ี 3 เปนอยางย่ิง

  เอกลักษณ�เฉพาะตัวของ CBR 
  ต�อการแก�ป�ญหาความเหล่ือมลํ้า

จากที่ผูเขียนไดเกริ่นมาขางตนวา สำหรับการแกไขปญหาเรื่องความ
เหลือ่มลำ้ในสังคมไทยนั้น มีตัวเลนหลักและตัวเลนอื่นๆ ยืนอยูในสนามแหงนี้
แลว ตัวเลนหลักก็เชนหนวยงานรัฐ ตัวเลนอื่นๆ ก็เชน นักวิชาการในสถาบัน
การศึกษาที่มีความสนใจในประเด็นนี้ หรือภาคประชาสังคม/องคกรพัฒนา
เอกชนกลุมตางๆ และผูเลนแตละรายตางก็มีลีลาและกระบวนทาในการ
แกไขปญหาความเหลือ่มลำ้แตกตางกนัไป เชน ภาครฐัจะเนนการจัดสวสัดกิาร
อยางถวนหนา หรอืเนนสวสัดกิารแบบพเิศษแกกลุมเปราะบาง กลุมนกัวชิาการ
ก็เสนอใหมีการแกไขในระดับโครงสราง เชน ใหมีการปฏิรูปโครงสรางการเก็บ
ภาษีมรดกหรือเก็บภาษีแบบกาวหนา เปนตน

ส�วนท่ี 2 (ข):ส�วนท่ี 2 (ข):
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1

3

2

4

3 สํานักคิดการแก�ป�ญหา
ความเหล่ือมล้ํา

ใช�กรอบของ 
UNESCO

7 ข้ันตอน
บรรลุ

เป�าหมาย

ใช� 3 keywords

ใช� 3 มาตรการ

แปลง victim      actor

ใช� CBR เป�นเคร่ืองมือ

Logical 
Framework

Indicator
วัดความ
เหลื่อมล้ํา

Outcome 
mapping 

(OM)

Boundary 
Partner 
(BP)

เข�าถึง

แก�ไข

ต�อรอง

ส�งเสริม

จัดการ

ป�องกัน

ตนเอง

คนอ่ืน

สิง่แวดล�อม

เสรนียิม

ความยุติธรรมทางสังคม สมรรถภาพ
ของมนุษย�

สำหรับ CBR ซึ่งเปน “ผูเลนรายใหม” ที่เพิ่งเปดตัวมาลงสนามความ
เหลื่อมล้ำนั้น เนื่องจาก CBR มีสถานะเปนงานวิจัยสายพันธุหนึ่งท่ีมีขนาดเล็ก 
มีอาวุธประจำกายคือ บรรดาเคร่ืองมือการวิจัยนานาชนิด รวมทั้ง CBR ก็เปน
สายพันธุวจิยัทีม่แีนวคิดและแนวทางการทำงานท่ีมเีอกลักษณเฉพาะตัว ดงันัน้ 
เมื่อ CBR กาวเขามาเลนประเด็นเรื่องความเหลื่อมล้ำอยางเต็มตัว ก็ยอมมีลีลา
กระบวนทาที่เฉพาะตัวที่ผูเขียนจะลองประมวลเอกลักษณของ CBR ในการ
ทำงานเร่ืองความเหลื่อมล้ำ ดังนี้

1 2

45

6

7

3

เอกลักษณ�ของ CBR 

ในการจัดการป�ญหา

ความเหล่ือมลํ้า
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เอกลักษณ�ท่ี 1: สํานักคิดท่ี CBR เลือกสังกัด

ในกระบวนการทำงานเพื่อแกไขปญหานั้น มักจะมีเสนทางหลายเสน
ใหเลอืกเดินไปสูจดุหมายปลายทาง และการท่ีเราจะตัดสนิใจเลือกเสนทางไหนน้ัน 
กข็ึน้อยูกบัวา “เราเปนศษิยสำนกัคดิไหน” (School of thought – ลองคิดถึง
ศิษยสำนักเสาหลิน งอไบ บูตึ๊ง ยอมมีกระบวนทาในการแทงกระบ่ีที่ตางกัน) 
ทั้งน้ีเพราะแนวคิด หลักการ และแนวทาง (คำสั่งสอน) ของแตละสำนักคิดนั้น
จะทำหนาที่เหมือนเปน “โคชทางความคิด” ในการเดินไปบนเสนทางแหงการ
แกไขปญหา

ในเรื่องปญหาความเหลื่อมล้ำก็เชนกัน สกุณี อาชวานันทกุล (ความ
เหลื่อมล้ำฉบับพกพา, 2554) ไดนำเสนอสำนักคิดอยางนอย 3 สำนักท่ีพูดถึง
ปญหาและวิธีการแกไขความเหลื่อมลำ้ คือสำนักเสรีนิยม (Liberalism) สำนัก
ความยุติธรรมทางสังคม (Social Justice) และสำนักสมรรถภาพของมนุษย 
(Capabilities Approach) ความแตกตางระหวาง 3 สำนักคิดนี้ สวนใหญ
อยูที่การใหน้ำหนักและความสำคัญตอเรื่อง “เสรีภาพของปจเจก” และ 
“ความยุติธรรมในสังคม” ไมเทากัน (โปรดติดตามในตอนทายวา CBR ไดใส
เสื้อคลุมของสำนักคิดไหนไปข้ึนเวที)

• สำนักคิดที่ 1: สำนักเสรีนิยม (Liberalism) โดยท่ัวไป สำนักคิดนี้
จะไมมีจุดยืนเก่ียวกับเร่ืองความเหล่ือมล้ำ เนื่องจากเช่ือวา รัฐควรปลอยให
มนุษยทุกคนมีเสรีภาพ (ตามชื่อสำนัก) ที่จะทำอะไรๆ เอง เพราะมองวา 
“เสรีภาพของปจเจก” คอืคณุคาและคณุธรรมท่ีสำคญัท่ีสดุ แมแตความยตุธิรรม 
ก็ตองอยูบนพ้ืนฐานของเสรีภาพ รัฐมีหนาที่อำนวยใหเกิด “ความเทาเทียมกัน
ภายใตกฎหมาย” (equality) โดยไมตองสนใจวาความเทาเทียมดงักลาวจะนำ
ไปสูความเหล่ือมล้ำทางเศรษฐกิจหรือไมเพียงใด เนื่องจาก “กลไกตลาด” 
จะเขามาชวยจัดการเอง พรอมทั้งเชื่อวา กลไกตลาดเปนกลไกที่ดีที่สุดหรือมี
ขอบกพรองนอยที่สุดแลวในการสรางสาธารณประโยชน
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• สำนักคิดที่ 2: สำนักความยุติธรรมทางสังคม (Social Justice) 
นักคิดในสำนักน้ีเชื่อวา โครงสรางสังคมทุกสังคมที่มีอยูในทุกวันนี้ลวนเปน
ผลผลิตของความไมเทาเทยีมและความอยุตธิรรมมาต้ังแตในอดตีทีส่ะสมทับถม
กนัมานานหลายช่ัวอายคุน เน่ืองจากในอดีต มคีนบางกลุมท่ีประสบความสำเร็จ
ในรุนของตัวเอง และจะกลายเปน “ชนชั้น” ที่ฝงรากลึกสำหรับคนรุนตอไป 
โดยเก็บความมั่งคั่งที่ตนสะสมเอาไวเปนทุนสำหรับลูกหลาน เมื่อเปนอยางนี้ 
ลูกหลานของคนจนก็จะย่ิงเสียเปรียบคนรวย และความเหล่ือมล้ำก็จะย่ิงถาง
กวางมากข้ึนเร่ือยๆ เมื่อกาลเวลาผานมาหลายตอหลายรุน (คลายกับแนวคิด
เรื่อง “ความเหล่ือมล้ำไมจบส้ินสุดในรุนเรา” หากแตสืบทอดเปนมรดกไป
รุนตอรุน และชองวางยิ่งถางกวางมากขึ้นทุกที่ดังที่ไดกลาวมาแลว)

 จดุยนืของนกัคดิในสำนกัน้ีกค็อื นีค่อือยุตธิรรมทางสงัคมทีต่องหาทาง
บรรเทาหรือกำจัดใหมากที่สุด ทั้งนี้เน่ืองมาจากขอเท็จจริงที่วา คนทุกคน
ในสังคมลวนมีสวนในการสรางความม่ังค่ังใหเกิดขึ้นในสังคม แตเพราะเหตุใด 
การกระจายความมัง่คัง่กลบัคนืไปสูคนกลุมตางๆ จงึแตกตางเหลือ่มลำ้กนัอยาง
มากมาย (ดังกรณีของกลุม Occupy Wall Street ที่ไดกลาวมาแลว) ดังนั้น 
สังคมที่มี “คุณธรรมนิยมสมบูรณ” (Pure Meritocracy) จึงหมายถึงสังคม
ทีส่มาชกิทกุคนเลือ่นฐานะไดดวยความสามารถและความพยายามของตนลวนๆ 
มใิชดวยอภสิทิธิ/์เสนสาย/อำนาจของบรรพบรุษุ (ในสงัคมแบบนี ้จะไมมคีำถามวา 
“มึงรูไหมวา กูเปนลูกใคร...”)

 ดวยเหตุนี้ นักคิดในสำนักนี้จึงเสนอวา สังคมตองพยายามสราง
ความยุติธรรมหรือบรรเทาความอยุติธรรมทางสังคมอยางตอเนื่องดวยการ
กระจายรายไดและความมัง่คัง่ (wealth) ใหตกถงึมอืประชาชนในวงกวางท่ีสดุ
เพื่อตอบแทนคนทุกภาคสวนในสังคมท่ีมีสวนสรางความม่ังคั่งในสังคม ดังนั้น 
พวกเขาจึงสนับสนุนแนวคิด “รัฐสวัสดิการ” อยางเต็มรูปแบบท่ีจัดสวัสดิการ
แบบถวนหนาใหกับประชาชนทุกคนในฐานะ “สิทธิพลเมือง” ที่พึงไดรับอยาง
เสมอภาค มิใช “ระบบสวัสดิการแบบที่เอกชนมีบทบาทนำ” (เปนแบบที่คน
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ที่มีเงินก็ไปซ้ือประกันประเภทตางๆ) แลวเหลือใหรัฐคอยชวยเหลือแตกลุมคน
ที่ชวยตัวเองไมไดจริงๆ เทาน้ัน

• สำนักคดิที ่3: สำนักสมรรถภาพของมนุษย (Capabilities Approach) 
นักวิชาการที่เปนผูนำในสำนักคิดน้ีคือ อมาตยา เซน (Amartya Sen) 
นักเศรษฐศาสตรสวัสดิการเจาของรางวัลโนเบลเศรษฐศาสตร ป 1998 
(พ.ศ.2541) เซนไมไดใชแนวคิดเร่ือง “เสรีภาพ” (แบบสำนักแรก) และ 
“ความยตุธิรรมทางสงัคม” (แบบสำนักที ่2) มาวเิคราะหปญหาความเหลือ่มลำ้ 
หากแตไดนำเสนอแนวคดิใหม 2 แนวคดิ คอื การพัฒนาสมรรถภาพของมนุษย 
(Human capabilities) และอิสรภาพทางสังคม (Social Freedom) 
มาใชเพื่อนำเสนอทางออกของปญหาความเหลื่อมล้ำ ซึ่งแนวคิดทั้ง 2 แนวคิด
นั้นใกลเคียงกับแนวคิดเรื่อง “วิถีการพัฒนาที่เนนตัวมนุษย” (Human 
Development Approach)

 เซนเริ่มตนอธิบายความสัมพันธระหวาง 2 แนวคิดที่กลาวมาวา 
เปาหมายสูงสุดของการพัฒนามนุษยก็เพื่อใหเขามี “สมรรถภาพ” ที่จะ
มอีสิรภาพ ซึง่คำวา อสิรภาพนีเ้ขาใชในความหมายท่ีกวางขวางกวาทีเ่คยเขาใจกนั 
เขาเสนอวา มนุษยทุกคนควรมีอิสรภาพที่สำคัญ 5 ประการ คือ

(1) อิสรภาพทางการเมือง หมายถึง การมีส�วนร�วมทางการเมือง
 ในทุกรูปแบบ
(2) อิสรภาพทางเศรษฐกิจ หมายถึง ความสามารถที่จะเลือก
 ประกอบอาชีพ เลือกการทํามาหากินที่จะเลี้ยงชีพได�
(3) โอกาสทางสังคม หมายถึง การเข�าถึงบริการด�านการศึกษา 
 สาธารณสุข และอื่นๆ
(4) หลักประกันว�าภาครัฐจะมีความโปร�งใส
(5) การคุ�มครองความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย�สิน
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 เซนชี้ใหเห็นความสัมพันธระหวางตัวแปร 2 ตัวนี้วา เมื่อสมรรถภาพ
ของคนถูกลิดรอน พวกเขาก็จะขาดอิสรภาพ และ ณ จุดนั้น ความเหลื่อมล้ำ
ก็จะบังเกิดขึ้น และอิสรภาพทั้ง 5 ประการนี้ก็ลวนสงผลกระทบถึงกันและกัน 
ตัวอยางของโครงการวิจัย CBR ในพ้ืนที่ 3 จังหวัดชายแดนใตไดแสดงใหเห็น
ถึงแนวคิดของอมาตยา เซน ไดอยางชัดเจน (ดูรายละเอียดในสวนท่ี 3: 
การพัฒนาตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมิติเชิงพื้นที่)

 สำหรับปญหาความเหลื่อมล้ำนั้น เซนวิเคราะหผลลัพธของมันวา 
ทัง้ความเหลือ่มลำ้ทางเศรษฐกจิและความยากจนเปน “การลดิรอนสมรรถภาพ” 
ของมนษุย ตวัอยางทีเ่หน็ไดงายทีส่ดุกค็อื ลกูหลานทีเ่ฉลยีวฉลาดของครอบครวั
ยากจนจำเปนตองออกจากโรงเรียนกลางคันเพราะพอแมไมสามารถสงเสีย
ใหเรยีนตอได ดงัน้ัน แนวทางการแกไขปญหาความเหลือ่มล้ำนัน้ เซนจงึไมเชือ่ทัง้ 
“กลไกตลาด” แบบสำนักเสรีนิยม และไมเชื่อทั้ง “รัฐสวัสดิการ” แบบสำนัก
ความยุติธรรมในสังคม หากแตเขาไดนำเสนอตามแนวคิดพื้นฐานของเขาวา 
เปาหมายของการพัฒนาสังคมและนโยบายของรัฐควรอยูที่การเพ่ิมทางเลือก
ในการดำรงชีวิตใหแกผูคน และปรับปรุงระดับความเปนอยูที่ดีในแนวทาง
ที่พวกเขาเลือกเองดวยการเพิ่มอิสรภาพใน 5 ดานที่ไดกลาวมา รวมทั้ง
เพิ่มเงื่อนไข/กลไกที่เปดโอกาสในการใชอิสรภาพทั้ง 5 ดานนั้น

 หากนำแนวคิดเรื่องความเหลื่อมล้ำของทั้ง 3 สำนักมาวางทาบกับ
แนวทางแกไขปญหาของ CBR ก็จะพบเอกลักษณดาน “จุดยืนทางทฤษฎี/
สำนักคิด” ของ CBR วา CBR นั้นไดเลือกใสเสื้อคลุมทางความคิดของสำนัก 
“สมรรถภาพของมนุษย” ของอมาตยา เซน ทั้งน้ีเริ่มตั้งแตหลักการพื้นฐาน 
(หรือปรัชญา) ของ CBR ที่ “เชื่อในศักยภาพของเจาของปญหา” และกิจกรรม
ที่ CBR ทำก็คือ การเสริมพลังสมรรถภาพของทีมวิจัยชุมชนและผูที่เก่ียวของ 
รวมทั้งสรางเงื่อนไข/กลไกเพื่อเพิ่มทางเลือกและอิสรภาพทั้ง 5 ดานที่กลาวมา
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 และเมือ่ CBR ไดเลอืกโคชทางความคดิเปนสำนกัการเสรมิสมรรถภาพ
ของมนุษยเพื่อแกไขปญหาความเหล่ือมล้ำ การเลือกนี้จะสงผลมาถึงเรื่อง
การสรางตัวชี้วัดทั้ง 3 ประเภท (ไมวาจะเปนตัวช้ีวัดผลสำเร็จ ตัวช้ีวัด
ประสทิธิภาพและการมสีวนรวมในกระบวนการทำงาน หรอืตวัช้ีวดัความเหลือ่มลำ้) 
วาตัวแปรที่จะวัดน้ันก็คงตองเกี่ยวของกับการเพิ่มศักยภาพ/สมรรถภาพของ
กลุมเปาหมาย (เชน เพิ่มความรูและทักษะดานการวิจัย) การเพ่ิมขีดความ
สามารถ (เชนในการแกไขปญหา) การเพิม่ทางเลอืกใหมากขึน้ (เชน การมตีลาด
ทางเลือกสำหรับผลิตภัณฑ ทำใหมีอิสรภาพทางเศรษฐกิจ) เปนตน

เอกลักษณ�ท่ี 2: CBR เลือกทํางานกบัผู�เป�นเหย่ือ: เม่ือ Victim 

แปลงร�างมาเป�น Actor

สำหรับผูเลนเจาเกา (player A/player B) เชน ภาครัฐ ภาคการศึกษา 
กลุมผูมีจิตศรัทธา กลุมชวยเหลืออาสาสมัคร/สังคมสงเคราะห ฝาย CSR 
ของภาคธรุกจิ ฯลฯ เมือ่จะแกไขปญหาความเหลือ่มลำ้ใหกบั “เหยือ่” (victim) 
คือกลุมผูไดรับผลกระทบน้ัน กลุมผูเลนเจาเกาเหลานี้ มักจะเลือกใชกลยุทธ 
“นองไมตอง พี่ทำใหเอง” กลาวคือ กลุมคนที่ไดรับผลกระทบไมตองทำอะไร 
เพราะรัฐ/คนอื่นๆ จะมาเปนผูจัดการแกไขปญหาให (เปน actor) เชน การลด
ความเหลื่อมล้ำดวยนโยบายการเก็บภาษี ก็มักจะเริ่มจากกลุมนักวิชาการ
ทีท่ำการศกึษาวา จะตองมนีโยบายการเกบ็ภาษปีระเภทตางๆ อยางไรจงึจะชวย
ลดความเหลื่อมล้ำได แลวก็สงผานลูก (ผลการศึกษา) ไปใหหนวยงานรัฐ
ที่เกี่ยวของเพื่อดำเนินการ เปนตน

กลาวในแงนี้ CBR จะตองมี “ผูกระทำการ” (actor) ที่แตกตางออกไป 
ทัง้น้ีเนือ่งจาก CBR เปนสายพันธุวจิยัทีช่สูโลแกนวา “เปนงานวิจยัเพ่ือชาวบาน 
โดยชาวบาน และเปนของชาวบาน” โดยเฉพาะคำวา “โดยชาวบาน” 
ซึ่งหมายความวา “ชาวบานผูไดรับผลกระทบจากปญหาตองมาเปน Actor 
– ผูแกไขปญหาเอง” แมเมือ่ CBR เคลือ่นยายมาจับประเดน็เรือ่งความเหลือ่มลำ้ 
สโลแกนที่ฝงอยูใน DNA ของ CBR ก็ยังคงเปนหลักการเดิม ดังนั้น ดวยวิธีการ
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แบบ CBR ชาวบานทีเ่คยตกเปนเหยือ่ผูไดรบัผลกระทบจะตองแปลงรางมาเปน 
“ผูแกไขปญหาความเหลื่อมล้ำ” (actor) กอนเปนอันดับแรก

ในภาคปฏิบัติ ในทุกโครงการวิจัยนำรอง CBR ทั้ง 25 โครงการ จึงตอง
มตีวัแทนหรอืกลุมแกนนำชาวบานผูไดรบัผลกระทบจากความเหลือ่มลำ้เขามา
ดำเนินการวิจยัในแตละข้ันตอน โดยอาจจะเขามาในฐานะหัวหนาโครงการหรือ
อยางนอยทีส่ดุกใ็นฐานะนกัวจิยัชมุชนเพือ่เลนบทเปน “ผูกระทำการ” (actor)

เอกลักษณ�ท่ี 3: เคร่ืองมือท่ีใช�ทํางาน

ลักษณะพิเศษอีกประการหนึ่งของ CBR ในการจัดการกับปญหา
ความเหล่ือมล้ำก็คือ เคร่ืองมือที่ใชในการทำงาน เมื่อเปรียบเทียบกับภาครัฐ
ทีเ่ปนเจาภาพหลักในเร่ืองความเหล่ือมล้ำ จะพบวาเคร่ืองมือ/กลไก/มาตรการ/
กำลังคนท่ีอยูในขอบเขตอำนาจของรัฐทีถ่กูนำมาใชในการลดทอนความเหล่ือมล้ำ
ในสังคม มกัจะไดแกนโยบายรัฐสวัสดิการถวนหนา หรือสวัสดิการเฉพาะกลุม
เปราะบาง นโยบายการเก็บภาษีประเภทตางๆ นโยบายพักชำระหนี้ นโยบาย
ดานการสนบัสนนุเงนิทนุ นโยบายดานการจดัการศกึษาหรอืบรกิารสาธารณสขุ
ใหทัว่ถงึ หรอืนโยบายการปฏริปูทีด่นิ (เชน ในกรณขีองประเทศญีปุ่น) สวนภาค
ธุรกิจก็อาจจะใชเครื่องมือการคืนกำไรใหแกสังคม การแสดงความรับผิดชอบ
ขององคกรตอสังคม (CSR) เปนตน

เมือ่เปรียบเทียบแลว องคกร/หนวยงานท่ีทำวิจยั CBR นัน้ไมมทีรพัยากร
หรือไมมีอำนาจที่จะใชเครื่องมือแบบภาครัฐหรือองคกรธุรกิจเอกชนได CBR 
จึงจำเปนตองเลือกใชเครื่องมือแกไขความเหลื่อมล้ำตามธรรมชาติของ CBR 
ซึ่งเปนงานวิจัยสายพันธุที่มีธาตุผสมอยู 3 สวนคือ

– –R D M

Research – Development – Movement
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ดังน้ัน เครื่องมือที่ CBR นำมาใชจึงเปนเครื่องมือที่เก่ียวของกับ R-D-M 
ดังกลาว ยกตัวอยางเชน ในโครงการวิจัยนำรองเรื่องการจัดการปาชุมชน
ในจังหวัดลำปาง (บริบูรณ บุญยูฮง, 2563) ที่มีโจทยวิจัยวา จะตองใหคณะ
กรรมการปาชมุชนทัง้ 26 ชมุชนนำรองสามารถจดัทำแผนการจัดการปาชมุชน
เพื่อใหมีสิทธิในการดูแลปาชุมชนตามกฎหมายไดอยางไร ทีมวิจัยจะมีการใช
เครื่องมือ R-D-M ตามข้ันตอนดังนี้

(i) ขั้นตอนที่เกี่ยวกับการวิจัย (Research) ทีมวิจัยจะใชเครื่องมือชวย
ตั้งโจทย เชน ตนไมแหงปญหา Logical Framework (ชวยวิเคราะหสาเหตุ
ของปญหา) เคร่ืองมือเก็บขอมูลโดยการสำรวจปาผานเครื่องมือทางวิชาการ 
เปนตน

(ii) ขัน้ตอนทีเ่ก่ียวกบัการพฒันา (Development) หลงัจากไดขอมลูแลว 
กม็าถงึขัน้ตอนการนำขอมลูมาออกแบบกิจกรรมตางๆ (activities designed-
on information) เชน นำมาจัดทำแผนการจัดการปาชุมชน (ไดผลผลิต
ที่เปน “ของ”) นำเอาขอมูลที่ผานการวิเคราะห-สังเคราะหแลวไปคืนใหแก
ชาวบานในชุมชนเพื่อใหชุมชนวางแผนจัดการปาชุมชนดวยตัวเองบนขอมูลที่
เป็นจริง (ไดผลผลติทีเ่ปน “คน”) จากนัน้ กอ็อกแบบกจิกรรมตอๆ ไปเพือ่ใหเกดิ
หวงโซผลลัพธ เชน การจัดต้ังกลุมอาสาสมัครดูแลไฟปา การเพาะหรือจัดหา
กลาไมเพื่อปลูกไมไมผลัดใบใหมากขึ้น เปนตน

(iii) ขั้นตอนท่ีเกี่ยวกับการขับเคล่ือนงาน (Movement) ไดแกการใช
เครื่องมือเชน การทำ policy brief เพื่อนำเสนอแผนจัดการปาไมสงตอให
หนวยงานรัฐที่รับผิดชอบ เปนตน

หากเราจำแนกแยกแยะประเภทของเคร่ืองมือท่ีงาน CBR นำมาใชโดยใช
เกณฑเรือ่ง “ความเกา-ความใหม” (ยคุปดตวักบัยุคเปดตวัเรือ่งความเหลือ่มลำ้) 
ก็จะพบวา ในยุคทศวรรษท่ี 3 นี้ CBR ยังคงใชกลยุทธ “เครื่องมือเกาก็ยังใชอยู 
เครื่องมือใหมก็เสริมเขามา”
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บรรดาเครื่องมือเดิม (ที่ยังไมเปนสนิม) ที่ CBR เคยใชเปนอาวุธคูกาย 
กเ็ชน แผนท่ีเดนิดนิ เสนประวัตศิาสตรแหงกาลเวลา (Timeline) ตนไมแหงปญหา 
(Problem Tree) การวิเคราะหผูมีสวนได-เสีย (Stakeholder analysis) 
(สนใจดูเครื่องมือที่ CBR ใชเปนพื้นฐานในการทำงาน สามารถดูไดจากหนังสือ 
20 เครื่องมือการวิจัยในงานวิจัยเพื่อทองถ่ิน ที่ถอดมาจากโครงการวิจัยเรื่อง 
“โครงการประมวลและสังเคราะหความรูเกีย่วกับเคร่ืองมือการวิจยัทีใ่ชในงาน
วิจัยเพื่อทองถิ่นเพ่ือสรางเศรษฐกิจฐานรากและลดความเหล่ือมล้ำทางสังคม 
กรณศีกึษาในพืน้ทีภ่าคกลาง” ชษินวุฒัน มณศีรขีำ และคณะ, 2564, สำนกังาน
คณะกรรมการสงเสริมวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม, (สกสว.))

สวนเครื่องมือใหมๆ (หนาตาจุมจิ๋ม) ที่ CBR นำเพิ่มเขามาเพื่อใหตอบรับ
กับภารกิจใหมคือการพิชิตความเหลื่อมล้ำน้ัน มี 4 เครื่องมือพื้นฐานที่
โหนดนำรองทั้ง 25 แหงจะไดรับการติดต้ังผานรูปแบบกิจกรรมตางๆ ทั้งการ
ฝกอบรมแบบ onsite/online การศกึษาดวยตวัเองจากเอกสารคูมอืการทำงาน 
การประชุมแลกเปลี่ยนความรู การรวมงานกับนักวิชาการ เปนตน 4 เครื่องมือ
พื้นฐานรุนใหมก็คือ

(ก) เครื่องมือตารางเหตุผลสัมพันธเชิงประยุกต (Applied Logical 
Framework) ซึง่เปนเครือ่งมอืทีจ่ะชวยใหการต้ังโจทย (เชน โจทยความเหล่ือมลำ้) 
มีความแมนยำ (เทียบไดกับการยิงเปาดวยปน sniper ที่ล็อกเปายิง) มีการ
วเิคราะหสาเหตอุยางละเอยีดจนถงึทีส่ดุ มกีารออกแบบกจิกรรมแบบ “เกาใหถกู
ทีค่นั” เปนตน ดงัตวัอยางของงานวิจยัเร่ืองการบริหารจัดการปาชุมชน จงัหวัด
ลำปาง (บริบูรณ บุญยูฮง, 2563) ที่แสดงในภาพ
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(ข) เครื่องมือหวงโซผลลัพธ (Outcome Mapping) เปนเครื่องมือ
ที่ชวยยืดผลลัพธที่จะเกิดขึ้นจากการทำกิจกรรมใหเหยียดยาวออกมาเปน
สายโซดังที่ไดกลาวมาแลว (ยิงปนนัดเดียว ไดนกหลายตัว)

Log Frame : กรณีวิจัย “การบริหารจัดการชุมชนเพื่อสร�างฐานราก

 เศรษฐกิจที่ย่ังยืน”

ป�ญหา มิติความเหล่ือมลํ้าการบริหารจัดการป�าชุมชน

“แผนงาน/กิจกรรม” 
การแก�ไขป�ญหา 
มิติความเหล่ือมลํ้า

การบริหารจัดการป�าชุมชน

A1 ภาครัฐผูกขาดเรื่องการจัดการ A2 นโยบาย นง. ไม�เหมาะสม

A3 ขาดช�องทางการเข�าถึง
แหล�งทุนฯ

A4 วัฒนธรรม/ความเช่ือ
ท่ีส�งผลทางลบ

B1 ผลักดันให�ชุมชนพ้ืนท่ีท่ีอยู�
ติดเขตอุทยานฯ

A 1.1) กฎหมาย
ผนวกพ้ืนที่ป�ากับ
เขตอุทยานแห�งชาติ
และเขตรักษาพันธุ�

สัตว�ป�า +

กิจกรรม/หัวข�ออบรม

A 2.1) ขาดองค�ความรู�
ด�านการจัดการทรัพยากรป�า

ชุมชนขาดการ
มีส�วนร�วมในการ
บริหารจัดการ
ทรัพยากรป�า

A 1.2) เพิกเฉย/
สองมาตรฐาน
ในการบังคับใช�
กฎหมายเพื่อ
เอ้ือประโยชน�แก�
คนบางกลุ�ม

B 1.1) จัดกิจกรรม/เวที ให�ความรู�
การจดทะเบียน

B 1.2) แต�ละชุมชนเร�งดําเนินการ
จดทะเบียนป�าชุมชน

B 1.3) ป�าชุมชนแต�ละแห�งตั้งกฎระเบียบ
เฉพาะป�าชุมชนของตนขึ้นเพื่อบริหารจัดการ
พื้นที่ป�าชุมชนของตนเองด�วยการมีส�วนร�วม

ของชุมชน ผ�านเวทีหารือ ในเรื่อง
• การจัดการ/จัดระเบียบพ้ืนที่ป�าชุมชน
 ในการใช�พื้นที่ป�าชุมชน 
• ข�อห�าม และบทลงโทษต�างๆ (ที่ใช�สําหรับ
 ทั้งคนในและนอกชุมชน)

** ในการบ�านชิ้นที่ 1 นี้ จะยกตัวอย�าง
การวิเคราะห�ของหัวข�อ A1 
ภาครัฐผูกขาดเรื่องการจัดการ

ทรัพยากรป�า

• ป�าถูกแผ�วถาง
 ทําให�พื้นที่ลดลง
• ชุมชนเข�าถึง
 ทรัพยากรป�าน�อย

STEP 2

STEP 1

STEP 3
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(ค) การวิเคราะหภาคีที่เก่ียวของ จากเครื่องมือพื้นฐานเรื่องการ
วิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสีย CBR ไดนำเอาแนวคิดเรื่องหวงโซผลลัพธในสวนที่
วาดวยการแยกแยะประเภทของภาคีใหละเอียดมากยิ่งขึ้นเพื่อชวยในการ
ออกแบบกิจกรรมการจัดความสัมพนัธกบัภาคี เชน จำแนกประเภทภาคีออกเปน 
Strategic partner (SP) และ Boundary partner (BP) หรือการแยกภาคี
ออกเปน Party A/Party B/Party C ที่ไดกลาวมาแลว

(ง) การสรางตวัชีว้ดัความเหล่ือมล้ำในมติติางๆ ทีถ่อืวาเปน “งานหลกั
ในโครงการบริหารฯ” นี้ (ดูรายละเอียดในสวนที่ 3 ตอไป)

นอกเหนือจาก 4 เครื่องมือพื้นฐานท่ี CBR ในทศวรรษที่ 3 ไดนำมาใช
เพื่อชวยตอบโจทยเรื่องความเหลื่อมล้ำแลว ในแตละโครงการยอยก็ไดมีการ 
“นำเขา” เครื่องมือใหมๆ ทางวิชาการ เพื่อมาชวยทำงานตามประเด็นเฉพาะ
ของตัวเอง เชน ในกลุมโครงการเรื่องการจัดการน้ำจะมีการจัดฝกอบรม
โหนดพ่ีเลี้ยงและนักวิจัยชุมชนใหรูจักใชเคร่ืองมือ GIS เพ่ือวัดพิกัดพื้นท่ี
ใหมีความแมนยำ ในโครงการสวัสดิการชุมชนที่จำเปนตองทำงานโดยมี
ฐานขอมูลสมาชิกจำนวนมากมาสนับสนุน ก็ไดมีการนำเคร่ืองมือใหมๆ เชน 
Data Studio มาใชเก็บขอมูลและเปดโอกาสใหสมาชิกไดเขาถึงขอมูล เปนตน

แตไมวาจะเปนการใชเครื่องมือเกาหรือสั่งเขาเครื่องมือใหมมาใชงาน 
ทมีงาน CBR กย็งัคงยึดกมุหลักการเดิมในเร่ืองของ “การใชเคร่ืองมือ” อยูเสมอ 
หลักการแรกก็คือ วิธีการใชเคร่ืองมือนั้นจะตองเปนเคร่ืองมือที่เนนการ
มีสวนรวมอยางมากท่ีสุดเทาที่จะเปนไปได และหลักการท่ีสองก็คือ ผูที่จะใช
เครือ่งมอืตางๆ ตองมคีวามรูความเขาใจในระดบั How to + Plus คอืรูทีม่าทีไ่ป
ของเครื่องมือ รูคุณประโยชนและขอจำกัด รูจักแกนแท/เปาหมายที่แทจริง
ของเครื่องมือแตละชนิด เปนตน
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เอกลักษณ�ท่ี 4: กรอบแนวคดิเร่ืองความเหล่ือมล้ํา-จบท่ี UNESCO

(4.1) คําตอบสดุท�ายคอืยเูนสโก ตามหลกัการทีว่า เมือ่จะทำงานกบั 
“สิ่งใด” ก็ควรทำความรูจักกับ “สิ่งนั้น” ใหกระจาง แตดังท่ีไดกลาวมาแลววา 
ใน 2 ชวงทศวรรษท่ีผานมาน้ัน ชุดความรูเรื่องความเหล่ือมล้ำของคน CBR 
นั้นยังกะพรองกะแพรงอยูมาก ดังนั้น ก็จำเปนตอง up-skill reskill retrain 
reload ความเขาใจเร่ืองความเหลื่อมล้ำกันใหม 

 กาวแรกท่ีโหนดนำรองทัง้ 25 โหนดไดทำความเขาใจก็คอื ตอไปนี้ 
เราคงจะพูดถึงเรื่อง “ความเหลื่อมล้ำแบบทั่วๆ ไปไมไดแลว” (ถายภาพแบบ
ไกลๆ เหน็ตวัคนไมชดั) แตจะตอง close-up ใหเหน็รายละเอยีดวา “เปนความ
เหลื่อมล้ำแบบไหน ดานใด ประเภทอะไร”

 และเมื่อลงมือทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับประเด็นนี้ 
ทมีประสานงานกลางก็ไดพบวา มีนักวิชาการและหนวยงานตางๆ ไดจัดแบง
ประเภทความเหล่ือมล้ำเอาไวหลายรูปแบบท่ีแตกตางกัน แมแตภายใน CBR 
เอง (จากการประชุมวนัที ่11-12 ตลุาคม 2562 ณ สำนกังานการวิจยัแหงชาต)ิ 
ก็มีวิธีการจัดแบงประเภทความเหลื่อมล้ำเอาไวเชนเดียวกัน

 ในทายที่สุด คำตอบสุดทายที่ทางโครงการบริหารฯ ไดตกลงกัน
กม็าจบทีว่ธิกีารจดัแบงประเภทความเหล่ือมลำ้ตามแบบของยูเนสโก (UNESCO 
– จากเอกสาร World Social Science Report ป 2016) การเลือกคำตอบ
สดุทายนี ้มาจากเหตุผลหลกัๆ 2 ประการคือ ประการแรก การเลอืกรปูแบบของ
ยเูนสโกน้ันทำใหทางคนทำงานวิจยั CBR สามารถจะพูดคยุเร่ืองความเหล่ือมล้ำ
กบัหนวยงาน/กลุม/องคกรอืน่ๆ ไดงายขึน้ เพราะแนวคิดของยูเนสโกก็คอนขาง
เปนมาตรฐานท่ีมีการยอมรับและมีการนำไปใชอยางแพรหลาย ประการท่ีสอง
กค็อื หลงัจากทดลองใชเกณฑการแบงของยูเนสโกแลว กพ็บวาสามารถครอบคลุม
โครงการยอยๆ ของ CBR ไดอยางครบถวน

 สำหรบัประเภทความเหลือ่มลำ้ตามเกณฑของยเูนสโกจะม ี7 มติิ 
ซึ่งจะกวางขวางกวาความเขาใจโดยทั่วไปที่มักคิดถึงความเหลื่อมล้ำในมิติ
เศรษฐกิจเทานั้น ทั้ง 7 มิติมีดังนี้
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 (1) ความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจ หมายถึง ความแตกตาง
ทางระดับรายได, ทรัพยสิน, ความมั่งค่ัง, ทุน และมาตรฐานการดำรงชีพ 
รวมไปถงึความไมเทาเทยีมในการจางงาน ขณะทีเ่ร่ืองของความยากจนมีเกณฑ
วัดที่ชัดเจน (เชน 60% ของรายไดเฉล่ียเทากับ 1.90 ดอลลารสหรัฐ หรือ
นอยกวาตอวัน) ความเหล่ือมล้ำเปนเร่ืองของการเปรียบเทียบและการใหคณุคา
ตอสถานะทางเศรษฐกิจ

 (2) ความเหล่ือมล้ำทางสังคม หมายถึง ความแตกตางทาง
สถานภาพทางสังคมของคนกลุมตางๆ เชน ชนชั้น วรรณะ หรือกลุมอายุ 
ซึ่งมีแหลงที่มาจากการเลือกปฏิบัติอยางเปนระบบในสถาบันทางสังคม เชน 
การศึกษา, สุขภาพ, ความยุติธรรม และการปกปองทางสังคม ความแตกตาง
ทางบทบาท หนาที่ การตัดสินใจ สิทธิ และปจจัยที่กำหนดความแตกตาง
เหลาน้ีสงผลกระทบตอระดับและคุณภาพการเขาถึงบริการและการดูแล
คนแตละกลุม รวมไปถึงโอกาสในชีวิตและความสามารถที่จะดำเนินชีวิต
ไปตามเปาหมายที่มุงหวังไว

7 มิติ ความเหล่ือมลํ้า 

(UNESCO 2016)

ด�านเศรษฐกิจ/
รายได�/การเข�าถึง

ทรัพยากร

ด�าน
วัฒนธรรม

ด�าน
ความรู�

ด�าน
สังคม

ด�าน
การเมือง

ด�าน
ความเหลื่อมลํ้า

เชิงพื้นที่

ด�าน
สิ่งแวดล�อม

1

3

7

4

6

5

2
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 (3) ความเหล่ือมลำ้ดานวฒันธรรม หมายถงึ ความแตกตางทาง
ดานสถานภาพระหวางกลุมอัตลักษณ (ตามการมองตัวเอง, การกำหนดโดย
สังคม หรือทั้งสองประการ) ความเหลื่อมล้ำดานวัฒนธรรมประกอบดวย การ
กดีกนับนความแตกตางทางเพศ, ชาตพินัธุ, ศาสนา, ความพกิาร และอตัลกัษณ
อื่นๆ ของกลุม โดยมีรากทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตรเปนปจจัยสนับสนุน

 (4) ความเหลือ่มลำ้ดานการเมอืง หมายถงึ ศกัยภาพทีแ่ตกตาง
กันของบุคคลหรือกลุมที่สงผลตอกระบวนการตัดสินใจทางการเมือง และการ
ไดรับประโยชนจากการตัดสินใจน้ัน ความเหลื่อมล้ำดานการเมืองอาจปรากฏ
ไดแมแตในระบบการเมืองท่ีมคีวามเทาเทียมทางดานกระบวนการในการเขาถึง
การตัดสินใจ (เชนมีการเลือกต้ัง) นอกจากน้ี ความเหลื่อมล้ำดานการเมือง
ยังหมายถึงโอกาสที่ไมเทาเทียมกันในการเขาถึงการดำเนินการทางการเมือง
ภายใตทัศนคติที่วา มีเสียงของคนบางคนหรือบางกลุมที่ดังกวาเสียงอื่นในการ
ถกเถียงแลกเปลี่ยนทางการเมือง ขณะที่เสียงบางเสียงก็ไมไดรับการไดยินเลย

 (5) ความเหลื่อมล้ำทางสิ่งแวดลอม หมายถึง ความแตกตาง
ในหลายๆ มิติของคุณภาพส่ิงแวดลอม ระดับของการปกปองรักษาสิ่งแวดลอม 
การเขาถงึทรพัยากรธรรมชาต ิโอกาสในการไดรบัประโยชนจากการใชทรพัยากร 
และการเผชิญกับมลภาวะ รวมท้ังความเส่ียงท่ีเกิดจากภัยพิบัติและอันตราย
ทางธรรมชาติ นอกจากนี้ยังหมายถึงศักยภาพในการปรับตัวใหเขากับการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก, การดำรงชีวิตอยางยั่งยืน และศักยภาพ
ในการมีสวนรวมในการตัดสินใจในประเด็นเรื่องสิ่งแวดลอม

 (6) ความเหล่ือมล้ำเชิงพื้นที่ หมายถึง ความแตกตางของ
กิจกรรมทางเศรษฐกิจ และความแตกตางทางรายไดระหวางพื้นที่ศูนยกลาง
และชายขอบ, เขตเมืองและชนบท และระหวางภูมิภาคที่มีทรัพยากรมั่งคั่ง
กับภูมิภาคท่ีขาดแคลนทรัพยากร ความเหล่ือมล้ำเชิงพื้นที่ยังหมายรวมถึง
การเขาถึงบริการและความรูที่ไมเทาเทียมกัน, การกีดกันและความเหลื่อมล้ำ
ในการมีสวนรวมในการตัดสินใจทางการเมืองของคนในแตละพื้นที่
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 (7) ความเหล่ือมล้ำทางความรู ประกอบดวยปจจยัอนัแตกตาง
หลากหลายท่ีสงผลกระทบตอการเขาถงึความรูประเภทตางๆ และผลท่ีตามมา
จากการเขาถงึนัน้ นอกจากนี ้ความเหลือ่มลำ้ทางความรูยงัครอบคลมุถงึคำถาม
ทีว่า ความรูของใครท่ีไดรบัการยอมรับ และความรูประเภทไหนท่ีมคีวามสำคัญ
มากท่ีสุด ความเหล่ือมล้ำทางความรูสงผลตอศักยภาพในการตัดสินใจ, 
การเขาถึงบริการ และการมีสวนรวมทางการเมือง ทั้งนี้มักพบความเชื่อมโยง
ระหวางความเหลื่อมล้ำเชิงพื้นที่กับความเหลื่อมล้ำทางความรู โดยพื้นที่
ชายขอบซึ่งขาดศักยภาพในการเขาถึงความรูจะไมคอยเปนที่รูจักมากนัก

 นอกเหนือจากวิธีการจัดแบงประเภทของความเหล่ือมล้ำออก
เปน 7 มติิตามแบบของยเูนสโกแลว ยงัมวีธิกีารแบงประเภทของความเหลือ่มลำ้
อีกแบบหนึ่งที่พบในขอมูลรูปธรรมของโครงการวิจัยนำรองบางโครงการ 
คือใชวิธีการแบงความเหลื่อมล้ำตามกรอบของ Centre for Research on 
Inequality, Human Security and Ethnicity (CRISE) (อางถึงในฟรานเชส 
สจวต: เขียน เนาวนิจ สิริผาติวัตน: แปล, ความเหลื่อมล้ำแนวราบ ตนกำเนิด
ความรุนแรง, ชดุคบไฟวจิยั, 2555) โดยแบงความเหล่ือมลำ้ออกเปน 2 ประเภทคือ

 (ก) ความเหลื่อมล้ำแนวราบ คือความไมเทาเทียมในมิติดาน
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง หรือสถานะทางวัฒนธรรมระหวางคนกลุมตางๆ 
ที่มีอัตลักษณรวมกัน ตัวอยางเชน กลุมชาวบานท่ีอยูตนน้ำ กลางน้ำ และ
ปลายน้ำ จะมีความเหลื่อมล้ำแนวราบในการเขาถึงทรัพยากรน้ำ

 (ข) ความเหล่ือมล้ำแนวต้ัง คือความเหลื่อมล้ำตามกรอบที่
ยเูนสโกไดระบุเอาไว เปนความเหล่ือมล้ำระหวางกลุมบคุคลท่ีแตกตางกัน เชน 
คนท่ีมีรายไดในชวง 40% ลาง จะมีความเหล่ือมล้ำจากคนท่ีมีรายไดในกลุม 
10% บน เปนตน

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 สำหรับความเหล่ือมล้ำแนวราบน้ันมักจะพบในโครงการวิจัย
ที่มีประเด็นเก่ียวของกับเร่ืองการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ เชน ลำน้ำ 
ปาชุมชน ฯลฯ และตามหลักการการจัดการกับความเหลื่อมล้ำแลว นาจะตอง
จดัการกบัความเหลือ่มลำ้แนวราบใหเสรจ็สิน้เสยีกอน จงึจะกาวไปสูการจดัการ
ความเหล่ือมล้ำแนวตั้ง (ดูตัวอยางในสวนที่ 3 ข: มิติความเหลื่อมล้ำดาน
สิ่งแวดลอม)

(4.2) ถึงจะได�กรอบมาตรฐานมา แต�เวลาใช�จริง ก็ต�องปรับ

 ถึงแมวากรอบการจำแนกประเภทความเหลื่อมล้ำของยูเนสโก
จะสรางขึ้นมาจากการสังเคราะหกรณีศึกษา (case study) จำนวนมากมาย
หลายกรณี ทำใหมีลักษณะรวมที่เปนมาตรฐาน อยางไรก็ตาม เนื่องจาก CBR 
มีจุดยืนวา “เรามีกรอบเพื่อเปนตัวชวย มิใชเพื่อเอากรอบมากักขังตัวเอง” 
เพราะกรอบแนวคิดใดๆ ก็ตาม ยอมเหมือนการซื้อเสื้อสำเร็จรูปมาใส เวลา
จะสวมใสจริงๆ ก็ตองมีการปรับแตง มีการลดทอน มีการเพิ่มเติม ฯลฯ 
จะมากหรือนอยก็แลวแต

 ดังนั้น ในการนำกรอบความเหลื่อมล้ำทั้ง 7 มิติของยูเนสโก
มาทดลองใช จากแนวทางการใชกรอบแบบไมแข็งตัวท่ีกลาวมา ในทายท่ีสุด 
ทางโครงการฯ ก็ไดพบวา ในบางมิติก็อาจจะมีการปรับแตงเพียงเล็กนอย เชน 
มติคิวามเหลือ่มลำ้ดานเศรษฐกจิทีส่ามารถใชเกณฑเรือ่ง “รายได” เปนตวัชีว้ดั
ตวัหนึง่ บางมิตกิอ็าจจะมกีารปรบัเพิม่ในระดบัปานกลาง เชน มติคิวามเหล่ือมลำ้
ดานการเมือง ที่ตองแบงการเมืองออกเปน 2 แกน คือการเมืองแบบแนวตั้ง 
(การเมอืงภาครฐั) และการเมอืงแนวนอน (การเมอืงภาคประชาชน) และในบางมติิ
ก็อาจจะตองปรับแบบ “ยกเครื่องใหม” เลย เชน มิติความเหลื่อมล้ำเชิงพื้นที่
ทีต่องเร่ิมตัง้แตการขยับขยายความหมายและคำนิยามของคำวา “พืน้ที”่ กนัเลย 
(ดูรายละเอียดในสวนที่ 3)
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(4.3) แม�จะแยก (มิติ) แต�ก็มิได� “ขาดจากกัน”

 ถึงแมจะมีการแยกประเภทความเหล่ือมล้ำออกเปนดานตางๆ 
อยางนอย 7 มิติตามที่ไดกลาวมา แตทวาในสภาพความเปนจริง ในทุกทีมวิจัย
นำรองก็พบขอเท็จจริงตามท่ีสติกลิกซไดเคยนำเสนอเอาไววา ความเหลื่อมล้ำ
นั้น เมื่อเกิดขึ้น ณ จุดจุดหนึ่ง มิติหน่ึงๆ ก็จะสงผลสะเทือนไปยังมิติอื่นๆ 
ซึง่หมายความวา ใน 1 โครงการจะมมีติคิวามเหลือ่มลำ้อยูหลายมติทิบัซอนกนั
ดงัทีไ่ดกลาวมาแลว ดงันัน้ แมวาในแตละโครงการวจิยัจะไดเลอืกวา จะแยกไป
สงักดัอยูในมติใิดมติหินึง่ของความเหล่ือมลำ้ แตการแยกน้ันกม็ไิด “ขาดจากกัน” 
ดังตัวอยางเชน ในโครงการทำสวนผักของชุมชนพูนทรัพยในพื้นที่ที่เคยเปน
ชุมชนแออัดมากอน ไดแสดงความเชื่อมโยงระหวางมิติตางๆ ในภาพ (พัสรินณ 
พันธุแนน, 2563)

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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(4.4) การออกแบบกิจกรรมด�วยกลยุทธ� “ท้ังรวม ท้ังแยก”

 จากธรรมชาตขิองความเหลือ่มลำ้ทีไ่ดกลาวมาคอื ใน 1 กรณศีกึษา
นัน้ จะมีความเหล่ือมล้ำหลายมิติซอนทับกันอยู และความเหล่ือมล้ำในแตละ
มิติตางก็สงผลสะเทือนถึงกันและกัน ดังนั้น ทางโครงการบริหารฯ จึงได
ออกแบบกระบวนการทำงานใหสอดรับกับธรรมชาติดังกลาว โดยใชกลยุทธ 
“ทัง้รวม ทัง้แยก” เพือ่หลีกเล่ียงปญหา “การแยกเปน 7 มติ ิกแ็ยกขาดไปเลย” 
หรือ “การรวมทุกมิติเขาดวยกันก็จะเหมือนแกงโฮะที่ไมรูจะเริ่มตนแกไขท่ีมิติ
ไหนกอนดี”

 ผูเขียนลองสรุปรูปแบบของการใช “กลยุทธทั้งรวมท้ังแยก” 
ในแตละโมเมนตของการทำงานพอคราวๆ ไดดังนี้

 โมเมนตชวง 1: ชวงเปดหัว คือชวงวิเคราะหดวยเลนสมิติ
ความเหล่ือมล้ำ จะเนนใหทกุโครงการยอยวิเคราะหใหทะลุปรโุปรงวา ในโครงการ
ของตนเองมีความเหลื่อมล้ำมิติใดบาง

1

2

3

“การวัดผลลัพธ�
เน�นห�วงโซ�เชื่อมโยง

ผลลัพธ�”

เน�นการเชื่อมโยง

“เน�นการแยกไปทํางานตามมิติ”
+

มีการแลกเปลี่ยนระหว�างมิติ

ช�วงหัว 

ช�วงกลาง

ช�วงท�าย
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 โมเมนตชวง 2: ในชวงกลาง ในแตละโครงการจะแยกไปทำงาน
ดานการพฒันาตวัชีว้ดัในซุมมติคิวามเหลือ่มลำ้ทีต่นเองสงักัดอยู อยางไรกต็าม 
ทามกลางการแยกกันไปทำงานน้ี ทีมประสานงานกลางก็จะทำหนาที่เปน 
Midfield หรอืโปรโมเตอรจดัใหมกีารประชมุพบปะแลกเปลีย่นระหวางมิตติางๆ 
ในหลายรูปแบบ เชน พบกันหมดทั้ง 7 มิติ พบกันแบบทวิภาคี (ระหวาง 2 มิติ) 
พบกันแบบไตรภาคี (3 มิติ) เปนตน

 โมเมนตชวง 3: ในชวงทาย เม่ือมีการวัดผลลัพธที่เกิดขึ้น 
ก็จะยอนกลับมาใชเคร่ืองมือหวงโซผลลัพธเพื่อแสดงใหเห็นความเช่ือมโยง
ที่แตละโครงการวิจัยสามารถแกไขความเหลื่อมล้ำไดเปนเปลาะๆ อีกครั้งหนึ่ง

 ผลลพัธจากการใชกลยุทธทัง้รวมท้ังแยกน้ีสงผลดีตอ “กระบวนการ
สรางสรรคและการไหลเวียนของการเรียนรูใหมๆ” ใหเกิดขึ้นไดอยางรวดเร็ว 
ทั้งนี้เน่ืองมาจากขอเท็จจริงที่วาตนทุนของนักวิชาการท้ัง 7 ทีมท่ีเขามาชวย
เปนโคชในประเด็นความเหลื่อมล้ำนั้นมีมากนอยไมเทากัน บางทานมาแบบ
มีพิชซาทำเสร็จเรียบรอยมาเลย เพียงเอามาใสเตาอบก็กินไดเลย บางทีม
มาแบบมแีปงโรตทีีย่งัไมไดนวด กต็องใชเวลาทำนานหนอย หรอืบางทานมาแบบ
ยังเปนขาวเปลือกอยู ก็ตองผานกระบวนการอีกหลายขั้นตอนกวาจะกินได 
ดังนัน้ การมีรปูแบบกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางมิตติางๆ จะทำหนาที่
เปน “ตัวเรงปฏิกิริยา” (catalyst) ใหมีการไหลเวียนถายโอนความรูไดอยาง
รวดเร็ว และในระดับแนวคิด กิจกรรมดังกลาวก็ยังคอยย้ำเตือนคนทำงานวา 
มีความเกี่ยวพันระหวางความเหลื่อมล้ำมิติตางๆ นั้นอยูเสมอ 
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เอกลักษณ�ท่ี 5: 7 ข้ันตอนของการแก�ป�ญหาความเหล่ือมล้ําของ 

CBR

ในภาคปฏิบัติ หากมีคำถามวา CBR มีกระบวนทาหรือมีลีลาในการแกไข
ปญหาความเหลื่อมล้ำไดอยางไร ผูเขียนไดประมวลสรุปประสบการณการ
ทำงานของโหนดนำรองทัง้ 25 โหนดออกมาไดเปน “7 ขัน้ตอนบรรลเุปาหมาย” 
ดังที่แสดงอยูในภาพตอไปนี้ โดยในทั้ง 7 ขั้นตอนนี้จะยึดกุมหลักการสำคัญคือ 
“ใหความรูนำทางการปฏิบัติอยางสม่ำเสมอ”

คําถามหลักการลดความเหลื่อมล้ําด�วย CBR

(1) ระบุป�ญหาความ
เหลื่อมล้ํา (ได�ข�อมูล
มาด�วยวิธีการอะไร)

(3) แต�ละกิจกรรมเกิด
ห�วงโซ�ผลลัพธ� (outcome 
chain) อะไรบ�าง สักก่ีห�วง

(5) ในแต�ละห�วงโซ�มีใครเป�น 
Partner (Strategic - SP 

/ Boundary - BP)

(7) จะวัด change 
ที่เกิดขึ้นกับ BP 

อย�างไร

(2) อธิบาย CBR ลดความเหลื่อมล้ํา
ได�อย�างไร (เพ่ิมทางเลือก เพ่ิมการต�อรอง 
เพิ่มการพึ่งตนเอง เพิ่มการจัดการ ฯลฯ)

(4) ตัวช้ีวัด
แต�ละห�วงโซ�
คืออะไร

(6) จะทําอะไรกับ 
BP

กาญจนา แก�วเทพ, 2563

1 2 3 4 5 6 7

• ช�วงที่ 1  ได�แก� ข้ันตอนที่ 1-2 เป�นส�วนของป�ญหาและทางแก� 
   (ข้ันทุกข� + สมุทัย)
• ช�วงที่ 2  ได�แก� ข้ันตอนที ่3-4 เป�นช�วงของการลงมอืแก�ไขป�ญหา
   และดูผลลัพธ�ที่เกิดขึ้น (ข้ันนิโรธ + มรรค)
• ช�วงที่ 3  เป�นขั้นตอน 3 ข้ันที่เกี่ยวกับ “การทํางานกับภาคี” 
   โดยเริ่มตั้งแต�การจําแนกแยกแยะประเภทของภาคี 
   การออกแบบกิจกรรมเพื่อทํางานกับภาคี และการวัด
   ความเปลีย่นแปลงของภาค ี(ซ่ึงหมายความว�า ภาคก็ีมี
   สถานะเป�นกลุ�มเป�าหมายกลุ�มหนึ่ง)

จาก 7 ขั้นตอนนี้ อาจจะแบงไดเปน 3 ชวงคือ
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ขั้นที่ 1: ขั้นสองโจทยการวิจัยดวยเลนสความเหล่ือมล้ำ ดังตัวอยาง
ทีไ่ดแสดงไปขางหนาแลว ขัน้ตอนน้ีเปนการตอเชือ่มปญหาจลุภาคเขากบัโจทย
ใหญระดับมหภาค (Micro-Macro Linkage) เปนขั้นของ “การมองเห็นทุกข
ใหกวางไกลออกไป”

ขั้นที่ 2: ขั้นแสวงหาวิธีการดับทุกข หลังจากเห็นดานหัวคือปญหา
ความเหลื่อมล้ำแลว ก็พลิกกลับมาดูดานกอยวา แลวโครงการวิจัย CBR จะมี
วิธีการลดทอน/แกไข/ขจัดความเหลื่อมล้ำไดอยางไร ซึ่งตามปกติก็คือขั้นตอน
การวางแผนออกแบบกิจกรรมในโครงการวิจัยนั่นเอง แตในโหมดของเร่ือง
ความเหลื่อมล้ำ ก็ตองสองบรรดากิจกรรมทั้งหลายที่ออกแบบมาวา กิจกรรม
นั้นมีเหลี่ยมมุมของการทำหนาที่เปน 4 กลไกลดความเหลื่อมล้ำตามขอเสนอ
ของ G. Therborn ที่ไดกลาวมาแลวอยางไร เชน

• การเพ่ิมทางเลือกในชีวิตทางเศรษฐกิจ-สังคม-การเมือง-วัฒนธรรม
ใหมากขึ้น เชน การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร

• การเพ่ิมอำนาจการตอรองกับคนอ่ืนๆ เชน การมีขอมูลปริมาณน้ำ
อยูในกลุมนักวิจยัชมุชน กส็ามารถจะตอรองกบัเจาหนาทีร่ฐัได การมผีลติภณัฑ
อินทรียที่ไดมาตรฐาน PGS ก็สามารถจะตอรองกับตลาดผูบริโภคได

• การเพิ่มการพึ่งตนเอง เชน การเลือกใชวัสดุทองถิ่นเปนพลังงาน
ทางเลือกหรือเปนสวนผสมของอาหารสัตว (เปนกลยุทธสำคัญของการลด
ความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจที่เรียกวาการเพิ่ม local content)

• การเพิม่ขดีความสามารถในการบรหิารจดัการ เชน ไดเรยีนรูการเขยีน
แผนธุรกจิเพ่ือบริหารลูกคา/ผูบรโิภค ไดเรยีนรูการบริหารจัดการการทองเท่ียว
ชุมชน เปนตน 

ขั้นที่ 3-4: ขั้นติดตามผลลัพธและตัวชี้วัด ภาพสรุปในขั้นตอนท่ี 3-4 
ก็คือการดูความสัมพันธระหวาง 3 ตัวแปร ดังในภาพ 
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ในขั้นตอนท่ี 1 ของการวิเคราะหปญหาความเหลื่อมล้ำดวยเครื่องมือ 
Log Frame เราไดเห็นแลววา ปญหาเหลานั้นไดคอยๆ สะสม พอกพูน 
สงตอกันเปน “สายโซแหงปญหา” ดังนั้น เวลาคิดกิจกรรมเพื่อการแกปญหา
ทีม่หีลายปม จงึจะแกเพยีงเปลาะเดยีวหรอืมวนเดยีวจบไมได แตจะตองคอยๆ 
แกไปทลีะปมใหเกดิผลเปน “หวงโซผลลพัธ” เครือ่งมอืทีจ่ะนำมาใชในข้ันตอนนี้
จึงเปน Outcome chain

สวนขั้นตอนที่ 4 คือขั้นการแสดงตัวชี้วัดเพื่อยืนยันความนาเชื่อถือ
ของผลลัพธที่เกิดขึ้นนั้น ขั้นตอนนี้ก็เกิดมาจากทั้งความจำเปนที่งาน CBR 
ไดยายมาสังกัด “บานใหม” (แหลงสนับสนุนเงินทุนวิจัยแหงใหม) และท้ัง
ความจำเปนทีง่าน CBR ไดเขามาเลน “ประเดน็ใหมทีไ่มงาย” (มผีูกลามาทาทาย
เรื่องการแกไขปญหาความเหล่ือมล้ำมากพอสมควรแลว) (ในขั้นตอนน้ีจะเปน
เนื้อหาในสวนที่ 3 ของเอกสารชิ้นนี้) การสรางตัวชี้วัดจึงถูกชักธงขึ้นมาเปน
อีกหนึ่งปายสัญลักษณของงาน CBR ตั้งแตป 2563 และมีฐานะเปนคาถา
ขอที่ 5 ของ CBR ในทศวรรษท่ี 3

ตัวช้ีวัด

ผลลัพธ�ท่ีเกิดข้ึนกิจกรรมท่ีดําเนินไป
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ขั้นตอนที่ 5-6-7 ตอเนื่องจากขั้นตอนที่ 3 ที่กิจกรรมการแกปมปญหา
ความเหลื่อมล้ำน้ัน ตองทำเปน “สายโซแหงกิจกรรม” ภารกิจเชนนี้ CBR จะ
เลนเล้ียงลูกเดี่ยวคนเดียวตั้งแตกลางสนามจนไปยิงถึงหนาประตู คงจะเปนไป
ไมได ปญหาขนาดใหญเชนความเหลื่อมล้ำจึงตอง “ออกปากบอกแขก (ภาคี) 
ชวยแบกหาม” (การทำงานกับภาคีจึงมีความสำคัญในระดับเปนคาถาขอที่ 4 
ของ CBR ในทศวรรษที่ 3)

กระบวนการทำงานกับภาคีในขั้นที่ 5-6-7 จะตอเชื่อมกันดังในภาพ

ในขั้นตอนที่ 5 คือการระบุภาคีนั้น อันท่ีจริง CBR ในยุคกอนเปดตัว
กม็กีารเนนความสำคญัในการทำงานรวมกบัภาคผีานเครือ่งมือ “การวเิคราะห
ผูมสีวนได-เสยี” อยูแลว (Stakeholder analysis) อยางไรก็ตาม เมือ่โคจรเขามา
อยูในโหมดเรือ่งความเหลือ่มลำ้ ทางโครงการบรหิารฯ กไ็ดเพิม่เครือ่งมอืในการ
ทำงานกับภาคีใหมากขึ้น เชน การแบงประเภทของภาคีตามแนวคิดของ 
“แผนที่ผลลัพธ” (Outcome Mapping) ที่แบงภาคีเอาไวเปน 2 ประเภท
ซึ่งสงผลมาถึงการใหความสำคัญและการออกแบบกิจกรรมที่จะทำกับภาคี
แตละประเภทคือ

ข้ันท่ี 5 :

:

:

ข้ันท่ี 6

ข้ันท่ี 7

ระบุว�ามีใครเป�นภาคีบ�าง
+

จําแนกประเภทของภาคี

จะทํากิจกรรมอะไร
กับภาคีแต�ละประเภท

จะวัดความเปลี่ยนแปลง
ของภาคีได�อย�างไร
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(ก) ภาคีหุนสวนเชิงกลยุทธ (Strategic Partner : SP) เปนบุคคล กลุม 
หนวยงาน หรอืองคกรท่ีคนทำงาน CBR จำเปนตองทำงานดวยหรือจำเปนตอง
ขอความรวมมือ แตไมไดหวังผลที่จะทำใหเกิดการเปล่ียนแปลงไมวาจะเปน
พฤติกรรม ทัศนคติ กฎระเบียบของภาคีประเภทนี้

(ข) ภาคหีุนสวนทีห่วงัผล (Boundary Partner : BP) ไดแก บคุคล กลุม 
หนวยงาน หรือองคกรที่คนทำงาน CBR จะทำงานดวยโดยตรง และคาดหวัง
จะใหภาคีกลุมน้ีเกิดการเปล่ียนแปลงไมวาจะเปนพฤติกรรม ทัศนคติ วิธีการ
ทำงาน กฎระเบียบ ฯลฯ ทั้งนี้เนื่องมาจากขอเท็จจริงท่ีวา ภาคีประเภท BP นี้
เปนภาคีที่มีคุณสมบัติบางอยางท่ีเกี่ยวของอยางใกลชิดกับประเด็นที่ทำวิจัย 
เชน เปนหนวยงานท่ีตองรับผิดชอบโดยตรง เปนบุคคลท่ีสนใจประเด็นท่ีวิจัย
อยางจริงจงั เปนกลุมคนท่ีมทีรพัยากรท่ีจะดำเนินงานตอไปในอนาคตได เปนตน 
CBR จึงหวังผลกับภาคีประเภทน้ีเอาไวหลายอยาง เชน หวังจะฝากผีฝากไข
ใหทำงานตอเนือ่งหลงัจากจบโครงการวิจยัแลว หวงัจะใหเปนผูขยายผล เปนตน 
ดังนั้น ภาคีแบบ BP นี้จึงมิใชเปนเพียง “ผูใหความรวมมือ/ชวยเหลือ” เทานั้น 
หากแตมีสถานะเปน “กลุมเปาหมาย” กลุมหนึ่งดวย 

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 66 2เล�ม
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ผลจากการขีดเสนใตเรือ่งการทำงานกับภาคีอยางจริงจงัในประเด็นเร่ือง
การลดปญหาความเหลื่อมล้ำมาต้ังแตชวงป พ.ศ.2563 ทำให CBR ไดทดลอง
สรางนวัตกรรมใหมๆ หลายอยาง และไดสั่งสมบทเรียนสำคัญๆ ในเรื่องวิธีการ
ทำงานกับภาคี ตัวอยางเชน

(1) บทเรียนเร่ือง “ครบเครื่องเรื่องภาคี” ตัวอยางเชน ในโครงการวิจัย
เร่ืองการจัดสวสัดกิารชุมชนเพ่ือใหคนในชมุชนทกุกลุมไดเขาถึงอยางถวนหนา 
(โครงการการลดความเหล่ือมล้ำทางสังคมดวยกลไกการจัดสวัสดิการบนฐาน
ทรัพยากรทองถิ่นโดยอาศัยความเปนหุนสวนฯ ในพ้ืนที่ตำบลแพรกหนามแดง 
อำเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม (สุทธิลักษณ โตกทอง, 2563)) ทีมวิจัย
ไดขอคนพบวา ในการดำเนินงานจะตองมีภาคีอยางนอย 4 สวนมาทำงานรวม
กันไปพรอมๆ กัน จึงจะครบเครื่อง คือ

(2) มีบทบาทท่ีหลากหลายใหภาคีรวมแสดง แตเดิมนั้น งาน CBR 
มักจะมี “บทบาทเดียว” ใหภาคีภาคสวนตางๆ มารวมเลนในโครงการ คือ 
“บทบาทผูใหความชวยเหลือ/ผูใหความรวมมือ” แตในทศวรรษที่ 3 นี้ 
งาน CBR ไดทดลองแสวงหาบทบาทใหมๆ ใหภาคีกลุมตางๆ ไดเขามารวม
ในโครงการ ซึง่เทากับเปนการขยายชองทางการเขามารวมงาน CBR จากทีเ่คย

กลุ�มต�างๆ ในชุมชน

หน�วยงานของภาครัฐ

อบต./เทศบาลภาคธุรกิจ
สวัสดิการ
ชุมชน

แบบ 4 ขา

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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เปนถนน 2 เลนใหกลายเปนถนน 8 เลน เชน ภาคอีาจจะเปนผูนำ (champion) 
เปนผูชวยแชมเปยน เปนผูขยายผล เปนผูขบัเคลือ่นนโยบาย เปนโคช เปนท่ีปรกึษา 
เปนผูอุปถัมภหลักอยางเปนทางการ เปนตน

 และหากภาคีไดเลือ่นช้ันจากการท่ีเคยเลนบทเปนเพียง “แคตวัประกอบ” 
ขึน้มาเปน “พระเอก/ผูชวยพระเอก” กจ็ะยิง่สงเสรมิใหภาคไีดนำเอาทรัพยากร
ตางๆ เขามาใชในโครงการไดมากขึ้น ตัวอยางเชน โครงการการมีสวนรวม
ในการเสริมศักยภาพแหลงกักเก็บน้ำทางการเกษตรในพ้ืนท่ีทุงรับน้ำบางบาล 
อำเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา (เรณู กสกิุล, 25463) ทางโครงการ
ไดเรียนเชิญเจาหนาที่กรมชลประทานในพื้นที่เขามารวมในฐานะทีมวิจัย 
ซึง่สงผลใหเจาหนาทีไ่ดรวมรู ไดรวมเหน็ทัง้ทีม่าและทีไ่ปของโครงการตัง้แตตน
จนจบ ไดมีโอกาสเขารวมกิจกรรมอยางสม่ำเสมอ และไดรวมแสวงหาลูทาง
ในการแกไขปญหาในระดับโครงสรางไดดวย

(3) โมเมนตในการเขารวม สูตรเดิมของงานวิจัย CBR ที่มักจะเริ่มตน
และดำเนินงานโดยชาวบานกลุมตางๆ ในชุมชน ไปจนกระทั่งงานวิจัยสำเร็จ
ลุลวงแลว จึงคอยนำผลการวิจัยไปนำเสนอตอภาคีที่เกี่ยวของ เชน เทศบาล 
อบต. เพ่ือขยายผลแนวต้ัง/ระดับนโยบาย/โครงสรางตอไป สูตรน้ีมักจะพบ
ปญหาวา เปนการยากท่ีจะอธิบายเรื่องราวท้ังหมดใหภาคีที่เขามามีสวนรวม
ในชวงโมเมนตปลายน้ำสามารถเขาใจได

 ในป พ.ศ.2563 ในบางโครงการวิจัย CBR จึงเกิดการทดลองใหม
ดวยการชวนภาคีที่เกี่ยวของมาเขารวมตั้งแตโมเมนตเริ่มตนเลย เรียกวาลงเรือ
ลำเดียวกันตั้งแตตนทาง (แนนอนวาวิธีการทำงานแบบนี้ก็ตองพบกับความ
ยุงยากอยางใหมไปอีกแบบหนึ่ง)

 ในการทำงานกับภาคีนี้ โดยหลักการแลว การใชเครื่องมือ “หวงโซ
ผลลพัธ” นัน้ จะชวยแสดงใหเหน็วา ผลลพัธแบบประมาณไหนทีเ่พยีงแคกำลงั
ของชุมชนก็เอาอยูแลว และผลลัพธในระดับไหนท่ีจำเปนตอง “หาเพ่ือน” 
มาชวย ตองเปน “เพื่อนประเภทไหน” ที่จะเขามาชวย “ในเรื่องอะไร” และ
ควรจะใหเขามาชวย “ในขั้นตอนใด”
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(4) บทเรียนการรวมมือแบบ “กอดคอ” ไปดวยกัน มีตัวอยางรูปแบบ
การรวมมือกันระหวางชุมชนกับภาคีที่มิไดผิวเผินเพียงแคระดับ “เกี่ยวกอย” 
เทาน้ัน หากแตเปนการรวมมือแบบ “กอดคอไปดวยกัน” เชน ในภาคีภาครัฐ
หรือภาคธุรกิจ มักจะตองทำงานโดยมีตัวชี้วัดเปนเกณฑวัดความสำเร็จ 
ในบางโครงการ CBR จึงมีการใช “ตัวชี้วัดรวมกัน” หรือรวมแชรภาระการเก็บ
ขอมูลดวยกัน (เชน โครงการบริหารจัดการน้ำที่ตองสำรวจปริมาณน้ำท่ีมี 
น้ำที่ตองการใช) เปนตน

เอกลักษณ�ท่ี (6): 3 keywords ท่ี CBR ใช�พูดเร่ืองความเหล่ือมล้ํา

โดยท่ัวไป เมือ่มกีารพูดถงึเร่ืองความเหล่ือมล้ำทัง้ในดานสาเหตุ/ทีม่าของ
ปญหาและท้ังวิธีการแกไข keywords (คำหลัก/คำกุญแจ) ที่มักจะลอยเดน
ใหเห็นไดโดยงาย คือ คำวา “เขาถึง/โอกาสในการเขาถึง” (Accessibility)

เชน ในระดับของปญหาความเหล่ือมล้ำทางเศรษฐกิจ มกัมสีาเหตุเพราะ
คนยากจนเขาไมถึงแหลงเงินกูดอกเบ้ียต่ำ ในดานการศึกษา ลูกหลาน
ของคนจนเขาไมถงึการศกึษาในระดบัสงู ในมติสิขุภาพ คนชนบททีอ่ยูหางไกล
เขาไมถึงบริการสุขภาพจากโรงพยาบาลในเมือง เปนตน

จากวิธีการวิเคราะหสาเหตุของปญหาความเหลื่อมล้ำในดาน “การเขา
(ไม)ถึง” วิธีการแกไขปญหาจึงมักจะเปนการเพิ่มโอกาส/เพิ่มชองทางของการ
เขาถึงใหมากขึ้น

สำหรบัแนวทางการทำงานของ CBR นัน้ กย็งัคงใช keyword คำวา “การ
เขาถึง” เปนกุญแจดอกหนึ่งในการไขไปสูเรื่องความเหลื่อมล้ำ แตทวา CBR 
ไดเพิ่มกุญแจดอกอื่นๆ ขึ้นมาอีก 2 ดอก คือ การตอรอง (negotiation) และ
การจดัการ (management) รวมเปน 3 คำหลกั เนือ่งจากเหน็วา “กญุแจดอก
การเขาถึง” เพียงดอกเดียวนั้นยังไมเพียงพอตอการลดทอนความเหลื่อมล้ำได
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02

03

01
การเข�าถึง 

(Accessibility)

การต�อรอง 
(Negotiation)

การจัดการ 
(Management)

Keyword 
ความเหล่ือมลํ้า

(1) การเขาถึง สำหรับคำหลักคำแรกน้ี เมื่อวิเคราะหเปาหมายของ
โครงการวิจัย CBR จำนวนมากจะพบวา เปาหมายสูงสุดของโครงการก็คือ
การเพิ่มโอกาสหรือการเพิ่มชองทางของการเขาถึงทรัพยากรตางๆ ในสังคม
ใหมากข้ึนนั่นเอง เชน โครงการพัฒนานวัตกรรมพลังงานทางเลือกเพ่ือสราง
เศรษฐกิจชมุชน จงัหวัดสุรนิทร (ปรชีา สงัขเพชร, 2563) กต็ัง้เปาหมายใหกลุม
เกษตรกรมี “ทางเลือกดานพลังงาน” ทีส่ามารถเขาถงึไดงายกวา (เพราะมีราคา
ถูกกวา ใชวัสดุในทองถ่ินในการผลิตพลังงาน) และเปน “การเขาถึงแบบ
ครบวงจร” กลาวคือ เวลาดีก็ใช เวลาเสียกม็ีชางซอมให 

 สำหรับแนวคิดเรื่อง “การเขาถึง” นั้น CBR ไดแยกแยะแงมุม (มิติ) 
และระดับของการเขาถึงออกเปนหลายระดับ เชน

 • การเขาถึงเชิงกายภาพ (Physical Accessibility) เชน การมี
โรงเรียนขนาดเล็กตั้งอยูในชุมชน ทำใหเด็กๆ มีโอกาสเขาถึงการศึกษาได

 • การเขาถึงเชิงเศรษฐกิจ (Economic Accessibility) เชน แมวา
จะมีรานขายหนังสือตั้งอยูในชุมชน แตพอแมที่ยากจนก็ไมมีทุนทรัพยมากพอ
จะซื้อหนังสือใหลูกหลานอานได
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 • การเขาถึงเชงิสงัคมวฒันธรรม (Socio-Cultural Accessibility) 
ดงัตวัอยางเรือ่งการอานหนงัสอืใหลกูฟง หากพอแมทีไ่มตระหนกัถึงความสำคญั
ของการอานหรือไมรูวิธีวาจะอานอยางไร หรือตัวเองก็อานหนังสือไมคลอง 
ลูกหลานก็จะเขาไมถึงเรื่องการอานหนังสือ

  นอกจากน้ัน เรายังอาจจะจัดแบงประเภทของการเขาถึงออกเปน 
2 แบบ คือการเขาถึงแบบรูปธรรม เชน การเขาถึงเงินสวัสดิการของรัฐ 
และการเขาถึงแบบนามธรรม เชน การเขาถึงความยุติธรรม การเขาถึงโอกาส
ทางสังคม เปนตน 

(2) การตอรอง (Negotiation) ในบางกรณ ีแมจะผานดาน “การเขาถงึ” 
มาแลว แตโอกาสที่จะลดทอนความเหลื่อมล้ำก็ยังไมเกิดขึ้น ตัวอยางเชน 
ชาวบานที่อาศัยอยูติดเขตปาสงวน ถึงแมจะเขาถึงผลผลิตจากปา เชน เห็ด 
หนอไม น้ำผึ้ง ฯลฯ แตก็เก็บมากินใชไมไดเพราะขอกำหนดของกฎหมาย 
ดังนั้น จึงตองใชคำกุญแจคำตอไป คือตองมีการตอรอง

 ในโครงการวิจยั CBR มตีวัอยางของรูปแบบการตอรองเพ่ือลดความ
เหลื่อมล้ำที่หลากหลายมาก มีทั้งรูปแบบการตอรองแบบตรงๆ กับการตอรอง
แบบทางออม ตวัอยางเชน โครงการวิจยัเรือ่งการสรางตลาดชมุชน ตำบลบานแยง 
อำเภอนครไทย จงัหวดัพษิณโุลก (นคิม คำภาพ, 2565) ซึง่จดุเจบ็ของเกษตรกร
ในพ้ืนที่ศึกษาก็คือ การถูกกดราคาผลผลิตทางการเกษตรจากพอคาคนกลาง 
แตแทนทีก่ลุมเกษตรกรจะรวมกลุมกนัเพือ่ตอรองกบัพอคาคนกลางแบบตรงๆ 
กลุมนกัวจิยัชมุชนในโครงการกลบัเลอืกวธิกีารทีจ่ะสรางตลาดขายผลผลติของ
ตนเองซ่ึงเปนวิธีการตอรองแบบออมๆ

 หรือในกรณีโครงการโรงเรียนขนาดเล็กๆ จังหวัดสุราษฎรธานี ที่รัฐ
มีนโยบายจะยุบโรงเรียนขนาดเล็กซึ่งจะสรางความเดือดรอนใหแกผูปกครอง
อยางมาก เร่ิมตั้งแตตองหาโรงเรียนใหมใหลูกหลาน ตองเพิ่มคาใชจายในการ
สงลกูหลานออกไปเรยีนนอกชมุชน ฯลฯ ดงันัน้ เปาหมายของการทำงานในชดุ
โครงการนี้ก็คือ การตอรองนโยบายการยุบโรงเรียนขนาดเล็กโดยอาศัย
ความรวมแรงรวมใจของชุมชนกับกลุมครูในโรงเรียนขนาดเล็กในการบริหาร

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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จดัการศกึษาใหแกบตุรหลาน การตอรองของทมีวจิยัในโครงการนี ้เมือ่วเิคราะห
อยางถึงที่สุดแลว ก็เปนการตอรองในระดับวิธีคิดเลยทีเดียว จากวิธีคิด
ของหนวยงานรัฐที่เปนแบบแกนเดียว ทางโครงการไดตอรองใหยกระดับเปน
วิธีคิดแบบสองแกนดังในภาพ

(3) การบริหารจัดการ (Management) คำหลักคำท่ี 3 นี้มีความ
เกีย่วของโดยตรงกบัเร่ืองความเหลือ่มลำ้ ทัง้นีเ้พราะการไมมคีวามสามารถใน
การบริหารจัดการนั้น (ตามแนวคิดของ อมาตยา เซน) เปนหนึ่งในสาเหตุของ
การเกิดสภาวะความเหลื่อมล้ำ โดยเฉพาะความเหลื่อมล้ำในแนวนอน (ความ
เหลื่อมล้ำในระดับกลุมคนเดียวกัน) ตัวอยางเชน โครงการการบริหารจัดการ
ลำน้ำแมฟาใหเอื้อประโยชนดานการผลิตทางการเกษตรของผูใชน้ำในตำบล
ทุงผึ้ง อำเภอแจหม จังหวัดลำปาง (ดารารัตน ธาตุรักษ, 2563) ที่จุดเจ็บ
ของปญหาเริม่ตนจาก 3 หมูบานทีใ่ชนำ้จากลำนำ้แมฟาเดยีวกนั แตในแตละบาน
ตางมรีะบบการจัดการแบบแยกสวนและเบ็ดเสร็จในพืน้ทีข่องตนเอง ทำใหเกดิ
ความเหลื่อมล้ำในการเขาถึงทรัพยากรน้ำในระหวาง 3 หมูบานนั้น

วิธีคิด
แบบแกน
เดียว

A โรงเรียนขนาดใหญ� =

โรงเรียนขนาดเล็ก
ไม�มีคุณภาพ/
ไม�มีประสิทธิภาพ

ไม�มีคุณภาพ/ไม�มีประสิทธิภาพ

มีคุณภาพ/มีประสิทธิภาพ

ยกระดับวิธีคิดเป�น

โรงเรียน
ขนาดเล็ก

โรงเรียน
ขนาดใหญ�

มีคุณภาพ/มีประสิทธิภาพ

=B

B

D

A

C

วิธีคิด
แบบ

2 แกน
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 การบรหิารจดัการนีม้หีลายแงมมุ (มติ)ิ และหลายระดบัเชนเดยีวกบั
การเขาถึงและการตอรอง เชน

 • ระดับแรก การจัดการตนเอง (ปจเจกบุคคล) จะพบในโจทยวิจัย 
เชน ปญหาหน้ีสนิทีก่ลุมเปาหมายตองจัดการตนเองในเร่ืองบัญชคีรวัเรือนและ
สรางวินัยทางการเงิน หรือโจทยวิจัยเรื่องปญหาสุขภาพ/อุบัติภัยที่กลุม
เปาหมายตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมดานสุขภาพหรือสรางความปลอดภัยของ
ตนเองเสียกอน

 • ระดับสอง การจัดการระดับกลุม เชน งานวิจยัท่ีเกีย่วกับการเสริม
ความเขมแข็งของกลุมวสิาหกจิ กลุมแมบาน กลุมเกษตรกร กลุมประมงพืน้บาน 
กลุมอาสาสมัครสิ่งแวดลอม

 • ระดับสาม การจัดการสภาวะแวดลอม เชน การจัดการลุมน้ำ 
การจัดการปาชุมชน การจัดการกระบวนการผลิต แปรรูป และตลาด

 สวนแงมุมหรือมิติของการจัดการ ก็มีไดหลากหลายแงมุม ในงาน 
CBR ซึง่เปนงานวจิยัประเภทหนึง่นัน้ การจัดการขอมลูขาวสาร (Information 
management) ถอืเปนกจิกรรมหลักกจิกรรมหน่ึงของการวิจยั หรอืการบริหาร
จัดการวัฒนธรรมหรือภาษาเฉพาะของกลุมชาติพันธุที่กำลังจะสูญหายไปให
สามารถดำรงอยูตอไปไดและเปนที่ยอมรับของคนกลุมอื่นๆ รวมทั้ง “ลักษณะ
พิเศษตางๆ” ของการบริหารจัดการ เชน กรณีงานวิจัยเรื่องพลังงานทางเลือก
ของจังหวัดสุรินทรที่ไดกลาวมา รูปแบบผลิตภัณฑหนึ่งของพลังงานทางเลือก
ก็คือ การใชถานไมอัดแทงซึ่งจำเปนตองตัดไมมาเผาเปนถาน ดังนั้นหากจะ
บริหารจัดการใหมีความยั่งยืน ชุมชนก็ไดมีการบริหารจัดการไมดวยการปลูก
ตนไมทดแทนเพิ่มเติมดวย กิจกรรมดังกลาวจึงจะมีความยั่งยืน เปนตน
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เอกลักษณ�ท่ี (7): 3 มาตรการในการทํางานความเหล่ือมล้ํา

เปนที่นาสังเกตวา เมื่อเวลาพูดถึงปญหาความเหล่ือมล้ำโดยเฉพาะใน
ขั้นตอนของการแกไขปญหา โดยท่ัวไปแลว เรามักจะแสวงหาวิธีแกไขปญหา
ความเหล่ือมล้ำเมื่อปญหาไดเกิดขึ้นมาแลว ซึ่งหากเทียบกับทางการแพทย 
ก็คือ การใชมาตรการการรักษาเยียวยา เมื่อไดเกิดเจ็บไขไดปวยแลว

หากทวา ในแนวการคดิการแพทยแบบใหม ไดเพิม่มาตรการการมสีขุภาพ
ที่ดีขึ้นมาอีก 2 มาตรการ คือ มาตรการการปองกัน เชน การฉีดวัคซีนปองกัน
โรค หรือคำแนะนำท่ีวา “ตัดกอนตาย เตือนกอนวายวอด” และมาตรการ
สงเสริมหรือสรางเสรมิสขุภาพ เชน การออกกำลังกายใหแขง็แรง การกนิอาหาร
บำรุงใหรางกายมีภูมิคุมกัน ซึ่งมาตรการ 2 แบบใหมนี้ถือไดวาเปนการวิ่งไป
ดักหนาปญหา (สวนการรักษาเยียวยานั้นนาจะเปนการเดินตามหลังปญหา)

สำหรบังานวจิยั CBR นัน้ เปนงานวจิยัขนาดเลก็แตทวามคีวามหลากหลาย 
(ในชวง 2 ทศวรรษที่ผานมา มีงานวิจัย CBR ถึงเกือบ 4,000 ชิ้น) ดังนั้น 
งานวิจัย CBR จึงมี “ประตูทางเขา” (Entry point) ที่มีการนำทั้ง 3 มาตรการ
มาใช แมวาโจทยการวจิยัสวนใหญจะเนนไปทีก่ารรกัษาเยยีวยาปญหา แตทวา

3 แนวทาง
การจัดการป�ญหา
ความเหล่ือมล้ํา

1.
มาตรการ

รักษาเยียวยา

2.
มาตรการ
ป�องกัน

3.
มาตรการ
ส�งเสริม
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กม็งีานวจิยับางชิน้ทีอ่าจจะวิง่ไปดกัหนาปญหาดวยมาตรการปองกนัหรอืสงเสรมิ 
และวธิกีารใชมาตรการทัง้ 3 นีก้ม็รีปูแบบทีห่ลากหลาย เชน ใชแบบ 1 มาตรการ 
ใชแบบ 2 มาตรการ (two in one) หรือใชแบบพรอมกันทั้ง 3 มาตรการเลย 
(three in one)

ตวัอยางงานวจิยัทีใ่ชมาตรการปองกนัปญหาไมใหเกิดขึน้ กเ็ชน โครงการ
วิจัยเรื่องการยกระดับเศรษฐกิจฐานรากระดับชุมชนในสถานการณโควิด 19 
ดวยผูประกอบการทางนิเวศวัฒนธรรมสำหรับชุมชนสวนทองรองริมแมน้ำ
บางประกง ตำบลคลองจุกกระเฌอ เมืองแปดริ้ว จังหวัดฉะเชิงเทรา (ไพบูลย 
โสภณสวุภาพ, 2565) พืน้ทีแ่ละกลุมเปาหมายของโครงการนี ้เปนบรเิวณพืน้ที่
สวนทองรองแบบปดของชาวสวนบริเวณคลองจุกกระเฌอ (การคมนาคม
กับโลกภายนอกไมสะดวก) เทาที่ผานมา ชาวบานจะมีรายไดจากการขาย
ผลผลิตจากสวนใหแกพอคาคนกลางเพียงชองทางเดียว (เนือ่งจากเปนพืน้ท่ีปด) 
แตในชวงที่เกิดโรคระบาดโควิด 19 พอคาคนกลางไมสามารถเขามารับซื้อ
ผลผลิตได ทำใหผักผลไมเนาเสีย ชาวสวนจึงขาดรายไดอยางตอเนื่องยาวนาน 
จนบางคนคิดวาจำเปนตองขายท่ีดินที่สวน (ซึ่งเปนปจจัยการผลิตท่ีสำคัญ) 
เพื่อใหมีเงินทองมาใชจายสิ่งจำเปนในชีวิตประจำวัน โครงการวิจัยนี้จึงเกิดขึ้น
ดวยการรวมกลุมทีมนักวิจัยชุมชนท่ีเปนชาวสวนมารวมกันแสวงหาชองทาง
เลอืกเพือ่หารายไดและขายผลผลติ เชน การทำการตลาดออนไลน การแปรรปู
ผัก-ผลไมใหเก็บรักษาไดนานขึ้น การแปรรูปผลิตภัณฑ การสรางธุรกิจใหมๆ 
ในชุมชน เชน การทองเที่ยวชุมชน การเลี้ยงปลากัดขาย เปนตน ผลลัพธจาก
การทำโครงการน้ีถอืเปนมาตรการปองกันปญหาการสูญเสียทีด่นิสวนทองรอง
ของคนในชุมชน

สวนตัวอยางของโครงการ CBR ที่เนนมาตรการสงเสริมก็เชนโครงการ
ฟนฟูภาษาและประเพณีไหลเรือไฟกลุมชาติพันธุโยย ตำบลอากาศ อำเภอ
อากาศอำนวย จงัหวดัสกลนคร (ประดษิฐ คอินิธ,ิ 2563) นอกเหนอืจากกจิกรรม
การสรางตัวเขียนเพ่ือบันทึกภาษาโยยซึ่งเปนภาษาพูดที่ไมมีตัวอักษรเขียน 
ซึง่ทำใหเสีย่งตอการสญูหายแลว ทางโครงการไดทำกจิกรรมอกีหลายกจิกรรม
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เพื่อเปนมาตรการสงเสริมความเขมแข็งใหกับภาษาโยย เชน การใหชุมชน
เจาของภาษาไดรวมกันคิด พูด และรวมจดบันทึกทั้งในระดับคำศัพท ระดับ
ประโยค และระดับเร่ืองขนาดยาว มกีจิกรรมการถายทอดองคความรูดานภาษา
วฒันธรรมและภูมปิญญาทองถ่ินผานระบบตัวเขียนใหแกกลุมเด็กและเยาวชน
ผานหลายๆ รูปแบบ เปนตน

อีกตัวอยางหน่ึงที่นาประทับใจในการใช 3 มาตรการเลยในโครงการ
เดยีวกันแบบ 3 in one ไดแก โครงการกลไกในการจัดการภัยพบิตักิรณีนำ้ทวม
โดยการมีสวนรวมขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและชุมชน จังหวัด
อบุลราชธานี (ทพัไท ชุมนาเสียว, 2563) ทีม่กีจิกรรมท่ีเปนมาตรการชวยเหลือ
เยียวยาผูประสบภัย เชน มีเรือชวยรับสงขนของหนีน้ำทวม มีการสรางกลุม
อาชีพเพื่อเพิ่มรายได มีมาตรการปองกันความสูญเสีย เชน มีเสายามน้ำ
ในพ้ืนที่ที่คอยแจงเตือนระดับความสูงของน้ำ และมาตรการสงเสริมความ
เขมแข็งของชมุชนเพือ่รับมอืกบัภยัพบิตั ิเชน มกีารลงแขกรวมกันทำนาเพือ่หา
รายไดเปนกองทุนน้ำทวม เปนตน

เอกลักษณ�ท่ี (8): CBR คือมิติท่ี 2 ของการแก�ไขป�ญหาความ
เหล่ือมลํ้า

ในทายท่ีสุดนี้ เพื่อตอบปญหาวา ในสนามแหงการจัดการกับความ
เหลือ่มลำ้ในสังคมไทยน้ี ตำแหนงแหงทีข่อง CBR จะอยูตรงไหน ผูเขียนขอเทา
ความกลับไปยงัพฒันาการของ CBR กบัโจทยเรือ่งความเหลือ่มลำ้สกัเลก็นอยวา 
ในชวง 2 ทศวรรษแรกน้ัน CBR “ไดทำเร่ืองความเหล่ือมล้ำมาบางแลว” 
แตทำอยางปดตัวและทางออม จนในทศวรรษที่ 3 นี้ “CBR จึงไดมาทำตอไป 
ทำใหมากขึ้น ทำใหตรงมากข้ึน และทำใหชัดเจนข้ึน”

อยางไรก็ตาม เน่ืองจากในสนามแหงความเหลื่อมล้ำนี้ มีผูเลนรายอื่นๆ 
ที่มีขนาดใหญโต มีทรัพยากรมาก มีภาระหนาที่โดยตรง และไดดำเนินการ
มาเปนเวลากอนหนา CBR นานแลว ดงันัน้ ในฐานะ “ผูเลนหนาใหม” (แตอาจ
จะเกาสมาจากสนามอ่ืน) CBR จึงวางพิกัดตัวเองวา แนวทางของ CBR นั้น
มใิชทางเลอืกใหมทีจ่ะมาทดแทนแนวทางอืน่ๆ หากแตเปนแนวทางชวยเสรมิ
แนวทางอื่นๆ
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ผูเขียนขอใชกรอบแนวคิดของคุณธานินทร ผะเอม (จดหมายขาว
ประชาคมวิจัย สกว. ฉบับที่ 126: ก.ค.-ส.ค. 2559) เพื่อแสดงตำแหนงยืนของ 
CBR ในประเด็นความเหลื่อมล้ำ ดังนี้

คุณธานินทร ผะเอม กลาววา งานวิจัยที่เกี่ยวกับความเหล่ือมล้ำนั้น
มีขอบเขตกวางขวางคาบเกี่ยวกับสาระสำคัญของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 
ทุกยุทธศาสตร แตสามารถแบงออกไดเปน 2 มิติ มิติแรก เปนการใชเครื่องมือ
ของรัฐในเชิงนโยบายและมาตรการเพ่ือลดชองวางที่มีอยูหรือปองกันไมให
ชองวางขยายกวางข้ึน... ในมติทิีส่อง ซึง่จะตองดำเนนิการควบคูไปกบัเครือ่งมอื
ในมติแิรก ไดแก การพฒันาเพือ่ยกระดบัความสามารถหรอืสรางโอกาสของคน 
กลุมคนหรือสถาบันทางเศรษฐกิจและสังคม เชน สหกรณ รวมถึงชุมชน 
ครอบคลมุถงึกระบวนการสรางองคความรู การออกแบบเทคโนโลยแีละนวตักรรม 
ที่จะตอบโจทยในการแกปญหาและพัฒนาศักยภาพของคนและกลุมคนท่ี
อาจจะเปนกลุมคนที่มีรายไดนอย กลุมผูพิการ และกลุมผูสูงอายุ เปนตน 
รวมถึงการจัดใหมีโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอำนวยความสะดวกที่เหมาะสม

จากกรอบแนวคิดขางตนน้ี เรากส็ามารถจะปกหมดุตำแหนงยนืของ CBR 
ไดเลยวา อยูในมิติที่ 2 นั่นเอง
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3
ส�วนท่ี

การสร�าง การพฒันา
และการใช�ตัวช้ีวัด
ความเหลือ่มล้ํา
ในงาน CBR



ในเน้ือหาของ 2 สวนแรกท่ีไดกลาวมาแลวนั้น อาจจะเนนหนักการให
คำตอบวา โครงการวิจัย CBR สามารถจะแกไข ลดทอน หรือผอนหนักใหเปน
เบาในปญหาความเหลื่อมล้ำทั้ง 7 มิติไดหรือไม/อยางไร (How) หรือมากนอย
แคไหน (How much)

สำหรับในสวนที่ 3 นี้จะขอเขยิบมาสูคำถามใหมที่วา แลว CBR มีอะไร
มายืนยันวาสามารถจะลดปญหาความเหล่ือมล้ำไดจริงๆ จะดูไดจากอะไร 
หรือมีหลักฐานอะไรมาพิสูจนยืนยัน ตัวชวยในการตอบคำถามใหมนี้ก็คือ 
เรื่องตัวชี้วัด (indicator) ที่ยกระดับมาเปนคาถาขอที่ 5 ของ CBR ในยุคที่ 3

คำวา “ตัวชี้วัด” นี้อาจจะมีชื่อเรียกอื่นๆ เชน ตัวบงช้ี ดัชนีชี้วัด ฯลฯ 
ในที่นี้ ขออนุโลมวาเปนความหมายเดียวกัน

เมื่อเวลาที่พูดถึงเรื่องตัวชี้วัดนั้น ในดานหนึ่งก็เหมือนการทอดไข แมวา
เราอาจจะมีวัตถุดิบเหมือนกัน คือมีไข มีน้ำปลา มีน้ำมัน หอมหัวใหญ ฯลฯ 
แตการที่ “ผลลัพธ” คือไขทอดจะออกมามีหนาตาอยางไรนั้น ก็ขึ้นอยูกับ 
“วิธีการ/กระบวนการปรุง” เริ่มตั้งแตจะตีไขหรือเปลา จะตีมากนอยเพียงใด 
จะใชน้ำมันทอดมากนอยแคไหน จะใชไฟแรงหรือเปลา จะใสไขลงไปตอนไหน 
นัน่กค็อื การทีต่วัชีว้ดัจะออกมาอยางไรนัน้กข็ึน้อยูกบั “วธิกีาร/กระบวนการ” 
ซึ่งผูเขียนแยกออกเปน 3 จังหวะคือ
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“วิธีการ/กระบวนการ” ของการสรางตัวชี้วัดนี้ จะมีความสำคัญตอผล
ที่ติดตามมาอยางนอย 2 ประการ ประการแรกเปนผลตอตัวผูถูกใชตัวชี้วัด 
(ในกรณีของ CBR ก็หมายถึงผูทำโครงการวิจัยที่อาจจะเปนโหนด/พี่เลี้ยงหรือ
นกัวจิยัชมุชน) วาเม่ือมกีารสรางตัวชีว้ดัขึน้มาแลว จะมีการนำไปใชจรงิหรือไม 
เชน มกีารเกบ็ขอมลูเพือ่มาตอบคำถามตวัชีว้ดั (หรอืปลอยทิง้เอาไวในโครงราง
การวิจัยเฉยๆ) หรือจะใชอยางซ่ือสัตยตรงไปตรงมา (ขอมูลเก็บมาไดอยางไร 
ก็ประเมินผลไปตามน้ัน) หรือจะใชอยางฉอฉลมีวิชามาร (เชน มีการปรับแก
ตัวเลข ฯลฯ)

นอกจากผลที่ตามมาในดานตัวผูถูกใชตัวชี้วัดแลว ในอีกดานหนึ่งก็คือ 
ผลในแงความนาเช่ือถือของตัวช้ีวัดท่ีถูกสรางขึ้นมา การสรางตัวชี้วัดนั้น 
ใครๆ ก็สรางไดมากมายหลายตัว แตคำถามก็อยูที่วา “แลวตัวชี้วัดนั้น 
มันใชหรือเปลา” การแจกแจง “กระบวนการ/วิธีการสรางตัวชี้วัด” นั้นจึงเปน
มาตรการหน่ึงในการรับประกันความนาเช่ือถือของตัวช้ีวัดนั้น ที่เรียกวา 
“Process auditing”

จังหวะที่
1

จังหวะที่
2

จังหวะที่
3

:

:

:

ข้ันการสร�าง

ข้ันการพัฒนา (การปรับปรุง/แก�ไข)

ข้ันการนําไปใช�งาน
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เพื่อดำเนินการใหผลลัพธที่จะตามมาทั้ง 2 ประการนั้นเปนไปตาม
ทีต่ัง้เปาหมายเอาไว ทางโครงการบริหารฯ จงึไดออกแบบ “วธิกีาร/กระบวนการ
สรางตัวชี้วัดแบบมีสวนรวมอยางแทจริง อยางสูงสุด และอยางครบวงจร” 
เพื่อใหมีหลักประกันวาจะมีการนำไปใชงานจริงอยางแนนอน (เพราะโหนด/
นักวิจัยชุมชนไดรวมสรางตัวชี้วัดมากับมือตัวเอง) และไดใชกลยุทธ “ลาง-บน
ไขวสลับกัน” (Bottom-up/top-down Switching) เพื่อใหมีทีมนักวิชาการ 
(จากขางบน) ทำหนาที่ชวยกำกับมาตรฐานของการสรางตัวช้ีวัดอยางมีหลัก
วิชาการสนับสนุนเพื่อสรางความนาเชื่อถือของตัวชี้วัดที่สรางขึ้นมา

จากนี้ผูเขียนจะประมวลขอพึงพิจารณาวาดวย “วิธีการ/กระบวนการ
สรางตวัชีว้ดัแบบมสีวนรวมดวยกลยทุธลาง-บนไขวสลบั” มานำเสนอพอสงัเขป 
ดังนี้

1

2

3

4

6

5

ข�อพึงพิจารณาว�าด�วยวิธีการ
สร�างตัวช้ีวัดแบบมีส�วนร�วม

ด�วยกลยุทธ�ไขว�สลับ

PAR : การลบรอยคราบ

รอยมลทินของตัวช้ีวัด

ประโยชน�/ฟ�งก�ชัน
ที่หลากหลายของ

ตัวช้ีวัด

ความน�าเชื่อถือ
ของตัวช้ีวัด

ประเภทของ
ตัวช้ีวัด

ภาพรวมของ
กระบวนการ/ข้ันตอน
การสร�างตัวช้ีวัด
แบบ CBR
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 รอยมลทินและการเช็ดล�างของตัวช้ีวัด

(1.1) จุดเริ่มต�นของตัวช้ีวัด ผูเขียนคิดวา ในการทำความเขาใจเรื่อง
ตัวชี้วัดน้ัน เราอาจจะตองแยกวา ในระดับหลักการแลว ตัวชี้วัดคืออะไร 
แลวในทางปฏบิตัทิีเ่ปนจรงิ ตวัชีว้ดัถกูรบัรูวาคอือะไร ชองวางระหวางหลกัการ
กับความเปนจริงนี้ก็คือรอยมลทินของตัวชี้วัดน่ันเอง

 เมือ่ศกึษาความเปนมาของตัวชีว้ดั เคร่ืองมือนีเ้กิดขึน้ราว พ.ศ.2503 
(1960-ชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจแผนแรกของไทย ตวัชีว้ดัจงึนาจะถกูขายพวงมา
กับโครงการพัฒนา) โดยนักวางแผนและนักบริหารไดพัฒนาตัวช้ีวัดเพื่อใช
ในการดำเนินงาน โดยกำหนดตัวชี้วัดจากผลผลิตของการปฏิบัติงาน เพื่อวัด
ประสิทธิภาพ (Efficiency) และผลิตภาพ (productivity) โดยดูจากผลผลิต
ภายในชวงระยะเวลาท่ีกำหนด ความประหยัดงบประมาณในการดำเนินงาน 
ฯลฯ ในทางหลักการ ตัวชี้วัดจึงเปนเครื่องมือที่บอกถึงความกาวหนา บอกถึง
ความสำเร็จของงานตามวัตถุประสงคที่ตั้งเอาไวหรือเมื่อเทียบกับเกณฑ
ทีก่ำหนดเอาไว เครือ่งมอืนีจ้ะแสดงออกมาเปนขอมูลเชงิประจกัษ (empirical 
data) หรือคาทางสถิติที่ใชเปรียบเทียบได

 ทั้งหลายทั้งปวงนี้นาจะสรุปไดวา ตัวชี้วัดนั้นเปนเครื่องมือท่ีมี
ประโยชนไปในทางบวกทัง้สิน้ หากทวาในภาคปฏบิตั ินบัตัง้แตมกีารนำตวัชีว้ดั
มาใชในแวดวงตางๆ ทัง้ในการทำโครงการพฒันา การทำโครงการของหนวยงานรฐั 
สถาบันการศึกษา หรือภาคธุรกิจ ตัวชี้วัดสวนใหญกลับถูกรับรูไปในทางลบ 
เริ่มตั้งแตเบาะๆ เชน เพิ่มภาระงานใหมากขึ้น เปนเครื่องมือของฝายบริหาร
ที่จะใหคุณใหโทษ ไมมีประโยชนอะไรตอคนทำงาน ฯลฯ จนทำใหเกิดรอยปน
เปอนมากมายบนตัวช้ีวัด และสงผลใหคนทำงานปฏิเสธ หรือมีทัศนคติที่ไมดี
ตอตัวชี้วัด ไปจนกระทั่งถึงไมใหความรวมมือในการใชงาน

 ผูเขยีนวเิคราะหวา รอยมลทนิบนตวัชีว้ดัทีก่ลาวมานัน้ นาจะเกดิ
มาจากสาเหตุหลักๆ 2 ประการคือ

1
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 (i) การแยกขาดระหวางผูสรางตัวชี้วัดกับผูถูกวัด เนื่องจาก
วิธีการสรางตัวชี้วัดที่ผานมาน้ันมีลักษณะแบบ “ผูสรางตัวช้ีวัดไมใชผูถูกวัด 
สวนผูถกูวดัไมไดเปนคนสราง” ซึง่บาปกำเนิดขอนีก้มี็เหตผุลทีน่ารบัฟงรองรับ
อยู กลาวคือ หากคนทำงานเองมาสรางตัวชี้วัดวัดความสำเร็จของตัวเอง 
ก็นาจะเกิดอคติความลำเอียงเขาขางตัวเอง หรือมิฉะนั้นก็อาจจะเกิดอาการ 
“ปลาที่อยูในน้ำ ยอมมองไมเห็นน้ำ”

 (ii) ผูที่นำตัวชี้วัดมาเขาวงการ ดังท่ีไดกลาวมาแลววา ตัวชี้วัด
ถูกนำเขามาสูวงการการจัดทำโครงการตางๆ โดยผานผูนำเขาคือ ฝายบริหาร 
ทำใหตัวชี้วัดถูกรับรูสถานะวา “เปนเคร่ืองมือควบคุมปริมาณและคุณภาพ
การทำงาน เพื่อใชประเมินผลงานของฝายบริหาร” และหากผลจากตัวช้ีวัด
สงแรงสะเทือนไกลออกไปอีก เชน ไปเปนเกณฑใหคุณใหโทษ การเล่ือนข้ัน
เงินเดือน การเล่ือนตำแหนง ตัวชี้วัดก็ยิ่งกลายเปน “สิ่งที่นาพึงรังเกียจ” 
ในสายตาของผูปฏิบัติงานมากย่ิงขึ้น

 ผลจากการรับรู “ดานมืดแตเพียงดานเดียว” ของตัวช้ีวัดดังที่
กลาวมา สงผลใหเกดิ “อาการไมเบือ่ไมเมา” และตามมาดวยการเกดิวิชามารตางๆ 
ในเรือ่งการใชตวัชีว้ดั ทัง้ๆ ทีค่วามจรงิแลว ตวัชีว้ดันัน้มปีระโยชนทีห่ลากหลาย
ตอคนหลายกลุมที่เกี่ยวของ โดยที่คุณสมบัติพื้นฐานของตัวช้ีวัดก็คือ จะทำ
หนาที่เปนเหมือนกระดาษลิตมัสที่ใชตรวจสอบความเปนกรดเปนดาง (วัดผล) 
รวมทัง้ยังมหีนาทีอ่ืน่ๆ อกีแบบอเนกประสงค (Multi-purpose) (ดตูอนตอไป)

(1.2) คราบปนเป��อนบนตัวช้ีวัด ผูเขียนลองประมวลสถานการณ
ที่เปนจริงสวนใหญของการใชตัวชี้วัดเทาที่ผานมาวามีประมาณนี้

 (i) เปาหมายของการใชตัวชี้วัด ยังจำกัดอยูที่การเปนเครื่องมือ
ประเมินผลของฝายบรหิาร (คนทีจ่ะกระตุนใหทำและใชตวัช้ีวดัจงึเปนผูบรหิาร) 
เคร่ืองมอืนีจ้งึดแูปลกแยก (และทำราย) ฝายคนทำงานทีถ่กูวดั ระดบันีเ้รยีกวา 
“มีอยูอยางแปลกแยก”

รศ.ดร.กาญจนา แก�วเทพ 85



 (ii) มีการ (สราง) เขยีนตวัชีว้ดัเอาไว แลวกไ็มไดใชงานตอ กรณนีี้
จะเปนมากในโครงการวิจัย CBR ที่มักจะมีการเขียนตัวชี้วัดเอาไวในโครงราง
การวิจยั แตกไ็มมกีารเกบ็ขอมลูมาพสิจูนตวัชีว้ดั ในตวัรายงานการวิจยัจึงทำเรือ่ง
ตัวชี้วัดหลนหายไปเลย ระดับนี้เรียกวา “มีแตก็ไมไดใช” (หรือทำพอเปนพิธี)

 (iii) ระดับน้ีอาจจะกาวหนาขึ้นมาอีกเล็กนอย คือมีการกำหนด
ตัวชี้วัด กาวตอไปถึงการเก็บขอมูลประกอบตัวชี้วัด หากแตไมมีการประมวล
ผล รวมท้ังไมมกีารวิเคราะหขอมลู ระดับนีเ้รยีกวา “มแีลว ใชบาง แตยงัไมสดุ”

 (iv) สำหรับบางหนวยงานที่คุนเคยกับการสรางและใชตัวช้ีวัด
แลว อาจจะเกิดกับดักคือ “การใชตัวชี้วัดอยางไมเต็มศักยภาพ” โดยหลักการ
แลว ตัวชี้วัดสามารถใชไดอยางนอยใน 3 ฟงกชันพื้นฐาน คือเปนกระจกสอง
ใหเหน็ความกาวหนาของงาน เปนเข็มทศิชีท้างทีจ่ะเดนิตอไป และเปนไมบรรทดั
ที่จะนำไปเปรียบเทียบกับเกณฑหรือวัตถุประสงค การใชแบบไมเต็มศักยภาพ
ก็คือใชในฟงกชันเดียว (สวนใหญคือการใชเปนไมบรรทัด)

 (v) เกิดอาการ “พลีชีพเพื่อตัวชี้วัด” แตลืมเปาหมายที่แทจริง
ของงานที่ทำ

 (vi) เกดิโรคแตกแยกของตัวชีว้ดั กลาวคือ การสรางตัวชีว้ดัไมได
เกิดมาจากวัตถุประสงคของโครงการ หรือไมไดเกิดมาจากผลผลิต (output) 
ผลลัพธ (outcome) ของโครงการ หรือเกิดการสราง “ตัวชี้วัดที่ไมใช” เปนตัว
ชี้วัดที่เก็บขอมูลไดยาก ตองสิ้นเปลืองทรัพยากร (เวลา + กำลังคน) อยาง
มหาศาลในการเก็บขอมูล เปนตน

(1.3) แนวทางการสร�าง การพฒันา และการใช�ตัวช้ีวัดในโครงการนี้ 

จากการตระหนักถึงรอยปนเปอนท่ีติดมากับแนวคิดและแนวปฏิบัติเรื่อง
ตัวชี้วัดในหมูคนทำงาน CBR ทางทีมประสานงานกลางจึงตองออกแบบ
กจิกรรมแรกๆ เพือ่ลบรอยคราบปนเปอนตางๆ เสยีกอน เพือ่วางพืน้ฐานใหกบั
กิจกรรมตอๆ ไปที่จะมาทาสีใหมในเร่ืองตัวชี้วัดความเหล่ือมล้ำ

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 ทั้งทีมประสานงานกลางและทีมนักวิชาการประจำ 7 มิติมีความ
เขาใจรวมกนัในเรือ่งตวัชีว้ดัวา เครือ่งมอืวชิาการชิน้นีเ้ปนเครือ่งมอืท่ีมปีระโยชน
หลายดานและมีประโยชนตอคนทุกกลุม แตเมื่อจะมีการนำมาใชจริงก็จำเปน
ตองมกีาร “ปรบัแตงเชด็ลาง” ในทกุสวนประกอบของตวัช้ีวดัทีต่ดิรอยปนเปอนมา 
เริ่มตั้งแตความเขาใจในเปาหมาย/บทบาทหนาที่ของตัวชี้วัด คนสราง/คนใช
ประโยชน ไปจนถึงกระบวนการสรางตัวชี้วัด

 กลยุทธสำคัญทีท่างโครงการบริหารฯ นำมาใชออกแบบวางอยูบน
แนวคิดหลักที่วา การสราง การพัฒนา และการใชตัวชี้วัดจะเปนประโยชน
อยางแทจริงก็ตอเมื่อตัวชี้วัดนั้นมี “ความหมาย” ตอทุกสวนท่ีเกี่ยวของ 
และเมือ่ “มกีารนำมาใชจรงิๆ” ซึง่วธิกีารทีจ่ะทำใหตวัชีว้ดั “มคีวามหมายและ
ถูกนำมาใชงานจริงๆ” นั้น ก็ตอเมื่อ

 (i) เมื่อผูใชมีความเขาใจและเห็นความสำคัญของตัวชี้วัด 
กิจกรรมที่ตองดำเนินการจึงเปนเรื่อง “การเสริมพลัง” (empowerment) 
เรื่องตัวชี้วัดใหแกผูใช

 (ii) เมื่อผูใชมีสวนรวมในการสรางและพัฒนาตัวชี้วัด กิจกรรม
ที่จะดำเนินการจึงตองเนน “การมีสวนรวม” (Engagement/Participation) 
ในการดำเนนิการ ซึง่จะชวยแกไข “โรคแปลกแยกจากตวัชีว้ดั” ของคนทำงาน 
การเอาใจใสในการเก็บขอมลู การนำตัวชีว้ดัไปใชประโยชนอยางจริงจงั เปนตน

การใช�ตัวช้ีวัด
ให�บรรลุเป�าหมาย

Empowerment
Engagement/
Participation
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(1.4) สรปุหลกัการสร�างตวัช้ีวัดแบบมสี�วนร�วมและกลยทุธ�สลับไขว� 

จาก 2 เสาหลักเรื่อง Empowerment + Engagement ในการสรางตัวชี้วัด 
ทางโครงการบริหารฯ ไดนำมาพัฒนาเปนหลัก 7 ประการในการสรางตัวชี้วัด 
ดังในภาพ

 (i) หลกัให “ความรูและขอมูลนำทางในการปฏบิตัใินทกุจงัหวะ
โมเมนต” หลักขอนี้เกี่ยวของกับเร่ืองการเสริมพลังความรูและขอมูลใหกับ
คนทำงานกอนทีจ่ะมกีารลงมอืปฏบิตัทิกุคร้ัง มชีดุความรูสำคญัๆ ทีจ่ะใชนำทาง
ในการสรางตัวชี้วัดความเหลื่อมลำ้อยูอยางนอย 3 ชุดคือ

  (ก) ชุดความรูวาดวยความเหลื่อมล้ำ
  (ข) ชุดความรูวาดวยตัวชี้วัด
  (ค) ชดุความรูวาดวยเครือ่งมอืใหมทีน่ำมาตดิตัง้เพิม่เพือ่รองรบั

กับภารกิจใหม เชน Logical Framework/Outcome Mapping เปนตน
 (ii) หลักการ “รูแลว เขาใจแลว ตองลงมือปฏิบัติ” (From 

head to hand) ในการฝกอบรมทกุครัง้ หลงัจากมกีารตดิตัง้ความเขาใจใหมๆ  
ในประเด็นที่ไดกลาวมาแลว จะตองใหโหนด/พี่เลี้ยง + นักวิจัยชุมชนลงมือ
ปฏิบัติดวยการทดลองทำการบานเพื่อทดสอบความเขาใจอยูเสมอ

หลักการ
ร�วมสร�างตัวช้ีวัด

ของ CBR

Empowerment Engagement

ให�ความรู� + ข�อมูล

รู�แล�ว/เข�าใจแล�ว

ความสัมพันธ�
ที่เสมอภาค

ประโยชน� 2 ด�าน
ของตัวช้ีวัด

โหนด/นักวิจัยชุมชน

ต�องลงมือปฏิบัติ
ต�อตนเอง ต�อผู�อ่ืน

นักวิชาการ

ล�าง-บน สลับไขว�ใช� AAR

ใช� P-D-C-A

นําทางการปฏิบัติ1
2

3

45

6

7
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 (iii) หลกัการ “ความสัมพนัธทีเ่สมอภาคระหวางทีมนกัวชิาการ
กับทีมผูปฏิบัติงาน” อันที่จริงกระบวนการ วิธีการ เครื่องมือที่คนทำงาน 
CBR เคยใชอยูในการปฏิบัติงาน ก็ยังคงถูกนำมาใชในการทำโครงการเรื่อง
ความเหล่ือมล้ำนี้ แตทวาสิ่งที่เพิ่มเติมขึ้นมาก็คือ การมีกระบวนการทำงาน
รวมกันอยางใกลชิดตลอดเสนทางบนความสัมพันธที่เสมอภาคระหวางทีม
นักวิชาการใน 7 มิติ กับโหนดพี่เลี้ยงและนักวิจัยชุมชนใน 25 โครงการ
นำรอง เงื่อนไขท่ีทั้ง 2 ฝายตองเขาใจกฎกติกามารยาทระหวางกันก็คือ 
การเคารพในตนทุนที่แตละฝายมีอยู และเขาใจขอจำกัดของแตละฝาย
ไปพรอมๆ กัน ความสัมพันธระหวาง 2 ฝายจึงจะเปนไปไดอยางตลอดรอดฝง

 (iv) การสลับไขวระหวาง bottom-up approach กับ top-
down approach เปนกลยุทธในการกำหนดทิศทางการไหลของความรู
ในเรือ่งตวัชีว้ดัทีจ่ะมาทัง้จากฝายปฏบิตักิาร (จากขางลาง) แลวสลบัเปนความรู
เชิงวิชาการที่มาจากนักวิชาการ (จากขางบน) (ดูรายละเอียดตอไป) มิใชเปน
การไหลของความรูแบบทางเดียว

 (v) เครื่องมือชิ้นสำคัญของ CBR คือการทบทวนหรือการสรุป
บทเรียน (After Action Review – AAR) ยังคงตองถูกนำมาใชอยางจะขาด
เสียมิไดตลอดเสนทาง

 (vi) การใชกระบวนการควบคุมคุณภาพของการทำงานดวย
เครื่องมือ P-D-C-A (Plan-Do-Check-Act) ก็ยังคงเปนเครื่องมือหลักอีก
ชิ้นหน่ึงที่ถูกนำมาใชเพื่อปรับกิจกรรมและกระบวนการใหบรรลุเปาหมาย

 (vii) การยึดหลักเรื่อง “ประโยชน 2 ระดับของตัวชี้วัด” ดังท่ี
ไดกลาวถึงความเปนมาของแนวคิดตัวชี้วัดวา มักจะถูกเบี่ยงเบนใหเห็นวา 
การทำตัวชีว้ดันัน้เปนไปเพ่ือประโยชนของคนอืน่ มใิชเพือ่ประโยชนของตวัเอง 
ดังนั้น ทางโครงการบริหารฯ ตองวางพ้ืนฐานความเขาใจใหมวา การทำงาน
เรื่องตัวชี้วัดนั้นมีประโยชนใน 2 ระดับ
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  • ระดับแรกเปนการสรางตัวชี้วัดเพื่อประโยชนของตนเอง 
ดังที่ไดกลาวมาแลววา คนทำงาน CBR สามารถใชตัวชี้วัดเปนทั้งกระจก 
(สะทอนปญหา/ความกาวหนาของงาน) เปนทัง้เข็มทศิ (บอกทศิทางการทำงาน
ตอไป) และเปนทัง้ไมบรรทดั เพ่ือเทยีบเคียงกบัคนอืน่หรอืเทยีบเคยีงกบัเกณฑ
มาตรฐาน

  • ระดบัทีส่อง เปนการสรางตวัชีว้ดัเพือ่ประโยชนของคนอืน่ 
คือใชเพื่อส่ือสารสิ่งที่ CBR กำลังทำใหคนอื่นไดเขาใจ ไดยอมรับ ไดใหการ
สนับสนุน เปนตน

 การออกจากภาวะย�อนแย�งด�วย PAR 
 และยาเสริมกลยุทธ�ไขว�สลับ 

(2.1) การมีส�วนร�วม: ยาแก�โรคตัวช้ีวัด จากภาวะยอนแยงที่ได
กลาวมาแลววา ทัง้ๆ ทีต่วัชีว้ดัเปนเคร่ืองมอืทีม่ปีระโยชนอยางหลากหลายกบั
คนทกุกลุม แตทวาในกลุมคนทำงานกม็กัจะมอีาการหมางเมนิกบัการใชตวัชีว้ดั 
คนทำงาน CBR ก็เคยผานประสบการณพะอืดพะอมกับตัวชี้วัดมาแลวเชนกัน

 ผูเขยีนไดกลาวถงึทางออกหลายๆ ทางจากภาวะยอนแยงดงักลาว
มาบางแลวในหวัขอทีแ่ลว ยาถอนพษิจากโรคตวัชีว้ดัน้ีอาจจะมหีลายขนาน เชน 
การสรางความเขาใจใหถองแทเรือ่งตวัชีว้ดั การนำตัวชีว้ดัมาใชในหลายๆ สถานะ 
และยาขนานสุดทายที่จะเนนในหัวขอนี้ก็คือ การใชกระบวนการมีสวนรวม
เพิ่มเติมเขาไปในเรื่องตัวชี้วัด ซึ่งหากพูดในภาษาของ CBR ก็คือ การทองคาถา
ขอ 2 (การมีสวนรวม) และคาถาขอ 5 (การมีตัวชี้วัด) ไปพรอมๆ ใหเขาชุดกัน

(2.2) เดินตามรอยรุ�นพี่เรื่องการมีส�วนร�วมในตัวช้ีวัด อันท่ีจริง 
แนวคิดในการเพ่ิมการมีสวนรวมลงไปในกระบวนการสรางตัวชี้วัดเพื่อแกไข
รอยปนเปอนในตัวชี้วัดนั้น ในแวดวงวิชาการไทยไดมีความพยายามทดลอง
มาแลวอยางตอเนือ่ง โดยงานศกึษาแตละชิน้อาจจะเพิม่ดกีรขีองการมสีวนรวม

2
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ของกลุมผูใช/กลุมผูถกูวดัมากนอยแตกตางกัน หรอืเปดโอกาสใหเขามามีสวนรวม
ในจังหวะ/ขั้นตอนตางๆ กัน หรือเปดโอกาสใหผูถูกวัดเขามารวมในบทบาท
ที่ตางๆ กัน ดังแสดงในภาพ

 ตัวอยางงานการสรางตัวชี้วัดแบบมีสวนรวมท่ีทางโครงการการ
บริหารฯ ไดเจริญรอยตามก็คือ งานวิจัยเรื่อง “การสรางและพัฒนาตัวช้ีวัด
คุณภาพชีวิตและพัฒนาสังคม” โดย อมรา พงศาพิชญ และคณะ (2544) 
งานวิจยัชิน้น้ีไดออกแบบใหชมุชนตัวอยาง 8 พืน้ทีเ่ปนผูสรางตวัชีว้ดัดวยตวัเอง
โดยมคีณะวิจยัทีเ่ปนนกัวชิาการทำหนาทีเ่ปนพีเ่ลีย้ง บทเรยีนสำคญัๆ จากงานวจิยั
ชิ้นน้ีที่ทีมประสานงานกลาง (ODU) ไดนำมาใชมีอยางนอย 4 บทเรียนคือ

 (ก) ตองมกีระบวนการทำใหชมุชนเขาใจและเล็งเหน็ถึงประโยชน
ของการจัดทำตัวชี้วัดระดับชุมชน

 (ข) สมาชกิชมุชนจะเขาใจและเหน็ประโยชนของการสรางตวัช้ีวดั
ไดชัดเจนมากขึ้นก็ตอเมื่อไดเขามารวมในกระบวนการสรางและพัฒนาตัวชี้วัด
อยางตอเนื่องจนถึงขั้นตอนสุดทาย (หลักการ Engagement)

 (ค) ตองมกีระบวนการเสรมิสรางศกัยภาพของชมุชนในการสราง
และพัฒนาตัวชี้วัดโดยชุมชนมีสวนรวม (หลักการ Empowerment)

 (ง) ในข้ันตน จะตองมองหา “กลไกการสรางความเขมแข็ง
ของชุมชน” ใหเกิดขึ้นกอน ซึ่งอาจจะเปนกลุมหรือองคกรชุมชนที่เขมขน 
ในกรณีของโครงการบริหารฯ กลไกน้ีนาจะไดแกโหนดพ่ีเลีย้งและทีมวจิยัชมุชน 

เพิ่มระดับการมีส�วนร�วม

ไม�มีส�วนร�วมเลย มีส�วนร�วมสูงสุด/ครบวงจร

แยกคนวัด/คนถูกวัด 
อย�างเด็ดขาด

คนถูกวัด
สร�างตัวช้ีวัดเอง
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 ขอที่อาจจะแตกตางไปบางจากงานวิจัยของอมราและคณะก็คือ 
ประการแรก ในโครงการบริหารฯ CBR นี้ หนวยที่จะเขามารวมมือกันจะขยาย
จาก 2 กลุม (ทีมวิจัยนักวิชาการ-ทีมชุมชน) มาเปน 3 กลุม คือทีมนักวิชาการ-
ทีมโหนด/พี่เลี้ยง-ทีมนักวิจัยชุมชน และทีมประสานงานกลาง ประการท่ี 2 
ก็คือ บทบาทของทีมนักวิชาการนั้นจะมิใชเปนเพียง “พี่เลี้ยง” เทานั้น หากแต
จะเปน “ผูรวมสรางตวัชีว้ดั” ดวย เพ่ือเปนการเพิม่ดีกรคีวามเขมขนของสดัสวน
ความเปนวิชาการในการสรางตัวชี้วัดใหมากขึ้น

 ในสวนของ “กระบวนการมีสวนรวม” นั้น CBR ก็ดำเนินการ
ตามกระบวนทาพ้ืนฐานของ CBR คอืเปนการมีสวนรวมของโหนด/นกัวจิยัชุมชน/
นกัวชิาการอยางแทจริง (มใิชแคใหความรวมมอื) เปนการมีสวนรวมอยางสงูสดุ 
(เปนผูสรางตัวชีว้ดัเอง) และเปนการมีสวนรวมอยางครบวงจรต้ังแตหวัจรดหาง

(2.3) การใช� 2 กลยุทธ�คู�ขนานกัน เนื่องจากหนวยที่เขามาสราง
ตัวชี้วัดรวมกันมี 3 หนวยดังที่กลาวมาแลว และหนวยท่ีมาจากภายนอกคือ
ทมีนกัวชิาการประจำ 7 มตินิัน้ จำเปนตองวางหลกัการรวมกันวา ในการพฒันา
ชุดความรูเรื่องตัวชี้วัดนั้น จะมิใช “การนำเอาความรูใหม” เขามาแทนที่ 
“ความรูเดมิ” ทีโ่หนดและนักวจิยัชมุชนมีอยูแลว (ไมใชกลยทุธ substitution) 
หากแตจะใชกลยุทธการตอยอดจากตนทุนความรูที่โหนดและนักวิจัยชุมชน
มีอยู เชน โหนด/นักวิจัยชุมชนมีความรูเรื่องตัวชี้วัดผลลัพธและกระบวนการ
อยูแลว จะตอยอดจากทุนความรูเดิมมาสูตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำไดอยางไร

 จากหลักการดังกลาว ทำใหการออกแบบกิจกรรมในโครงการ
บริหารฯ จะมีทั้งกลยุทธแนวนอนและแนวตั้ง
 • กลยุทธแนวนอน คือใชทั้ง outside-in และ inside-out 

ในแง outside-in ทมีนกัวชิาการจะเปนฝายทบทวนวรรณกรรมท่ีเกีย่วของกับ
ตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้ในระดบักวาง สวน inside-out กเ็ปนบทบาทหนาทีข่อง
ทีมโหนด-นักวิจัยชุมชนที่จะทบทวนตัวชี้วัดที่ตนเองพัฒนาขึ้นมา
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 • กลยุทธแนวตั้ง คือการประสานความรูทั้งจากลางขึ้นบน คือ
จากโหนด-นักวิจัยชุมชนขึ้นมา และจากบนลงลาง คือความรูจากนักวิชาการ 
โดยมีการสลับไขว (switching) ไปมาในแตละจังหวะ แตทวาตองเริ่มเตะลูก 
(kick-off) จากขางลางมากอน การเริ่มตนเปดเกมสดวยการประมวลตัวชี้วัด
ทีโ่หนด-นกัวจิยัชมุชนไดทำไวกอนแลว (เริม่จากขางลาง) จะชวยเปน “ปายบอก
สญัญาณ” (landmark) ให “ขางบน” คอืทมีนักวชิาการไดคดัเลอืกความรูเรือ่ง
ตัวชี้วัดอันกวางขวางมาลงจอดใหตรงจุดได

(2.4) ผลลัพธ�ท่ีเกดิข้ึน จากการเติมนำ้ยา “การมสีวนรวม” อยางเขมขน
ลงไปในกระบวนการสราง-พัฒนา-และการใชตัวชี้วัด ผูเขียนสังเกตวา ไดเกิด
ผลลัพธที่ “มากกวา” การไดตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมาใชเทานั้น ตัวอยางของ
ผลลัพธที่เกิดขึ้นก็เชน

 (i) คนถูกวดั (โหนด-นกัวจิยัชมุชน) มคีวามเต็มใจ (ในระดับหน่ึง) 
ทีจ่ะใชเครือ่งมอืนีไ้ปจนถึงตอนจบ (เอาไปเก็บขอมลู-นำมาประมวล-วเิคราะห/
สังเคราะห-เอาผลการวิเคราะหไปใชงานตอ)

 (ii) ตวัชีว้ดัทีถ่กูสรางขึน้มามโีอกาสใชงานไดจรงิ เพราะมลีกัษณะ 
“ตรงกับที่ตองการ” งายตอการนำไปใช (practical) ไมยุงยากเปนภาระ
มากจนเกินไป

 (iii) ตัวชี้วัดจะถูกนำมาใชเพื่อประโยชนอยางนอยใน 3 ฟงกชัน
พื้นฐานคือ เปนกระจก เปนเข็มทิศ และเปนไมบรรทัด ดังท่ีไดกลาวมาแลว

 (iv) ทางโครงการบริหารฯ ไดชุดความรูที่เปนนวัตกรรมหลาย
เร่ือง เชน กระบวนการทำงานรวมกันระหวางฝายวิชาการกับฝายปฏิบัติงาน 
ระบบการ Coaching ของทีมวิชาการ เปนตน
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 ประโยชน�/ฟ�งก�ชันท่ีหลากหลายของตัวช้ีวัด

(3.1) ประโยชน�แบบ “2 เพื่อ” ของตัวช้ีวัด ดังท่ีไดกลาวมาแลววา 
การไมตระหนักถึงความสำคัญบวกกับอาการไมแลเห็นคุณคา/ประโยชนของ
ตวัชีว้ดันัน้ มทีัง้ “ทีม่า” คอืรปูแบบการแยกผูสราง/ผูถกูใชและการเปดตวัของ
ตัวชี้วัด และมีทั้ง “ที่ไป” คือการมองไมเห็นเหลี่ยมมุมท่ีหลากหลายของ
ประโยชนของตัวชี้วัด ดังนั้น ชุดความรูบทที่ 1 เรื่องตัวช้ีวัดท่ีจะตองติดตั้ง
เสริมพลังใหแกคนทำงาน CBR ในโครงการนี้ ก็คือเรื่อง “ประโยชนแบบ 2 
เพื่อของตัวชี้วัด”: เพื่อตัวเองและเพื่อผูอื่น

 และในระหวางประโยชน 2 เพื่อนี้ ตองถือเอา “ประโยชน
เพ่ือตนเอง” เปนเบื้องตนเสียกอน และเราอาจจัดอันดับประโยชน/ฟงกชัน
ของตวัชีว้ดั (ไมวาจะเปนประเภทใดกต็าม) ออกไดเปน 2 อนัดบั คอื (i) ฟงกชนั
พื้นฐาน (ii) ฟงกชันเสริม

อาจจะไม�เป�นการยากนักที่จะพรรณนาถึงความสําคัญของตัวช้ีวัด 
แต�เป�นการยากมากที่จะทําให� “ผู�ถูกวัด” ตระหนักถึงความสําคัญ
ของตัวช้ีวัด ยากมากขึ้นที่จะทําให�พวกเขานํามันไปใช� และยากที่สุด
ที่จะทําให�พวกเขาเชื่อถือผลท่ีออกมาจากตัวช้ีวัดนั้น

3

สาธารณะกระจก

เข็มทิศ

ไม�บรรทัด

Navigator

ฝ�ายบริหาร

ฝ�ายสนับสนุน
งบประมาณ

อ่ืนๆ

ประโยชน� 
2 เพื่อ 

ของตัวช้ีวัด

เพื่อตัวเอง เพ่ือผู�อื่น
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(3.2) 3 ฟ�งก�ชันพื้นฐานของตัวช้ีวัด ในโครงการบริหารฯ นี้ โหนด/
นักวิจัยชุมชนจะไดรับการติดต้ังความรูเรื่อง 3 ฟงกชันพื้นฐานของตัวชี้วัด
โดยใชเปรียบเทียบเปนอุปมาอุปไมยเพื่อใหงายตอการนึกภาพออก 3 ฟงกชัน
พื้นฐานของตัวชี้วัดมีดังนี้คือ

 (3.2.1) ตวัช้ีวดัทำหนาทีเ่ปนกระจก ความหมายของ “กระจก” 
กค็อื เปนตวัสองสะทอน “ภาพของจรงิตางๆ” ซึง่ภาพท่ีกระจกตวัชีว้ดัสามารถ
จะสะทอนได นาจะมีดังนี้

  (ก) สะทอนปญหาอนัเปนจดุเจบ็ทีแ่ตละโครงการวิจยั
หยิบจับมาทำงาน ตวัอยางเชน โครงการวจิยัเร่ืองการสงเสรมิการอานเพือ่เสรมิ
ความฉลาดใหแกเด็กๆ ในชนบทของโหนดจังหวัดยโสธรท่ีไดเกาะติดทำงาน
ในประเดน็ดงักลาวมาเปนเวลา 12-13 ปแลว กน็าจะมตีวัชีว้ดัทีแ่สดงวา จำนวน
ผูปกครองท่ียังไมเห็นคุณคาของการอานหนังสือใหลูกฟงมีมากนอยเพียงใด 
หรือในกรณีของครอบครัวแหวงกลาง (มีแตปูยาตายายกับหลาน) จะสามารถ
เขาถึงเรื่องการอานไดหรือไม เปนตน

กระจก

เข็มทิศ

ไม�บรรทัด

กิจกรรม

หน�าท่ีของตัวช้ีวัด

1) กระจก เพื่อสะท�อนสภาพ
 ความเป�นจริงของป�ญหา
 หรือสถานการณ�

2) เข็มทิศ เพื่อบอก
 ทศิทางการดําเนนิ
 กิจกรรมให�บรรลุ
 วัตถุประสงค�

3) ไม�บรรทัด เพื่อเปรียบเทียบ และสื่อสารกับผู�อ่ืนให�เข�าใจร�วมกัน

วัตถุประสงค�

ป�ญหาความ
เหล่ือมลํ้า

ผลลัพธ� 
output 

outcome 
Impact

1

2

3
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  (ข) สะทอนกลุมเปาหมายที่ไดรับความเหลื่อมล้ำ 
ตัวอยางเชน โครงการวิจัยเรื่องแผนการบริหารจัดการลุมน้ำชางและสาขา
เพือ่การเกษตรอยางมีสวนรวมในพ้ืนทีลุ่มนำ้ชางและสาขา ตำบลบอแกว อำเภอ
นาหมื่น จังหวัดนาน (เดช ธิเขียว, 2563) ลำน้ำชางและสาขาท่ีทางโครงการ
ศกึษานัน้ไหลผาน 4 หมูบานซึง่ไดรบันำ้ไมเทากนั การมตีวัช้ีวดัความเหล่ือมลำ้
ที่ชัดเจนคือ หมูบานท่ีไดน้ำไมพอใช กับในหนาแลงจะไมไดทำเกษตรเลย 
ชวยใหทมีวจิยัสามารถระบกุลุมเปาหมายทีไ่ดรบัความเหลือ่มลำ้ไดอยางชดัเจน

  (ค) สะทอนความกาวหนาของงานท่ีทำ เชน การใช
ตัวชีว้ดัเร่ืองการเพ่ิมรายไดของกลุม 40% ลางท่ีโครงการทำงานอยูดวยในชวง
กอน-ระหวาง-หลังการทำโครงการ จะสะทอนใหเห็นความกาวหนาของงาน 
เปนตน

 (3.2.2) ตัวชี้วัดทำหนาที่เปนเข็มทิศ เมื่อเวลาเราเดินทางเขา
ปา เข็มทิศจะเปนเครื่องมือที่ชวยทั้งบอกทิศทางวาเราไดเดินมาถูกทางหรือไม 
และยังชวยช้ีทางตอไปในอนาคตวาเราควรจะเลือกเดินทางตอไปในทิศใด 
การใชประโยชนจากตัวชี้วัดในการเปนเข็มทิศนี้เกิดขึ้นอยางมากในระหวาง
การสราง-พัฒนา-ใชตัวชี้วัดโดยเฉพาะในหองเรียน (ออนไลน) ของตัวชี้วัด
ความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจ (รวมทั้งหองเรียนในมิติอื่นๆ ดวย) เชน ตัวชี้วัด
จะชวยในการตัดสินใจ “ตั้งราคาขายของสินคา” (Pricing) วาควรจะเปน
เทาไหรดีเพื่อใหถึงจุดคุมทุนที่เร็วขึ้นกวาเดิม

  หรอืในโครงการพฒันาศกัยภาพหมอพืน้บานสูการพฒันา
ระบบการแพทยพื้นบาน (ธราวุฒิ ไกรศรี, 2563) ในระหวางสรางตัวชี้วัดเรื่อง 
“ชองทางการเขาถึงหมอพื้นบาน” ทีมวิจัยก็ไดพบ “ชองโหว” ดานสื่อการ
ประชาสัมพันธของตัวเองเลย และไดปรับปรุงชองทางการประชาสัมพันธ 
(ไปลวงหนากอนจะลงมอืวดัจรงิ เรยีกวา “รูขอสอบกอน”) สรปุกค็อื ตวัชีว้ดั
ชวยเปนเข็มทิศในการออกแบบปรับปรุงกิจกรรม
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หมู�ท่ี ป�ายแผนท่ี
หมอ แผ�นพับ ใบปลิว

ออนไลน�
ใบปลิว
กระดาษ คลิปวิดีโอ รวม

1 5

2 5

3 5

4 - - 3

5 - 4

6 - 4

7 5

8 5

9 5

10 5

11 5

รวม 51

คาเฉลี่ยตอ 11 หมูบาน เทากับ 4.6

 (3.2.3) ตัวช้ีวัดทำหนาที่เปนไมบรรทัด คำวา “ไมบรรทัด” 
ในที่นี้ ทางโครงการบริหารฯ ใชในความหมายที่วา จะนำผลที่ไดจากการวัด
ไปเปรยีบเทยีบทัง้กบัตวัเอง หรอืเทยีบกบัคนอ่ืน หนาทีไ่มบรรทดันีจ้ำเปนมาก
สำหรับตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำ เพราะคำวา “เหลื่อม” และ “ล้ำ” ก็แสดงอยู
แลววา ตองมีของ 2 อยาง คน 2 คน กลุม 2 กลุมมาเปรียบเทียบกัน

  การใชไมบรรทัดเปรียบเทียบของตัวช้ีวดัในโครงการฯ นี้ 
อาจจะมี 3 แงมุมคือ

  (i) การเปรยีบเทยีบกบัตวัเองในชวงกอน-หลงัจากการ
ทำโครงการ เชน ทางโครงการต้ังเปาวา หลังจากทำโครงการวิจัย CBR แลว 
จะพาคนที่เคยอยูใตเสนความยากจน (กอน) ขามเสนความยากจนมาไดสัก
กี่เปอรเซ็นต (คลายสูตรการทำศัลยกรรมเกาหลี – Before-After)
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  (ii) การเปรยีบเทยีบระหวาง “กลุมคนเขารวมโครงการ-
กลุมคนไมเขารวม” เพ่ือดูวา กิจกรรมของโครงการไดสรางความแตกตาง
ใหเกดิขึน้หรือไม คลายกับแนวคิดเร่ือง “กลุมควบคุม-กลุมทดลอง” ในการวิจยั
เชิงทดลอง

  (iii) การเปรียบเทียบระหวาง “กลุมของเรา” กบั “เกณฑ

มาตรฐาน” เชน การเปรยีบเทยีบการเพิม่รายไดของกลุมเปาหมายในโครงการ
วิจัย 40% ลางวา จะเพิ่มได 15% ตามเกณฑของสภาพัฒนฯ หรือไม หรือ
เทียบกับเกณฑมาตรฐานของจังหวัดหรือหนวยงานรัฐในพื้นที่ เปนตน

(3.3) ฟ�งก�ชันเสริมของตัวช้ีวัด เมื่อเวลาที่เราขับรถจากกรุงเทพฯ 
ไปเชยีงใหม เราคงตองการ “เคร่ืองมอืชวย” หลายตัวเพือ่ใหการเดนิทางบรรลุ
เปาหมาย เริ่มตนตั้งแตแผนที่ที่ชวยใหเห็นภาพรวมทั้งหมด ทั้งตำแหนงแหงท่ี 
ระยะทาง เสนทาง ฯลฯ แตทวาแผนท่ีเปนภาพน่ิงจึงทำหนาที่ไดแบบหน่ึง 
ตัวชวยตอมาคือ เข็มทิศ ที่มีลักษณะพลวัตเคลื่อนไหว เข็มทิศจะชวยบอกวา 
เรากำลังอยูบนเสนทางหรือกำลังเบี่ยงเบนออกไป และจะกลับเขามาเสนทาง
ทีถ่กูตองไดอยางไร นอกจากนัน้กอ็าจจะมเีครือ่งวดัความเรว็เพือ่ชวยตดัสนิใจวา 
เราควรจะขับดวยความเร็วเทาไหรจึงจะไปยังจุดหมายตามเวลาท่ีกำหนด 
ในยุคดิจิทัล เราก็จะมี GPS ที่ชวยเลือกเสนทางที่ดีที่สุดใหอีกดวย

 ในการสรางตวัชีว้ดัในโครงการบริหารฯ นีก้เ็ชนเดยีวกนั ทางโครงการ
บริหารฯ มีตัวชี้วัดหลายประเภทเปนเครื่องมือชวยทำงาน (ดูประเภทตัวช้ีวัด
ในหวัขอตอไป) และตวัชีว้ดัแตละประเภท นอกจากจะม ี“ฟงกชนัพืน้ฐาน 3 แบบ” 
ตามทีไ่ดกลาวมาแลว จากกระบวนการศกึษาเรยีนรูรวมกนัระหวางนกัวชิาการ-
โหนด-นักวิจัยชุมชน ก็ยังถอดบทเรียนเรื่อง “ฟงกชันเสริม” ของตัวชี้วัด
ประเภทตางๆ เพิ่มเติมมาอีก เชน

 (i) ทำหนาที่ในการสรางความเปนเหตุเปนผล/ความนาเชื่อถือ
ใหกบัโครงการ เชน ตวัชีว้ดัเรือ่ง “การเขาถงึ” กเ็ปนเหตผุลทีอ่างองิถึงเรือ่งการ
ลดความเหลื่อมล้ำได
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 (ii) การใชตวัชีว้ดัเพ่ืออธบิายเน้ือหาของชุดโครงการตอผูเกีย่วของ
ทั้งภายนอกโครงการและภายในโครงการกันเอง

 (iii) การใชตวัชีว้ดัเพือ่ทำหนาทีใ่นการตรวจสอบยอนกลบัถึงสาเหตุ
ของปญหาที่โครงการตองการจะแกไข โดยหลักการแลว โครงการวิจัย CBR 
จะเร่ิมตนดวย “จดุเจบ็” (painpoint) ของกลุมเปาหมาย ดงันัน้ หลงัจากดำเนนิ
โครงการไปแลว ตัวชี้วัดผลลัพธก็คือ สามารถแกไขอาการเจ็บไดหรือเปลา 
เชน ตวัอยางเรือ่งการบรหิารจดัการลุมนำ้ชางในจงัหวดันาน (เดช ธเิขียว, 2563) 
ที่ไดกลาวถึงไปแลว ตัวชี้วัดที่ตั้งไวก็คือ กลุมหมูบานที่เคยมีน้ำไมพอใชและ
ไมสามารถทำเกษตรไดในชวงหนาแลง ไดเกิดการเปล่ียนแปลงหรือไม

 (iv) ตัวชี้วัดทำหนาที่เปน Navigator (เครื่องกำกับทิศนำทาง) 
ใหรูวาการบริหารโครงการเดินหนาไปสูเปาหมายหรือไม หรอืเรากำลังหลงทาง
ไปดานอื่นหรือเปลา

 (v) การใชตัวชี้วัดเพื่อเปนหมุดหมาย (Milestone) เพื่อบอก
ระดับความคืบหนาในการดำเนินโครงการวาบรรลุผลไปในระดับไหน ยังเหลือ
หนทางอกียาวไกลสกัเทาไหร จะตองเรงความเรว็หรอืเพิม่กจิกรรมอะไร เปนตน

 (vi) สวนประโยชนทางดานบริหารน้ันก็ยงัใชอยู เชน ใชวดัระดับ
ความสำเร็จของโครงการ ใชประเมินผลเพื่อตัดสินใจใหการสนับสนุนตอไป 
เปนตน
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 ความน�าเช่ือถือของตัวช้ีวัด

(4.1) ท่ีมาของป�ญหาเรือ่งความน�าเชือ่ถอืของตวัช้ีวัด (credibility)
 เมื่อเวลาเราตองการจะ “วัดสิ่งใดสิ่งหนึ่ง” นั้น หากสิ่งที่เรา

ตองการวัดมีลักษณะเปนรูปธรรม จับตองได เชน ความยาวของโตะ สวนสูง
ของเด็ก ฯลฯ ในกรณีนี้ เราสามารถจะวัดอยางตรงไปตรงมาไดเลย

 แตหากวา “สิ่งที่เราตองการวัด” นั้นมีลักษณะเปน “นามธรรม” 
เชน ความซื่อสัตย ความเหลื่อมล้ำ คุณภาพชีวิต ความเขมแข็งของชุมชน ฯลฯ 
ในกรณีของนามธรรมเชนน้ี เราตองสราง “ตวัชีว้ดั” ซึง่หมายถึงตวับงชีส้ญัญาณ
ของสิ่งที่เราตองการจะวัดใหมีลักษณะเปนรูปธรรมจนสามารถวัดได การสราง
ตวัชีว้ดัจงึหมายถงึการแปลงนามใหเปนรปู ณ จดุนี ้ปญหาเรือ่งความนาเชือ่ถอื
ก็จะบังเกิดขึ้น เพราะใน 1 นามธรรมน้ัน สามารถแปลงเปนรูปธรรมไดหลาย
สบิรปู ปญหาก็คอื แลวรปูธรรมไหนละ (ตวัชีว้ดัตวัไหน) ทีเ่ปนตวับงช้ีนามธรรม
ไดอยางแทจริง รูปไหนที่มีความนาเชื่อวา “เปนตัวชี้วัดที่ใช”

 ตัวอยางเชน หากเราตองการวัด “การมีสุขภาพที่ดีของคนไทย” 
จากนามธรรมดังกลาวจะสามารถแปลงรูปธรรมออกมาไดอยางนอย 2 รูป
ดังในภาพ

 จากรูปธรรม 2 รูปธรรมที่แปลงมาจาก 1 นามธรรม คือ (ก) (ข) 
ปญหาในการสรางตัวชี้วัดก็คือ เราจะเลือกรูปธรรมใดมาเปนตัวชี้วัด

สุขภาพที่ดี
ของคนไทย

การมีจํานวน
โรงพยาบาล
มากขึ้น

ผู�คนสามารถเข�าถึง
บริการสุขภาพเมื่อเจ็บป�วย

คนมีสุขภาพดีข้ึน ไม�เจ็บป�วย 
ไม�ต�องมาโรงพยาบาล

จํานวนคน
ท่ีต�องมาโรงพยาบาล

น�อยลง

(ก) (ข)

4
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คาสัมประสิทธิ์ความไมเสมอภาค 
(Gini Coefficient) ดานรายได

0.445 n.a. 0.453 n.a. 0.41

สวนแบงรายไดของกลุมประชากร 
40% ลางที่มีรายไดต่ำสุด (รอยละ)

14.3 n.a. 14.2 n.a.

 ดังนั้น ที่มาของปญหาเรื่องความนาเชื่อถือของตัวช้ีวัดก็คือ 
ใครๆ กส็รางตัวชีว้ดัแบบไหนก็ไดทัง้น้ัน เชน เรือ่งความเหล่ือมล้ำ กม็หีนวยงาน 
นักวิชาการ องคกรตางประเทศ ฯลฯ ลวนสรางตัวชี้วัดขึ้นมา แตตัวชี้วัดของ
ใครท่ีไดรับการยอมรับวามีความนาเช่ือถือ เปนตัวชี้วัดรูปธรรมท่ีสามารถ
บงชี้ไปสูสิ่งที่จะวัดอันเปนนามธรรมไดอยางใกลเคียงที่สุด (ยิ่งในกรณีของ
โครงการบริหารฯ นี้ไดออกแบบกระบวนการสรางตัวช้ีวัดวา “ใหสรางเอง 
แลวใชเอง ไมเกรงใจใคร” ก็อาจจะยิ่งตองเผชิญหนากับเรื่องความนาเชื่อถือ
มากยิ่งขึ้น)

(4.2) หลายเส�นทางไปสู�การสร�างความน�าเชื่อถือของตัวช้ีวัด

 เพือ่ทีจ่ะฝาดานเร่ืองความนาเช่ือถอืของตัวช้ีวดัท่ีกลาวมา กม็วีธิกีาร
หลายวิธีที่จะฝาขามไป แตทวากอนที่จะไปดูวิธีการสรางความนาเชื่อถือของ
ตัวชี้วัด ผูเขียนขอรวบรวมรูปแบบของการสรางตัวช้ีวัดท่ีเขามาเกี่ยวของกับ
เรื่องความนาเชื่อถือของตัวชี้วัดที่มีอยางนอย 3 รูปแบบดังนี้

 • รูปแบบที่ 1: การหยิบยืมตัวชี้วัดทั้งกระบิมาจากแหลงสราง
ที่ไดรับการยอมรับมาใช แนนอนวารูปแบบนี้ ตัวช้ีวัดที่นำมาใชยอมมีความ
นาเชื่อถือสูง แตก็อาจจะมาเจอปญหาวา ตัวชี้วัดนั้นจะมีเคมีที่เขากันกับกรณี
ของตนเองหรือไม ตัวอยางเชน การใชตัวชี้วัด Gini Coefficient ในการวัด
ความเหลื่อมล้ำดานรายไดหรือการบริโภค เปนตน

ตารางที่ 2-1 ตัวชี้วัดความยากจนยุทธศาสตรการสรางความเปนธรรมและ
 ลดความเหลื่อมล้ำในสังคม
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รายไดเฉลี่ยตอหัวของกลุมประชากร 
40% ลางที่มีรายไดต่ำสุด (บาท/คน/เดือน)

3,353 n.a. 3,405 n.a. => 15% 
ตอป

อัตราการเปล่ียนแปลง (% ตอป) 6.2 n.a. 0.8 n.a.

การถือครองสินทรัพยทางการเงินของ
กลุมครัวเรือน 40% ลางที่มีรายไดต่ำสุด 
(รอยละ)

13.6 n.a. 12.0 n.a. เพ่ิมขึ้น

สัดสวนหนี้สินตอรายไดทั้งหมดของ
กลุมครัวเรือน 10% ลางรายไดต่ำสุด (เทา)

14.9 n.a. 21.7 n.a. ลดลง

สัดสวนหนี้สินตอรายไดทั้งหมดของ
กลุมครัวเรือน 40% ลางรายไดต่ำสุด (เทา)

9.8 n.a. 12.8 n.a. ลดลง

สัดสวนประชากรที่อยูใตเสนความยากจน
หรือสัดสวนคนจน (%)

7.2 8.6 7.9 9.8 6.5

จำนวนประชากรที่อยูใตเสนความยากจน
หรือจำนวนคนจน (ลานคน)

4.8 5.8 5.3 6.7

ท่ีมา: ขอมลูการสำรวจภาวะเศรษฐกจิและสังคมของครวัเรอืนของสำนกังานสถติแิหงชาต ิประมวลผล

โดยกองพัฒนาขอมูลและตัวชี้วัดสังคม (สศช.)

 • รูปแบบที่ 2: การหยิบยืมโดยเลือกตัวชี้วัดบางตัว (ที่คิดวา
เขากบักรณขีองตวัเอง) มาจากหลายๆ แหลงสราง แลวนำมาผสมผสานกนัเปน
ชดุตวัชีว้ดัของตนเอง (คลายๆ การกนิอาหารบฟุเฟต) ในกรณนีี ้ความนาเชือ่ถอื
อาจจะลดนอยกวารูปแบบที่ 1 เพราะเลือกมาเฉพาะบางตัว (ไมใชยกชุด
ทั้งกระบิ) แตก็อาจจะมีขอดีตรงที่เหมาะกับกรณีของตนเอง

 • รูปแบบที่ 3: สรางขึ้นเองแบบใหมทั้งหมด ในกรณีนี้ตองหา
หลักประกันความนาเชื่อถือข้ึนมาใหม (ดูรายละเอียดตอไป)

 สำหรับในโครงการบริหารฯ นี ้สวนใหญมกีารผสมผสานใชรปูแบบ
ที่ 2 กับรูปแบบท่ี 3 โดยมีการใชรูปแบบท่ี 1 ในมิติความเหล่ือมล้ำทาง
การศึกษาเทานั้น

 สวนเสนทางของการสรางความนาเชื่อถือนั้น อาจจะมี 3-4 
เสนทางดังนี้
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มาจากแหล�ง (source) ที่น�าเชื่อถือ 
(UN/สภาพัฒน�)

มี “กระบวนการสร�าง” 
ที่น�าเชื่อถือ
(process auditing)

มกีารรบัรองโดย
ผู�เช่ียวชาญ 

(endorsement)

เคยมีคนใช�มามาก (popular)

 ในกรณีของโครงการบริหารฯ นี้ ไดใชทั้ง 4 เสนทางผสานผสาน
กันไปดังน้ี

 (1) ความนาเชือ่ถอืมาจากแหลงท่ีนาเชือ่ถอื (Source credibility) 
ในกระบวนการสรางตัวชีว้ดัความเหล่ือมล้ำทัง้ 7 มตินิัน้ ทมีทำงาน (นกัวชิาการ-
โหนด-นักวิจัยชุมชน) ในบางมิติไดใชแนวคิด มาตรฐาน หรือตัวช้ีวัดจาก
แหลงตางๆ ที่นาเชื่อถือ เชน
  • จากแหลงความรูที่ เปนสากล (มาตรฐาน) เชนมิติ

ความเหล่ือมล้ำดานสังคม เชน ตัวชี้วัดทางสังคมจาก Organization for 
Economic Cooperation and Development (OECD)
  • จากแหลงความรูในประเทศ เชน มิติความเหล่ือมล้ำ

ดานส่ิงแวดลอม เชน ตวัช้ีวดัของกรมชลประทาน กรมประมง กรมปาไม เปนตน
  • จากแหลงความรูที่เปนคนในพื้นที่เอง เชน มิติความ

เหลื่อมล้ำเชิงพ้ืนที่
 (2) ความนาเช่ือถือที่มาจาก “กระบวนการสรางตัวชี้วัด” 

ซึง่ทางโครงการบรหิารฯ นีไ้ดใชเปนเสนทางหลกั (ดรูายละเอยีดในหวัขอตอไป) 
การสรางตัวชี้วัดนั้นมิใช “การสรางคร้ังเดียว แลวก็ใชการไดเลย” ในทาง
ตรงกันขาม กระบวนการนี้จะตองเริ่มสราง-ทดลองใช-ปรับแก-ทดลองใหม 
(P-D-C-A ดงัทีไ่ดกลาวมาแลว) จนกวาจะลงตวั และจะตองเปนความนาเชือ่ถอื
ตลอดทั้งกระบวนการ กลาวคือ ตั้งแตขั้นตอนการสราง-การพัฒนา-ปรับปรุง-
การนำไปใชเก็บขอมูล-การจัดการกับขอมูล

เส�นทางของการสร�าง
ความน�าเชื่อถือของตัวช้ีวัด

1

24

3
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 (3) ความนาเช่ือถือที่มีการรับรองโดยผูเชี่ยวชาญ ซึ่งในกรณี
ของโครงการบริหารฯ นี้ หมายถึงนักวิชาการประจำมิติ ซึ่งมิไดมีบทบาท
เปนเพียง “ผูใหการรับรอง” เทานั้น หากแตยังเลนบทเปน “ผูรวมสราง
ตัวชี้วัด” ตลอดทั้งกระบวนการ

(4.3) คุณลักษณะของตัวช้ีวัดท่ีดี

 อีกประตูทางเขาอีกทางหนึ่งในการสรางความนาเชื่อถือใหกับ
ตัวชี้วัด ก็คือ การระบุคุณลักษณะของตัวชี้วัดที่ดี ซึ่งในโครงการบริหารฯ นี้ 
ไดติดตั้งความเขาใจเร่ืองคุณลักษณะของตัวชี้วัดที่ดีใหแกโหนด-นักวิจัยชุมชน
ใน 3 ระดับ คือ

 (ก) ระดับสากล มกัจะใชคณุลกัษณะของตวัชีว้ดัทีด่คีอื SMART 
Model ดังน้ี

 (ข) ระดับวิชาการ ในทางวิชาการ มีการกำหนดคุณสมบัติของ
ตัวชี้วัดที่ดีไวดังนี้

• S – Specific ตัวช้ีวัดที่ดีควรมีความเฉพาะเจาะจง บอกอย�าง
   ชัดเจนว�าจะวัดอะไร/อย�างไร
• M – Measurable สามารถวัดผลได�อย�างแบบเป�นรูปธรรม 
   (เป�นสถิติหรือตัวเลข)
• A – Attainable/Achievable สมเหตสุมผล สามารถทําได�จริง 
   ไม�ตั้งเกินพอดี หรือง�ายจนเกินไป หรือไม�มีทางเป�นไปได�
• R – Relevant เป�นไปในทิศทางเดียวกับเป�าหมายที่ตั้งไว� 
   และมีลักษณะสอดคล�องกับสภาพการณ�ที่เป�นจริง 
• T – Timely สิง่ทีส่ําคญัยิง่ของการวัดผลคือ การกําหนดกรอบ
   เวลาที่ชัดเจน รวมทั้งเวลาเก็บข�อมูล ก็ต�องระบุหน�วยที่วัด
   และช�วงเวลาที่วัดด�วย
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ความตรง ความเท่ียง ความเป�น
กลาง

ความไว การ
ยอมรับ

สะดวก
ในการใช�

• ความถูกตอง 
แมนยำ

• ความนา
เชื่อถือ

• ความ
สม่ำเสมอ

• ปราศจาก
ความลำเอียง

• ไมชี้นำ

• เกณฑ
• คาน้ำหนัก
• Scale
• Rate
• Ratio
• Proportion

• เก็บขอมูล/แปล
ความหมายงาย

• คาใชจายต่ำ

คุณสมบัติของตัวช้ีวัดท่ีดี ความน�าเชื่อถือ

 (ค) เกณฑการเลือกตัวช้ีวัดในทางปฏิบัติ ในระหวางที่มีการ
ทดลองสรางและพัฒนาตัวชี้วัดภายในโครงการบริหารฯ เมื่อไดตัวชี้วัดมา
มากมายหลายตัว หลังจากใชเกณฑทั้งทางสากลและทางวิชาการมาพิจารณา
แลว ดานสุดทายที่จะใชคัดเลือกตัวชี้วัดที่จะนำไปใชจริงก็คือ เกณฑในทาง
ปฏิบัติ ซึ่งทีมทำงานท้ัง 7 มิติไดรวมกันตกลงวามีประมาณ 5 เกณฑดังนี้

  (i) ดูความยากงายในการใช เชน ในการเก็บขอมูล
  (ii) ดูความเปนไปไดในการนำมาใช
  (iii) มีตัวเทียบ 3 แบบที่กลาวมาแลว (กอน-หลัง/เขารวม-

ไมเขารวม/เกณฑมาตรฐาน)
  (iv) เก็บไดภายในชวงเวลาที่ทำโครงการวิจัยแตละโครงการ
  (v) เปนตัวชี้วัดที่ตอบวัตถุประสงคที่ตั้งเอาไวของโครงการ
  ดตูวัอยางตัวชีว้ดัทีผ่านเกณฑการเลือกจนออกมาในข้ันตอน

สุดทายท่ีจะใชเก็บขอมูลจริงจากโครงการสวัสดิการชุมชนของโหนดแมกลอง 
จังหวัดสมุทรสงคราม (ชุติปภา ดวงมรกต, 2564) จากภาพตารางตอไปนี้
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 ประเภทของตัวช้ีวัด

เนื่องจากในโครงการบริหารฯ นี้ มีตัวชี้วัดอยูหลายประเภท ทั้งตัวชี้วัด
หนาเดิมที่ CBR เคยใชอยู ทั้งตัวชี้วัดหนาใหมที่รวมกันสรางภายในโครงการ 
ทั้งตัวชี้วัดที่ใชรวมกันในหลายโครงการ หรือตัวชี้วัดเฉพาะของแตละโครงการ 
เพื่อปองกันความสับสนของผูอาน ผูเขียนจึงจะขอแนะนำคำศัพทที่ใชเรียก
ตัวชี้วัดแตละประเภทดังนี้

(5.1) การแบ�งประเภทตัวช้ีวัดตามแบบวิชาการ ในแวดวงวิชาการ
มวีธิกีารจัดแบงประเภทตัวชีว้ดัหลายๆ แบบ ในท่ีนีจ้ะยกตัวอยางการแบงประเภท
ที่นาจะเปนประโยชนตองาน CBR เปน 4 ประเภท คือ

การแบ�งประเภท

ตัวช้ีวัด

แบ�งแบบ
วิชาการ

แบ�งแบบ 
CBR

ผลสําเร็จ

กระบวนการ

ความเหลื่อมล้ํา

การแบ�งตัวช้ีวัด
ความเหลื่อมลํ้า
ในชุดโครงการ

ตัวช้ีวัดเฉพาะ/
ย�อยรายโครงการตัวช้ีวัดกลาง/ร�วม

5

1

2

3
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 (ก) ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ คือปริมาณท่ีถูกกำหนดข้ึนเพ่ือใชวัด
สิ่งที่นับไดหรือส่ิงที่มีลักษณะเชิงกายภาพ โดยมีหนวยการวัด เชน จำนวน 
รอยละ และระยะเวลา เปนตน ตัวชี้วัดเชิงปริมาณจะเหมาะสมสำหรับการวัด
ในสิง่ทีจ่บัตองได เปนรปูธรรม และมคีวามชดัเจน เชน ในงานโครงการเรือ่งการ
แกปญหาไฟไหมปาของโหนดพ่ีเลี้ยง จังหวัดลำปาง ซึ่งตองแกไขท่ีสมมุติฐาน
ของปญหา คือตองเปล่ียนโครงสรางของปาใหมีสัดสวนของตนไมไมผลัดใบ
ใหมีมากกวาตนไมผลัดใบ (ซึ่งจะทิ้งใบในหนาแลงทำใหกลายเปนเชื้อเพลิง) 
ตัวชี้วัดเชิงปริมาณก็คือ ตัวเลขสัดสวนของไมไมผลัดใบในปาชุมชนทุกแหง
ที่เปนพ้ืนที่ศึกษา เปนตน

 (ข) ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณที่ใชวัดส่ิงที่เปนนามธรรม เชน ความ
พงึพอใจ ระดบัการมสีวนรวมของภาค ีระดบัความเขาใจกอน-หลงัของผูเขารบั
การอบรม สิ่งที่จะวัดเหลาน้ี แมจะไมมีลักษณะเปนกายภาพที่สามารถนับเปน
จำนวนไดอยางชดัเจน แตสามารถ “แปลง” เพ่ือวดัเปนเชงิปรมิาณได โดยสราง
เครื่องมือวัดขึ้นมา เชน แบบสอบถามความพึงพอใจเพื่อใหผูรับบริการเปน
ผูประเมิน เปนตน

การแบ�งประเภท

ตัวช้ีวัดตามแบบ

วิชาการ

ตัวช้ีวัด
เชิงปริมาณ

ตัวช้ีวัด
เชิงคุณภาพ

ตัวช้ีวัด
เชิงปริมาณ
ที่ใช�วัด
สิ่งที่เป�น
นามธรรม

ตัวช้ีวัด
ลูกผสม 
ปริมาณ + 
คุณภาพ 

(Scoring 
rubric)

(ก)

(ค)

(ข)(ง)
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 (ค) ตวัชีว้ดัเชงิคณุภาพ คอืตวัชีว้ดัทีใ่ชวดัสิง่ทีไ่มเปนคาเชงิปรมิาณ
หรอืเปนหนวยวัดใดๆ แตเปนการวัดทีอ่งิกบัคาเปาหมายท่ีมลีกัษณะเปนพรรณนา 
(descriptive data) หรอืเปนคำอธบิายถงึเกณฑในการประเมนิ เชน ในโครงการ
วิจัยของ 3 จังหวัดชายแดนใต กอนท่ีจะทำโครงการน้ัน มีความเหล่ือมล้ำ
แฝงฝงอยูในรปูแบบความสมัพนัธระหวางเจาหนาทีร่ฐักับคนในชมุชนอนัเนือ่ง
มาจากเหตุการณความรุนแรงที่เกิดขึ้น และสรางความสูญเสียใหกับท้ัง 2 ฝาย 
หลังจากที่ชุมชนในสวนที่เปนกลุมสตรีไดทำโครงการสรางอาชีพ เชน ทำขนม 
ตัดเย็บเสื้อผา ปลูกผัก เลี้ยงสัตว ฯลฯ และไดขอความรวมมือจากเจาหนาที่รัฐ
ฝายตางๆ ทีมวิจัยชุมชนก็พบวา ความเหลื่อมล้ำในดานความสัมพันธกับรัฐ
ลดนอยลง โดยทมีวจิยัไดยกตัวอยางเหตกุารณ/ปรากฏการณทีบ่งชีม้าประกอบ 
เชน เจาหนาทีร่ฐัเขามาเยีย่มเยือนบอยข้ึน ชาวบานเปนฝายไปขอความรวมมือ
จากเจาหนาที่มากขึ้น เปนตน

 (ง) ตวัชีว้ดัลกูผสมระหวางปรมิาณกบัคณุภาพ นอกเหนือจาก
การแยกตวัชีว้ดัเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพแบบใหขาดจากกนัเชนในอดตีแลว 
ปจจบุนัน้ีมกีารพฒันาเครือ่งมอืการวดัทีก่าวไปอกีขัน้คอื “การรวม/ผสมส่ิงทีเ่คย
ถูกแยกจากกัน” เชน เครื่องมือ Scoring rubric ที่ผสมระหวาง “การวัด
เชิงปริมาณ” กับ “การพรรณนาเชิงคุณภาพ” เขามาดวยกัน

  สกอริง รบูรคิ คอื เคร่ืองมอืในการใหคะแนน (scoring tool) 
ที่เกิดจากการรวมกันระหวาง “เกณฑการใหคะแนน” (scoring criteria) 
กับ “มาตราประมาณคาหรือระดับคะแนน” (rating scale) เพื่อระบุถึง
ความแตกตางของผลงานหรือประสิทธิภาพ (Proficiency) ของงาน

Scoring 
rubric

Scoring criteria
+

Rating scale
=
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ระดับคะแนน ลักษณะของงาน

3
(ดี)

เขียนไดตรงประเด็น และชัดเจน มีคำนำ เนื้อหา และบทสรุปอยางชัดเจน 
ตัวสะกด และไวยากรณมีความถูกตองสมบูรณ ทำใหผูอานเขาใจงาย 
มีแนวคิดที่นาสนใจ มีเหตุผล ใชภาษาสละสลวย

2
(ผาน)

เขียนไดตรงประเด็นตามทีก่ำหนดไว มคีำนำ มเีนือ้หา และบทสรปุภาษาทีใ่ช 
ทำใหผูอานเกิดความสับสน เหตุผลยังไมคอยสอดคลองกัน

1
(ตองปรับปรุง)

เขียนไมตรงประเด็น ไมมีการจัดระบบการเขียน เชน คำนำ เนื้อหา 
และบทสรุปภาษาท่ีใชทำใหผูอานเกิดความสับสน ขาดเหตุผลสนับสนุน 
ใชศัพทที่ไมเหมาะสม

0 ไมมีผลงาน

ตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ําทางวัฒนธรรม

ตัวอย�างต�อไปน้ีจะแสดงความหมายของรูบริคท่ีกล�าวมา

  สำหรบัผูเขยีนมคีวามเห็นวา รบูรคิเปนเครือ่งมอืทีอ่ยูกึง่กลาง
หรือเปนเครื่องมือลูกผสมระหวางการวัด/ขอมูลเชิงปริมาณ (มีการใหคะแนน/
มีการจัดลำดับชั้น) กับการวัด/ขอมูลเชิงคุณลักษณะ/เชิงคุณภาพ เชน เขียนได
ตรงประเด็น มีคำนำ มีบทสรุป มีเหตุผลสนับสนุน เปนตน

  ในโครงการบริหารฯ นี้ มีบางมิติความเหลื่อมล้ำ เชน 
ความเหลื่อมล้ำมิติวัฒนธรรมซ่ึงสิ่งที่จะวัดมีลักษณะเปนนามธรรมมาก 
คณะทำงานในมิตินี้จึงมีการนำตัวชี้วัดแบบ Scoring rubric มาใชเปนหลัก

คนในชุมชน
ที่มีส�วนร�วม

ในการแสดงออก
ทางวัฒนธรรม

คนในชุมชน
มีการสืบทอด
ทางวัฒนธรรม

คนนอกชุมชน
ที่มีส�วนร�วม

ในการแสดงออก
ทางวัฒนธรรม

คนนอกชุมชน
เข�ามาเรียนรู�
ด�านวัฒนธรรม

สังคมเรียนรู�
ด�านวัฒนธรรม
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ประเภทตัวช้ีวัดในโครงการCBR

(5.2) การแบ�งประเภทตัวช้ีวัดในโครงการบริหารฯ CBR

 เนื่องจากกอนหนาที่จะมีการทำโครงการบริหารฯ นี้ คนทำงาน 
CBR ก็เคยมีประสบการณการสรางและใชตัวชี้วัดบางประเภทมากอนแลว 
คือตัวชี้วัดผลสำเร็จตามวัตถุประสงคที่วางเอาไว (product indicator) และ
ตัวชี้วัดกระบวนการทำงานหรือกระบวนการเรียนรู (process indicator) 
เน่ืองจากงานวิจัย CBR ใหความสำคัญกับ “กระบวนการ” มากพอๆ กับ 
“ผลลัพธที่เกิดขึ้น” ตัวชี้วัดทั้ง 2 ประเภทนี้จึงเปนตัวชี้วัดเดิม สวนตัวชี้วัด
นองใหมในโครงการนี้ คือตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำใน 7 มิติ

 ดังนี้ ผูที่มีสวนเกี่ยวของในโครงการฯ นี้จึงตองทบทวนและ
ทำความเขาใจเรื่องตัวชี้วัดทั้ง 3 ประเภทนี้ใหกระจางชัดพอสมควร

 (ก) ตัวช้ีวัดผลสำเร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว เปนตัวช้ีวัด
ที่เราคุนเคยกันวา เมื่อชวงเริ่มตนมีการต้ังเปาหมายวาทำงานแลว จะใหเกิด
ผลลัพธอะไร ในชวงสุดทายก็ตองมาวัดวา แลวไดผลลัพธตามที่คาดเอาไว
หรือไม ตัวอยางเชน หากโจทยการวิจัย CBR ตั้งเปาที่จะเสริมความเขมแข็ง
ของกลุม/เครือขาย ทางโครงการก็จะสรางแบบสอบถามเพ่ือเก็บขอมูล 
“ความเขมแข็งของกลุม/เครือขาย” ตามตัวชี้วัด 10 ตัว (ดังในภาพ) โดย
เปรียบเทียบชวงกอน-หลังการทำงาน

ตัวช้ีวัด 
3 ประเภท
ในงาน CBR

ตัวช้ีวัดเชิง
กระบวนการ CBR

ตัวช้ีวัดการลด
ความเหล่ือมลํ้า

ตัวช้ีวัดผลสําเร็จ
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การมีส�วนร�วม
ของภาคี

ก�อน ร�วมโครงการวิจัย หลัง ร�วมโครงการวิจัย

ไม�เข�าร�วม/
ไม�เคย

เป�น
บาง
คร้ัง

บ�อยคร้ัง/
ทุกคร้ัง
ที่มีโอกาส

ไม�เข�าร�วม/
ไม�เคย

เป�น
บาง
คร้ัง

บ�อยคร้ัง/
ทุกคร้ัง
ที่มีโอกาส

1. เขารวมประชุมกับ
 คณะ/ทีมวิจัยชุมชน

2. เขารวมทำกจิกรรมกบั
 คณะ/ทีมวิจัยชุมชน

3. เขามาเปนแกนนำ/
 ผูนำรับผิดชอบงาน

4. กลาวถึงงานหรือ
 โครงการวิจัย
 ในที่สาธารณะ

5. แบงปนบทเรียน
 จากการทำงาน
 ในเวทีตางๆ

 (ข) ตัวชี้วัดเชิงกระบวนการ CBR ดังท่ีไดเกริ่นมาแลววา งาน
วิจัย CBR นั้นใหความสำคัญกับเรื่อง “กระบวนการหลายๆ กระบวนการ” ที่
ดำเนินอยูภายในโครงการวิจัย เชน กระบวนการวิจัย กระบวนการเรียนรู 
กระบวนการออกแบบกิจกรรม ฯลฯ โดยเฉพาะอยางย่ิง รูปแบบของ
กระบวนการท่ีนำมาใชคอืกระบวนการมสีวนรวม ซึง่เปนคาถาขอ 2 ของ CBR 
ดังนั้น ตัวชี้วัดหนึ่งที่สำคัญที่จะตองวัดก็คือ “การมีสวนรวม” ของทุกภาคสวน
ทีน่ำมาเกีย่วของ ไมวาจะเปนกลุมตางๆ ในชมุชน หนวยงานรฐัทองถิน่ สถาบนั
ตางๆ ในชุมชน ในบางโครงการวิจัยจึงไดสรางตัวชี้วัดเรื่องการมีสวนรวม และ
เก็บขอมูลดวยแบบสอบถามดังตัวอยางในภาพ

แบบวัดการมีส�วนร�วมและการเปลี่ยนแปลงของภาคี

ช่ือภาคี………………………………….. (สามารถประเมินได�มากกว�า 1 ภาคี)
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การเปลี่ยนแปลง
ของภาคี

ก�อน ร�วมโครงการวิจัย หลัง ร�วมโครงการวิจัย

ยังไม�ได�
ดําเนนิ
การ

มีแนวคิด
ที่จะ
ดําเนิน
การ

บรรจุอยู�
ในแผน/
กิจกรรม/
นโยบาย

ยังไม�ได�
ดําเนิน
การ

มีแนวคิด
ที่จะ
ดําเนิน
การ

บรรจุอยู�
ในแผน/
กิจกรรม/
นโยบาย

1. การนำเอาแนวทาง
 การทำงานวิจัย
 ทองถิ่นไปปรับใช
 ในองคกร

2. การปรับนโยบาย 
 แผนงานหรือ
 การสรางกิจกรรม
 ในองคกร

3. มีการจัดสรร
 งบประมาณของ
 หนวยงานมา
 สนับสนุนกิจกรรม/
 การดำเนินงานเพื่อ
 ตอยอดจากงานวจิยั

 (ค) ตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ำทั้ง 7 มิติ ซึ่งเปนตัวช้ีวัดหนาใหม
ทีค่นทำงาน CBR จะไดรวมเรยีนรูกบัทมีนกัวชิาการเพือ่การสรางและการพฒันา
ในโครงการบริหารฯ นี้ (ดูรายละเอียดเรื่องนี้ในสวนที่ 3)

  ในขณะท่ีมตีวัชีว้ดันองใหมเกดิขึน้มา คำถามท่ีมกัจะถกูถาม
ในระหวางการสรางตัวชี้วัดก็คือ เร่ืองความสัมพันธระหวางตัวชี้วัดเดิมกับ
ตัวชี้วัดใหม เชน เราจะใชตัวชี้วัดผลสำเร็จหรือตัวชี้วัดเชิงกระบวนการมาเปน
ตวัชีว้ดัความเหล่ือมล้ำไดหรอืเปลา หรอืตัวชีว้ดัใหมกบัตวัช้ีวดัเดิมเหมือนหรือ
ตางกันอยางไร

  สำหรับทั้ง 2 คำถามนี้ อาจจะมีคำตอบกวางๆ ไวกอนวา 
ตัวชี้วัดเดิมบางตัวอาจจะมีศักยภาพท่ีจะยกระดับขึ้นมาเปนตัวช้ีวัด
ความเหลือ่มลำ้ได แตบางตวักอ็าจจะไมมศีกัยภาพ (เปนการวดักนัคนละแงมมุ/
มิติเลย) ซึ่งหมายความวา ตัวชี้วัดเดิมบางตัวอาจจะมี “ขอเหมือน” กับ
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ตัวชี้วัดใหม แตในเวลาเดียวกัน ก็มี “ขอแตกตาง” ดวย (และบางตัวก็อาจจะ
ไมมีขอเหมือนเลย)

  ตัวชี้วัดเดิมบางตัวที่จะ “ยกระดับ” มาเปนตัวช้ีวัดใหม/
ความเหลื่อมล้ำได จำเปนตองมี “การเพิ่มมูลคาบางอยางเขาไป” จากวงของ
การศึกษารวมกันในมิตคิวามเหล่ือมล้ำทางเศรษฐกิจไดใหหลกัการบางอยางท่ี

สามารถจะนำมาใชในความเหล่ือมล้ำมิติอื่นๆ ได คือหลักการเร่ืองมูลคาที่จะ
ตองเพิ่มเขาไปก็คือ

  (i) การระบุกลุมคน อ.เดชรัต ตอกหลักใหอยางชัดเจนวา 
หากทางโครงการสรางตวัชีว้ดัผลสำเรจ็ (ตวัชีว้ดัเดมิ) เอาไววาจะเพิม่รายไดสกั 
15% แตขอมูลการเพ่ิมรายไดนั้นจะยังไมใชตัวชี้วัดความเหล่ือมล้ำ จนกวา
จะระบุวา 15% ของรายไดที่เพิ่มขึ้นเปนของใคร (ดังในภาพ)

ผลการประเมินเป�นไปตามตัวช้ีวัดการลดความเหลื่อมลํ้าในภาพรวมหรือไม�?

โจทย�คือ งานวิจัยของเรากําลังทํางานเพ่ือพี่น�องคนใด?
และเรากําลังช�วยให�เขาก�าวพ�น (หรือเข�าใกล�) เส�นใด?

กันยายน 63

กันยายน 64

เส�นความยากจน

เส�นความยากจน
รายได� = 2,700 บาท/คน/เดือน

ค�ามัธยฐาน 
รายได� = 6,500 บาท/คน/เดือน

นายต�น รายได�เดิม 
20,000 บาท/คน/เดือน 

รายได�เพิ่มขึ้น 5%

ลุงฟาร�ม รายได�เดิม 
2,650 บาท/คน/เดือน 
รายได�เพิ่มขึ้น 5%

พี่วิน รายได�เดิม 
5,000 บาท/คน/เดือน 
รายได�เพิ่มขึ้น 5%

เส�น 40% ท�าย เส�นมัธยฐาน

ก

ข

ค

ง

จ
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  หากในโครงการวิจัยที่ทำพบวา ในชวงกอนและหลังการทำ
โครงการ กลุมเปาหมายมีรายไดเพิ่มขึ้น 15% นี่ถือเปนตัวช้ีวัดความสำเร็จ
ของโครงการ (product indicator) แตเรายังตอบไมไดวา โครงการเราสามารถ
ลดความเหลือ่มลำ้ไดหรอืเปลา จนกวาจะไดเกบ็ขอมลูวา รายไดทีเ่พิม่ 15% นัน้
เปนของใคร หากเปนรายไดเพิ่มของคุณตน (กลุมเหนือเสนมัธยฐาน) ก็ยังไมมี
การลดความเหล่ือมล้ำ แตหากเปนรายไดเพิ่มของลุงฟารม (กลุมใตเสน
ความยากจน) หรือพี่วิน (กลุมใตเสน 40% ลาง หรือใตเสนมัธยฐาน) 
จึงจะถือวาโครงการวิจัยนี้ไดชวยลดความเหลื่อมล้ำได

  (ii) เรือ่งความเหล่ือมล้ำตองมีคูเทยีบ ทกุโครงการวิจยั CBR 
จะสามารถเคลมผลงานไดวา กิจกรรมที่ทำไปนั้นไดชวยลดความเหลื่อมล้ำ 
ก็ตอเมื่อตองมีการเก็บขอมูลตัวชี้วัดแบบมีคูเทียบ เชน

  (iii) เพิ่มตัวแปร/เงื่อนไขเร่ือง “ชวงเวลา” ตัวอยางเชน 
ในมิติความเหลื่อมล้ำดานสิ่งแวดลอม ซึ่งนอกจากจะมีตัวแปรเรื่อง “กลุมคน” 
ดังที่กลาวมาในขอ (i) แลว ในเร่ืองที่เกี่ยวของกับธรรมชาติก็ยังมีตัวแปรเรื่อง 
“ชวงเวลา” เขามาเกี่ยวของอีกดวย เชน ในชวงฤดูฝน อาจจะมองไมเห็น
ความเหลื่อมล้ำในการเขาถึงแหลงน้ำ แตในชวงฤดูแลง จะเห็นไดทันทีวา
กลุมคนที่อยูปลายน้ำจะขาดโอกาสในการเขาถึงแหลงน้ำ เปนตน

• เทียบกับตัวเอง ในช�วงก�อน-หลังการทําโครงการ
• เทียบระหว�างกลุ�มเป�าหมายที่ได�เข�าร�วม-ไม�ได�เข�าร�วมโครงการ
• เทียบระหว�างกลุ�มเป�าหมายกับข�อมูลที่เป�นเกณฑ�มาตรฐาน 
 (เช�น ตัวเลขของอําเภอ/จังหวัด/ประเทศ)

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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(5.3) การแบ�งประเภทตัวช้ีวัดความเหลือ่มล้ําแบบร�วมและแบบเฉพาะ 

 เนื่องจากการออกแบบวิธีการสรางตัวช้ีวัดใหมคือตัวช้ีวัด
ความเหล่ือมล้ำใน 7 มตินิัน้ จะใชวธิกีารใหแตละโครงการวิจยัยอย/แตละโหนด
ทั้ง 25 โหนดเลือกเขาไปทำงานรวมกับนักวิชาการ 7 ทีม ดังนั้นในแตละมิติ
ของความเหล่ือมล้ำจะมีจำนวนโหนดเขารวมอยูระหวาง 2-7 โหนด ตัวชี้วัด
ความเหลื่อมล้ำในแตละมิติจึงจะมี 2 ระดับคือ

 (ก) ตัวชี้วัดกลางหรือตัวชี้วัดรวม หมายถึงตัวชี้วัดท่ีใชไดกับ
ทุกโหนด ตัวอยางเชน ในมิติความเหล่ือมล้ำเชิงพื้นที่จะมีตัวชี้วัดกลางหรือ
ตัวชี้วัดรวมอยู 3 ตัว คือ การเปนพื้นที่เชิงสัญลักษณ ความมั่นคงและความสุข
ในชีวิต และการอยูรวมกันอยางสันติ

กรอบตัวช้ีวัดการลดความเหล่ือมลํ้ามิติเชิงพื้นท่ี

ความเหล่ือมล้ํามิติ
เชิงพื้นท่ี

พื้นท่ีเชิง
สัญลักษณ�

ตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัด

ความม่ันคง 
และความสุขในชีวิต

การอยู�ร�วมกัน
อย�างสันติ

1. การเข�าถึง
2. การมีสิทธิ
3. การใช�ประโยชน�

1. ความภมูใิจ/ศกัดิศ์รี 
 ในอาชีพ
2. มีรายได�เพิ่มขึ้น
3. การรวมกลุ�ม
 ทํากิจกรรม
4. ความสัมพันธ�/
 การแบ�งป�น
5. การเข�าถงึทรพัยากร
 ท�องถิ่น

1. มี BP มาร�วม
 สนับสนุน
2. ความรู�สึกปลอดภัย
3. ความสัมพันธ�
 ภายในของคน
 ในชุมชน
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 (ข) ตัวช้ีวัดยอยเฉพาะรายโครงการ จากตัวชี้วัดกลาง/ตัวชี้วัด
รวมของมิติความเหลื่อมล้ำเชิงพื้นที่ที่ไดกลาวมาในขอ (ก) เนื่องจากในมิตินี้
มีโครงการยอยที่เขารวมอยู 2 โครงการ คือโครงการที่มีพื้นที่เปนชุมชนแออัด 
(ชุมชนพูนทรัพย) ในกรุงเทพฯ กับชุมชนพื้นที่ชนบทใน 3 จังหวัดชายแดนใต
ที่มีปญหาเร่ืองความสงบสุขและความปลอดภัยในชีวิต ดังนั้น เมื่อนำเอา
ตัวชี้วัดกลางแตละตัวไปใช จึงตองปรับใหเปน “ตัวชี้วัดเฉพาะรายโครงการ” 
เพื่อใหเขากับสภาพความเปนจริงของพ้ืนที่ตนเอง หรือตัวอยางตัวชี้วัดเรื่อง
การลดความเหลื่อมล้ำดานการศึกษาในมิติของการอาน ในโครงการวิจัยของ
โหนดจังหวัดยโสธร ก็จะมีตัวชี้วัดเฉพาะดังนี้

ตัวช้ีวัดโครงการย�อย (1)
โหนดการอ�านยโสธร

1. การเข�าถึงความรู�: พ�อแม� ผู�ปกครอง เข�าถึงความรู�ผ�านหลักสูตร 
 กลไก หน�วยงาน
2. ความเท�าเทียม: การค�นหาเด็กที่ด�อยโอกาส
3. คุณภาพ: ใช�หลัก EF เพื่อพัฒนาสติป�ญญาเด็ก จะถอดความรู�
 และพัฒนาเป�นหลักสูตรต�อไป
4. ประสทิธภิาพ: เกดิเยาวชนจติอาสาและโค�ชเดก็ เดก็ได�อ�านหนงัสอื
 เพิ่มขึ้น
5. ตอบโจทย�บริบทท่ีเปลี่ยนแปลง: เกิดนโยบายท�องถิ่น เห็นความ
 สําคัญ เห็นบทบาท เกิดกลุ�มโฮมฮักอ�านในแต�ละชุมชน
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 ภาพรวมของกระบวนการสร�าง-พัฒนา-ใช�ตัวช้ีวัด
 ความเหล่ือมลํ้าในโครงการบริหารฯ

ในหัวขอสุดทายของสวนท่ี 2 นี้ ผูเขียนจะขอถายภาพแบบระยะไกล 
(long-shot) เพื่อใหผูอานไดมองเห็นภาพรวมของระบบการสราง-พัฒนา-
ใชตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทั้ง 6 มิติ กอนจะพาผูอานเขาไปดูกระบวนการในทั้ง 
6 มิติในระยะกระชั้นชิดในสวนที่ 3 ตอไป

(6.1) หลกัการทํางานเบือ้งต�น เมือ่วเิคราะหกระบวนการทำงานรวมกัน
ระหวางนักวิชาการ-โหนด-นักวิจัยชุมชนในการพัฒนาตัวชี้วัด จะพบหลักการ
ทำงานเบื้องตน (Basic Principle) อยู 4-5 หลักการ คือ

ภาพรวมของ
กระบวนการ
พัฒนาตัวช้ีวัด

หลักการทํางานเบื้องต�น

9 ข้ันตอนของ
กระบวนการทํางาน

รายละเอียดข้ันตอนที่ 6 
กระบวนการ

ร�วมพัฒนาตัวช้ีวัด

6

1

23
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 (i) การสรางตัวช้ีวดัเปนกระบวนการแปลง “สิง่ท่ีจะวดัซึง่เปน
นามธรรม” ซึง่ในกรณขีองโครงการบรหิารฯ นีก้ค็อื ความเหลือ่มลำ้ในมติติางๆ 
ใหออกมาเปน “ตัวชี้วัดที่เปนรูปธรรม” กระบวนการสรางตัวช้ีวัดจึงเปน
การเดินทางหลายๆ กาว จากปลายข้ัวขางหนึ่ง (ที่เปนนามธรรม) ไปสูอีก
ปลายขั้วขางหนึ่ง ซึ่งตองเปนรูปธรรมอยางถึงที่สุด (จึงจะวัดได)

  การแปลงนามมาเปนรูปนี้ ตองเดินหลายๆ กาว แปลวา 
ตองทำหลายๆ คร้ัง เพราะดังทีก่ลาวมาแลววา ใน 1 นามน้ัน สามารถจะแปลง
ไดเปนหลายสิบรูป แตในทายที่สุดแลว เราตองการเพียง 2-3 รูป (ตัวชี้วัด) 
เทาน้ัน ดงัน้ัน ระหวางกลางทาง กต็องม ี“กระบวนการเลอืกสรร” (Selective 
process) โดยคัดบางรูปทิ้งไป เก็บบางรูปเอาไว กระบวนการเลือกสรรน้ี
มีทั้งการตั้งเกณฑ การทดสอบ การแลกเปล่ียนความคิดเห็น การอางอิง
หลกัวชิาการ ฯลฯ ซึ่งเปนกิจกรรมที่ดำเนินการอยูตลอดโครงการบริหารฯ นี้

หลักการทํางาน
เรื่องตัวช้ีวัด
ของ CBR

ตัวช้ีวัดเป�นการแปลง
นาม รูป

Reiterative 
process

+
Fine tuning

อ�างอิงจาก
กรอบกระบวนการ
การสร�างตัวช้ีวัด
ทางวิชาการ

มีความเป�นหนึ่ง
ใน 7 มิติ

โหนด CBR 
มิได�ว�างเปล�า

+
กลยุทธ�สลับไขว�

1

2

34

5
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 (ii) กระบวนการนี้เปน Reiterative process และ fine 
tuning การสรางตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำน้ี มิใชทำครั้งเดียวเสร็จหรือเปนแบบ
หนังมวนเดียวจบ ในทางตรงกันขาม กลับเปนกระบวนการที่สรางแลว ก็ตอง
ปรับแกครั้งแลวครั้งเลาเพื่อให “ใชที่สุด” (fine tuning) ในแตละมิติจึงมี
การทำกิจกรรมไมนอยกวา 10 ครั้ง และเปนกระบวนการยอนกลับไปกลับมา 
(Reiterative process) โดยใชเครื่องมือ P-D-C-A และ AAR เปนตัวชวยดังท่ี
ไดกลาวมาแลว

 (iii) กระบวนการพัฒนาตัวชี้วัดนั้น อางอิงจากกรอบของ
วิชาการ แตเพิ่มเติมการมีสวนรวม (PAR) ลงไป ทางโครงการบริหารฯ 
ไดออกแบบขัน้ตอนของการพฒันาตวัชีว้ดัตามหลกัวชิาการทัว่ไปทีม่ ี6 ขัน้ตอน
ดังนี้ (นงลักษณ วิรัชชัย, สังกัปเบื้องตนเกี่ยวกับการพัฒนาตัวชี้วัด ภาควิชา
วิจัยการศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2541)

กําหนดวัตถุประสงค�ของการพัฒนาตัวช้ีวัด

สร�างตัวช้ีวัด

เก็บรวบรวมข�อมูล

นิยามตัวช้ีวัด

ตรวจสอบคุณภาพของตัวช้ีวัด

นําเสนอรายงาน6

5

4

3

2

1
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 (iv) มี “ความเปนหนึ่ง” ใน 7 มิติ แมวาในทีมท้ัง 7 ทีม 
7 มิติเรื่องความเหล่ือมล้ำนั้นจะมีกระบวนการและมีกลยุทธตางๆ ที่นำมาใช
ทีม่ ี“ลกัษณะเฉพาะตวั” อนัเน่ืองมาจากปจจยัหลายประการ เชน ตนทุนหนาตกั
ของนักวิชาการแตละทีมที่มีในเรื่องการทำงานดานตัวช้ีวัดความเหลื่อมล้ำ
ที่มากนอยตางกัน ความสลับซับซอนของตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำในแตละมิติ
ทีแ่ตกตางกนั ดงันัน้ ในแตละมติจิงึมกีลยทุธในการทำงานท่ีแตกตางกนัไปบาง 
เชน ทีมมิติเศรษฐกิจ นักวิชาการประจำมิติไดเคี่ยวกรำเรื่องความเหลื่อมล้ำ
ทางเศรษฐกิจมาเปนเวลายาวนาน จึงมาแบบ “เอาพิซซามาใหทีมกินไดเลย” 
มิติความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา นักวิชาการประจำมิติมีประสบการณการ
ทำงานบริหารและคุนชินกับตัวชี้วัดในระดับชาติ ก็หยิบยืมมาใชในสเกล
ของ CBR ไดเลย ในขณะที่ทีมมิติความเหลื่อมล้ำทางสังคมใชกลยุทธ “เอา 
keywords 3 คำมานำทาง” ซึ่งชวยโฟกัสเนื้อหาที่กวางขวางของ “สังคม” 
ใหแคบเขามาและชัดเจนขึ้น เปนตน

  แตแมวา แตละทีมใน 7 มิติจะมีลีลาเฉพาะตัวที่แตกตางกัน 
หากทวา เราก็สามารถจะสกัด “ความเปนหนึ่ง” คือลักษณะรวมๆ ของ
กระบวนการทำงานที่พบในทั้ง 7 มิติได ดังที่จะแสดงในหัวขอตอไป

 (v) โหนด CBR มิไดวางเปลา + กลยุทธสลับไขว ดังที่
ไดกลาวมาแลววา เนื่องจากโหนด-นักวิจัยชุมชน CBR มิไดวางเปลาเร่ือง
ตัวชี้วัด และทีมนักวิชาการที่เขามารวมงานในครั้งนี้ก็ไมไดใชกลยุทธการ
นำความรูใหมมาแทนที่ความรูเดิมของคน CBR (Substitution) หากแตไดใช
กลยุทธ “การตอยอด/การผสมผสาน” (Hybridization) ดังนั้น กระบวนการ
ทาหลักของโครงการฯ จงึเปน “การรวมดวยชวยกันสรางความรู” (Co-creation 
of knowledge)

  ในภาคปฏิบัติ การไหลของความรูจึงมีลักษณะเปน “การ
สลับไขว” (Switching) ระหวางลาง (โหนด + นักวิจัยชุมชน) กับบน 
(ทีมนักวิชาการ) โดย kick-off จากขางลางมากอนดังท่ีไดกลาวมาแลว

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 122 2เล�ม



(6.2) ภาพรวม 9 ข้ันตอนของกระบวนการทํางาน

 กระบวนการทำงานรวมกนัระหวาง 3 ตวัเลน (ทมีนกัวชิาการ-โหนด/
นักวิจัยชุมชน-ทีมประสานงานกลาง ตอไปจะเรียกวา “คณะทำงาน”) ในทั้ง 
7 มิติจะมีประมาณ 9 ขั้นตอนดังนี้

ข้ันเตรียม

(จากล�างขึ้นบน) (จากบนลงมา)

โหนดเรียนรู� 
LogF & OM 
สร�างตัวช้ีวัด 

V1

ทีม ODU 
ประมวลตัวช้ีวัด

+
เพิ่มเติมจาก
ที่อ่ืนๆ V2

โหนดนํา
ตัวช้ีวัด V4 
ไปใช�/

เริ่มเก็บข�อมูล

ทีมวิชาการ
• Coaching
• ลงพื้นที่เยี่ยม
• ติดตามประเมินความก�าวหน�า

นักวิชาการ
รีวิวตัวช้ีวัด V2

+
เพิ่มเติมมุมมอง

เป�น V3

นักวิชาการ-
โหนด-นักวิจัยชุมชน 
วิเคราะห�-สังเคราะห�

ร�วมกัน

โหนด + นักวิชาการ โหนด + นักวิชาการ 
ร�วมกันพัฒนาร�วมกันพัฒนา

ตัวชี้วัดจนลงตัว Vตัวช้ีวัดจนลงตัว V44

ส�งคืน V3 
ให�โหนดทบทวน

+
ศึกษา

เปรียบเทียบ

นักวิชาการ-
โหนด-นักวิจัยชุมชน 
ร�วมกันพัฒนา

ตัวช้ีวัด V5/จัดทํา
ชุดความรู�

ทีม ODU 
ปรับฐานความรู�
เรื่องตัวช้ีวัด 

1 3

2

7

4

8

6

5

9
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 ขั้นตอนที่ 1: ติดตั้งความรูเรื่องเครื่องมือใหม ถึงแมทางทีม 
ODU จะตระหนักดีวา โหนด-นักวิจัยชุมชนไมวางเปลาเรื่องตัวช้ีวัด แตใน
อีกดานหนึ่ง ทีม ODU ก็เขาใจดีวา คนทำงาน CBR ก็ยังไม “เต็มที่/สมบูรณ” 
ในเรือ่งนี ้ดงัน้ัน เมือ่จะใชกลยทุธใหคนทำงาน CBR เขีย่ลกูกอน ทางทมีประสาน
งานกลางกจ็ำเปนตองมกีารหนนุเสรมิเตมิเตม็เพือ่ขยายฐานความรูของคน CBR 
ใหกวางขวางออกไป (เหมือนรูปสามเหลี่ยมจะขึ้นสูง ก็ตองมีฐานกวาง)

 กิจกรรมในขั้นตอนที่ 1 จึงเปนการฝกอบรมติดตั้งเครื่องมือใหม
ที่จำเปนคือ Log Frame และ Outcoming Mapping ซึ่งเครื่องมือทั้ง 2 นี้
ตางมีอานุภาพกันไปคนละอยาง

 Log Frame เปนเครื่องมือที่ชวย “ล็อกเปาหมาย ล็อกโจทย
การวิจัย จุดเจ็บ ล็อกการออกแบบกิจกรรม” ใหแมนยำเหมือนยิงดวยปน
ติดลำกลอง

 Outcoming Mapping นัน้เปนเคร่ืองมอืทีม่ปีระโยชนหลายอยาง 
เริม่ตัง้แตชวยคาดการณวา “หวงโซผลลัพธ” (Outcome chain) จะยืดยาวไป
ไดสกัเทาไหร ในแตละหวงโซผลลพัธทีค่าดหวังจะตองชวน “ภาคีใด” (partner) 
เขามารวมมือกัน เปนตน

 กจิกรรมในข้ันตอนน้ีจงึเปรยีบเสมือนการวาง “โครงสรางพืน้ฐาน
ดานความเขาใจ” ของคนทำงาน CBR ใหหนักแนนแข็งแรง เพื่อตอยอด
การทำงานเรื่องตัวชี้วัดในฉากตอไป

 และหลังจาก “ติดตั้ง” (install) ความรูเรื่องเครื่องมือใหมแลว 
กต็องมีการ “ทดสอบระบบความรูใหม” วา “ใชการได” หรอืเปลา การทดสอบ
นั้นดำเนินการดวยการ “ใหใบงาน” โหนด-นักวิจัยชุมชนไปทำการบานเรื่อง
การสรางตัวชี้วัดขึ้นมา (หลังการติดต้ังเครื่องมือใหม) เมื่อสงการบานทางไลน
กลุม กจ็ะม ี“ครปูระจำชัน้” (ผูเขยีน) ทำการรวีวิใหทัง้ 25 โหนดไดแลกเปลีย่น
เรียนรูรวมกันจากงานของตัวเองและของเพื่อนๆ ผานระบบออนไลน (ชวงนั้น
เปนชวงโควิด 19 ระบาดหนัก) ผลงานตัวชี้วัดที่โหนด + นักวิจัยชุมชนชวยกัน
สรางหลังการติดตั้งเครื่องมือใหมนี้ถือเปน Version 1
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 ขัน้ตอนท่ี 2: ทมีประสานงานกลาง (ODU) ประมวลตัวช้ีวดักลาง 
เนื่องจากในแตละมิติจะมีโครงการยอยสังกัดอยูประมาณ 2-4 โครงการ 
ดังนั้น หลังจากที่แตละโครงการยอยสรางตัวชี้วัด Version 1 ขึ้นมา ทีม ODU 
จึงนำเอาตัวชี้วัดของทุกโครงการยอยมาสังเคราะหรวมทั้งในระดับมิติ/แงมุม/
ขอบขาย (Dimension) และรายขอยอย (item) เพื่อจัดกลุมใหเปนหมวดหมู 
พรอมทั้งเพิ่มเติมแงมุมจากงานวิชาการ/งานวิจัยในประเด็นความเหลื่อมล้ำ
ดานตางๆ เขาไป ผลทีไ่ดออกมาจะเปนตวัชีว้ดั Version 2 ตอจากนัน้ ทมี ODU 
ก็จะคืนตัวชี้วัด Version 2 ใหกับโครงการยอยและนักวิชาการในแตละมิติ
ไดศึกษาพิจารณาตอไป

(ร�าง) revised ตวัช้ีวัดความเหลือ่มลํ้ามติสิิง่แวดล�อม (Version2) 

จากการบ�าน LF-OM 

(ข�อมูลจากล�างขึ้นบน) 7 พ.ค. 2563

ตัวเอนคือข�อมูลจากบนลงล�าง เทียบกับงานศึกษาของ บัณฑูร 

เศรษฐศโิรตน� สกว.2561 ใช�หลัก 6 ประการ คือ

1. นิติธรรม 2. คุณธรรม 3. ความโปร�งใส 4. การมีส�วนร�วม 

5. ความรับผิดชอบ 6. ความคุ�มค�า

แหล�งข�อมูลจากโหนด 7 โหนด ได�แก� (ก) พี่เลี้ยง CBR ลําปาง 

(ข) น�าน (ค) อยุธยา (ง) ประมงพื้นบ�านป�ตตานี (จ) คลองดูสน 

จังหวัดสตูล (ฉ) พลังงานหมุนเวียน จังหวัดสุรินทร� (ช) ภัยพิบัติ 

อุบลฯ

ก. ผลลัพธ�สุดท�าย (Product)

 1. การลดป�ญหาด�านสิง่แวดล�อม (เช�น ไฟป�าลดลง ค�าฝุ�นควนั 

  นํ้าท�วมในพื้นที่ลดลง นํ้าลดลงในระยะเร็วกว�า ฯลฯ)
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 2. ความอุดมสมบูรณ�ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพของ

  สภาพแวดล�อม (ปริมาณสัตว�นํ้า ปริมาณป�า ฯลฯ เพิ่มขึ้น 

  และมีความหลากหลายของทรัพยากร มีสัตว�ใหม� พืชพันธุ�

  ใหม�ๆ กลับมา//การขยายพื้นที่ป�า)

 3. คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนในส�วนที่ เกี่ยวข�องกับ

  สิง่แวดล�อมดีข้ึน

ข. ระบบการจัดการสิ่งแวดล�อม

 4. การมรีะบบการจดัเกบ็ข�อมูลและมชีดุข�อมูล/ฐานข�อมลูด�าน

  สิง่แวดล�อม/ทรพัยากรของชุมชน รวมถงึชดุความรู�ในการ

  บริหารจัดการทั้งความรู�วิชาการและภูมิป�ญญาท�องถิ่น 

  (ข�อมูลพื้นฐาน ชุมชนต�องมีส�วนร�วมในการเก็บข�อมูล

  หลงัจากทีช่มุชนได�รบัการอบรมความรู�เรือ่งส่ิงแวดล�อมแล�ว 

  และข�อมูลที่เก็บต�องมีกระบวนการ/กลไกการคืนข�อมูล

  ให�ชุมชนเป�นระยะๆ)

 5. การมีส�วนร�วมของชุมชนในการจัดการสิ่งแวดล�อม (ระดับ

  การมีส�วนร�วม ปริมาณคนเข�าร�วม สัดส�วนการเข�าร�วม 

  กลุ�มผู�มีส�วนได�เสีย ฯลฯ) ของ partners ต�างๆ (การวดั 

  change ของ partners) เช�น การเข�ามามีส�วนร�วมหลัก

  ของ เทศบาล/อบต. ในการบริหารจัดการนํ้าท�วม

 6.1 การมีระบบและกลไกในการบริหารจัดการสิ่งแวดล�อม 

  (มคีณะกรรมการ มีโครงสร�าง มีแผน (เช�น แผนประเมิน

  ความเสี่ยง แผนรับมือ ฯลฯ) มีภารกิจ มีบทบาทหน�าที่ 

  มีกติกา/ระเบียบข�อตกลง มีระบบการสื่อสาร ฯลฯ)

 6.2 มีระบบติดตามและประเมินผลผลลัพธ�ที่ เกิดจากการ

  บรหิารจดัการสิง่แวดล�อมและคนืข�อมลูให�ชมุชนได�รบัทราบ

  เป�นระยะๆ

ค. การใช�บริการนิเวศ

 7. การเข�าถึงและได�ใช�ประโยชน�ทรัพยากรสิ่งแวดล�อม/

  ทรพัยากร (และเป�นการใช�ทรพัยากรตามหลกัความคุ�มค�า 

  ซึ่งอาจระบุอยู�ในระเบียบการใช�)
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 8. การใช�ประโยชน�ทีเ่ป�นธรรมและรบัผิดชอบ (วัดจากการมกีฎ 

  กติกา นโยบายหรือกฎหมายที่เอ้ือต�อการใช�ประโยชน�ที่

  เป�นธรรม)

 9. รายได�จากการใช�ประโยชน�จากทรพัยากรหรือการลดรายจ�าย

  ของครัวเรือนในชุมชน (ทั้งทางตรงและทางอ�อม)

 10. ผู�ใช�ประโยชน�มคีวามรู� เหน็คณุค�า และปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม

  ในการใช�ประโยชน�จากสิ่งแวดล�อม

ง. การเสริมพลัง (empowerment) ชุมชน

 11. การเพิม่ศกัยภาพของชุมชนในการบริหารจดัการทรพัยากร/

  สิง่แวดล�อม (OM) (รวมถึงความสามารถในการบริหาร

  จัดการเพื่อลดความเสี่ยงภัยพิบัติ)

  11.1 มีการสืบทอดภูมิป�ญญา วัฒนธรรม ตัวบุคคล

   ที่เกี่ยวกับการอนุรักษ�สิ่งแวดล�อมเพื่อความย่ังยืน

  11.2 มีความร�วมมือเป�นป�กแผ�นของชุมชน มีผู�นํา 

   มีสมาชิกใหม� ในการดูแลสิ่งแวดล�อม

  11.3 การบริหารจัดการของชุมชนได�รับการยอมรับจาก

   เพื่อนบ�านและหน�วยงานรัฐ (หลักนิติธรรม)

จ. การสนับสนุนจากหน�วยงานรัฐ

 12. รัฐมีการเปลี่ยนแปลงแนวคิดและแนวปฏิบัติเรื่อง “การเป�น

  เจ�าของกรรมสิทธิสิ่งแวดล�อม”

 13. รัฐมีแผนงาน นโยบาย งบประมาณ โครงการสนับสนุน

  การบริหารจัดการสิ่งแวดล�อมที่ประสานสอดคล�องกับ

  ระบบของชุมชน

 14. รฐัมกีารปรบัเปลีย่นกฎระเบยีบและวธีิดําเนนิงานทีไ่ม�เข�ากบั

  ระบบการจัดการร�วมกับชุมชน

Note: จากหลัก 6 ประการในการจัดการสิ่งแวดล�อมเพื่อลด

ความเหล่ือมล้ํา พบว�า ตัวช้ีวัดของโหนดก็ได�แตะบ�างบางด�าน
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 ขั้นตอนที่ 3: เสริมพลังความรูเรื่องตัวชี้วัด จากการเรียนรูเรื่อง 
“คนอยูกับปา” ที่วา ถาจะใหชาวบานอยูกับปาได ใชปาเปน และรักษาปา
ไดอยางแทจริง ก็ตองเสริมความรูเรื่องปาใหกับชาวบาน การมีความรูที่ดีพอ
และมากพอจึงจะเปนทรัพยากรที่ชาวบานจะพกพาเขามามีสวนรวมได

 ฉนัใดกฉ็นัน้ัน เพือ่ลบคราบรอยเปอนเรือ่ง “ตวัชีว้ดั” ดงัท่ีไดกลาว
มาแลว ทางทีมประสานงานกลาง ODU จึงไดทำการติดตั้งซ้ำ (reload) 
ชุดความรูเรื่องตัวชี้วัดใหแกโหนดและนักวิจัยชุมชนทั้ง 25 โครงการนำรอง

 ขอบเขตของเน้ือหาในการเสริมความรูเรื่องตัวช้ีวัดจะครอบคลุม
ใน 8 เรื่องดังนี้

ชุดความรู�
เรื่องตัวช้ีวัด

ตัวช้ีวัดคืออะไร 
(นิยาม)

ลักษณะสําคัญ
ของตัวช้ีวัด

ประโยชน�ของ
ตัวช้ีวัด

คุณสมบัติ
ของตัวช้ีวัด

ความน�าเชื่อถือ
ของตัวช้ีวัด

การกําหนด
ตัวช้ีวัด

วิธีการสร�าง
และการเก็บข�อมูล
การวิเคราะห�

ตัวช้ีวัดในมิติ
ความเหลื่อมลํ้า

1

2

3

4

5

6

7

8

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 130 2เล�ม



 ขั้นตอนที่ 4: นักวิชาการขยายมานฟาแหงความรู ในขั้นตอนนี้
จะเปนขั้นตอนสลับไขวจาก “ขางบน” คือการเติมชุดความรูจากนักวิชาการ 
โดยนักวิชาการท้ัง 7 มิติจะไดรับ “ภาพรวมของตัวชี้วัดงาน CBR ที่มาจาก
โหนด-นักวิจัยชุมชน” ที่เปน Version 2 นักวิชาการจะทำการรีวิวและจะ
เพิ่มเติมขยายความรูในเรื่องตัวชี้วัดในมิติตางๆ ที่ไดมาจากการทบทวน
วรรณกรรมจากที่อื่นๆ ตัวอยางเชน

 (i) มิติความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจ ดร.เดชรัต สุขกำเนิด 
จะตอกย้ำแนวคิดเรื่องความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจคืออะไร และมีตัวชี้วัด
อะไรบาง

 (ii) มิติความเหลื่อมล้ำดานการเมือง อ.ไพสิฐ พาณิชยกุล 
จะเพิ่มเติมแนวคิดเรื่อง “ความหมายที่หลากหลายของคำวาการเมือง” และ
แนวคิดเรื่องการเมือง 2 แนว คือ การเมืองแนวตั้ง (การเมืองภาครัฐ) และ
การเมืองแนวนอน (การเมืองภาคประชาชน) รวมทั้งตัวอยางของตัวชี้วัด

 (iii) มิติความเหล่ือมล้ำดาน ส่ิงแวดลอม  ดร .พีรพัฒน 
โกศลศักดิ์สกุล จะขยายตั้งแตแนวคิดเรื่องความเหลื่อมล้ำดานสิ่งแวดลอม
ในเชิงบวก (การใชประโยชน) และดานลบ (ภัยพิบัติ) รวมทั้งตัวอยางตัวชี้วัด
ดานสิ่งแวดลอมจากหนวยงานทั้งระดับชาติและระดับสากล

 (iv) มิติความเหลื่อมล้ำดานวัฒนธรรม ดร.อินทิรา ซาฮีร
ไดเพ่ิมเติมแนวคิดเร่ืองการพิจารณาวัฒนธรรม as product/as process 

และไดนำกรอบแนวคดิของสำนกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแหงชาต ิ(สวช.) 
มาเปนแนวทางการสรางตัวชี้วัด

 (v) มติคิวามเหล่ือมลำ้ดานการศกึษา ผศ.เยีย่มลกัษณ อดุาการ 
ไดแนะนำกรอบแนวคิดการใชตัวชี้วัดของแผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ.2560-
2579) มาเปนสารต้ังตน

 (vi) มติคิวามเหล่ือมล้ำดานสังคม ดร.พชิญา สรุพลชยั และคณะ 
ไดเคลียรแนวคิดเรื่อง “สังคม” และแนะนำตัวช้ีวัดดานสังคมจากหนวยงาน
ทั้งในและตางประเทศ
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 (vii) มิติความเหล่ือมล้ำเชิงพื้นที่ ดร.ประภาส ปนตบแตง 
ไดขยายแนวคดิใหมในการศกึษาเรือ่งพืน้ทีท่ีก่วางขวางกวามติเิชงิกายภาพ เชน 
มิติเชิงสัญลักษณของพ้ืนที่ และแนะนำตัวชี้วัดความเหล่ือมล้ำเชิงพื้นท่ีจาก
ตัวอยางงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  ผลลัพธจากขั้นตอนที่ 4 นี้ก็คือ ตัวชี้วัด Version 3 ที่ไดรับ
การปรับปรุงจากทีมนักวิชาการ

 ขั้นตอนที่ 5: การสงคืนตัวชี้วัด Version 3 ใหโหนด-นักวิจัย
ชุมชนเพ่ือศึกษาเปรียบเทียบ เนื่องจากจุดเริ่มตน แตละโหนดไดสรางตัวชี้วัด 
Version 1 ของตัวเองมาแลว และเมื่อมาถึงขั้นตอนนี้ จากตัวชี้วัด Version 1 
ทีไ่ดผานกระบวนการปรบัปรุงทัง้จากทมีประสานงานกลางและจากทีมนกัวิชาการ 
จนออกมาเปน Version 3

 วิธีการเรียนรูที่ดีที่สุดดวยตัวเองก็คือ การเรียนรูดวยการเปรียบ
เทยีบ ในขัน้ตอนที ่5 นี ้ทมีประสานงานกลางจงึออกแบบใหแตละโหนดเปรยีบ
เทียบตัวชี้วัด Version 1 และ 3 เพื่อใหเห็นวามีการเปลี่ยนแปลงอะไรบาง
ที่โหนด/นักวิจัยชุมชนจะไดเรียนรู

 ตวัอยางเชน ในมติคิวามเหลือ่มลำ้เชงิพืน้ทีซ่ึง่จะมคีวามเหลือ่มลำ้
ของทุกมิติมาชุมนุมกัน แตใน Version 1 นักวิชาการก็ตั้งขอสังเกตวา “ไมมีตัว
ชี้วัดดานการเมือง” มารวมชุมนุมดวย ทั้งๆ ที่ในทัศนะของนักวิชาการเห็นวา 
เปนมิติที่ไมอาจจะหลีกเลี่ยงได เปนตน

 ขัน้ตอนที ่6: โหนดและนกัวชิาการรวมกนัสรางตวัชีว้ดัจนลงตวั
รอบแรก ขัน้ตอนนีอ้าจถอืไดวาเปนขัน้ตอนทีพ่คีทีส่ดุของทัง้กระบวนการ และ
เปนกระบวนการท่ีตองดำเนินการยอนกลับไปกลับมาหลายคร้ัง ผูเขียนจะขอ
ขยายรายละเอียดของขั้นตอนที่ 6 นี้ในหัวขอตอไป

 ผลลัพธจากข้ันตอนท่ี 6 คอืรางตัวชีว้ดัความเหล่ือมล้ำในมิตติางๆ 
Version ที่ 4
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 ขั้นตอนที่ 7: ขั้นทดสอบรางตัวชี้วัดดวยการทดลองเก็บขอมูล 
หลังจากได “รางตัวชี้วัด V.4” มาแลว ตามหลักวิชาการของการสรางตัวชี้วัด
ที่ไดกลาวมาแลว ก็ตองมีการนำเอารางตัวชี้วัดไปทดสอบดวยการทดลอง
เก็บขอมูลจริง โดยมีการตระเตรียมทั้งตัวชี้วัด วิธีการเก็บขอมูลจะเปนอยางไร 
จะเก็บขอมูลจากใคร/จำนวนเทาไหร แลวจะเก็บไดจริงหรือไม เปนตน

 ในระหวางทีโ่หนด/นกัวจิยัชมุชนทดลองเก็บขอมลูนี ้ทมีนกัวชิาการ
จะทำหนาทีเ่ปนโคชทีท่ัง้ตดิตามผลการเก็บขอมลู ใหคำปรึกษา โดยใชทกุชองทาง
ของการส่ือสาร เชน ทีมนักวิชาการลงพ้ืนที่ติดตาม การใหคำปรึกษาทั้งแบบ 
on site และ online ทั้งเชิงรุกและเชิงรับ เปนตน

 ขั้นที่ 8: การวิเคราะห-สังเคราะหขอมูลรวมกัน หลังจากการ
ทดลองเก็บขอมูลจริงจากรางตัวชี้วัด Version 4 แลว ทีมนักวิชาการและ
โหนด-นักวิจัยชุมชนก็จะฝกเดินหนาตอในขั้นตอนตอไป คือการหัดวิเคราะห-
สงัเคราะหขอมลูทีเ่กบ็มาไดรวมกนั และมกีารแลกเปลีย่นเรยีนรูรวมกนัระหวาง
ทุกโหนดภายในแตละมิติ ตัวอยางเชน ในทีมมิติความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจ 
อ.เดชรัตผูรับผิดชอบในมิตินี้ไดใชทั้งวิธีการสังเคราะหภาพรวมขอมูลเรื่อง
รายไดกอน-หลังของกลุมเปาหมาย (กลุมใตเสนทั้ง 3 เสน: เสนความยากจน 
เสน 40% ลาง เสนมธัยฐาน) ของทกุโครงการมาแสดงใหด ูแลวอานความหมาย
จากขอมูล การจัดกลุมโครงการตามระดับการเปลี่ยนแปลง (ดูภาพประกอบ) 
และใชทั้งวิธีการใหแตละ case มานำเสนอผลการวิเคราะห-สังเคราะหขอมูล
เพื่อใหทีมวิจัยอื่นๆ ไดเรียนรูแลกเปล่ียนกัน (เรียกวา “เห็นทั้งปาและเห็น
ทั้งตนไมทีละตน”)
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ผลการประเมินตัวช้ีวัดการลดความเหลื่อมล้ํารวม แบ�งออกเป�น 

4 กลุ�มใหญ�

1. ผลกระทบทางบวกชัดเจน และโครงการมีส�วนสร�างผลกระทบ

 ทางบวกโดยตรง

 • ความยากจน กลุ�มที่อยู�ตํ่ากว�า 40% และมัธยฐานลดลง

  อย�างมาก

 • ตัวอย�างเช�น โครงการท�องเที่ยวชุมชนบ�านแยง-พิษณุโลก 

  ลํานํ้าแม�ฟ�า-ลําปาง เกษตรอินทรีย�-ยโสธร

(ตัวอยางการวิเคราะห-สังเคราะหขอมูลรวมกันของมิติเศรษฐกิจ)
เปาหมายชี้วัดความยากจนของ 12 โครงการ จาก 25 โครงการ

โครงการ จังหวัด

จํานวนคนจน (คน) คิดเป�น
การ
เปลี่ยน
แปลง

ก�อน
ดําเนิน
การ

หลัง
ดําเนิน
การ

เปลี่ยน
แปลง

ทองเที่ยวเชิงเกษตร บานแยง พิษณุโลก 14 4 -10 -70.8%

ลำน้ำแมฟา ลำปาง 27 20 -7 -24.1%

เกษตรอินทรีย ยโสธร 47 28 -19 -40.9%

จัดการภัยพิบัติ อุบลราชธานี 18 6 -12 -67.0%

คุณภาพชีวิตครัวเรือน
ดอยโอกาส

นราธิวาส 98 77 -21 -21.5%

ความม่ันคงทางอาหาร
ริมทางรถไฟ

ขอนแกน 4 2 -2 -42.0%

ถานขยูงสะอาด สุรินทร 18 15 -3 -17.2%

ทายาทเกษตรอินทรีย แมฮองสอน 20 18 -2 -10.0%

พัฒนาผลิตภัณฑ ตลาดแค 10 9 -1 -10.1%

แตงกวาพันธุขาวสารคาม มหาสารคาม 45 44 -1 -2.2%

ตลาดน้ำโจกสุขใจ อุบลราชธานี 10 13 3 31.1%

ประมงพื้นบาน หนองจิก ปตตานี 22 30 8 36.4%
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2. ผลกระทบทางบวกเลก็น�อย และโครงการมสี�วนสร�างผลกระทบ

 ทางบวกเล็กน�อย

 • ความยากจน กลุ�มที่อยู�ตํ่ากว�า 40% และมัธยฐานลดลง

  นิดหน�อย

 • ตัวอย�างเช�น โครงการ ถ�านขยูงสะอาด-สุรินทร� พัฒนา

  ผลิตภัณฑ�ตลาดแค-นครราชสีมา ความมั่นคงทางอาหาร-

  ขอนแก�น

3. ผลกระทบทางลบจากสถานการณ�โควิดรุนแรงมาก แต�โครงการ

 ได�ช�วยสร�างผลกระทบทางบวกอย�างมาก

 • ความยากจน กลุ�มที่อยู�ตํ่ากว�า 40% และมัธยฐานล�าง

  เพิม่ขึน้อย�างมากเนือ่งจากสถานการณ�โควิด-19 แต�โครงการ

  ได�ช�วยสร�างผลกระทบทางบวกที่มีนัยสําคัญมาก

 • ตัวอย�างเช�น โครงการประมงพื้นบ�าน-ป�ตตานี ตลาดนํ้าโจ�ก

  สุขใจ-อุบลราชธานี โครงการสวัสดิการชุมชน แม�กลอง 

  ชุมชนพูนทรัพย� กรุงเทพมหานคร

4. โครงการที่ไม�มีผลในเชิงรายได� หรือลดรายจ�ายโดยตรง

 • ตัวอย�างเช�น โครงการรําสะไน ศรีสะเกษ โครงการพัฒนา

  การอ�าน-ยโสธร

 • แต�กลุ�มเป�าหมาย เป�นครัวเรือนยากจนแน�นอน

 ขั้นตอนที่ 9: ขั้นรวมกันสรุปและจัดทำชุดความรู
 วิธีการทำงานแบบท่ัวไปของ CBR มักจะไมไดเริ่มดวยการทำ

ความเขาใจใหกระจางใสหมดจดเสียกอน แลวจึงคอยกาวไปสูขั้นการ
ลงมือปฏิบัติ (ตองรอให “ความคิดชัด” จึงจะ “ลงมือปฏิบัติได”) ซึ่งเปน
การแยกขั้นตอน “ความเขาใจ” กับ “การลงมือปฏิบัติ” ออกเปน 2 ขั้นตอนที่
แยกกัน

 แตทวา CBR จะมีวิธีการทำงานแบบว่ิงสลับไปมาระหวาง 
“ความเขาใจ” กับ “การลงมือปฏิบัติ” โดยอาจจะเร่ิมจาก “ขั้นการมีความ
เขาใจแบบบางๆ (อาจจะยังไมชัด)” แลวก็กาวไปสู “การลงมือปฏิบัติขั้นแรก” 
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หลังจากลงมือทำแลว ก็มีเครื่องมือประเภท “สรุปบทเรียน/ถอดบทเรียน” 
มาเพิ่มพูนหรือขัดเกลาความเขาใจใหใสกระจางมากยิ่งข้ึน เม่ือความเขาใจ
ชดัเจนมากข้ึนแลว กก็าวไปสู “การลงมอืปฏบิตัคิรัง้ที ่2” (ดวยความเขาใจใหม
ที่ใสขึ้น) สลับกันไปมาดังนี้

 กระบวนการทำงานในเร่ืองการพัฒนาตัวช้ีวดัความเหล่ือมลำ้ครัง้
นี ้กใ็ชลลีากระบวนทาแบบท่ีกลาวมาโดยตลอด ดงันัน้กอนท่ีจะปดมานของการ
ทำงาน ฉากสุดทายของกระบวนการนี้ จึงเปนกิจกรรมการรวมกันสรุป
กระบวนการทำงานทั้งหมด คลายกับ “การกด save” หลังจากพิมพงานมาได
หลายหนาแลว เพือ่ใหเกดิการตกผลกึดานความเขาใจ พรอมทัง้เปนการเตรยีม
เนื้อหาที่ทีมนักวิชาการจะนำไปจัดทำเปนสรุปรายงานตอไป

(6.3) รายละเอียดของขั้นตอนท่ี 6: ข้ันจับมือกันทํางาน 

 จากภาพรวม 9 ขั้นตอนของกระบวนการทำงานพัฒนาตัวชี้วัด
ที่ไดนำเสนอไปแลว ในขั้นตอนที่ 1-5 ยังอาจจะถือไดวา ทั้ง 2 ฝายจากบนและ
ลาง คือทีมนักวิชาการและทีมโหนด-นักวิจัยชุมชน ยังตางฝายตางทำงาน
แยกกนั แมวาจะมีการพบกนับาง “ผานผลงานตวัชีว้ดั Version ตางๆ” แตทวา
ในขั้นตอนที่ 6 นี้จะถือไดวา เปนจุดเริ่มตนของการเขามารวมจับมือกันทำงาน
ดวยกันอยางใกลชิด จึงถือไดวาเปนขั้นตอนสำคัญระดับพีคท่ีผูเขียนอยากจะ
ถายภาพข้ันตอนน้ีในระยะ close-up ขั้นตอนนี้ประกอบดวยวงจรการทำงาน
ที่หมนุเปนเกลยีวหลายรอบกลบัไปกลบัมา (Reiterative process) ดงัท่ีไดเกริน่
มาแลว

 รายละเอียดของขั้นตอนที่ 6: การรวมสรางและรวมพัฒนา
ตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมี 7 ขั้นตอนยอย ดังนี้

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 ขัน้ตอน (6.1): จากแนวคดิหลกั สูการระบุ dimension ทีจ่ะวัด
 ดงัทีไ่ดกลาวมาแลววา การสรางตวัชีว้ดันัน้กค็อืกระบวนการแปลง 

“แนวคิดนามธรรม” ใหเปน “รูปธรรม” (ใหมากที่สุด) ซึ่งกระบวนการแปลง
รางนีต้องทำหลายขัน้ตอน หลายชวงชัน้ ขัน้ตอนแรกสดุนีถ้อืเปนการแปลงครัง้
แรก คือ แปลงแนวคิดหลักใหเปน “มิติ” (dimension – ภาษาทั่วไปอาจจะ
เรียกวา “แงมุม” หรือ “ขอบขาย”)

 และตามหลักการ Flare and Focus ที่ไดกลาวมาแลวก็คือ 
ในชัน้แรก ทมีทำงานจะใชวธิกีารระดมสมองเพือ่ระบ ุdimensions ใหมากทีส่ดุ 
(ขัน้ตอน Flare) แลวหลงัจากน้ันจงึเลอืก Focus มติ/ิแงมมุบางแงมมุมาใชสราง
ตัวชี้วัดในขั้นตอนตอไป

 ในขัน้ตอนน้ีจะพบวา ยิง่แนวคิดทีจ่ะวดัม ี“ความเปนนามธรรมสูง” 
ก็จะยิ่งเปดมิติไดอยางมากมายหลากหลาย ตัวอยางเชน เมื่อมีการระดมสมอง
ในทีมมติคิวามเหล่ือมล้ำเชิงพืน้ที ่และมีแนวคิดหลักแนวคิดหน่ึงคอื “ความสุข
ในชุมชน” แนวคิดน้ีสามารถจะระบุ dimension ไดอยางมากมาย (ทีมโหนด

การระบุ 
dimension
สิ่งที่จะวัด

จาก dimension 
สู� Item

การสร�างเครื่องมือ
เก็บข�อมูล

การพัฒนา-ปรับแก�
ตัวช้ีวัดให�สมบูรณ�

การเลือก 
dimension

การคัดเลือก 
item

การตั้งค�า
เป�าหมาย

ลงมือทดสอบ
เก็บข�อมูล

1

3

6

7

2

4

5
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ในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนใตเคยทำวิจัยเรื่อง “ตัวชี้วัดความสุขในชุมชน” 
มาแลว) เร่ิมตัง้แตมคีวามสขุในการทำมาหากนิไดอยางปกตสิขุ มคีวามปลอดภยั
ในชีวิต ไมมีการมุงรายทำลายลางชีวิตกัน ปฏิบัติศาสนกิจไดอยางอิสระ 
ความสัมพันธของคนในชุมชนมีความเอ้ืออารีกัน มีความสัมพันธที่ดีระหวาง
เจาหนาที่รัฐกับชาวบาน ฯลฯ

 ขั้นตอนที่ (6.2): การเลือก dimensions มาทำงานตอไป 
(Dimension Selection)

 เมื่อแตละแนวคิดตางเปดมิติไดอยางหลากหลาย ดังนั้น หลังจาก
ผานขัน้ตอนการเปดมติอิยางรอบดานแลว (ขัน้ตอน Flare) กต็องเขาสูขัน้ตอน 
“โฟกสั” เพือ่เลอืกวา ทมีทำงานจะไปตอในมติไิหน สำหรบัตวัอยางในโครงการ
บริหารฯ นี้ก็เชน การวัดมิติของแนวคิด “ความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจ” 
สามารถวัดไดหลายมิติ เชน รายได การจางงาน รายจาย สัดสวนการบริโภค 
โอกาสการเขาถึงแหลงเงินทุน สัดสวนการออม จำนวนทรัพยสิน (ความมั่งคั่ง) 
ฯลฯ

 จากมติทิีห่ลากหลายนี ้ในรอบนี ้นกัวชิาการประจำมติไิดนำเสนอ 
3 dimensions ที่นิยมมากท่ีสุดในการวัดความเหล่ือมล้ำทางเศรษฐกิจ คือ 
ตัวเลขรายได ตัวเลขโอกาสทางเศรษฐกิจ และตัวเลขทรัพยสิน และอันที่จริง 
dimension ที่วัดความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจที่ดี คือ โอกาสทางเศรษฐกิจ
และตวัเลขทรัพยสนิ ซึง่ 2 ตวัน้ีใชวดัไดดกีวาตวัเลขรายได แตเนือ่งจากโครงการ
วิจัย CBR มีระยะเวลาทำงานเพียง 1 ป ซึ่งภายในชวงระยะเวลาส้ันๆ นี้ 
ไมสามารถจะมองเห็นการเปลี่ยนแปลงของโอกาสทางเศรษฐกิจและตัวเลข
ทรพัยสนิไดอยางชดัเจน หากแต dimension ดานรายไดนัน้มกีารเปลีย่นแปลง
ท่ีเร็วกวา มองเห็นไดภายในชวงเวลา 1 ป

 ดังน้ัน คำตอบสุดทายของตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจ
จึงออกมาเปนรายได
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 นอกเหนือจาก “เกณฑดานวิชาการ” และ “เกณฑเชิงปฏิบตักิาร” 
(practical) ที่ใชในการเลือก dimension แลว ตัวกำกับที่สำคัญในระดับ
โครงการทีจ่ะมาเปนผูควบคมุการเลอืกเกณฑกค็อื เปาหมายและวัตถปุระสงค
ของโครงการน่ันเอง ตัวอยางเชน ในมิติความเหล่ือมล้ำทางสังคม คำวา 
“การเขาถึง” ในโครงการสมุนไพรพื้นบานของโหนด จังหวัดชัยภูมินั้น ไดตั้ง
วัตถุประสงคไววาอะไร เชน ตองการเพิ่มการเขาถึงยาสมุนไพรของชาวบาน 
หรอืตองการเพ่ิมการเขาถงึของหมอพ้ืนบานท่ีจะไดรบัการลงทะเบียนอยางถูกตอง 
เปนตน 

 ขั้นตอนที่ (6.3): การแปลงรางจาก dimension สู item
 ขัน้ตอนนีก้ย็งัคงเปนกระบวนการแปลงนามธรรมใหเปนรปูธรรม

มากยิ่งขึ้นถึงระดับที่วัดได/เก็บขอมูลได และยังคงยึดหลัก “กระจายให
หลากหลาย แลวก็เลือกโฟกัสบางตัว” (Flare and Focus) ตามที่ไดกลาวมา

 ตวัอยางเชน ในมติคิวามเหลือ่มลำ้ทางสงัคมไดเลอืก dimension 
คือ “ความครอบคลมุ” ซึง่ในโครงการจดัสวสัดิการชุมชนใหครอบคลมุ (ชตุปิภา 
ดวงมรกต, 2563) item ที่จะใชเปนตัวชี้วัด “ความครอบคลุม” นี้จะหมายถึง 
การจัดสวัสดิการชุมชนใหแก
 • กลุมคนมีรายไดนอยในชุมชน
 • กลุมผูสูงอายุในชุมชน
 • กลุมเด็กเล็กในชุมชน
 • กลุมเยาวชนในชุมชน
 • กลุมคนพิการในชุมชน
 เปนตน
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 ขั้นตอนที่ (6.4): ขั้นการเลือก items บาง item มาทำงานตอ
ไป (Item Selection)

 ตอเนื่องจากขั้นตอนที่ 3 ที่ไดแปลง 1 dimension ใหออกมา
เปนหลาย items ในขั้นตอนนี้ ก็คือ การคัดเลือกบาง item ที่จะเอาไปทำงาน
เปนตัวชี้วัดตัวจริงตอไป

 ตวัอยางเชน ในมติคิวามเหลือ่มลำ้ดานการเมอืง ไดเปด dimension 
ออกมาเปน 2 dimension คือการเมืองแนวตั้ง และการเมืองแนวนอน 
ตอจากนัน้ใน dimension การเมอืงแนวตัง้กไ็ดแปลงมาเปน item อยางนอยอกี 
4-5 items สวนมติกิารเมอืงแนวนอนนัน้กแ็ปลงมาเปน item ไดถงึ 6-7 items 
ดังในภาพ

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 สำหรับเกณฑที่จะใชคัดเลือก items นั้น ทางโครงการบริหารฯ 
ไดบทเรียนมาจากการสรุปของทีมทำงานในมิติตางๆ วา มีสัก 2-3 เกณฑคือ

 (ก) เปนเกณฑตวัชีว้ดัทีด่ตีามหลักวชิาการทีท่างทมีประสานงาน
กลางไดติดตั้งมาแลว เชน มีความถูกตองแมนยำ นาเช่ือถือ มีความสม่ำเสมอ 
ไมชี้นำ ฯลฯ

 (ข) เปนเกณฑทีเ่หมาะสมกบัตวัโครงการวจิยัทีก่ำลงัดำเนนิงาน 
เชน เปนตัวชี้วัดที่สะทอนการแกปญหาของโครงการ เปนตัวชี้วัดที่ตรงกับ
จุดเนนของโครงการ เปนตัวชี้วัดที่ชี้ใหเห็นผลลัพธสำคัญของโครงการ

 (ค) เปนเกณฑที่เหมาะสมกับการนำไปปฏิบัติ (practical) เชน 
ตองไมมีจำนวนมากเกินไป (ถาเปนตัวชี้วัดที่ “ใชจริงๆ” ตัวเดียวก็พอแลว) 
เอาแตเฉพาะตัวชีว้ดัทีจ่ะใชจริงๆ (ไมตองคิดเผ่ือ) เปนตัวชีว้ดัทีไ่มเปนภาระเกินไป
สำหรับคนเก็บขอมูล เปนตน

 ขั้นตอนที่ (6.5): การตั้งคาเปาหมาย
 เปนดานสดุทายของการแปลงนามธรรมใหเปนรปูธรรมอยางถงึท่ีสุด 

ซึง่ก็หมายถงึการทำตัวชีว้ดัใหเปนเชงิปรมิาณ ตวัอยางเชน ในมติคิวามเหลือ่มลำ้
ทางสังคม ทีมนักวิชาการไดโคชผลงานของโครงการวิจัยการพัฒนาศักยภาพ
หมอพืน้บานสูการพฒันาระบบการแพทยพืน้บาน ตำบลทามะไฟหวาน อำเภอ
แกงครอ จงัหวดัชยัภมู ิ(ธราวฒุ ิไกรศร,ี 2563) ทมีนักวจิยัชุมชนไดสรางตวัชีว้ดั
การลดความเหลื่อมล้ำทางสังคมวา

“สทิธใินการเขา้ถงึบรกิารดา้นการแพทยพ์ืน้บา้นทีค่รอบคลุมทกุคน
ในชุมชน”

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ท่ี ตัวช้ีวัด สูตรการคํานวณ

1 รอยละของหมูบาน
ที่มีหมอพื้นบาน

2 รอยละของประชาชนที่รูวา
มีหมอพื้นบานในหมูบาน

3 รอยละของประชาชน
ที่มีสิทธิรักษากับหมอพื้นบาน

4 รอยละของประชาชนท่ีสามารถ
เขารักษากับหมอพื้นบานได

5 รอยละของจำนวนของโรค
ที่หมอพื้นบานสามารถรักษา
ไดเทียบจากจำนวนโรค
ที่มีผูตองการรักษา

6 รอยละของหมอพื้นบาน
ที่สามารถเรียนรูวิชา
ในสายการรักษาของตนเอง
ไดครบทุกโรค

7 ระดับการประชาสัมพันธ
ขอมูลของหมอพื้นบาน

-

8 รอยละของหมอพื้นบาน
ที่ยื่นเอกสารการขึ้นทะเบียน

9 ระดับความคุนเคย
ระหวางหมอพ้ืนบานกับหมอ
ประเภทอื่นๆ

-

 ทมีนกัวชิาการไดเสนอใหแปลง item ดงักลาวออกมาเปนรปูธรรม
ที่มีการตั้งคาเปาหมาย ดังนี้
 • รอยละของหมูบานที่มีหมอพื้นบาน
 • จำนวนโรคโดยเฉลี่ยที่หมอพื้นบานสามารถรักษาได
 • จำนวนหมวดหมูของโรคที่หมอพื้นบานรักษาได
 พรอมกนัน้ัน ทมีนกัวชิาการไดใหตวัอยางสตูรในการตัง้คาเปาหมาย

ของตัวชี้วัดแตละตัวดังนี้

จำนวนโรคที่หมอพื้นบานเคยรักษาใหหายไดกับ
ประชาชนในหมูบาน

จำนวนหมอพ้ืนบานทีส่ามารถเรยีนรูวชิาในสายการรกัษา
ของตนเองไดครบทกุโรค

จำนวนโรคทั้งหมดที่ประชาชนที่เคยขอรักษา
กับหมอพื้นบาน

จำนวนหมอพื้นบานทั้งหมดในพ้ืนที่สำรวจ

จำนวนประชาชนท่ีเคยไดรับการรักษากับหมอพื้นบาน

จำนวนประชาชนท่ีมีสิทธิรักษากับหมอพื้นบาน

จำนวนหมอพืน้บานทีย่ืน่เอกสารการขึน้ทะเบยีน

จำนวนประชาชนทีรู่วามหีมอพืน้บานในหมูบาน

จำนวนหมูบานที่มีหมอพื้นบาน

× 100%

× 100%

× 100%

× 100%

× 100%

× 100%

× 100%

จำนวนประชาชนท่ีเคยขอรักษากับหมอพื้นบาน

จำนวนประชาชนทั้งหมดในพ้ืนที่สำรวจ

จำนวนหมอพื้นบานทั้งหมดในพ้ืนที่สำรวจ

จำนวนประชาชนทั้งหมดในพ้ืนที่สำรวจ

จำนวนหมูบานทั้งหมดในพ้ืนที่สำรวจ
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 ขัน้ตอนท่ี (6.6): ขัน้สรางเคร่ืองมอืเพือ่เกบ็ขอมลู-ลงมอืทดสอบ
การเก็บขอมูล

 หลังจากไดตัวชี้วัดที่เปนรูปธรรมในระดับที่วัดไดจริงแลว ทีม
นกัวชิาการกท็ำงานรวมกบัโหนด-นกัวจิยัชมุชนในการออกแบบสรางเครือ่งมอื
การเก็บขอมูล โดยระบุรายละเอียดตามหลักการวิจัยทั่วไป เชน ใชเครื่องมือ
อะไรเก็บ กลุมเปาหมายเปนใครบาง จำนวนเทาไหร หนวยในการเก็บ/วเิคราะห
ขอมูล คืออะไร (เชน เปนรายบุคคล ครัวเรือน หรือกลุม) ดังตัวอยาง

โครงการพฒันาศักยภาพหมอพืน้บ�าน สู�การพฒันาระบบ

การแพทย�พื้นบ�าน ตําบลท�ามะไฟหวาน อําเภอแก�งคร�อ จังหวัดชัยภูมิ 

(7 มิ.ย. 64 (ธราวุฒิ ไกรศรี, 2563)

ท่ี ตัวช้ีวัด

กลยุทธ�
การลด
ความ

เหลื่อมล้ํา

กลุ�ม
เป�าหมาย

หน�วย
ในการ
วิเคราะห� 
(Unit of 
Analysis)

แนวทาง
และวิธี
การเก็บ
ข�อมูล

ความ
สอดคล�อง
กับแผน

ยทุธศาสตร�

1 รอยละของหมูบาน
ที่มีหมอพื้นบาน

ครอบคลุม ประชาชน หมูบาน

2 รอยละของประชาชน
ที่รูวามีหมอพื้นบาน
ในหมูบานประเด็น
การยอมรับ 
• จากแพทยแผนปจจุบนั
• จากประชาชน/
 คนในชุมชน 

ครอบคลุม 
เขาถึง

ประชาชน คน

3 รอยละของประชาชน
ที่มีสิทธิรักษากับ
หมอพื้นบาน

ครอบคลุม 
เขาถึง 
พึงมี

ประชาชน คน

4 รอยละของประชาชน
ที่สามารถเขารักษา
กับหมอพื้นบานได

ครอบคลุม 
เขาถงึ 
พึงมี

ประชาชน คน

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 หลังจากนั้น ทีมโหนด-นักวิจัยชุมชนก็จะนำเครื่องมือท่ีไดสราง
เอาไวไปทดลองเก็บขอมูลจริงเพื่อทดสอบวาเครื่องมือใชไดจริงหรือเปลา 
มีจุดที่ตองแกไขตรงไหน หรือตองเพิ่มเติมตรงไหน การเก็บขอมูลในขั้นตอนนี้
ยังมิไดตองการ “ขอมูลมาใชงานจริง” เพราะยังอยูในชวงสรางเครื่องมือ 
จึงมีเปาหมายเพื่อ “พัฒนาเครื่องมือ” มากกวา (tool construction)

ท่ี ตัวช้ีวัด

กลยุทธ�
การลด
ความ

เหลื่อมล้ํา

กลุ�ม
เป�าหมาย

หน�วย
ในการ
วิเคราะห� 
(Unit of 
Analysis)

แนวทาง
และวิธี
การเก็บ
ข�อมูล

ความ
สอดคล�อง
กับแผน

ยทุธศาสตร�

5 รอยละของจำนวน
ของโรคท่ีหมอพื้นบาน
สามารถรักษาได
เทียบจากจำนวนโรค
ที่มีผูตองการรักษา

เขาถึง หมอพื้น
บาน

จำนวนของ
โรค

6 รอยละของหมอพื้นบาน
ที่สามารถเรียนรูวิชา
ในสายการรักษา
ของตนเองไดครบทุกโรค

ครอบคลุม 
เขาถึง 
พึงมี

หมอ
พื้นบาน

คน

7 ระดับการประชาสัมพันธ
ขอมูลของหมอพื้นบาน

เขาถึง ประชาชน -

8 รอยละของหมอพื้นบาน
ที่ยื่นเอกสาร
การข้ึนทะเบียน

ครอบคลุม 
พึงมี

หมอ
พื้นบาน

คน

9 ระดับความคุนเคย
ระหวางหมอพ้ืนบาน
กับหมอประเภทอ่ืนๆ

เขาถึง หมอ
พื้นบาน

-
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 ขัน้ตอนที ่(6.7): ขัน้พฒันาและปรบัแกตวัชีว้ดัเพือ่ใหไดตวัชีว้ดั
ที่สมบูรณที่สุด

 หลังจากการทดสอบนำเอาตัวชี้วัดไปทดลองเก็บขอมูลแลว 
ทมีทำงานรวมกันในแตละมิตคิวามเหล่ือมล้ำกจ็ะนำผลจากการทดสอบตวัช้ีวดั
มาพฒันาและปรบัแกตวัชีว้ดัเพือ่ใหสมบรูณในขัน้สดุทายอกีครัง้หนึง่ การพฒันา
และปรับแกตัวชี้วัดก็จะยึดหลักการบางประการ เชน
 • ตวัชีว้ดันัน้สอดคลองกบัประเดน็ทีต่องการหรอืเปลา (relevancy)
 • งาย สะดวก และเปนไปไดในการใชงานจริง (practical)
 • ไมกินเวลา แรงงาน และทรัพยากรตางๆ ของคนทำงานมาก

จนเกินไป
 • ทุกฝายที่เกี่ยวของไดประโยชนในแงมุมตางๆ จากตัวช้ีวัดนั้น 

(mutual benefit)
 เชนตัวอยางการใหขอเสนอแนะของนักวิชาการจากมิติความ

เหลื่อมล้ำดานการศึกษา-ความรูดังตอไปนี้

อ.เย่ียมลักษณ� ให�ความเห็นข�อเสนอแนะ

โหนดครูภูมิป�ญญา คลองพรง

• เห็นบริบทชุมชนชัดเจนมากข้ึน เพราะในโครงการต�องแสดง

ให�เหน็ว�า ก�อนมีโครงการนี้ชุมชนเป�นอย�างไร ใช� timeline อธิบาย

การเปลี่ยนแปลงในหลายมิติ รื้อฟ��นให�เป�นแหล�งเรียนรู� ผลักเข�าสู�

ระบบการเรียนการสอน สามารถตอบโจทย�การศึกษาได�ทั้ง 3 ระบบ 

ตัวช้ีวัด

1. การเข�าถึงมีความชัดเจนแล�ว แต�ส�วนอ่ืนยังไม�ชัด

2. ความเท�าเทียม ????

3. คุณภาพ แหล�งเรียนรู�ที่มีคุณภาพสามารถสร�างการเรียนรู�ให�กับ

 เดก็ๆ ได�จะมคุีณลกัษณะเป�นอย�างไร ครูมคุีณภาพรู�จริง สอนได�ดี 

 หลกัสูตร/กิจกรรมทีม่คุีณภาพ เดก็มกีารเปลีย่นแปลงเกดิความ

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 ตระหนักรักบ�านเกิดตัวเอง อนุรักษ�ทรัพยากร การทําสื่อท่ี

 หลากหลายรูปแบบ (ดิจิตอล บทเรียนออนไลน�)

โหนดโรงเรียนขนาดเล็ก

1. ตอบโจทย�ตวัช้ีชดัมติคิวามรู�ได�ทัง้ 5 ด�าน แต�ต�องทําให�การเคลือ่น

 งานเป�นรปูธรรมทีช่ดัเจน เพราะไทดํามหีลกัสตูรและครภูมูปิ�ญญา

 อยู�แล�ว เหลือแต�การหารูปแบบตลาดภูมิป�ญญาที่ชัดเจน และนํา

 กิจกรรมทั้ง 6 ด�านไปสู�การถ�ายทอดความรู�โดยครูภูมิป�ญญา

 ที่สร�างขึ้น สร�างกลไกและระบบการจัดการตลาดที่บริหารโดย

 คนรุ�นใหม� ก�อให�เกดิความชดัเจนเรือ่งแหล�งเรยีนรู� กลุ�มเป�าหมาย 

 การจัดการ จะทําให�นํารูปธรรมมาตอบตัวช้ีวัดได�ชัดเจน

2. ขอครูอู�ดช�วยประสานเชื่อมภาคีระดับจังหวัด (อบต. ท�องเที่ยว

 จังหวดั วัฒนธรรมจงัหวดั) เป�นการยกระดบัแหล�งเรยีนรู�สู�แหล�ง

 ท�องเที่ยวใหม� ไทดํามีตัวตนมีศักดิ์ศรีเท�าเทียมกัน

โหนดการอ�านยโสธร

1. อยากให�ทดลองซํ้าอีก 1 รอบ เพื่อให�ผู�เข�ามามีส�วนร�วมในกลไก

 รู�ว�า ใครทําหน�าที่อะไร ให�มีความชัดเจนและมีประสิทธิภาพที่ดี

 มากยิง่ขึน้ ซึง่แต�ละพืน้ทีม่คีวามแตกต�าง มเีอกลักษณ�ของตวัเอง 

 แสดงให�เหน็ว�ามเีป�าหมายเดยีวกันแต�วิธีการแตกต�างกนั ข้ึนอยู�กับ

 ความพร�อมของแต�ละพื้นที่

2. ข�อค�นพบที่น�าสนใจมาก คือ การเปลี่ยน mind set คนทํางาน

3. การเขียนรายงานต�องเล�าให�ชัดในแต�ละกลุ�ม หาโค�ชมาได�อย�างไร 

 มีวิธีการทํางานอย�างไร ศูนย�การอ�านเป�นอย�างไร จํานวนเพิ่มขึ้น

 หรือไม�

4. ควรมีการประเมินแบบบูรณาการของเด็กในมิติ EF

 ผูเขียนขอพูดแบบตอกย้ำซ้ำทวนอีกครั้งหนึ่งวา กระบวนการ
ทั้ง 7 ขัน้ตอนนีจ้ะไมใชเสนตรงแบบรถเดินทางเดยีว หากแตจะเปนกระบวนการ
ยอนกลบัไปกลบัมาในขัน้ตอนตางๆ และเปนกระบวนการทีม่จีงัหวะหลาย loop 
หลายวงจร
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การพัฒนา
ตัวช้ีวัด
ความเหล่ือมลํ้า
ใน 3 มิติ

4
ส�วนท่ี



  การพัฒนาตัวช้ีวัดความเหล่ือมลํ้า
  ในมิติสังคม

สำหรับเนื้อหาในสวนที่ 4 (ก) นี้ ผูเขียนเรียบเรียงมาจาก “รายงาน
การศึกษาเรื่องตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำในมิติสังคมกับงานวิจัยเพื่อทองถิ่น” 
โดย อเนกพล เกื้อมา พิชญา สุรพลชัย และธีรพล ศิลาวรรณ (2564) 
ทีมนักวิชาการประจำมิติความเหล่ือมล้ำทางสังคม จากสถาบันวิจัยสังคม 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

เนื่องจากในชุดโครงการบริหารฯ นี้ไดใชเกณฑการแบงประเภทความ
เหลื่อมล้ำออกเปน 7 มิติ ดังที่ไดกลาวมาแลว ในสวนของ 3 มิติในหนังสือ
เลมน้ีคือ มิติสังคม มิติวัฒนธรรม และมิติการศึกษาน้ัน อาจถือไดวาเปน 
“มิติแบบเบาๆ – softside” เมื่อเทียบกับอีก 3-4 มิติอื่นๆ เชน มิติเศรษฐกิจ 
การเมือง หรือสิ่งแวดลอม

คำวามิติสังคม วัฒนธรรม และการศึกษาเปนมิติเบาๆ นี่ก็หมายความวา 
ความหมายของตัวมิติ (เชนคำวา สังคม-วัฒนธรรม-การศึกษา) มีความหมาย
ทีห่ลากหลาย มทีัง้ความหมายท่ีกวางขวางแบบท่ัวไป (broad sense of meaning) 
และมีความหมายที่เฉพาะเจาะจง (strict sense of meaning) เปนแนวคิด
ที่ทุกคน “คิดวา” รูจักและเขาใจดีแลว (ใครบางไมรูจักเรื่องสังคม-วัฒนธรรม 
ยกมือขึน้ !!!) แตทวากร็ูจกัและเขาใจกันไปคนละอยาง ประมาณวา “สรางดาวกัน
คนละดวง”

ส�วนท่ี 4 (ก):ส�วนท่ี 4 (ก):
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กลาวเฉพาะคำวา “สงัคม” ในสวนที ่4 (ก) นี ้คำวา “สงัคม” เปนคำทีม่ี
ลักษณะนามธรรมสูง มีขอบเขตทั้งกวางทั้งแคบ (ก็ได) มีความหมายที่หลาก
หลาย ซึง่ความหมายท่ีหลากหลายน้ีมไิดมอียูแตในแวดวงวิชาการเทานัน้ แมแต
ในชีวิตประจำวัน ทุกคนตางก็ใชคำวา “เขาสังคม สังคมเขาไมยอมรับ...” 
คณุลกัษณะดังกลาวดูจะเปนอปุสรรคอยูบางตอการสรางตัวช้ีวดัความเหล่ือมล้ำ
ในมิติสังคม ซึ่งเปนกระบวนการที่ตองแปลงนามธรรมใหออกมาเปนรูปธรรม 
เพราะไมรูวาจะเริม่ตนแปลงตรงไหนด ีปญหาดงัทีก่ลาวมานี ้คณะทำงานในมติิ
ความเหลื่อมล้ำดานสังคมอันประกอบไปดวยทีมนักวิชาการประจำมิติ โหนด-
นักวิจัยชุมชน และทีมประสานงานกลาง (ODU) จำเปนจะตองเผชิญหนา
และจะตองฝาขามไป

แตในอีกดานหนึ่งของความยากลำบาก คณะทำงานชุดนี้ก็มีตนทุน
หนาตักที่มากพอสมควร เริ่มตั้งแตทีมนักวิชาการที่มีถึง 3 ทาน (ตรงตาม
สูตรโบราณที่วา คนเดียวหัวหาย สองคนเพื่อนตาย สามคนไปไดสบายๆ) 
2 ทานแรกมีภมูหิลงัการศึกษาดานสงัคมมาโดยตรง มปีระสบการณการทำงาน
โครงการเชิงปฏิบัติการโดยเฉพาะเคยทำวิจัยดานความเหล่ือมล้ำในพื้นที่ และ
ยังทำวิจัยดานการพัฒนาตัวชี้วัดมาแลว เรียกวา “มีคุณสมบัติครบถวน” 

สวนอีกทานหนึ่งเปนนักวิศวกรรมไฟฟา แตสนใจงานดานสังคม (จึงเรียกไดวา
เปน “วศิวกรสงัคมตวัจรงิ”) วทิยากรทานนีไ้ดชวยแปลงบรรดานามธรรมตางๆ 
ทางดานสังคมใหเปนรูปธรรมที่วัดและจับตองไดเปนอยางดี

ในสวนตนทนุดานโหนด-นกัวจิยัชมุชนก็มหีนาตกัพอสมควร เพราะโครงการ
วิจัยทั้ง 2 โครงการท่ีเขามาสังกัดในมิตินี้ เปนโหนดท่ีมีประสบการณสูงดาน
การวจิยัแบบ CBR และไดเกาะตดิกบัประเดน็ทีศ่กึษา คอืการจดัสวสัดกิารสงัคม
ในรูปแบบของกองทุนและดานสุขภาพเพื่อการพึ่งตนเองมาโดยตลอด

สำหรับเนื้อหาของเรื่องการพัฒนาตัวชี้วัดในมิติสังคมจะมีประมาณนี้

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 คํานิยามของ “สังคม” และ “ความเหล่ือมลํ้า
 ทางสังคม”

ดงัทีไ่ดเกร่ินมาขางตนแลวถงึคำนิยามท่ีคอนขางหลากหลาย (จนถึงระดับ
ชวนสับสน) ของคำวา “สังคม” ซึ่งหากไมจัดการความเขาใจรวมของ
คณะทำงานในเรื่อง “สังคม” เสียกอน คงจะสงผลตอความไมชัดเจนไปถึง
เรื่องความเหล่ือมล้ำทางสังคม ดังนั้นภารกิจแรกที่คณะทำงานตองเริ่มทำงาน
ก็คือ การตกลงรวมกันวา ในกลุมของเรา เมื่อเราพูดถึงคำวา “สังคม” และ 
“ความเหล่ือมลำ้ทางสังคม” เราจะหมายความวาอะไร เพือ่จะนำไปสูการสราง
ตัวชี้วัดในลำดับตอไป

การพัฒนาตัวช้ีวัด
ความเหล่ือมลํ้า
ในมิติสังคม

คํานิยาม
รายชือ่โครงการ

+
เอกลักษณ�ของ
มิติสังคม

แนวคิดและ
ตัวอย�างตัวช้ีวัด
จากแหล�งต�างๆ

ประเภทตัวช้ีวัด

ข้ันตอนและ
กระบวนการ
ทํางาน

สังคม
ความเหลื่อมล้ําทางสังคม

1

1

2

3
4

5
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(1.1) คํานิยามของคําว�า “สังคม” คณะทำงานไดจัดเวทีพูดคุย
แลกเปลีย่นความเขาใจของสมาชิกวา เวลาเราพูดคำวา “สังคม” นั้น เราเขาใจ
วาอะไร และในทางวิชาการไดมีการนิยามคำวา “สังคม” เอาไวอยางไรบาง 
ผลสรุปจากการประสานชุดความรูเรื่อง “สังคม” ทั้งจากขางลางและจาก
ขางบน คณะทำงานไดขอสรุปรวมกันวา จะใชคำนิยามในแบบเชิงวิเคราะห 
(Analytical definition) คือการแยกแยะวา สิ่งที่เรียกวา “สังคม” นั้นนาจะมี
สวนประกอบยอยๆ ที่เปนพื้นฐานประมาณ 5-6 องคประกอบ ดังนี้

 (i) “สังคม” เริ่มจากคนมากกวา 1 คนข้ึนไปมารวมตัวกัน 
เนื่องจากมนุษยเราเปน “สัตวสังคม” (social animal) (เหมือนสัตวโลก
ทุกชนิด) กลาวคือตองมีการรวมตัวกันจึงจะเอาชีวิตอยูรอดได ถาแยกไปอยู
ตามลำพงักต็ายลูกเดียว และการมาอยูรวมกนักเ็พือ่เปาหมายอยางใดอยางหนึง่ 
เชน รวมกันเพ่ือชวยกันผลิต รวมกันเพ่ือปองกันอันตราย ฯลฯ เปาหมายน้ี
จะมองเห็นไดเวลา “มีการรวมกลุมที่มีการระบุวัตถุประสงคของกลุมวา 
เรามารวมกันทำไม” (แมแตกลุมที่ไมเปนทางการ ก็ตองมีเปาหมาย เพียงแต
ไมไดระบุออกมาอยางชัดเจนหรือเปนลายลักษณอักษรเทานั้น)

ส�วนประกอบ
ของสังคม

คนมากกว�า 1 คน 
มารวมตัวกัน

มี “ความสัมพันธ�
ทางสังคม” 

ทั้งบวกและลบ

มีระเบียบ
ทางสังคม

มีการระบุบทบาท
และสถานภาพ

ผลผลิตทางสังคม

มีการสืบทอด
ทางสังคม

1

2

3

4

5

6
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  เมื่อเวลาเอาสวนประกอบแรกของสังคมมาประยุกตใชใน
การดูโจทยของงานวิจัย CBR จะพบวา สำหรับบางโครงการที่ตั้งโจทยเก่ียวกับ
การเสริมความเขมแข็งใหกับกลุม (เชน โหนดอยุธยาที่ทำเรื่องกลุมผูสูงอายุ) 
โครงการประเภทน้ีจะเห็นสวนประกอบ “ความเปนสังคม” (social) ไดอยาง
ชัดเจนเพราะมีทาเขา (approach) ตรงมาท่ี “กลุม” เลย แตสำหรับ
บางโครงการ เชน โหนดชัยภูมิที่ทำเรื่อง “สมุนไพร” อาจจะมองเห็น “มิติทาง
สังคม” ไดยากหากเรามองแตเรื่อง “สมุนไพร” อยางเดียว (เรื่อง “ของ”) 
ถาจะดูมิติทางสังคม ตองมองดูที่ “กลุมคนปลูกสมุนไพร กลุมคนแปรรูป
สมุนไพร กลุมคนที่ใชสมุนไพร” เปนตน

  ดวยเหตนุี ้CBR จงึสรางคำขวญัเกีย่วกับเปาหมาย 2 เปาของ 
CBR ไววา “งานวิจัย CBR เปนงานท่ี หวานพืช หวัง 2 ผล(ลัพธ)” คือ ผลที่เปน 
“ของ” และผลที่เปน “คน/กลุมคน/ความสัมพันธของกลุมคน”

 (ii) คนทีม่าอยูรวมกนันัน้ตองม ี“ความสัมพันธทางสงัคมตอกนั
และกัน” (social relationship) ถาคน 2 คนมาอยูใตชายคาบานเดียวกัน 
หรืออยูในพ้ืนที่เดียวกัน แตตางคนตางอยู ไมมีปฏิสัมพันธกัน ก็ยังไมเรียกวา
เปน “สังคม” เพราะไมมีความสัมพันธทางสังคมตอกัน

  สำหรับรูปแบบความสัมพันธทางสังคมนั้นก็มีไดอยาง
หลากหลาย ตั้งแตแบบบวกๆๆ ไปจนถึงแบบลบๆๆ เชน ความสัมพันธแบบ
พึง่พาอาศยัซึง่กนัและกนั (symbiosis) ความสมัพันธแบบขมิน้กบัปนู (conflictual) 
ความสัมพันธแบบเอาเปรียบอีกฝายหนึ่ง (parasite) เปนตน

  ในงานวิจัย CBR สวนประกอบท่ี 2 นี้ถือเปนหัวใจของ
งานวิจัยเลย เนื่องจาก CBR ทำงานบนฐานความเช่ือที่วา ดวยเสนสาย
ความสัมพันธที่เขมแข็งจะชวยปองกันหรือเปนภูมิคุมกันปญหาตางๆ ที่เขามา
ในชุมชน ดังนั้น ในแนวคิดเรื่องการสรางชุมชนท่ีเขมแข็ง นอกจากจะตอง
เพิ่มความเขมแข็งในมิติหลักๆ เชน มีฐานเศรษฐกิจชุมชนท่ีเขมแข็งแลว 
สวนประกอบสำคัญที่จะขาดเสียมิไดก็คือ การมีความสัมพันธทางสังคม
ทีเ่หนยีวแนน (Cohesion) การออกแบบกจิกรรมการวจิยัจงึมุงทีจ่ะเปลีย่นแปลง 
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“สภาวะไรสายสมัพนัธ” ใหเกดิ “สายสมัพันธทางสงัคม” ขึน้มา หรอืเปลีย่นแปลง
รูปแบบความสัมพันธดานลบ (ขัดแยง ทะเลาะเบาะแวง ครอบงำ เอาเปรียบ) 
ใหกลายมาเปนรูปแบบความสัมพันธดานบวก (เอื้อเฟอเก้ือกูล ชวยเหลือกัน)

 (iii) สงัคมตองมกีฎกตกิามารยาทท่ีเรยีกวา “ระเบยีบทางสังคม” 
(social order) เนื่องจากคนแตละคนมีความแตกตางระหวางบุคคล มีความ
ตองการที่แตกตางกัน ดังนั้น เพื่อใหการมาอยูรวมกันนั้นเปนไปอยางยาวนาน 
(มิใชชั่วครั้งชั่วคราว) ก็จำเปนตองมี “การสรางกฎกติกา” ที่เรียกวา “ระเบียบ
ทางสังคม” ขึ้นมา ซึ่งอาจจะเรียกวา กฎหมาย ประเพณี ขนบธรรมเนียม 
ขอตกลงของกลุม ธรรมนูญชุมชน ฯลฯ และอาจจะมีการระบุอยางชัดเจน
เปนลายลักษณอักษร (เชน กฎหมาย) หรือไมไดระบุอยางชัดเจนแตทวา 
“ทุกคนกร็ูอยู” (เชน ธรรมเนยีม) ระเบยีบทางสงัคมนี ้บางครัง้เรยีกวา “โครงสราง
ทางสังคม” (Social structure)

  ในกลุมนักวิชาการท่ีศึกษาเร่ือง “กฎระเบียบของสังคม” 
ซึง่เปรียบเสมือนเชอืกทีผ่กูมดัไมไผหลายๆ ปลองใหมดัรวมกัน ไดแบงประเภท
ของระเบียบทางสังคมออกเปน 2 แบบ แบบแรกเปนกฎระเบียบของสังคม
แบบภายนอก (Explicit) เชน เวลาเราไปสระวายน้ำ เราก็จะเห็นปายประกาศ
ที่เขียน “ระเบียบการใชสระวายน้ำ” อยางชัดเจน แบบท่ีสองเปน กฎระเบียบ
ของสงัคมแบบภายใน/แบบในใจ (implicit) ไดแก พวกกฎศีลธรรม มโนธรรม
ตางๆ หรอืความรูสกึเปนสมาชิกคนหน่ึงของกลุม/สงัคม (sense of belonging)

  ระหวางระเบียบทางสังคมทั้ง 2 แบบนี้ นักวิชาการบางทาน
เห็นวา กฎระเบียบแบบในใจมีความสำคัญตอการดำรงอยูของสังคมมากกวา
ระเบียบจากภายนอกเสียอีก ตัวอยางเชน เวลาคนขับรถเห็นไฟเขียวซึ่งตาม
กฎระเบยีบภายนอก (กฎหมาย) เขาสามารถจะขบัรถไปไดแลว แตหากวากำลงั
มีเด็กขามถนนตอนไฟเขียว ศีลธรรมในใจขอที่ 1 ที่วา ไมฆาสัตวตัดชีวิต 
ก็จะทำใหคนขับรถไมสตารทรถออกไปเพราะจะชนเด็ก เปนตน
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  เมื่อนำสวนประกอบที่ 3 ของ “ความเปนสังคม” คือการ
มีระเบียบทางสังคมมาใชในงานวิจัย CBR ก็จะมีคำถามตอไปถึง “วิธีการ/
กระบวนการไดมาซึ่งระเบียบสังคม” ดังกลาว ซึ่งสรุปไดคราวๆ วา มี 2 วิธี
การ วิธีการแรกเปนคนกลุมนอย/ผูนำที่ตั้งกฎระเบียบขึ้นมา แลวนำมาใชกับ
คนสวนใหญ (ซึ่งอาจจะเปนสาเหตุหนึ่งที่นำไปสูการสรางความเหล่ือมล้ำ) 
วิธีการที่ 2 คือใชกระบวนการมีสวนรวมของสมาชิกกลุมท้ังหมดในการราง
กฎระเบียบ ซึ่งตามคาถาขอ 2 ของ CBR จะตองเนนการใชกระบวนการมี
สวนรวมในการสรางกฎระเบียบขึ้นมา

 (iv) สงัคมท่ีอยูรวมกันตองมีการระบุ “บทบาท” และ “สถานภาพ” 
(role & status) ของสมาชิก เนื่องจากในแตละสังคมแมแตสังคมที่เปน 
“กลุมเล็กๆ” ก็ลวนแลวแตมีภาระงาน (job) หลายอยางท่ีตองดำเนินการ 
ดังนั้น ในทุกสังคมทุกกลุมจึงมีการแบงบทบาทกันทำ เชน บางคนเปนหัวหนา 
บางคนเปนลูกนอง บางกลุมเปนเกษตรกร บางกลุมเปนครูบาอาจารย ฯลฯ 
เมื่อไดรับมอบหมายบทบาทแลว (role assignment) ผูที่ไดรับมอบหมาย
ก็จะดำเนินชีวิตหรือทำหนาที่ในสังคมไปตามบทบาทท่ีไดรับมา 

  ผลลพัธทีต่อเนือ่งจากเรือ่ง “บทบาท” กค็อื เรือ่ง “สถานภาพ” 
(status) ซึ่งทุกวันนี้ในยุคของสังคมไอที พวกเราอาจจะคุนชินกับคำวา 
“เชก็สเตตัส” ซึง่สะทอนคุณสมบัตขิองสเตตัสวา มคีวามเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลง
อยูตลอดเวลา

  เราอาจเขาใจความหมายของคำวา “สถานภาพ” ไดจาก
ประสบการณในชวีติประจำวนั เชน เวลาเรากรอกแบบสอบถามหรอืแบบฟอรม
อะไรก็ตาม ขอแรกๆ ของแบบฟอรมเหลานี้มักจะถามวา ชื่อ-นามสกุลอะไร 
เพศอะไร สถานภาพการสมรส อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา ฯลฯ ขอคำถาม
เหลานี้แหละคือ “ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของเรา” เชน ถาเราอายุเกิน 60 ป 
สถานภาพของเรากค็อื ผูสงูวยั ถาเราจบการศกึษาชัน้ประถมศกึษา สถานภาพ
ของเราก็คือผูมีการศึกษานอย ฯลฯ ทั้งอายุและระดับการศึกษาจะกำหนด 
“ตำแหนงแหงที่” ของเราในสังคม (social position – status) เชน ถาระดับ
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การศึกษาชั้นประถมศึกษา เราจะลงรับสมัครเลือกตั้งเปน สส. ไมได เปนไดแค 
“ผูไปใชสิทธิเลือกตั้ง” เทาน้ัน เปนตน

  ดังที่ไดกลาวมาแลววา “สถานภาพ” ไมใชเรื่องสถิตตายตัว
อยูตลอดไป ในทางตรงกันขาม สถานภาพจะมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 
ตัวอยางเชน ในอดีต คนแกในสังคมไทยจะมีสถานภาพสูงสง เปนผูหลักผูใหญ 
เปนที่เคารพนับถือ ฯลฯ แตปจจุบัน “ผูสูงอายุ” กลายเปนคนที่ชวยเหลือ
ตัวเองไมได สุขภาพออนแอ ตองเลี้ยงชีวิตดวยเบี้ยยังชีพ ฯลฯ

  และเรือ่ง “สถานภาพ” นีเ้องเปน “ตวัแปรสำคญั” ทีน่ำมาสู
ความเหลือ่มลำ้ ดงัทีป่รากฏในคำนยิาม “ความเหลือ่มลำ้ทางสงัคม” ของยเูนสโก
ที่ระบุวา “ความแตกตางทางสถานภาพทางสังคมของคนกลุมตางๆ เชน 
ชนชั้น วรรณะ กลุมอายุ เพศ ระดับการศึกษา ปจจัยเหลานี้ไดกลายมาเปน
ตวักำหนดผลกระทบตอระดบัและคณุภาพของการเขาถงึบรกิารและการดแูลคน
แตละกลุม รวมไปถึงโอกาสในชีวิต และความสามารถที่จะดำเนินชีวิตไปตาม
เปาหมายที่มุงหวังไว”

 (v) ทุกสังคมจะมีสวนที่เรียกวา “ผลผลิตของสังคม” (Social 
product) ในองคประกอบขอแรก เราไดกลาวถึงสวนประกอบแรกของสังคม 
คือ “คน” แตทวา “คน” นั้นเปนสิ่งชั่วคราว เพราะคนในแตละสังคม 
เกิดมาแลวก็ตองตายไป หากทวาการท่ี “ชีวิตของสังคม” ยังดำรงอยูอยาง
ตอเน่ืองได กเ็พราะมีสิง่ที ่“มัน่คงถาวรกวาตวัคน” คอื “ผลผลิตตางๆ ทางสังคม” 
เชน ภาษา รปูแบบครอบครัว กฎหมาย สถาบนัทางสงัคม (social institution) 
เชน สถาบันศาสนา ระบบการสื่อสารรูปแบบตางๆ ในระดับตางๆ เปนตน

  ตัวอยางเชน ผลผลิตหนึ่งของสังคมไทยคือภาษาไทย 
เราจะเหน็ไดวา คนสมยัสโุขทยัทีพ่ดูภาษาไทยนัน้ไดลมหายตายจากไปหมดแลว 
แตทวา “ภาษาไทย” ที่เปนผลผลิตทางสังคมนั้นก็ยังดำรงอยูมาจนทุกวันนี้ 
สถาบันตางๆ ทางสังคมก็เชนเดียวกัน แตแนนอนวา การสืบทอดของผลผลิต
ตางๆ ของสังคมนี้ก็ยอมมีทั้ง “สวนที่ยังอนุรักษเหมือนเดิม” และ “สวนที่ตอง
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง”
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 (vi) ทุกสังคมที่ตองการมีชีวิตที่ยืนยาวจะตองมีกระบวนการ
สืบทอดทางสังคม (social reproduction) เรามองเห็นมิติการสืบทอดชีวิต
ทางสงัคมนีไ้ดอยางชดัเจนในรปูแบบกจิกรรมสงัคมบางประเภท เชน ประเพณี 
พิธีกรรม ธรรมเนียมปฏิบัติ ฯลฯ ที่ตองมีการดำเนินการปฏิบัติการทางสังคม 
(social practice) เมือ่ถงึชวงเวลาท่ีระบเุอาไว  ในสวนของการสืบทอด “ตวับุคคล” 
กเ็ชนในการกอตัง้กลุม หากกลุมผูนำเร่ิมเขาสูชวงวยัอาวโุสกจ็ำเปนตองมกีารสราง 
“ผูนำแถวสอง” (second liner) ขึน้มา ดงันัน้ สงัคมใด/กลุมใดจะมอีายยุนืยาว
หรือไมนั้น ก็ขึ้นอยูกับขีดความสามารถของกลุมหรือสังคมน้ันที่จะสราง
กระบวนการสืบทอดที่มีประสิทธิภาพเปนหลักประกันชีวิตของสังคม 

  จากแนวคิดเร่ืององคประกอบยอยๆ ของ “สงัคม/ความเปน
สังคม” (social) เราอาจจะนำมาเปน “จุดเริ่มตน” ในการพิจารณาสราง
ตัวชี้วัดการทำงานดานการลดทอนความเหลื่อมล้ำทางสังคมได ตัวอยางเชน

  (1) ปริมาณ/จำนวนคน เชน การเพิ่มปริมาณของสมาชิก
กลุมกองทนุ การเพิม่ภาคีทีเ่ขามาใหความรวมมอืและสนบัสนนุกองทุน การเพิม่
ปรมิาณผูปวยท่ีหนัมาใชบรกิารการแพทยพืน้บาน ฯลฯ อยางไรกต็าม ตวัอยาง
ที่ยกมานีก้อ็าจจะเปนเพยีง “ตวัชีว้ดัความสำเรจ็ทัว่ไปของโครงการ” แตยงัไมใช 
“ตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางสังคม” (ดูรายละเอียดตอไป)

  (2) การเปลีย่นแปลงความสมัพันธทางสงัคม ในกรณพีืน้ท่ี
ศึกษาของโหนดแมกลอง จังหวัดสมุทรสงครามนั้น มีงานวิจัยท่ีเปนตัวอยาง
ทีเ่หน็ไดชดัของการเปลีย่นแปลงความสมัพนัธทางดานลบระหวางคนกลุมนำ้เคม็
กบักลุมนำ้จดืในตำบลแพรกหนามแดง จงัหวดัสมทุรสงคราม ใหเปลีย่นมาเปน
ความสัมพันธทางบวก (ปญญา โตกทอง, 2545) ซึ่งอาจจะประยุกตใชไดกับ
กรณีความสัมพันธระหวาง “แพทยสมัยใหม” กับ “แพทยพื้นบาน” หรือ
อาจเปนการเปล่ียนแปลงจาก “ที่ไมเคยมีความสัมพันธกัน” ใหเกิด “ความ
สมัพันธทีด่ตีอกนั” เชน ความสมัพนัธระหวาง “กลุมสมาชกิกองทนุสวสัดกิาร” 
กับ “กลุมเปราะบางที่ยังเขาไมถึงกองทุนฯ” เปนตน
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  (3) การปรับเปลี่ยนบทบาท ในการศึกษาบทบาทนั้น 
หนวยที่ศึกษาอาจจะเปนไดทั้งระดับ “ตัวบุคคล” เชน การเปลี่ยนบทบาทของ
เจาหนาที่รัฐ คณะกรรมการกองทุน หมอพื้นบาน ฯลฯ หรือหมายถึงระดับ 
“กลุม/องคกร/หนวยงาน” เชน การเพ่ิมขยายบทบาทของกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนไปสูการเปนกองทุนเพื่อสงเสริมอาชีพ เปนตน

  (4) การเปลีย่นกฎกตกิา ธรรมนญู social order ทัง้หลาย 
เชน การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบของกองทุนสวัสดิการชุมชนเพื่อเอื้ออำนวย
ใหกลุมเปราะบาง (ที่ไมสามารถออมอยางสม่ำเสมอได) สามารถเขามาเปน
สมาชิกกลุมได เปนตน

(1.2) คํานิยามของ “ความเหล่ือมล้ําทางสังคม”

 (i) คำนิยาม “ความเหลื่อมล้ำ” คณะทำงานไดถอยหลังไป
เริ่มตนตั้งแตคำนิยามของคำวา “ความเหลื่อมล้ำ” (inequality) โดยอางอิง
พจนานุกรมศัพทที่เกี่ยวกับรัฐธรรมนูญ การปฏิรูปประเทศ ยุทธศาสตรชาติ 
ประชารัฐ และประเทศไทย 4.0 ชุดที่ 3 ที่กลาววา “ความเหล่ือมล้ำ หมายถึง 
ความตางกัน ความไมเสมอกนั หรอืความไมเทาเทียมกันระหวางปจเจกบคุคล 
ระหวางกลุม หรือระหวางประเทศ ความเหลื่อมล้ำอาจจะมีหลายมิติ ทั้งดาน
เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง”

  มีขอนาสงัเกตวา คำนยิามคำวา “ความเหลือ่มลำ้” นี ้เกดิได
ในหลายหนวยของสังคม (Social unit) เชน ความไมเสมอหนากันระหวาง
บุคคลกบับคุคล หรือความไมเทาเทยีมกนัระหวางกลุมตอกลุม สำหรบัในงานวิจยั 
CBR นัน้ เราจะใหความสนใจกบัหนวยทางสงัคมในระดบักลุม เชน ในโครงการ
สมุนไพรพ้ืนบาน จังหวัดชัยภูมิ (ธราวุฒิ ไกรศรี, 2563) ทีมนักวิจัยชุมชนจะให
ความสนใจศึกษาความไมเสมอหนาดานศักดิ์ศรีกันระหวางกลุมหมอพื้นบาน
กบัหมอสมัยใหม ในโครงการสวัสดกิารแมกลอง จงัหวัดสมุทรสงคราม (ชตุปิภา 
ดวงมรกต, 2563) จะใหความสนใจกับกลุมเปราะบาง เชน กลุมผูอาวุโส 
กลุมคนพกิาร กลุมเดก็และเยาวชน ทีจ่ะไดมโีอกาสเขาถงึระบบสวสัดกิารชมุชน 
เปนตน
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 (ii) เดินตามรอยคำนิยาม “ความเหลื่อมล้ำทางสังคม” ของ
ยูเนสโก เนื่องจากโครงการบริหารฯ ชุดนี้ออกจากจุดสตารทดวยคำนิยาม 
“ความเหลื่อมล้ำ” ในมิติตางๆ ของยูเนสโก คณะทำงานชุดความเหลื่อมล้ำ
ทางสังคมก็เชนกัน

  ยูเนสโกนิยาม “ความเหลื่อมล้ำทางสังคม” เอาไววา

  หากเราวิเคราะหคำนิยามดังกลาวของยูเนสโก กจ็ะพบแนวคิด
ที่อยูระหวางบรรทัดของคำนิยามดังกลาว ดังนี้

  (ก) เปนคำนิยามที่เนนหนวยสังคมระดับ “กลุมคน”
  (ข) ในการพิจารณา “กลุมคน” (ที่ถูกเหลื่อมล้ำนั้น) คำ

นิยามจะเนนวา ตัวแปรดาน “ความเปนสังคมของคนกลุมนั้น” โดยเฉพาะ
ตัวแปรเรื่อง “สถานภาพ” (และในนิยามไดใหตัวอยางเชน ชนชั้น วรรณะ อายุ 
และอื่นๆ) เปนตัวแปรตนที่เปนตนตอหรือบอเกิดของความเหลื่อมล้ำ

  (ค) สวนการวัดความเหลื่อมล้ำทางสังคมนั้น คำนิยามนี้
ยังคงใช keyword “การเขาถึง” (เชนเดียวกับคำนิยามท่ีโหนด 2 โหนด
ในมิตินี้ก็ใชแนวคิด “การเขาถึง” เชนเดียวกัน) แตทวาไดขยาย “สิ่งที่จะ
เขาถึง” ใหกวางขวางขึ้นเปน 3 แงมุม คือ การเขาถึงบริการทางสังคม 
การเขาถึงโอกาสในชีวิต และการเขาถึงความสามารถท่ีจะดำเนินชีวิตไปตาม
เปาหมายที่มุงหวังไว แงมุมสุดทายน้ีคลายกับแนวคิดเรื่องความเหลื่อมล้ำของ
อมาตยา เซน (Amartya Sen) ที่ไดกลาวไปแลว

“คือความแตกต�างทางสถานภาพทางสังคมของคนกลุ�มต�างๆ เช�น 
ชนชั้น วรรณะ หรือกลุ�มอายุ ป�จจัยที่กําหนดความแตกต�างเหล�านี้
ส�งผลกระทบต�อระดับและคุณภาพการเข�าถึงบริการ และการดูแล
คนแต�ละกลุ�ม รวมไปถึงโอกาสในชีวิต และความสามารถที่จะ
ดําเนินชีวิตไปตามเป�าหมายที่มุ�งหวังไว�”
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 (iii) การประสานคำนิยาม “สังคม” กับ “ความเหลื่อมล้ำ
ทางสังคม” เมื่อเราเร่ิมตนเร่ืองสวนประกอบแรกของสังคมวา “เกิดมาจาก
คนมารวมตัวกนั” แนนอนวา มนษุยทกุคนยอมมีความแตกตางกนัตามธรรมชาติ 
ไมวาจะเปนลักษณะทางรางกาย (สูงต่ำ ดำขาว) ความสามารถทางสติปญญา
และอื่นๆ หากทวาลำพังความแตกตางกันทางธรรมชาตินี้ ยังมิใชเงื่อนไข
หรือสาเหตุปจจัยที่ทำใหเกิดความเหลื่อมล้ำทางสังคมได ดังที่นักวิชาการ
ที่ศึกษาเร่ืองความเหล่ือมล้ำหลายทานสรุปวา ความเหลื่อมล้ำนั้นเกิดมา
จากกระบวนการทางสังคม (social process) ซึ่งหมายความวา การเปน
คนมีรางกายพิการ การเปนผูสูงอายุ การเปนเด็ก การมีผิวสีดำ ฯลฯ จะเปน
ตวัแปรท่ีนำไปสูความเหล่ือมลำ้หรอืไมกข็ึน้อยูกบั “กระบวนการทางสังคมน้ันๆ” 
(เชน กฎกติกา ระเบียบทางสังคม) จะเปนตัวกำหนด ตัวอยางเรื่องเพศ
เปนตัวอยางที่ดีที่สุด ในอดีต ผูหญิงจะเขาไมถึงโอกาสทางการศึกษา (มีความ
เหล่ือมล้ำ) แตปจจุบนันี ้เพศของผูคนในหลายสังคม (เชน สงัคมไทย) จะไมเปน
ปจจัยใหเกิดความเหล่ือมล้ำแลว แตในบางสังคมท่ีมีกระบวนการทางสังคม
แตกตางออกไป ตวัแปรเรือ่งเพศกย็งัอาจจะเปนอปุสรรคตอการเขาถึงการศกึษาอยู

 (iv) 2 แงมุมของการพิจารณาความเหลื่อมล้ำทางสังคม 
เมือ่นำเอารายละเอยีดของคำนิยามความเหล่ือมลำ้ทางสงัคมมาใชในภาคปฏบิตัิ 
เราจึงมีมุมมอง 2 ดานที่ประสานกันดังนี้

ลักษณะเฉพาะ
ของกลุ�มคน

ประเด็นความ
เหล่ือมลํ้า

สุขภาพ

ความปลอดภัย

การศึกษา

etc.

สวสัดกิาร
ด�านต�างๆ
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  แงมุมแรกก็คือ “คุณสมบัติทางสังคม” ที่เปน “ลักษณะ
เฉพาะ” ของกลุมคนดังที่ไดกลาวมาแลว และคนกลุมนี้เมื่อเปรียบเทียบกับ
คนกลุมอื่นๆ พวกเขาไดรับความเหลื่อมล้ำในดานการเขาถึงสวัสดิการ/บริการ
ทางสงัคมในดานใด เชน สขุภาพ ความปลอดภยั การศกึษา เงนิสวัสดกิาร ฯลฯ 
ซึ่งเปนแงมุมที่สอง โดยที่รูปแบบของการเกิดความเหล่ือมล้ำทางสังคมนั้น 
อาจจะเปนความเหลื่อมล้ำในแนวต้ัง (เปนความเหล่ือมล้ำที่เกิดจากภายนอก/
เกิดจากโครงสราง) เชน เรือ่งสถานภาพของหมอพ้ืนบานทีย่งัไมไดรบัการยอมรับ 
หรืออาจจะเปนความเหลื่อมล้ำในแนวนอน (เปนความเหลื่อมล้ำท่ีเกิดจาก
ภายใน/เกิดจากคนกลุมเดียวกัน) เชน ในกรณีของโครงการสวัสดิการชุมชน
แมกลองที่ความเหลื่อมล้ำเกิดจากขอจำกัดของกองทุนสวัสดิการชุมชนเอง 
(ดูรายละเอียดตอไป)

 รายชื่อของโครงการและเอกลักษณ�ของมิติ

(2.1) รายชื่อของโครงการในสังกัด

 (i) ชวงเวลา shopping ดงัทีไ่ดกลาวมาแลววา การเลอืกโหนด
นำรองทั้ง 25 โครงการมาสังกัดในมิติตางๆ ของความเหลื่อมล้ำนั้น ใชหลัก
ความสมัครใจของโหนด-นักวิจัยชุมชน และใหตัดสินใจเลือกหลังจากไดรับฟง
ขอมูลของแตละมิติความเหลื่อมล้ำใหมากพอ ดังนั้น ในชวงตนของโครงการ
บริหารฯ จึงเปนชวงเวลาที่ทีมนักวิชาการในแตละมิติจะแนะนำแนวคิดและ
ใหขอมลูพืน้ฐานเกีย่วกบัมติขิองตน สวนโหนด-นกัวจิยัชมุชนตางๆ ทีส่นใจกจ็ะ
เขาไปรับฟงขอมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจ

  ในชวงเวลาแหงการ shopping มติติางๆ นี ้มติคิวามเหล่ือมลำ้
ทางสงัคมกเ็ปนมติหินึง่ทีม่โีหนดใหความสนใจเขามารวมรบัฟงขอมลูจำนวนมาก 
ทั้งนี้อาจจะเนื่องจากโครงการวิจัย CBR สวนใหญจะเปนการทำงานกับ 
“กลุมคน” เชน กลุมผูสูงอายุ กลุมคนพิการ และมุงเนน “ความสัมพันธ
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ระหวางคน” ซึง่ตรงกบัสเปกของ “ความเปนสงัคม” ทีไ่ดกลาวมาแลว จงึทำให
แงมุมของ “มิติสังคม” เรืองแสงออกมาใหเห็นไดโดยงาย

  อยางไรก็ตาม หลังจากจบชวงเวลาของการ shopping 
และจำเปนตองตดัสนิใจเลอืกสงักดัตามกตกิาของโครงการบรหิารฯ ทีใ่หแตละ
โหนดเลือกสังกัดไดเพียง 1 มิติ (เพื่อจะไมรบกวนเวลาทำงานวิจัยในสวนอื่นๆ 
ของทีมวิจัยชุมชน) ก็ปรากฏวามีเพียง 2 โหนดเทานั้นที่ เลือกสังกัด
ความเหลื่อมล้ำดานสังคม คือ

  จากรายชื่อของทั้ง 2 โครงการ เราจะสามารถตั้งขอสังเกต
เบือ้งตนไดเลยวา ทัง้ 2 โครงการนัน้มเีนือ้หาทีเ่กีย่วของกบัเรือ่งการจดัสวสัดกิาร
ในดานตางๆ เชน สวสัดิการดานกองทนุ สวสัดิการดานสขุภาพ ซึง่มติ ิ“การจัด
สวัสดกิาร” นีเ้ปนกลยุทธสำคญัทีร่ฐัใชเปนมาตรการแกไขปญหาความเหลือ่มลำ้
โดยอาจใชควบคูกับมาตรการอ่ืนๆ เชน มีการจัดเก็บภาษีระบบกาวหนา (คนมี
รายไดมาก เสียภาษีมาก) หรือปรับปรุงระบบจัดเก็บภาษีใหมีประสิทธิภาพ 
(เชนเก็บภาษีมรดก) เพื่อนำเอาเงินภาษีที่เพิ่มขึ้นมาจัดสวัสดิการดานตางๆ 
ใหแกกลุมผูที่ถูกผลกระทบความเหลื่อมล้ำ

(1) โครงการการสร�างการมีส�วนร�วมของชุมชนผ�านกองทุน
 สวัสดิการชุมชนเพื่อลดความเหลื่อมลํ้าทางสังคมในเขต
 เทศบาลเมอืงสมทุรสงคราม อําเภอเมอืงสมทุรสงคราม จังหวดั
 สมุทรสงคราม โดย ชุติปภา ดวงมรกต, 2563 (จากนี้ไป
 จะเรียกว�า “โครงการกองทุนสวัสดิการแม�กลอง”)
(2) โครงการพัฒนาศักยภาพหมอพื้นบ�านสู�การพัฒนาระบบ
 การแพทย�พื้นบ�าน จังหวัดชัยภูมิ โดย ธราวุฒิ ไกรศรี, 2563 
 (จากนี้ไปจะเรียกว�า “โครงการหมอพื้นบ�านชัยภูมิ”)
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 (ii) รายละเอียดของโครงการวิจยัในสังกดั เนือ่งจากกระบวนการ
ทำงานในมิติความเหลื่อมล้ำทางสังคมน้ีจะเนน “กระบวนการเรียนรูรวมกัน” 
(Co-learning process) ทั้งทีมนักวิชาการและทีมโหนด-นักวิจัยชุมชน และ
ระหวางทีมนักวิจัยชุมชนดวยกันเองอยางมาก รวมทั้งมิติความเหลื่อมล้ำ
ทางสังคมก็เปนมิติที่มีความเปนนามธรรมสูงมาก สามารถแตกตัวออกมา
เปนรูปธรรมไดหลายรูป ดังนั้น กระบวนการทำงานของมิตินี้จึงเปรียบเสมือน
การเคลื่อนที่ของทั้งมือซายและมือขวาเขาหากัน คือการเคลื่อนที่ของแนวคิด
นามธรรมใหมาประสานกบัรปูธรรมของขอมลูโครงการ ในเวทพีดูคยุแลกเปลีย่น
ตั้งแตคร้ังแรกและในครั้งตอๆ มา จึงไดมีการจัดใหมีการเลารายละเอียดของ
ทั้ง 2 โครงการวิจัยตัวอยาง ซึ่งพอสรุปไดดังนี้

  (ก) โครงการกองทุนสวัสดิการแมกลอง โครงการวิจัยนี้
เปนโครงการท่ีโหนดแมกลองไดทำงานวิจัยเรื่องการจัดสวัสดิการชุมชน
มาอยางตอเนื่องนานนับสิบป ผลลัพธรูปธรรมท่ีเกิดขึ้นก็คือ การเกิดขึ้นของ
กองทุนสวัสดิการชุมชนท่ีมีสมาชิกปจจุบันถึง 3,000 คน มีทีมวิจัยชุมชนท่ี
เขมแข็งและไดเขาไปเปนคณะกรรมการกองทุนฯ กิจกรรมของกองทุนฯ 
ที่ผานมาก็ยังคงเปนไปไดดี แมวาอาจจะมีปญหาบางประการเกิดขึ้นบาง
เปนธรรมดา เชน ปญหาการรวมศูนยเรื่องวิธีการเก็บเงิน ปญหาความไมเขาใจ
ลักษณะพิเศษของกองทุนฯ จากคนในชุมชน ปญหาการขาดการสืบทอด
คนทำงานแถวสองของกองทนุฯ ฯลฯ แตทวาทางคณะกรรมการกองทนุกไ็ดใช 
“วิธีคิดและวิธีการทำงานวิจัยแบบ CBR” แกไขปญหาของกองทุนมาไดดี
พอสมควร

   จนกระท่ังในป พ.ศ.2563 ที่ CBR ไดเริ่มจุดประเด็น
เรือ่งความเหลือ่มลำ้ทางสงัคม โหนดแมกลองจงึเริม่สำรวจสภาพการณในพืน้ที่
ทำงานดวย “แวนแหงความเหลื่อมล้ำ” และไดพบขอเท็จจริงบางประการ
ที่ดูเหมือนจะเปน “จุดเจ็บ” (pain point) ของงานสวัสดิการชุมชนวา 
ในขณะที่ในพื้นที่การทำงานน้ันมีกองทุนตางๆ มากมายนอกเหนือจากกองทุน
สวัสดิการชุมชน แตทวาสมาชิกในกองทุนตางๆ นั้นมักจะเปนคนกลุมเดียวกัน
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ทีม่โีอกาสเขาถงึและไดใชประโยชนจากกองทนุตางๆ ตวัเลขทีแ่สดงใหเหน็ความ
เหลื่อมล้ำในพื้นที่อยางชัดเจนก็คือ จากจำนวนประชากร 10,000 คน จะมีคน
เพียง 3,000 คนเทานั้นที่ไดมีโอกาสเขาถึงกองทุนตางๆ (ก็คือ กลุมคนหนาเดิม
ในทกุๆ กองทนุนัน่เอง) ซึง่หมายความวา ยงัมกีลุมคนอกี 7,000 คนทีต่กสำรวจ
หรือเขาไมถึงการไดรับประโยชนจากกองทุนตางๆ (แมแตกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนก็เปนไปกับเขาดวย)

   นอกเหนือจากสิทธปิระโยชนทีจ่ะไดรบัในแงสวสัดกิาร
ดานการเงินแลว ความเหล่ือมล้ำที ่“กลุมตกสำรวจ” เหลานีไ้ดรบักย็งัขยายตัว
ไปถึงสวัสดิการดานอื่นๆ เชน การเขาถึงสวัสดิการของรัฐ เชน สถานพยาบาล 
ซึ่งการเขาถึงบริการเหลานี้จะจำกัดอยูเฉพาะคนท่ีมีรายช่ือหรือเปนสมาชิก 
กลุมตกสำรวจในชุมชนแมกลองจึงมือสั้นเกินกวาจะเอ้ือมถึงสิทธิประโยชน
ดังกลาว

   จุดเจ็บดงักลาวจึงกลายมาเปนโจทยทาทายทีมวจิยัชมุชน
แมกลองท่ีมีสถานะเปนคณะกรรมการกองทุนสวสัดิการชุมชนวา จะขยายบทบาท
ของกองทุนฯ จากท่ีเคยใหบริการสมาชิกออกไปสูการลดความเหล่ือมล้ำ
ที่ไดกลาวมาแลวไดอยางไร

  (ข) โครงการหมอพื้นบานชัยภูมิ ดังท่ีไดกลาวมาแลววา 
โหนดจังหวัดชัยภูมิไดทำวิจัย CBR โดยเฉพาะประเด็น “ระบบการแพทย
พื้นบาน” มาเปนเวลานานนับสิบป ทั้งนี้เนื่องจากระบบการแพทยพื้นบาน
มีสวนประกอบยอยที่เชื่อมโยงตอถึงกันอยูหลายสวน และแตละสวนมีจุดเจ็บ
ที่จะกอใหเกิดความเหลื่อมล้ำไดทั้งหมด ผลงานการวิจัยที่ผานมาของโหนด
จังหวัดชัยภูมิจึงเปนการคอยๆ ใสยาในแตละจุดเจ็บมาอยางตอเนื่อง
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   จากสวนประกอบยอยๆ ของระบบการแพทยพื้นบาน 
แตละจุดอาจจะสรางความเหลื่อมล้ำไดหลายๆ แบบ เชน
   • ผูรับบริการบางกลุมไมสามารถจะเขาถึงระบบ

การแพทยพื้นบานได ไมวาจะเปนการเขาถึงตัวหมอพ้ืนบานหรือตัวสมุนไพร
โดยที่อาจจะมาจากหลายสาเหตุ เชน การไมรับรูขาวสาร (ไมรูวาหมอพื้นบาน
อยูที่ไหน) หรือดานเศรษฐกิจ (ไมมีคาเดินทางไปหาหมอ)
   • ตวัหมอพืน้บานเองก็เขาไมถงึสทิธทิีพ่งึมขีองตนเอง 

เชน ไมไดลงทะเบียนกับทางราชการอันอาจจะเนื่องมาจากหลายๆ สาเหตุ
เชนกัน หรือการไมไดรับการยอมรับจากผูใชบริการ (เปนประเด็น “การเมือง
เรื่องการยอมรับ” – politics of recognition)
   • ชุดความรูเรื่องสมุนไพรพ้ืนบาน ไมไดรับการ

สนับสนนุจากภาคสวนตางๆ ใหมีการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาองคความรูตอไป 
หรอืไมมกีารจดัเกบ็อยางเปนระบบ ไมมรีะบบการตรวจสอบและใหการรบัรอง
เทาที่ควร เปนตน

ระบบ
การแพทย�
พื้นบ�าน

แพทย�พื้นบ�าน

ชุดความรู�/ตํารา

สมุนไพร

สรรพคุณ เพื่อใช�เอง

เชิงพาณิชย�การพัฒนา

การผลิต

ขีดความ
สามารถ

คนไข�

การยอมรับ

การวิจัย

ประเภท สถานภาพทางกฎหมาย

การเข�าถึง

ป�องกัน

ส�งเสริมบํารุง

รักษา
รายได�จาก

การประกอบอาชีพของ
หมอพื้นบ�าน

การพัฒนา
ระบบความรู�

การสืบทอด
ตัวบุคคล

การรวมกลุ�ม/
เครือข�าย

1

2

3

4

56

7

8

9
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    จากจุดเจ็บที่เปนบอเกิดของความเหลื่อมล้ำได
หลายๆ จุดนี้เอง ปญหาหลักของโครงการหมอพื้นบานชัยภูมิ จึงตอง “ตรึงจุด
เจ็บ” ในการทำวิจัยแตละครั้งวา กำลังจะรักษาจุดเจ็บไหน ตองอยาให 
“จุดเจ็บเคลื่อนยายไปมา”

  (ค) จุดรวม/จุดตางระหวาง 2 โครงการ หลังจากที่ทั้ง 
2 โครงการไดแลกเปล่ียนรายละเอียดของโครงการตนเองแลว คณะทำงาน 
(ทีมนักวิชาการ + โหนด-นักวิจัยชุมชน + ทีม ODU) ก็ไดวิเคราะหจุดรวม
และจุดตางระหวาง 2 โครงการเพ่ือสรางความชัดเจนในข้ันตอนตอไปของ
การหา dimension/ตัวชี้วัดรวม/ตัวชี้วัดเฉพาะรายโครงการ

   (i) จุดรวมระหวาง 2 โครงการ จากการท่ีทั้ง 
2 โครงการจับประเด็นเรื่อง “สวัสดิการ” ซึ่งหนวยงานรัฐก็ไดจัดทำเร่ือง
สวัสดิการเพื่อลดความเหลื่อมล้ำอยูแลว จึงมีคำถามวา งานสวัสดิการที่ CBR 
ดำเนินการน้ันมีตำแหนงแหงที่อยูตรงไหนในระบบสวัสดิการของสังคม

    ระบบสวัสดิการท่ีรัฐดำเนินการน้ัน จะมีอยู 4 
รูปแบบคือ
   • รูปแบบท่ี 1 Public welfare/Social Service 

(สวสัดกิารสาธารณะ/การบริการสังคม) หมายถึงบริการหรือสวัสดกิารท่ีทกุคน
สามารถเขาถึงไดอยางเทาเทียมกัน เชน สวนสาธารณะ รถประจำทางท่ีนั่งฟรี 
รักษาพยาบาลฟรี เรียนฟรี 15 ป เปนตน
   • รูปแบบที่ 2 Social Insurance (การประกัน

สงัคม) หมายถึงการจัดสวัสดกิารแบบท่ีผูรบัประโยชนจะตองรวมจายเงินสมทบ
จึงจะไดรับบริการ เชน กองทุนบำเหน็จบำนาญขาราชการ กองทุนสำรอง
เลี้ยงชีพ ประกันสังคมภาคบังคับ (มาตรา 33) และภาคสมัครใจ (มาตรา 40) 
กองทุนการออมแหงชาติ เปนตน
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   • รปูแบบที ่3 Social Assistance (การชวยเหลือ
ทางสังคม) เปนการจัดสวัสดิการสังคมโดยภาครัฐในการสงเคราะหแกกลุม
เปราะบางกลุมตางๆ โดยผูรับบริการจะตองผานเกณฑการตรวจสอบสิทธิ 
(Mean Test) เสียกอนจึงจะมีสิทธิ เชนการสงเคราะหผูมีรายไดนอยและ
ผูไรที่พึ่ง เปนตน
   • รูปแบบที่ 4 Social Promotion (การสงเสริม

หุนสวนทางสงัคม) เปนการสงเสรมิสนบัสนนุใหภาคสวนตางๆ เขามามสีวนรวม
ในการจัดสวัสดิการสังคมเพื่อทำใหสวัสดิการสังคมสามารถทำงานไดดียิ่งข้ึน 
เชน การสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม การสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม 
เปนตน

    จากรูปแบบสวัสดิการโดยรัฐทั้ง 4 รูปแบบนั้น 
รูปแบบท่ีคอนขางเปนจุดออนของสวัสดิการของรัฐคือ รูปแบบท่ี 4 คือ 
การสนับสนุนการมีสวนรวมของชุมชน/ประชาชน เนื่องมาจากสาเหตุปจจัย
หลายๆ ประการ เชน ขอบเขตหรอืจำนวนคนรบับรกิารมปีรมิาณมาก การสราง
การมีสวนรวมจึงทำไดยาก รูปแบบที่รัฐใชจึงมักเปนการสงเคราะหซึ่งไมสราง
การมีสวนรวมอยูแลว หรือเจาหนาที่รัฐก็ไมมีความเขาใจหรือไมรูวิธีการสราง
การมีสวนรวมจากประชาชน

    ดังนั้น งานของโหนด CBR ทั้ง 2 โหนดจึงเขามา
เติมเต็มงานสวัสดิการในรูปแบบที่ 4 นี้เอง เนื่องจากลีลาทาพื้นฐานของ
กระบวนการวจิยัแบบ CBR จะเนนเรือ่งการมสีวนรวมอยูแลว ตวัอยางทีช่ดัเจน
ก็คือ งานกองทุนสวัสดิการชุมชนแมกลองที่สมาชิกตองมีสวนรวมดวยการ
ออมเงิน รวมท้ังการบริหารจัดการกองทุนก็ดำเนินการโดยตัวแทนของคน
ในชุมชนเอง เปนตน

   (ii) จุดตางระหวาง 2 โครงการ ทั้งๆ ที่ทั้ง 2 โครงการ
ตางก็ใชแนวคิดเรื่องการสรางสวัสดิการเพื่อลดความเหลื่อมล้ำเหมือนกัน 
แตก็เปนสวัสดิการที่ไมเหมือนกันในบางแงมุมดังนี้ (จุดตางนี้จะไปแสดงออก
ในตัวชี้วัดยอยเฉพาะโครงการ)
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   • ประเภทของสวัสดกิารท่ีจดัให โครงการกองทนุ
สวัสดิการแมกลองจะเนนการใหสวัสดิการดานเงินชวยเหลือในวาระโอกาส
ที่กลุมสมาชิกเกิดวิกฤติในชีวิต เชน เจ็บปวย เสียชีวิต ประสบภัยพิบัติ 
แตโครงการหมอพ้ืนบาน จงัหวัดชยัภมู ิจะเนนสวัสดิการดานสุขภาพดวยระบบ
การแพทยอีกระบบหน่ึงนอกเหนือจากระบบการแพทยสมัยใหม เพื่อเพิ่ม
ทางเลือกใหแกผูใชบริการ
   • กลุมเปาหมายของโครงการ ในกรณขีองโครงการ

กองทนุฯ กลุมผูทีไ่ดรบัความเหลือ่มลำ้ (ทีเ่ปนกลุมเปาหมาย) เปนกลุมคนทีย่งั
ไมสามารถเขามาเปนสมาชิกเพ่ือรับสิทธิประโยชน หรืออาจพูดไดวาเปน 
“กลุมผูใช/ผูรับบริการ” แตทวาในโครงการหมอพื้นบานชัยภูมิ กลุมผูที่ไดรับ
ความเหล่ือมล้ำคือตัวหมอพ้ืนบานเอง (เมื่อเปรียบเทียบกับแพทยแผนใหม) 
ซึ่งมีสถานะเปน “ผูใหบริการ”
  (ง) การติดตั้ง “แวนแหงความเหล่ือมล้ำดานสังคม” 

หลังจากผานขั้นตอนการแลกเปลี่ยนรายละเอียดของแตละโครงการยอยแลว 
(เปนขั้นตอน “จากขางลาง” ขึ้นมา) ทีมนักวิชาการก็ไดเริ่มขมวดวัตถุประสงค
ของทั้ง 2 โครงการ และเริ่ม “ขาย keyword ตัวชี้วัดทางสังคม” (เปนขั้นตอน
จากขางบนลงไป) เพ่ือเริม่ตดิต้ัง “เลนสแหงความเหลือ่มลำ้” ใหโหนด-นกัวจิยั

ชุมชนมองเห็นวา เมื่อสองขอมูลจากโครงการยอยทั้ง 2 ดวยแวนแหง
ความเหลื่อมล้ำทางสังคม จะสามารถมองเห็น “ตัวช้ีวัด” ไดอยางไรบาง 
ดังขอมูลขางลางนี้

โหนดพื้นท่ี ประเด็น วัตถุประสงค� (ตัวช้ีวัด)

ชัยภูมิ สมุนไพร • ความสามารถในการเขาถึงองคความรูในการจัดการดูแล
สุขภาพดวยสมุนไพรของชุมชน (วิธีการหาแนวทางการสงเสริม
ความรูในการปฏิบัติตน)

• ความสามารถในการเปลีย่นพฤติกรรมดแูลสขุภาพดวยสมนุไพร
• สมุนไพรเพื่อสวัสดิการชุมชน
• การพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก การสรางรายไดและการกระจาย
รายไดดวยผลิตภัณฑสมุนไพร
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   จากขอมูลของทั้ง 2 โครงการ บวกรวมกับแนวคิดเรื่อง 
“องคประกอบยอยของความเปนสงัคม” จะสามารถสรางตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้
ทางสังคมไดประมาณน้ี

   (1) การวางแผนรวมกัน รวมถึงการสรางกฎกติกา 
กฎระเบียบรวมกัน

   (2) การสรางความสัมพันธทางสังคมผานรูปแบบ
การทำงานรวมกัน การสรางภาคีเครือขาย การบูรณาการการทำงานรวมกัน 
เพ่ือสรางความรูสึกการเปนเจาของงานรวมกัน (sense of belonging)

   (3) การดำเนินงานโดยใชชุดขอมูล/ฐานขอมูลรวมกัน 
โดยเนน “การเขาถึง” ขอมูล

   (4) การสรางความรูความเขาใจเพ่ือนำไปสูการสราง
ทัศนคติ (from knowledge to attitude) เชน รูชองทางเขาถึงสวัสดิการ
มากขึ้น รูสิทธิที่ตนเอง “พึงมี” (เชน การมีสิทธิไดรับเบี้ยยังชีพ)

   (5) การปรบัเปลีย่นทศันคตทิีจ่ะนำไปสูการปรบัเปลีย่น
พฤตกิรรม (เชน ความคุนชนิ) (From attitude to performance) เปนขัน้ตอน
ที่ตอจากขอ 4 เชน ทัศนคติตอการออมในวันนี้เพื่อเปนหลักประกันสำหรับ
ตนเองในวันหนา

   (6) การมีระบบสวัสดกิารท่ีครอบคลุมทุกกลุมทีเ่กีย่วของ
เปน keyword เรื่อง “การครอบคลุม”

โหนดพื้นท่ี ประเด็น วัตถุประสงค� (ตัวช้ีวัด)

สมุทรสงคราม สวัสดิการ
ชุมชน

• กลไกการจัดสวัสดิการชุมชนบนฐานทรัพยากรทองถิ่น 
เพื่อลดความเหล่ือมล้ำทางสังคม

• เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกลุม
• ผูมีรายไดนอยและกลุมผูเขาไมถึงโอกาสสามารถเขาถึง
สวัสดิการและทรัพยากรในพื้นที่ไดมากขึ้น

• เกิดการแบงปนทรัพยากรรวมกันในการดำเนินงาน 
ผานการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน
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   (7) การสรางกระบวนการยอมรับทางสังคม (Social 
recognition) ที่เกี่ยวของกับบทบาทและสถานภาพ เชน การยอมรับสมุนไพร
ในแงการรักษา (มิใชแคการปองกันหรือสงเสริมสุขภาพ)

   (8) การสรางพ้ืนทีส่าธารณะหรอืพืน้ท่ีทางสงัคมรวมกนั 
พื้นที่สาธารณะ (public sphere) ถือเปนหนึ่งในผลผลิตทางสังคม (social 
product) ที่จะเอื้ออำนวยใหมีการขยายตัว/ขยายผลของกลุม-สังคม (มุมมอง
ในเชงิเทศะ-พืน้ที/่กลุมคน) และการสบืทอดความยัง่ยนื (การขยายผลในมมุมอง
เชิงกาลเวลา) ไปสูคนรุนตอไป

   (9) มีการจัดระบบแบงปนทรัพยากรรวมกันที่ทั่วถึง
และเปนธรรม ซึ่งเปนมุมมองทั้งดานกฎกติกาและดานการสรางความสัมพันธ
ทางสังคม

(2.2) เอกลักษณ�ของมิติความเหล่ือมล้ําทางสังคม

 ถึงแมกระบวนการโดยภาพรวมของการทำงานในทั้ง 7 มิติความ
เหลื่อมล้ำนั้นจะมีลักษณะคลายคลึงกัน แตทวาในรายละเอียด เนื่องจาก
ในแตละมิตินั้นมีลักษณะเฉพาะตัวอยู ดังนั้น ทามกลางความคลายคลึงของ
ทั้ง 7 มิติ ในอีกดานหน่ึง ทุกมิติก็จะมีเอกลักษณบางประการท่ีเปนลักษณะ
เฉพาะตัว

 อยางเชนในมติคิวามเหลือ่มลำ้ดานสงัคมนี ้มเีอกลกัษณเฉพาะตวั
อยูหลายอยาง เชน

 (2.2.1) ลกัษณะเฉพาะของทีมนักวชิาการและทีมโหนด-นกัวจิยั
ชุมชน

 (2.2.2) ลักษณะเฉพาะของกลยุทธที่ใช
 (2.2.3) ลักษณะเฉพาะของการใชประโยชนจากตวัชีว้ดัในระหวาง

กลางทาง
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 (2.2.1) ลักษณะเฉพาะของทีมทำงาน
   (ก) ทีมนักวิชาการ เอกลักษณแรกของทีมนักวิชาการ

ในมิติสังคมนี้ก็คือ จำนวนของนักวิชาการในทีม ในขณะท่ีอีก 6 มิตินั้นจะมี
นกัวชิาการเพยีง 1 ทานมาทำงานรวมกบัโหนด-นกัวจิยัชุมชน แตในมติสิงัคมนี้
มนัีกวชิาการถงึ 3 ทาน คอื อ.อเนกพล เกือ้มา อ.พชิญา สรุพลชยั และ อ.ธรีพล 
ศิลาวรรณ

    นอกเหนอืจากจำนวนนกัวชิาการทีม่ากกวาทีมอืน่ๆ 
แลว ความหลากหลายดานภูมิหลังของนักวิชาการท้ัง 3 ทานก็ยังเปนมิติ
ที่นาสนใจ อ.อเนกพล และ อ.พิชญา มีภูมิหลังดานการศึกษามาจากสาย
สงัคมศาสตร (สำนกัคิดวพิากษ – Critical School) ซึง่ถกูฝกใหเรยีนรูเพือ่เขาใจ
มนุษยและเหน็ความสำคญัของเรือ่งความสมัพนัธของคนและการเรยีนรูทีเ่กดิข้ึน
ภายในคณะทำงาน ในขณะท่ี อ.ธรีพล จบการศึกษามาทางดานวิศวกรรมไฟฟา 
จึงถกูฝกมาใหคดิอยางมตีรรกะเหต-ุผล (logic) คดิแบบรวบรดัตดัความ เลนกบั
โครงสรางและระบบ

    จากความแตกตางในทีมนักวิชาการ เมื่อจัดการ
ความแตกตางใหเสริมซึ่งกันและกัน (Complementary) ซึ่งตรงขามกับ
การจดัการใหขดัแยงกนั (conflictual) กท็ำใหไดสวนผสมทีล่งตวั กระบวนการ
วิ่งไขวสลับไปมาระหวางนามธรรมกับรูปธรรมเปนไปไดอยางดี โดยเฉพาะ
ความชำนาญของ อ.ธีรพล ซึ่งชวยงานของทีมไดมากในขั้นตอนของการตั้งคา
เปาหมายของตัวชี้วัด (และไดเปนตัวอยางสำหรับโหนด-นักวิจัยชุมชนในมิติ
อื่นๆ ดวย)

    นอกจากนั้น ตนทุนหนาตักของ อ.อเนกพล และ 
อ.พิชญา ซึ่งไดเคยทำวิจัยทั้งเร่ืองตัวชี้วัดทางสังคม และเร่ืองความเหล่ือมล้ำ
ในพื้นที่ที่ภาคใตมากอน จึงชวยเกื้อหนุนใหกระบวนการพัฒนาตัวชี้วัดดาน
สงัคมทีม่ลีกัษณะเปนนามธรรมสงู มลีกัษณะกวางขวาง (เพราะมักจะครอบคลุม
คุณลักษณะทางสังคมของกลุมเปาหมายในหลายๆ แบบ เชน เพศ อายุ ชนชั้น 
เชื้อชาติ กลุมเปราะบาง ฯลฯ) สามารถจะ “สรางเสนทางลัด” (shortcut) 
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จากขั้นตอนการสรางกรอบแนวคิดไปจนถึงการระบุ dimension และ item 
ไดอยางรวดเร็ว และนับเปนตัวอยางท่ีดีของกระบวนการ “รวมดวยชวยกัน
สรางความรู” (Co-creating of knowledge) ซึ่งที่จริงก็มีอยูในทุกมิติ แตทวา
มิติสังคมน้ีไดเนนหนักอยางชัดเจน 

   (ข) ทีมวิจัยชุมชน ดังไดกลาวมาบางแลวขางตนวา 
ทัง้ทมีโหนดและนกัวจิยัชมุชนในทัง้ 2 โครงการตวัอยางนัน้ เปนคนทำงานวจิยั 
CBR ที่มีประสบการณมาอยางยาวนาน รวมทั้งไดเกาะติดประเด็นท่ีศึกษา
คือ สวัสดิการชุมชน และระบบการแพทยพื้นบานมาอยางตอเนื่อง ดังนั้น
จึงสั่งสมความรูในเนื้อหา/ประเด็นที่วิจัยมาเปนตนทุนในการศึกษาครั้งนี้

    นี่จึงเปนคำอธิบายวา เมื่อทีมนักวิชาการไดนำเอา
แนวคิดเร่ือง “สงัคม” “ความเหล่ือมล้ำทางสังคม” Keywords ทีใ่ชในการสราง
ตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำ เชนคำวา การเขาถึง ความครอบคลุม (เราจะไมทิ้งใคร
ไวขางหลัง) หรือสิทธิอันพึงมีพึงได โหนด-นักวิจัยชุมชนจึงสามารถจะตอสาย
เชื่อมโยงแนวคิดนามธรรมเหลาน้ันเขากับขอมูลรูปธรรมในโครงการไดอยาง
รวดเร็ว ดังหลักฐานจากการทำแบบฝกหัดตามใบงานไดเลยตั้งแตครั้งแรกๆ

 (2.2.2) ลกัษณะเฉพาะของกลยุทธทีน่ำมาใช สำหรบัในมติอิืน่ๆ 
สวนใหญแลว กระบวนการทำงานเพื่อพัฒนาตัวชี้วัดมักเริ่มจากระดับ 
dimension และ item ตางๆ ที่โหนด-นักวิจัยชุมชนไดยกรางขึ้นมา แลวมา
เพิ่มพูน ตัดทอน ดัดแปลง เพิ่มตัวชี้วัดที่มาจากแนวคิดทางวิชาการ โดยคอยๆ 
ผานกระบวนการพัฒนาปรับปรุงไปทีละขั้น

   แตทวาสำหรับมิติสังคมน้ี อาจจะเนื่องมาจากความ
กวางขวางของคำวา “สงัคม” หรอือาจจะเนือ่งมาจากความแตกตางของประเภท
สวัสดิการใน 2 โครงการตัวอยางที่ไดกลาวมาแลว รวมทั้งอาจจะเนื่องมาจาก
ตนทุนของทีมนักวิชาการเอง ดังน้ัน เมื่อผานเวทีคุยแลกเปลี่ยนไป 1-2 ครั้ง 
ทางทีมนักวิชาการก็ไดนำเสนอกลยุทธการใช “คำหลัก” (Keywords) 3 คำ 
คือ ครอบคลุม เขาถึง พึงได (พึงมี) ซึ่งมีสถานะเทียมเทากับ dimension 
ในการสรางตัวชี้วัด หากทวา keywords ทั้ง 3 คำน้ีมีลักษณะเปนนามธรรม

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 172 2เล�ม



ที่กวางขวางมากพอที่จะครอบคลุมรูปธรรมจำนวนมากของโครงการวิจัยดาน
ความเหลื่อมล้ำทางสังคมได และหลังจากน้ัน คณะทำงานก็ไดใช keywords 
ทั้ง 3 คำนี้เปนจุดเริ่มตนในการพัฒนาตัวชี้วัดระดับ item ในลำดับตอมา

   สวนที่มาของ keywords ทั้ง 3 คำนั้น ผูเขียนวิเคราะห
วา มแีหลงทีม่าท้ังจากขางลางและจากขางบน ตวัอยางเชน คำวา “การเขาถงึ” 
(ซึ่งเปน keywords ที่เห็นไดงายที่สุด และใชมากที่สุดในเรื่องความเหลื่อมล้ำ) 
เปนคำที่ทั้ง 2 โครงการไดใชเปนตัวชี้วัดมาตั้งแตแรกเริ่มแลว สวนคำวา 
“ครอบคลุม” นั้นก็คือแนวคิดเรื่อง “เราจะไมทิ้งใครไวขางหลัง” (Inclusion) 
ซึ่งมองเห็นเคาลางไดบางแลวจากโครงการสวัสดิการชุมชนแมกลอง ซึ่งเปน
แนวคดิหลักอกีแนวหนึง่ในการลดความเหลือ่มลำ้ สวนแนวคดิ “พงึได” นัน้เปน
แนวคิดที่มีกลิ่นอายของมิติการเมืองเพราะหมายถึงบรรดาสิทธิและศักดิ์ศรี
ที่เทาเทียมเสมอหนากับผูอื่น

 (2.2.3) ลักษณะเฉพาะของการใชประโยชนจากตัวชี้วัด
ในระหวางกลางทาง

   ดงัทีไ่ดกลาวถงึฟงกชนัของตวัชีว้ดัในสวนที ่3 ของเอกสาร
ชิ้นนี้วา ทางโครงการฯ ไดพยายามแกปญหาความแปลกแยกหมางเมินของ
คน CBR ที่มีตอการสรางและการใชตัวชี้วัดดวยมาตรการประเภทหนึ่ง คือ 
การเพ่ิมฟงกชนัการใชประโยชนจากตวัชีว้ดัใหมากไปกวาการเปนแคเครือ่งมอื
การประเมินผลสำหรับผูบริหารหรือสำหรับการพิจารณาสนับสนุนขององคกร
เงินทนุเทาน้ัน และในชดุโครงการบรหิารฯ นีไ้ดปกธงการใชประโยชนจากตวัชีว้ดั
เอาไวอยางนอยใน 3 ฟงกชัน และในการทำงานท้ัง 7 มิติความเหลื่อมล้ำก็ได
พยายามที่จะใชประโยชนจากตัวชี้วัดใหมากที่สุด มิติสังคมก็เปนอีกมิติหนึ่ง
ที่มีความโดดเดนในเร่ืองการเพิ่มฟงกชันการใชงานของตัวชี้วัด ดังนี้

   (ก) ตัวช้ีวัดมีฟงกชันเปน “กระจก” ที่สะทอนภาพ
การทำงานของโครงการ สำหรับในชุดโครงการบริหารฯ นี้ ภาพที่คนทำงาน
วิจัย CBR ตองการกระจกมาชวยสองสะทอนเปนอันดับแรก ก็คือ “ภาพของ
กลุมเปาหมาย” เนื่องจากงานวิจัย CBR ตั้งเปาไวอยางชัดเจนวา “จะทำงาน
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เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนเล็กคนนอย” ซึ่งเม่ือพูดใหชัดเจนในโหมด
ของความเหลื่อมล้ำก็คือ คนที่มีรายไดอยูในกลุม 40% ลาง เพราะฉะนั้น 
ภาพของกลุมเปาหมายที่สะทอนออกมาจากกระจกตัวช้ีวัดนั้น เปนคนกลุม 
40% ลางใชหรือเปลา

    ในโครงการสวัสดิการชุมชนแมกลองท่ีกลุมกองทุน
สวัสดิการไดตั้งเปาหมายเอาไววา จะจัดสวัสดิการใหแกผูมีความทุกขยากและ
เดอืดรอนอยางสาหสัทีส่ดุ แตเมือ่ทางโครงการไดเอากระจกตวัชีว้ดัรายไดของ
สมาชกิกองทนุไปสองด ูรวมทัง้เกบ็ขอมลูประชากรในพืน้ทีศ่กึษา ทางโครงการฯ 
ก็ไดเห็นภาพในกระจกวา คนท่ีทุกขยากและเดือดรอนมากที่สุดในชุมชนยัง
ไมไดเขามาในกรอบภาพของกองทุน ในลำดับตอมา ทางโครงการฯ จึงได
จัดจำแนกประเภทกลุมคนท่ีหลุดไปจากกรอบภาพตามคุณลักษณะทางสังคม
ที่ปดกั้นโอกาสของการเขาถึงกองทุนเปน 3 กลุมคือ กลุมผูสูงวัย กลุมคนพิการ 
กลุมเด็กและเยาวชน

   (ข) ตัวชี้วัดมีฟงกชันเปน “เข็มทิศ” ที่ช้ีทางใหเห็น
กาวยางตอไปของโครงการ ในฟงกชนัเขม็ทศิทีท่างคนทำงาน CBR ไดใชอยาง
มากกค็อื การนำขอมลูจากตวัชีว้ดัทีเ่กบ็ในชวง “กอนทำโครงการ” (baseline) 
มาออกแบบกิจกรรมเพื่อลดทอนความเหลื่อมล้ำในระหวางทางเลย

    ตัวอยางที่ชัดเจนในโครงการหมอพ้ืนบานจังหวัด
ชยัภมู ิทีใ่ชตวัชีว้ดัเร่ือง “ชองทางการประชาสัมพนัธทีท่ำใหประชาชนสามารถ
เขาถึงหมอพ้ืนบาน” (เฉลี่ยตอ 1 หมูบาน) ซึ่งจากการเก็บขอมูลชวงกอน 
(baseline) ทีมวิจัยพบวา ใน 11 หมูบานตัวอยาง ชองการประชาสัมพันธ
ที่จะเขาถึงหมอพ้ืนบานมีเพียงปายประชาสัมพันธซึ่งติดไวบางจุดเทานั้น 
(มี 1 ชองทางเทานั้น)

    และเม่ือศึกษาเร่ืองตัวชี้วัด “การเขาถึง” เพื่อลด
ความเหล่ือมล้ำรวมกับทีมนักวิชาการ โหนดและทีมวิจัยชุมชนก็ไดคำตอบวา 
การลดความเหล่ือมล้ำดานการเขาถึงนั้นก็คือ ตองเพ่ิมและสนับสนุนการ
ประชาสัมพันธที่หลากหลายชองทางเพ่ือใหคนในแตละกลุม/แตละชวงอายุ
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ที่มีความสามารถในการเขาถึงที่แตกตางกัน สามารถเขาถึงหมอพ้ืนบานได 
(ความครอบคลุม)

    ดังนั้นในระหวางการดำเนินการวิจัย คณะผูวิจัย
โหนดชัยภูมิจึงไดจัดทำสื่อประเภทตางๆ เชน แผนพับ สื่อ infographic 
เพือ่ความเขาใจดานสมนุไพรไทยอยางงายๆ และเพิม่ชองทางการประชาสมัพนัธ
ใหเปน 5 ชองทาง ใหครบในท้ัง 11 หมูบานตัวอยาง ผลลัพธสุดทายจึงออกมา
ดังในภาพ

หมู�ท่ี ป�ายแผนท่ี
หมอ แผ�นพับ ใบปลิว

ออนไลน�
ใบปลิว
กระดาษ คลิปวิดีโอ รวม

1 5

2 5

3 5

4 - - 3

5 - 4

6 - 4

7 5

8 5

9 5

10 5

11 5

รวม 51

คาเฉลี่ยตอ 11 หมูบาน เทากับ 4.6

    เชนเดียวกับโครงการสวัสดิการชุมชนแมกลองก็ได
ผลสำรวจจากตัวชีว้ดัในรอบแรก (กอนทำกิจกรรม) และพบวา ความเหล่ือมล้ำ
ที่เกิดขึ้นนั้นมีลักษณะเปนความเหลื่อมล้ำแนวนอน (เกิดขึ้นในหมูพวกเรา
กันเอง) ทีมวิจัยจึงไดใชผลจากตัวชี้วัดดังกลาวมาเปนเข็มทิศในการออกแบบ
กิจกรรมเพื่อลดทอนความเหลื่อมล้ำดังในภาพ
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 แนวคิดและตัวอย�างตัวช้ีวัดจากแหล�งต�างๆ

ในหัวขอที่ 1 ผูเขียนไดเริ่มตนดวยคำนิยามของคำวา “สังคม” และ 
“ความเหล่ือมล้ำทางสังคม” โดยไดลงทายดวยการใชคำนิยามเชิงวิเคราะห
เพื่อหวังประโยชนในการนำมาใชงาน และคำนิยามเชิงวิเคราะหที่นำมาใชนั้น
ก็คอนขางจะคัดสรรสวนประกอบยอยๆ ที่พอยอมรับกันไดจากทุกสำนักคิด 
(School of thought) จนอาจทำใหดูเหมือนจะมีคำนิยามเพียง 1 คำนิยาม
เทาน้ันซ่ึงมิใชภาพทีเ่ปนจรงิเทาใดนัก เพราะในวงวชิาการดานสงัคมศาสตรลวนมี
หลายสำนกัคดิ (แบบแวดวงยุทธจักรที่มีสำนักเสาหลิน บูตึ๊ง งอไบ ฯลฯ) แตละ
สำนักคิดตางก็มีหลักคิด คำนิยาม และคำอธิบายของตัวเอง

ในเวทแีลกเปล่ียนของคณะทำงานมิตสิงัคม ทมีนกัวชิาการจึงไดขยายขอบฟา
แหงความรูเรือ่งสงัคมและความเหลือ่มลำ้ทางสังคมใหแกทมีโหนด-นกัวจิยัชมุชน 
รวมท้ังนำเอาตัวอยางของตัวชีว้ดัดานสงัคมจากแหลงความรูตางๆ มานำเสนอ
ใหคณะทำงานไดรูจัก แนวคิดหลักๆ สำหรับมิติสังคมจะมีประมาณนี้

3

การลดทอน
ความเหล่ือมลํ้า

ความเหลื่อมลํ้าเกิดจาก
ข�อจํากัดของกลุ�มกองทุน

ลด/ปรับเปลี่ยน
ข�อจํากัดของกองทุน

เพิ่มแต�มต�อ
ให�คนมือส้ัน

สร�างความสัมพันธ�ให�
มือบน-มือกลาง (คนมีฐานะดี)

เสริมอาชีพเพื่อ
เพิ่มรายได�
ให�คนมือส้ัน

ช�วยคนมือล�าง (คนจนที่สุด)

เพิ่มบทบาท
จากกองทุน
เพื่อสวัสดิการ

กองทุนเพื่อการผลิต

1 3

2
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(3.1) แนวคิดเร่ือง “กระบวนการทางสงัคม” และ “ความเหล่ือมล้ํา

ทางสังคม”

 หากเราพลิกดูคำนิยามของคำวา “สังคมคืออะไร” เราก็จะพบวา 
นักวิชาการแตละคายก็จะมีวิธีการใหคำนิยามคำวาสังคมท่ีแตกตางกันออกไป 
แตทวาทามกลางความแตกตางน้ัน จุดรวมท่ีทุกคำนิยามทุกคายตางเห็นพอง
ตองกนักค็อื สงัคมนัน้เกดิขึน้จาก “กระบวนการทางสังคม” (social process) 
ซึง่เปนกระบวนการทีเ่ปนคูตรงกนัขามกบั “กระบวนการทางธรรมชาต”ิ (natural 
process)

 คำวา “กระบวนการทางธรรมชาติ” ก็มีความหมายตรงตัว คือ
เปนกระบวนการท่ีเกิดขึ้นจากการกระทำของธรรมชาติ มิใชเกิดจากน้ำมือ
ของมนษุย เชน การระเหยของนำ้ทะเล การเลือ่นตวัของช้ันดนิ การระเบดิของ
ภูเขาไฟ การดำรงชีวติของพืชและสัตวในปา กระบวนการยอยอาหาร เปนตน

 สวนคำท่ีมีความหมายตรงกันขามคือ “กระบวนการทางสังคม” 
กห็มายถงึกระบวนการท่ีมนษุยเปนผูสรางสรรคขึน้มา แลวกใ็หคณุคาความหมาย 
จากนั้นก็เกิดการยอมรับ (อาจจะแบบเต็มใจหรือถูกบีบบังคับ)

 กระบวนการทางสังคมที่เปนนามธรรมนี้ จะแสดงออกอยางเปน
รูปธรรมในบรรดาปฏิบัติการทางสังคมตางๆ (social practice) เริ่มตั้งแต
ปฏิบัติการสังคมขนาดใหญ เชน ระบบการจัดเก็บภาษี การกำหนดใหบุคคล
เปนเจาของที่ดินได (ซึ่งในบางสังคมอาจจะมีกระบวนการทางสังคมที่แตกตาง

แนวคิดและตัวอย�าง
ตัวช้ีวัดความเหล่ือมลํ้า

ในมิติสังคม

กระบวนการทางสังคมและความเหลื่อมล้ําทางสังคม

การพัฒนาตัวช้ีวัดแบบมีส�วนร�วม

ทฤษฎีทาง
สังคมว�าด�วย
ความเหลื่อมล้ํา

ตัวอย�างตัวช้ีวัด
จากแหล�งต�างๆ

1

3

24
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ออกไป) ไปจนถึงปฏิบัติการทางสังคมขนาดเล็กในชีวิตประจำวัน เชน วิธีการ
ทกัทายกนั มารยาทในการรบัประทานอาหาร การแตงกายในวาระโอกาสตางๆ 
เปนตน การทำวิจัย CBR ก็ถือเปนปฏิบัติการทางสังคมประเภทหน่ึงเนื่องจาก
เปนรูปแบบปฏิบัติการที่มี “ที่มาจากสังคม” (ถูกกำหนดมาจาก) และก็จะมี 
“ที่ไป” (สงผลกระทบ) ตอสังคมเชนกัน

 นักวิชาการบางทานประยุกตเอาแนวคิดเร่ืองกระบวนการทาง
ธรรมชาติและกระบวนการทางสังคมมาใชในเรื่องความเหล่ือมล้ำทางสังคมวา 
ความเหล่ือมล้ำนี้อาจจะมีจุดเร่ิมตนมาจากกระบวนการทางธรรมชาติ เชน 
คนท่ีเกิดมามีรางกายพิการ ผูทีถ่งึอายุเปนผูสงูวยักเ็ปนไปตามวัฏจกัรของธรรมชาติ 
เชนเดียวกับกลุมเด็กและทารก แตทวาการที่จุดเริ่มตนเหลานี้จะพัฒนาตอมา
กลายเปนความเหล่ือมล้ำหรือไมนั้น ก็ขึ้นอยูกับ “กระบวนการทางสังคม” 
ของแตละสังคมแตละกลุมวาจะบริการจัดการอยางไร

 ตัวอยางเชน ในบางสังคมที่ใหคุณคาเฉพาะ “แรงงานที่ทำการ
ผลิตได” ใครทำงานสรางผลผลิตไมไดหรือไดนอยก็จะไรคุณคา ในสังคมที่มี
กระบวนการทางสังคมแบบนี้ก็จะไมจางคนพิการไปทำงาน หรือไมใหคุณคา
ความเคารพแกผูสูงอายุ กระบวนการทางสังคมเชนนี้ก็จะไปเพิ่มเติมความ
เหลื่อมล้ำตามธรรมชาติใหกลายเปนความเหลื่อมล้ำทางสังคม

 ในทางตรงกนัขาม หากเปนสงัคมทีถ่อืหลกัการวา “ผูทีม่นีอยตาม
ธรรมชาต ิสงัคมเราตองใหเขาไดมากข้ึน” ทีเ่รยีกวา Positive discrimination 
(การเลือกปฏิบตัแิบบเชิงบวก) ในสังคมเชนนี ้ เมือ่จะมีการกอสรางอาคารสถานท่ี 
ก็จะมีกระบวนการทางสังคมแบบ “อารยะสถาปตย” (universal design) 
ที่คำนึงถึงผูใชอาคารที่เปนผูพิการ ผูสูงอายุ เปนตน รูปแบบปฏิบัติการทาง
สังคมดังกลาวก็จะลดทอนหรือบรรเทาความเหลื่อมล้ำท่ีเกิดตามธรรมชาติ
ใหลดนอยลง

 ในเวทีพูดคุยของคณะทำงานดานสังคมไดรวมกันศึกษาแนวคิด
เรือ่งสงัคม กระบวนการทางสงัคม และความเหลือ่มลำ้ทางสงัคมทีไ่ดกลาวมาแลว 
ดังแสดงในภาพ
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(3.2) หลากหลายทฤษฎีเรื่องความเหลื่อมล้ํา

 ถึงแมวาในการรับรูของผูคนทั่วไป เมื่อพูดถึง “ความเหลื่อมล้ำ
ทางสังคม” เรามักจะมองความเหลื่อมล้ำในดานลบ มองวาเปนความไมดี 
นาจะขจดัหรอือยางนอยกต็องลดทอน แตทวาในแวดวงนกัวชิาการกย็งัมคีำถาม
ตอไปวา แลวเราจะหลีกเลี่ยงความเหลื่อมล้ำไดจริงๆ หรือ เราจะขจัดความ
เหล่ือมล้ำใหสิ้นซากไปไดหรือ หรือวาความเหล่ือมล้ำเปน “ความช่ัวรายท่ี
จำเปน” (necessary evil)

 ในเวทแีลกเปลีย่นพดูคุยกนัของคณะทำงานมติสิงัคม ทมีนกัวชิาการ
ไดยกตัวอยางคำตอบจากคำถามขางตนที่ถูกนำเสนอจากสำนักคิดวิชาการ
ดานสงัคมศาสตรหลายๆ สำนักเพือ่แสดงใหเหน็ความแตกตางหลากหลายของ
ความนึกคิดที่เรามีตอเรื่อง “ความเหลื่อมล้ำ”

นิยามและแนวคิดความเหล่ือมล้ําทางสังคม

ทบทวนการประชุม Zoom meeting ท่ีผ�านมา

เกิดจากกระบวนการ
ทางสังคม

สุขภาพและการตาย

ความสามารถในการ
มีเวลาพักผ�อน

ตําแหน�งแห�งที่
ในสังคม 

(สถานะทาง
เศรษฐกิจและสังคม)

เงื่อนไขในการทํางาน

สมรรถนะ

ที่อยู�อาศัย

การศึกษา

โภชนาการ

ความอยู�ดีมีสุข

สะท�อนให�เห็นถึงมาตรฐานการดํารงชีพ และความสามารถ
ในการเข�าถึงในด�านต�างๆ
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 (i) ความเหลื่ อมล้ำในมุมมองของทฤษฎีหนาที่นิ ยม 
(Functionalism) ทฤษฎีนี้เชื่อวา ความเหลื่อมล้ำเปนสิ่งท่ีหลีกเลี่ยงไมได
ในสงัคม โดยมกัจะยกอปุมาอปุไมยเทียบเคียงวา แมแตโดยธรรมชาต ินิว้ทัง้ 5 
ของคนเรายังสั้นยาวไมเทากัน ดังนั้น การเกิดความเหลื่อมล้ำในสังคมนั้น
เปนสิ่งที่ทฤษฎีนี้สามารถยอมรับได

  นอกจากนั้นเนื่องจากทฤษฎีนี้เชื่อในเรื่อง “บทบาทหนาที่” 
(ตามชือ่ทฤษฎี) ของสวนประกอบยอยตางๆ ทีม่ใีนสงัคมสวนรวม เหมอืนอวยัวะ
ยอยๆ ของรางกาย (สังคมสวนรวม) ที่มีขึ้นมาเพ่ือทำหนาที่ตางๆ ตอสวนรวม 
ดังนั้น แมแต “ความเหล่ือมล้ำ” ก็ยอมมีบทบาทหนาท่ีบางอยางตอสังคม
เชนกัน

  บทบาทหนาทีแ่รก กค็อื การวางกฎกตกิาของสงัคม (social 
order) ที่วา บุคคลใดหรือสิ่งใดท่ีมีบทบาททางสังคมมากกวา (เชน ผูนำ ผูที่
สติปญญาเปนเลิศ ฯลฯ) ยอมสมควรไดรบัการฝกฝนอบรมหรอืไดรบัการพฒันา
มากกวา (ในแงการลงทนุของสงัคม เชน การใหทนุเรยีนแกผูเฉลยีวฉลาด) และ
ผลสืบเน่ืองตามมาก็คือ เปนการสมควรหรือมีความชอบธรรมตอการไดรับ
การตอบแทน การไดรับรางวัลหรือการไดรับการยกยองสรรเสริญมากกวา 
(เชน การตั้งอัตราเงินเดือนเปนลำดับขั้น)

  จากบทบาทหนาทีด่งักลาวน้ี จะทำใหสงัคมนัน้ม ี“กระบวนการ
ทางสังคม” ที่เนนการใหคุณใหโทษตามศักยภาพของบุคคลเปนสำคัญ 
ซึ่งนำไปสูระบบท่ีคัดเลือกคนเขามามีอำนาจจากความเกงหรือความสามารถ 
(meritocracy) มิใชมาจากวงศตระกูลหรือเสนสายพวกพอง

  นอกจากน้ัน ความเหลือ่มลำ้ระหวางสถานภาพและบทบาท
ตางๆ ยังทำหนาที่ทางออมในการเปนตนแบบหรือแรงบันดาลใจ/แรงผลักดัน
ใหผูที่อยูในสถานภาพที่ต่ำกวา (ผูไดรับความเหลื่อมล้ำ) มีความพยายาม
ที่จะเล่ือนลำดับชั้นของตนเอง (social mobility) ใหสูงข้ึน
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  จากทัศนะท่ีมิไดมองความเหล่ือมล้ำในแงติดลบ (แถมยัง
จะกระเดยีดไปทางบวกเสยีดวยซำ้) ทำใหสำนกัคดินีไ้มเหน็วา ความเหลือ่มลำ้
ทางสังคมจะเปนหนึ่งในปญหาของสังคมดังเชนการรับรูของผูคนทั่วไป

 (ii) ความเหลื่อมล้ำในมุมมองของทฤษฎีวิพากษ (Critical 
theory) เนื่องจากแนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีวิพากษเห็นวา สังคมมนุษยที่เคย
สรางขึ้นมานั้น ยังมีกระบวนการทางสังคม/กฎกติกาท่ียอมให “ปลาใหญ
กินปลาเล็ก” “คนโงยอมเปนเหยื่อคนฉลาด” “มือใครยาวสาวไดสาวเอา” 
กลาวคือความเหล่ือมล้ำน้ันเกิดขึ้นมาจากกลุมคนท่ีมีอำนาจเหนือกวา 
(ในหลายๆ ดาน เชน อำนาจเงิน อำนาจอาวุธ อำนาจเชิงโครงสราง ฯลฯ) 
ครอบงำกลุมคนที่มีอำนาจนอยกวา โดยที่กลไกความเหล่ือมล้ำทางสังคมนี้
จะชวยธำรงรักษาอำนาจของกลุมที่เหนือกวาเอาไว (status quo)

  จากแนวคิดพื้นฐานของสำนักนี้ จะเห็นไดวาทาทีของสำนัก
วิพากษก็จะมีทัศนะเชิงลบตอเรื่องความเหลื่อมล้ำ และเห็นวานาจะขจัดความ
เหลือ่มลำ้ใหหมดไปจากสังคม (และสำนักวพิากษบางสาขายอยกเ็ชือ่ตรงกันขาม
กบัทฤษฎหีนาทีน่ยิมวา ความเหลือ่มลำ้เปนสิง่ทีส่ามารถหลีกเลีย่งไมใหเกดิข้ึน
ในสังคมบางประเภทได)

 (iii) การแยกความเหล่ือมล้ำทางธรรมชาติกบัความเหล่ือมล้ำ
ทางสังคม สำหรับแนวคิดกลุมที่ 3 นี้ก็คือแนวคิดท่ีไดนำเสนอไปแลวในหัวขอ 
(3.1) ซึ่งมีความแตกตางจากทฤษฎีหนาที่นิยมและทฤษฎีวิพากษ ตรงที่ได
จำแนกประเภทความเหล่ือมล้ำออกเปน 2 ประเภท คือความเหล่ือมล้ำ
ตามธรรมชาติซึง่มนุษยเราไมอาจจะหลีกเลีย่งได (ตามแนวคิดของทฤษฎีหนาที่
นยิม) กบัความเหลือ่มลำ้ทางสังคม (ทีม่นษุยเปนคนสรางขึน้) ทีจ่ะเปนตวัแปร/
ปัจจยัทีจ่ะไป “เพิม่เติมหรือไปลดทอน” ความเหล่ือมล้ำตามธรรมชาติใหมากข้ึน
หรือลดนอยลงดังที่ไดกลาวมาแลว
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  นอกจากน้ัน ยังมีนักวิชาการดานสังคมศาสตรที่ไดจำแนก
ประเภทของความเหลือ่มลำ้ทางสงัคมทีแ่ตกตางไปจากวธิกีารจำแนกของยเูนสโก 
(ซึ่งแบงโดยใชเกณฑใหญๆ ดานมิติหรือขอบขาย – dimension) ซึ่งทีม
นกัวชิาการมติคิวามเหลือ่มลำ้ดานสงัคมไดยกตัวอยางมานำเสนอในเวทพีดูคยุ

ของคณะทำงาน
  ตัวอยาง การแบงประเภทของความเหล่ือมล้ำทางสังคม

ที่มี 5 รูปแบบ ดังนี้
  1. ความเหลือ่มลำ้ของการปฏบิตังิานและความรับผดิชอบ 

มักเกิดขึ้นในที่ทำงาน โดยผูทำงานแตละคนอาจจะมีวิธีการปฏิบัติงานที่
แตกตางกันหรือมีตำแหนงและความรับผิดชอบที่แตกตางกัน ความเดนของ
งานท่ีทำจะทำใหคนสวนหน่ึงเดนกวาคนอีกสวนหน่ึง และไดรับการดูแลท่ี
มากกวากันอีกดวย ทำใหผูที่ไดรับภาระ หนาที่ และความรับผิดชอบท่ีเดนกวา
มักจะไดรบัสิง่ดีๆ  มากกวาคนอกีกลุมหน่ึง ทัง้น้ีหากรวมความลำเอียงของหวัหนา 
(หรอืทีบ่างคนเรยีกพนกังานทีไ่ดรบัความสนใจจากหวัหนาจนออกนอกหนาวา 
“ลูกรัก”) ดวยแลว จะยิ่งทำใหเกิดความเหลื่อมล้ำมากยิ่งข้ึนอีกดวย 
ปรากฏการณความเหล่ือมล้ำนี้มีใหเห็นในทุกภาคสวนท้ังภาครัฐ เอกชน 
ซึ่งเปนปญหา อุปสรรค ตอแนวคิดการปฏิบัติงานและความรับผิดชอบ เชน 
แนวคิดการทำงานเปนทีม การสรางแรงจูงใจ หรือการบูรณาการการทำงาน
รวมกัน เปนตน

  2. ความเหลื่อมล้ำทางการเมือง เปนความเหลื่อมล้ำที่
คนกลุมหน่ึงสามารถเขาถึงทรัพยากรของภาครัฐได ในขณะท่ีคนอีกกลุมหนึ่ง
ไมสามารถเขาถึง โดยทั่วไปอาจนับรวมไปถึงความเหลื่อมล้ำระหวางพลเมือง
ทั่วไปกับนักการเมือง เจาหนาที่ของรัฐ ผูมีอำนาจ รวมถึงกลุมคนท่ีรูจักกับ
คนเหลานั้นดวย อีกทั้งหากประชาชนคนใดมีความสามารถสูง แตไมไดรับ
การสนับสนุนจากภาครัฐ หรือถูกกีดกันไมใหใชความสามารถของตนได
อยางเต็มที่ อันมีเหตุมาจากนโยบายของภาครัฐ ก็ถือเปนความเหลื่อมล้ำ
ทางการเมืองเชนกัน
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  3. ความเหลื่อมล้ำในชีวิต เปนปรากฏการณจากความ
ไมเสมอภาคของโอกาสในการพัฒนาตนเองของแตละคน ซึ่งสงผลตอคุณภาพ
ชีวิตโดยรวมของคนคนน้ัน ทั้งนี้ความไมเสมอภาคอาจไมใชปจจัยเดียวที่สงผล
ตอความเหลื่อมล้ำในชีวิต หากแตการพัฒนาชีวิตหรือการมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
มีปจจัยพิจารณาประกอบอีกหลายปจจัย เชน การเขาถึง การรับรู เปนตน

  4. ความเหลื่อมล้ำของสมาชิกภาพ เปนการสะทอนถึง
ลกัษณะของครอบครัว เครือญาติ สมาชิกของสังคม อาทิ ชมรม สมาคม องคกร 
ฯลฯ จำนวนสมาชิกในครอบครัว ชาติหรือศาสนา โดยมีการแบงแยกพวกเขา
พวกเรา ทั้งน้ีความเหล่ือมล้ำของสมาชิกภาพสวนใหญจะเปนความเหล่ือมล้ำ
ที่ผูเหลื่อมล้ำหรือผูถูกเหลื่อมล้ำไมไดเลือก แตหากเปนสิ่งท่ีเปนอยูแตเดมิแลว 
เชน มคีวามแตกตางต้ังแตกำเนิด เปนตน และความเหล่ือมล้ำนีเ้กดิจากการให
คุณคา ประเพณี และคานิยมของสังคมอีกดวย

  5. ความเหลื่อมล้ำของความมั่งคั่ง เปนความเหลื่อมล้ำ
ของรายไดและความมั่งค่ังซึ่งเกิดจากการมีรายไดรวมไมเทากัน ทั้งนี้ความ
เหลื่อมล้ำของความมั่งคั่งอาจมีฐานมาจากความคาบเกี่ยวกับความเหลื่อมล้ำ
ทางเศรษฐกิจดวย ความเหลื่อมล้ำลักษณะนี้ เปนที่มาของการใหสถานะทาง
การเงินในสังคม เชน คนรวย คนจน คนชายขอบ คนชั้นกลาง เปนตน

(3.3) แนวคิดเรื่องการพัฒนาตัวช้ีวัดแบบมีส�วนร�วม

 ดังที่ไดเกริ่นมาขางตนแลววา สำหรับการทำงานในมิติความ
เหลือ่มล้ำดานสงัคมนี ้นอกจากคณะทำงานจะหวงัผลลัพธสดุทายอยูที ่“ของ” 
(คือการไดตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางสังคม) แลว ก็ยังคาดหวังท่ีจะได “คน” 
อันไดแกทีมนักวิชาการ และโหนด-นักวิจัยชุมชนท่ีเขารวมจะไดรวมเรียนรู
การทำงานดานการสราง การพัฒนา และการใชตัวชี้วัดไปดวยพรอมๆ กัน

 จากการคาดหวังดังกลาว หลักการสำคัญที่คณะทำงานไดยึดกุม
ในการทำงานจึงมีอยู 2 หลักการสำคัญ คือ การเสริมพลัง (Empowerment) 
ซึ่งเกิดมาจากหลายๆ กิจกรรม (เชน การติดต้ังความรู การแลกเปลี่ยนขอมูล
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ระหวางโครงการยอย) และการมีสวนรวม (engagement) กลาวคือ การเปด
โอกาสใหผูเขารวมทุกคนไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็น มีโอกาสอภิปราย 
มีโอกาสซักถาม ฯลฯ ไมวาจะอยูในฐานะใดก็ตาม ซึ่งหลักการทำงานแบบ 
“E&E” (Empowerment & Engagement) นีก่เ็ปนหลกัการทีค่นทำงาน CBR 
คุนเคยอยูแลวเพราะเปนหลักการและวิธีการทำงานของ CBR เชนเดียวกัน

 ดงันัน้ ตัวอยางของรปูแบบกจิกรรมยอยๆ ทีค่ณะทำงานไดนำมา
ใชในกระบวนการทำงานเพื่อพัฒนาตัวชี้วัดรวมกันนั้น จึงมีหนาตาเหมือนกับ
รปูแบบกจิกรรมท่ีโหนด-นกัวจิยัชมุชนไดใชในการทำงานวิจยั CBR โดยประสาน
ระหวางเนื้อหาและกระบวนการใหสอดคลองกันในแตละข้ันตอน ดังนี้

 (1) การแลกเปล่ียนประสบการณ เปนขัน้ตอนของการแลกเปล่ียน
ประสบการณของคณะทำงานที่มีตอความรู ความเขาใจ และประสบการณ
โดยตรงหรือโดยออมที่เกี่ยวของกับตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมิติสังคม ปริบท 
ชมุชนและสังคม เปนตน

 (2) การอภิปรายและแสดงความคิดเห็น เปนข้ันตอนของ
การแสดงความคิดเห็นอยางหลากหลายที่มีตอความรู ความเขาใจ และ
ประสบการณที่เกี่ยวของกับตัวชี้วัดความเหล่ือมล้ำมิติสังคม โดยมีเปาหมาย
เพื่อนำไปสูขอสรุปที่มีความครอบคลุมและชัดเจนครบถวนตอไป

 (3) การสรุปความคิดรวบยอด (Conceptualization) เปน
ขั้นตอนของการสรุปที่ตอเนื่องมาจาก 2 ขั้นตอนแรก คือหลังจากมีการ
แลกเปล่ียนขอมูลและความเขาใจ รวมทั้งไดมีการอภิปรายและแสดงความ
คดิเหน็แลว เชน แนวคดิตอคำนยิามของคำวา “สงัคม” ซึง่ในทีส่ดุ คณะทำงาน
ก็ไดสรุปความคิดรวบยอดออกมาเปน “คำนิยามเชิงวิเคราะห” เพื่อใหงาย
ตอการนำไปใชประโยชนตอไป 

  อยางไรก็ตาม “องคความรู” ที่ไดจากข้ันตอนนี้ อาจจะเปน
องคความรูที่ใชหรือไมใชก็ได ดังนั้น จึงจำเปนตองมีการทดสอบองคความรู
ดังกลาวดวยการนำไปปฏิบัติจริงเสียกอน 

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 (4) การทดลองทำแบบฝกหัด กอนท่ีจะไปถึงข้ันตอนการนำ
ชุดความรูที่สรุปรวบยอดมาไดไปใชสนามงานจริง เพื่อลดทอนความเส่ียง
ที่อาจจะเกิดขึ้นในการปฏิบัติงานจริง คณะทำงานจึงไดเพิ่มขั้นแทรก คือ
ขั้นทดลองทำแบบฝกหัดในสนามจำลองเสียกอน ดังนั้น หลังจากติดตั้งความรู
ใหม หรือหลังจากไดขอสรุปบางอยาง เชน ได keywords “ครอบคลุม เขาถึง 
พึงได” ทางทีมนักวิชาการไดจัดใหมีการทดลองทำแบบฝกหัดใช keywords 
เหลานี้ในการสราง item ตัวชี้วัด กอนการนำไปใชงานจริง

  การทดลองทำแบบฝกหัดตามใบงานนั้นมีเปาหมาย 2 ทาง 
ทางแรกกค็อืเปาหมายทีจ่ะทดสอบวา ชดุความรูนัน้สามารถประยกุตใชไดจรงิ
หรือไม (applicable) ทางที่สองก็คือ เปาหมายที่จะวัดขีดความสามารถ
ของโหนด-ทีมวิจัยชุมชนในการประยุกตใชความรู (capacity)
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ใบงานตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมิติสังคม – โหนดสมุนไพร
กรอบความคิดเพื่อพัฒนาตัวชี้วัดมิติสังคม 3 ประเด็นหลัก

“ครอบคลุม เขาถึง พึงมี”
คำชี้แจง
1. โหนดทบทวนตามบรบิทพืน้ทีแ่ละการเรยีนรูตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้
 จากเวที
2. โหนดชวยกันเติมเต็มตัวชี้วัดที่เกี่ยวของ และกำหนดกลุมเปาหมาย
 ที่จะนำตัวชี้วัดแตละตัวไปดำเนินการเก็บขอมูลตอ
หมายเหตุ อยากังวลกับคำตอบ สามารถใสขอคิดเห็นไดทุกประการ

ประเด็น ตอบประเด็น ตัวช้ีวัด
กลุ�มเป�าหมาย
ท่ีเกี่ยวข�อง

วิธีการ
เก็บข�อมูล

ดานสมุนไพร ครอบคลุม/เขาถึง สิทธิในการเขาถึง
การใชสมุนไพร

ครอบคลุม/เขาถึง สิทธิในการเขาถึง
การครอบครองสมุนไพร

ครอบคลุม/พึงมี/
เขาถึง

สิทธิในการรับรูขอมูล
เก่ียวกับสมุนไพร

พึงมี แพทยพื้นบานไดรับ
การคุมครองและเปน
ที่ยอมรับ (การยอมรับ
แพทยพื้นบานจาก
ผูปวย/ประชาชน/สงัคม/
แพทยแผนปจจุบัน)

พึงมี การมีสิทธ์ิในทรัพยสิน
ทางปญญาที่เก่ียวกับ
ความรูดั้งเดิมและ
วัฒนธรรมในการใชและ
รักษาดวยสมุนไพร

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ใบงานตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมิติสังคม – โหนดสวัสดิการชุมชน
กรอบความคิดเพื่อพัฒนาตัวชี้วัดมิติสังคม 3 ประเด็นหลัก

“ครอบคลุม เขาถึง พึงมี”
คำชี้แจง
1. โหนดทบทวนตามบรบิทพืน้ทีแ่ละการเรยีนรูตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้
 จากเวที
2. โหนดชวยกันเติมเต็มตัวชี้วัดที่เกี่ยวของ และกำหนดกลุมเปาหมาย
 ที่จะนำตัวชี้วัดแตละตัวไปดำเนินการเก็บขอมูลตอ
หมายเหตุ อยากังวลกับคำตอบ สามารถใสขอคิดเห็นไดทุกประการ

ประเด็น ตอบประเด็น ตัวช้ีวัด
กลุ�มเป�าหมาย
ท่ีเกี่ยวข�อง

วิธีการ
เก็บข�อมูล

ดาน
สวัสดิการ
ชุมชน

ครอบคลุม/
เขาถึง/พึงมี

สิทธิในการเขาถึงสวัสดิการ

ครอบคลุม การใหบริการครอบคลุม
ผูสูงอายุ คนพิการ และ
ผูดอยโอกาสทุกกลุม

ครอบคลุม/พึงมี การใชนโยบาย การไมเลือก
ปฏิบัติ และความเทาเทียมตอ
ผูมีสวนไดเสียทั้งหมด

ครอบคลุม/
เขาถึง

การมสีวนรวมของหนวยงาน/
ภาคี ที่เขามาดูแลหรอื
จดัสวสัดกิารชุมชน

ครอบคลุม/พึงมี การยอมรบักลุมคนเปราะบาง 
(ผูสูงอายุ คนพิการ และ
ผูดอยโอกาส)

ครอบคลุม การสนับสนุนชวยเหลือ
ในเชงิรกุตอกลุมเปราะบาง ไดแก 
ผูสูงอายุ เด็ก ผูพิการ และ
ผูขาด/ดอยโอกาสทางสังคม
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  และหลงัจากทีแ่ตละโหนดไดเริม่มกีารพฒันาตวัชีว้ดัมาแลว 
ทางนักวิชาการประจำมิติและโหนด-นักวิจัยชุมชนก็ไดรวมกันทบทวนและ
เรียนรูตัวชี้วัดที่สรางมา ตัวอยางของการทบทวนก็จะพบวา

  (i) บางประเด็นเปนตัวชี้วัดที่ดี หากแตตัวชี้วัดดังกลาว
มีสถานะเปนเพียงภาพสะทอนของการบริหารเทานั้น ยังไมใชตัวชี้วัดความ
เหลื่อมล้ำ

  (ii) ตวัชีว้ดับางตัวสามารถวัดความกาวหนาหรอืความสำเร็จ
ของการดำเนินโครงการได แตยังไมสามารถตอบโจทยความเหลื่อมล้ำได

  (iii) จะตองมกีารทบทวนโดยโยงกลบัไปทีโ่จทยการวจิยัเรือ่ง
ความเหลื่อมล้ำอยูเสมอวา การออกแบบกิจกรรมตางๆ นั้นสามารถจะนำไปสู
การลดความเหลื่อมล้ำไดอยางไร 

 (5) ขั้นการประยุกตใชจริง เปนขั้นตอนของการนำผลสรุป
คือตัวชี้วัดจริงไปประยุกตใชในการดำเนินโครงการวิจัยท่ีกำลังดำเนินการอยู 
เพือ่ทดลองเกบ็ขอมลูจรงิ แลวนำผลการใชตวัชีว้ดัมาศกึษาปญหาการใชรวมกนั
อีกครั้งหนึ่ง ตามกรอบภาพรวมที่แสดงความสัมพันธระหวางเนื้อหากับ
กระบวนการทำงาน ดังนี้

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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(3.4) ตัวอย�างตัวช้ีวัดจากแหล�งเรียนรู�ต�างๆ

 เนื่องจากเรื่องความเหลื่อมล้ำทางสังคมเปนมิติที่มีความสนใจ
ทั้งในระดับสากลและระดับประเทศ รวมทั้งไดมีการสรางตัวชี้วัดดานสังคม
ที่อาจจะเปนดานการพฒันาคณุภาพชวีติ (Quality of Life) ซึง่เปนตวัเลอืกใหม
ดานการพัฒนาเพิ่มเติมมาจากตัวชี้วัดเดิมเรื่อง “ความเจริญเติบโตดาน
เศรษฐกิจ” (Economic growth) หรือดานการมีสุขภาวะสังคมท่ีดี (Social 
Well-being) รวมท้ังแนวคิดเร่ือง “ความอยูดีมีสุข” แบบไทยๆ ดังนั้น
เพ่ือเปนการเปดหูเปดตาดานวิชาการ รวมท้ังเปนการแสดงตัวอยางตัวชี้วัด

ภาพความสัมพนัธ�เชิงเน้ือหากบักระบวนการของโครงการในการสร�างและพฒันาตัวช้ีวัด

ความเหล่ือมล้ํามิติสังคม

• นิยาม
• ขอบข�าย
• การสร�าง
• การพัฒนา

ร�วมรับรู�/ร�วมรับทราบ การอภิปราย

ร�วมคิด/ร�วมวางแผน
การสรุปความคิด

รวบยอด

ร�วมทํา
ร�วมปฏิบัติ

ร�วมรับประโยชน�
ร�วมประเมิน

การนําไปใช�

• แนวคิดทฤษฎี
• นิยามขอบข�าย
• ความเหลื่อมลํ้ามิติสังคม

• สภาพป�ญหา
 ความต�องการ
• ระดับการมีส�วนร�วม
• ศักยภาพทุนทางสังคม

ตัวช้ีวัด กระบวนการมีส�วนร�วม การเรียนรู�แบบมีส�วนร�วม

ความเหล่ือมล้ํา

บริบทชุมชน
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ในทีอ่ืน่ๆ ทีเ่คยทำมาแลวใหแกโหนด-นกัวจิยัชมุชน ทมีวิชาการประจำมติสิงัคม
จงึไดนำตัวอยางของตัวชีว้ดัดานสังคมจากองคการตางๆ ทัง้ในและตางประเทศ
มาแนะนำใหโหนด-นักวิจัยชุมชนไดรูจัก ในที่นี้จะยกตัวอยางตัวช้ีวัดจาก 
3 หนวยงาน คือ OECD, (Organization for Economic Cooperation 
and Development) IHDI (Inequality-adjusted Human Development 
Index) และมูลนิธิโครงการหลวง

The OECD Well-being Framework

SUSTAINABILITY OF WELL-BEING OVER TIME
Requires preserving different types of capital:

INDIVIDUAL WELL-BEING
[Populations averages and differences across groups]

Natural capital

Health status

Quality of Life Material Conditions

Income and wealth

Education and skills Housing

Civic engagement and governance

Human capital

Economic capital

Work-life balance Jobs and earnings

Social connections

Environmental quality

Personal security

Subjective well-being

Social capital
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องค�ประกอบของ
ดัชนีการพัฒนา
มนุษย�ท่ีคํานึง
ความเหล่ือมล้ํา 

(IHDI)

ตัวช้ีวัด
ดัชนี

ในแต�ละมิติ

ดัชนีการพัฒนา
มนุษย�ท่ีคํานึง
ความเหล่ือมล้ํา 

(IHDI)

การมีสุขภาพที่ดี
และยืนยาว 
(Long and Healthy 
Life)

ความคาดหมาย
การคงชีพเมื่อแรกเกิด 
(Life Expectancy 
at Birth)

อายุคาดหวัง 
หรืออายุคาดเฉลี่ย 
(Life Expectancy)

อายุคาดเฉลี่ยที่
คำนึงถึงผลกระทบ
จากความเหลื่อมล้ำ 
(Inequality-adjusted 
Human Development 
Index)

ความรู 
(Knowledge)

• จำนวนปเฉล่ียที่ไดรับ
การศึกษา (Mean 
Years of Schooling)

• จำนวนปที่คาดวา
จะไดรับการศึกษา 
(Expected Years 
of Schooling)

จำนวนปที่ไดรับ
การศึกษา (Years 
of Schooling)

ดัชนีการศึกษาที่
คำนึงถึงผลกระทบจาก
ความเหลื่อมล้ำ 
(Inequality-adjusted 
Education Index)

การมีมาตรฐาน
การครองชีพ 
(A Decent Standard 
of Living)

รายไดประชาชาติ
มวลรวมตอบุคคล 
(Gross National 
Income per Capita)

รายไดและ
การบริโภค

ดัชนีดานรายไดคำนึงถึง
ผลกระทบจาก
ความเหลื่อมล้ำ 
(Inequality-adjusted 
Income Index)

ดชันีตัวช้ีวัดการพฒันามนุษย�ท่ีคํานงึถงึความเหลือ่มล้ํา (Inequality-

adjusted Human Development Index: IHDI)
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ดัชนีช้ีวัดความสุขและความอยู�ดีมีสุขของสมาชิกชุมชนในมูลนิธิ

โครงการหลวง จากกระบวนการมีส�วนร�วมของประชาชน

หมวด ตัวช้ีวัด

เศรษฐกิจ • อัตราสวนรายจายตอรายได
• อัตราสวนหนี้สินตอรายได
• อัตราสวนการออมตอรายได
• จำนวนการถือครองที่ดิน

ครอบครัว • ระดับความรักใครกลมเกลียวกัน
• การชวยเหลือหวงใยซ่ึงกันและกันระหวางสมาชิกในครอบครัว
• การพูดคุยและปรึกษาหารือในเรื่องตางๆ รวมกันของสมาชิกในครัวเรือน
• ความเคารพและใหเกียรติสมาชิกในครอบครัว
• ความขัดแยงภายในครัวเรือน
• การวางแผนใชจายไวลวงหนา
• การแบงหนาท่ีกันทำงาน

สุขภาพ • ความรูสึกยินดีกับความสำเร็จของผูอื่น
• ความรูสึกเห็นอกเห็นใจเม่ือผูอื่นมีความทุกข
• ความสามารถในการแกไขปญหา
• การเปรียบเทียบความสุขระหวางอดีตกับปจจุบัน 
• ความรูสึกไมมีความสุขและเศราหมอง หมดหวังในชีวิต
• การนอนไมหลับ
• การบริโภคอาหารท่ีถูกสุขลักษณะ และครบ 5 หมู
• การมีสถานที่เก็บอาหารท่ีถูกสุขลักษณะ
• การสูบบุหรี่และดื่มสุราของสมาชิกในครอบครัว
• อาการเจ็บปวยจากโรคเร้ือรัง
• โรคประจำตัวที่ตองพบแพทยเปนประจำ

สังคมและ
วัฒนธรรม

• การเขารวมกิจกรรมสาธารณะของชุมชน 
• การเขารวมกิจกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของชุมชน
• การปฏิสัมพันธกับเพื่อนบาน เชน ความสามารถขอความชวยเหลือจาก

เพื่อนบานหรือชุมชน
• การปฏิบัติศาสนกิจ
• การรวมกลุมอบายมุข เชน ดื่มสุราและเลนการพนัน
• ปญหายาเสพติดในชุมชน
• การเปลี่ยนแปลงดานการประพฤติปฏิบัติตามประเพณี ซึ่งเปนผลมาจาก

การรับวัฒนธรรมจากภายนอก
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หมวด ตัวช้ีวัด

สิ่งแวดลอม • ผลกระทบของส่ิงแวดลอมที่มีตอปริมาณผลผลิต
• ผลกระทบของส่ิงแวดลอมที่มีตอวิถีชีวิตและความเปนอยู

สวัสดิการ
สังคมและ
ธรรมาภิบาล

1. ดานการศึกษา
 • การไดรบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานของบตุรหลาน การเขาเรียนอยางสมำ่เสมอ
 • ความคาดหวังระดับการศึกษาสูงสุด
2. ดานสาธารณสุข
 • สถานีอนามัยในชุมชนมีเพียงพอตอความตองการ
 • จำนวนหมอ พยาบาล และเจาหนาท่ีสาธารณสุขมพีอเพียง 

 ตอความตองการของคนในชุมชน
3. ดานสาธารณูปโภค
 • การเขาถึงไฟฟา ถนนหนทางที่สะดวกสบาย และระบบการสื่อสาร
4. ดานการเมือง
 • การมีสวนรวมในลงคะแนนเสียงเลือกตั้งในระดับตางๆ (เชน สภาระดับ

 ทองถิ่น สว. สส.)
 • การเขาไปมีสวนรวมเปนสมาชิกพรรคการเมือง
 • หนวยงานของรัฐมีความโปรงใสตรวจสอบ
 • ความรูสึกการไดรับความเปนธรรมเมื่อไดติดตอกับหนวยงานของรัฐ

 ประเภทของตัวช้ีวัด 

(4.1) การแบ�งประเภทตัวช้ีวัดในชุดโครงการบริหารฯ ในหวัขอที ่(3) 
ที่ผานมา ผูเขียนไดยกตัวอยางการทบทวนตัวชี้วัดท่ีโหนด-นักวิจัยชุมชน
ไดยกรางมา หนึง่ในขอคดิเหน็ของทมีนักวชิาการทีน่าสนใจกค็อื “ตวัช้ีวดัท่ีราง
มานั้น เปนตัวชี้วัดที่ดี แตยังไมใช (ตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำ)” ขอคิดเห็นนี้
บงบอกนัยวา ตัวชี้วัดน้ันมีอยูหลากหลายประเภท

 และในสวนที่ 3 หัวขอ 5 ผูเขียนไดนำเสนอการแบงประเภท
ตัวชี้วัดที่ใชในโครงการน้ีออกเปน 3 แบบคือ

 (i) การแบงตามแบบวชิาการ เชน เปนตวัช้ีวดัเชงิปรมิาณหรอื
ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ

4
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 (ii) การแบงตามแบบ CBR
  (ก) ตัวชี้วัดผลสำเร็จ (product indicator) ซึ่งอาจจะวัด

เปนผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ (output/outcome/impact) ทั้งในสวนที่
เปน “ของ” และเปน “คน”

  (ข) ตัวชี้วัดกระบวนการ (process indicator) เนื่องจาก 
CBR จะเนนการใชกระบวนการมีสวนรวม กระบวนการสรางการเรยีนรู กระบวนการ
ออกแบบกิจกรรม ฯลฯ ดังน้ันจึงอาจมีตัวชี้วัดประเภทหน่ึงที่วัดกระบวนการ
เหลานี้

  (ค) ตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำ (inequality indicator) ที่เปน
เปาหมายสำคัญของโครงการบริหารฯ ชุดน้ี

  ปญหาที่มักเกิดขึ้นในการศึกษาทำงานเพื่อพัฒนาตัวช้ีวัด
ก็คือ การปะปน ความสับสน การแยกแยะไมออกระหวางตัวชี้วัด (ก) (ข) (ค) 
เนื่องจากโดยสวนใหญ คนทำงาน CBR จะมีตนทุนความรูและคุนเคยกับ
ตัวชี้วัดแบบ (ก) และ (ข) อยูแลว แตตัวชี้วัดทั้ง 2 ประเภทนั้นก็ยังไมใชตัวชี้วัด
ความเหลือ่มลำ้ (ประเภท ค) ดงัตวัอยางขอคดิเหน็ของทมีวชิาการทีไ่ดกลาวมา
ขางตน (เปนตัวชี้วัดที่ดี แตยังไมใช)

 (iii) การแบงแบบเฉพาะในชุดโครงการบริหารฯ เนื่องจากใน
แตละมิตคิวามเหล่ือมล้ำ จะมีโครงการวิจยัยอยเขาไปรวมกันทำงานต้ังแต 2-7 
โครงการ ดังนั้น ในชุดโครงการบริหารฯ นี้จึงมีการแบงประเภทของตัวชี้วัด
ความเหลื่อมล้ำในโครงการฯ ออกเปนอีก 2 แบบ คือ 

  (ก) ตวัชีว้ดักลาง/ตวัชีว้ดัรวม หมายถงึตวัช้ีวดัความเหลือ่ม
ลำ้ที่สามารถใชรวมกันไดในหลายโครงการวิจัยยอย

  (ข) ตัวชี้วัดเฉพาะ/รายโครงการ หมายถึงตัวชี้วัดความ
เหลื่อมล้ำที่ใชเฉพาะในแตละโครงการ
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(4.2) การแบ�งประเภทตวัช้ีวัดความเหลือ่มลํ้าในมิติสังคม แตทวา
สำหรับในมิติความเหลื่อมล้ำดานสังคมนี้มีวิธีการแบงประเภทตัวชี้วัด และมี
การใชคำศัพทที่แตกตางไปจากมิติอื่นๆ โดยที่มิติสังคมนี้มีการแบงประเภท
ตัวชี้วัดออกเปน 3 ประเภท คือ

 (ก) ตัวชี้วัดทั่วไป หมายถึงตัวชี้วัดที่มีคุณสมบตัิสามารถใชเปน
ตัวบงชี้ บงบอกถึงลักษณะหรือสถานะโดยทั่วไปของชุมชนหรือสังคมนั้นๆ ได 
เชน ตัวชี้วัดดานรายได ตัวชี้วัดดานเศรษฐกิจ ตัวชี้วัดดานสุขภาพ ตัวชี้วัดดาน
อาชีพ คุณภาพชีวิต ตลอดจนตัวชี้วัดทั่วไปในระดับโครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด
ทัว่ไปนีอ้าจจะเทยีบไดกบัตัวชีว้ดัผลสำเรจ็หรอืตวัชีว้ดักระบวนการ (product/
process indicator) ในหัวขอ (4.1) ที่กลาวมา อยางไรก็ตาม ตัวชี้วัดทั่วไปนี้
ยังไมใชตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางสังคม 

  ตัวอยางของตวัชีว้ดัทัว่ไปในโครงการสวสัดกิารชมุชนแมกลอง
เปรียบเทียบชวงกอน-หลังทำโครงการ

ตาราง การเปรียบเทียบการจัดทำฐานขอมูลสมาชิก กอนและหลัง
 การดำเนินการวิจัย

ประเด็น ก�อน หลัง

การจัดทำฐานขอมูลสมาชิก มีการจัดทำแตยังไมสมบูรณ 
ไมมีการจัดเขาระบบฐานขอมูล 
และขอมูลไมเปนปจจุบัน

จัดทำแลวในระบบ 
excel และ Data studio 
และมีการปรับใหเปน
ปจจุบันทุกเดือนการจัดกลุมตามประเภทสมาชิก มีการจัดทำแตยังไมสมบูรณ 

ขาดการจัดและจำแนกกลุม
อยางเปนระบบ ซึ่งไมสอดคลอง
กับการใชงานจริง

การจัดกลุมตามชวงวัย
ของสมาชิก

ไมเคยมีการจัดทำ

การคัดแยกรายช่ือสมาชิก
ที่พนสภาพ

มีการจัดทำเขาระบบ 
แตอยูในระยะแรกเริ่ม 
และขอมูลไมเปนปจจุบัน
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ประเด็น ก�อน หลัง

การจัดทำขอมูลสมาชิก
ทีไ่ดรบัสวสัดิการประเภทตางๆ

ไมมีการจัดทำ มีเพียงการจด
บันทึกการใชจายเทานั้น

การเก็บรวบรวมขอมูล
สภาพความเปนอยูของสมาชิก
รายบุคคล
• วิถีชีวิตและความเปนอยู
• การประกอบอาชีพ
• สุขภาพและโรคประจำตัว

ไมเคยมีการจัดทำ จัดทำแลวในระบบ excel 
และ Data studio 
และอยูในชวงการพัฒนา

การสื่อสารขอมูลสมาชิก
ผานระบบสารสนเทศ 
เพื่อการเผยแพรสูสาธารณะ

ไมเคยมีการจัดทำ ดำเนินการแลวในระบบ 
Data Studio และ 
Website ของกองทุน

 (ข) ตัวช้ีวัดเพ่ือลดความเหล่ือมล้ำมิติสังคม หมายถึงตัวชี้วัด
ที่มีคุณสมบัติสามารถใชเปนตัวบงชี้ บงบอกถึงลักษณะหรือสถานะดาน
ความเหลื่อมล้ำที่ปรากฏจากการรวมกลุม การดำเนินรวมกัน การปฏิบัติ
ตามกฎกติกาของกลุม องคกร ตลอดจนจารีตประเพณีตางๆ ของชุมชนหรือ
สงัคม (ตามองคประกอบ 4-5 สวนยอยของ “ความเปนสงัคม” ทีไ่ดกลาวเอาไว
ในคำนิยามของ “สังคม”) โดยมีคุณลักษณะในการบงชี้ความเหลื่อมล้ำ
ใน 3 ขอบขาย (dimension) ไดแก 1) ครอบคลุม 2) เขาถึง 3) พึงได/พึงมี

  ตวัอยางเชนตวัชีว้ดัความเหล่ือมลำ้ดานสงัคมใน 2 โครงการ
ตัวอยาง
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  จากตารางทั้ง 2 ตารางที่แสดงมาจะแสดงใหเห็นความ
แตกตางและการเพ่ิมมูลคาจากประเภทตัวช้ีวัดทั่วไป ใหยกระดับขึ้นมาเปน
ประเภทตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางสังคม เชน

  ตัวชี้วัดเร่ือง “มีการจัดทำฐานขอมูลสมาชิกของกองทุน” 
นี่จะเปนตัวชี้วัดทั่วไป (ที่เนนผลลัพธจากการดำเนินโครงการ) แตหากจะ
ยกระดับจากตัวชี้วัดแบบทั่วไปใหขึ้นมาเปนตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำ ทีมวิจัย
จะตองใสมูลคาเพิ่มดวยการจัดการขอมูลใหมากขึ้น เชน
  • นำขอมลูจำนวนสมาชกิไปเทยีบกบัขอมลูประชากรทัง้หมด

ในพื้นที่
  • วิเคราะหภูมิหลังของสมาชิกวาอยูในกลุมรายไดกลุมใด
  • วิเคราะหวากลุมคนที่ไมไดเปนสมาชิกอยูในกลุมรายได

กลุมใด เปนตน

ผลลัพธ�การลดความเหลื่อมล้ํามิติสังคม

ตัวช้ีวัด ผลการดําเนินงาน

ประเด็น “เขาถึง”

รอยละของสมาชิกท่ีเพิ่มขึ้นของกองทุน
สวัสดิการชุมชนเทียบจากปลาสุด 
(ภาพรวมทั้งหมด)

สมาชิกกองทุนฯ ป 2564 
เพิ่มขึ้นรอยละ 14.43 เทียบจากป 2563

รอยละของคนยากจนในตำบล
ที่เปนสมาชิกของกองทุนสวัสดิการชุมชน

คนยากจนในตำบลรอยละ 60.95 
ที่เปนสมาชิกกองทุนฯ

รอยละของคนพิการในตำบลท่ีเปนสมาชิก
ของกองทุนสวัสดิการชุมชน

คนพิการในตำบลรอยละ 58.24 
ที่เปนสมาชิกกองทุนฯ

รอยละของผูสูงอายุในตำบลที่เปนสมาชิก
ของกองทุนสวัสดิการชุมชน

ผูสูงอายุในตำบลรอยละ 62.78 
ที่เปนสมาชิกกองทุนฯ

รอยละของเด็กและเยาวชนในตำบลที่เปน
สมาชิกของกองทุนสวัสดิการชุมชน

เด็กและเยาวชนในตำบลรอยละ 10.78 
ที่เปนสมาชิกกองทุนฯ

รอยละของสมาชิกที่รับทราบภาระหนาท่ี
และความรับผิดชอบของกองทุนฯ

รอยละ 76.34 ของสมาชิกที่รับทราบ
ภาระหนาท่ีและความรับผิดชอบของกองทุนฯ

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 (ค) ตัวชี้วัดกลาง (สำหรับคำศัพทนี้ มิติสังคมใชในความหมาย
ที่แตกตางไปจากมิติอื่นๆ ที่ไดกลาวมาแลวหัวขอ (4.1) ซึ่งหมายถึงตัวชี้วัดที่ใช
รวมกันไดในหลายๆ โครงการยอย หรือที่เรียกวา “ตัวชี้วัดรวม”)

  ในที่นี้ หมายถึงตัวชี้วัดที่มีคุณสมบัติสามารถใชเปนตัวบงช้ี
บงบอกถึงลักษณะหรือสถานะดานความเหล่ือมล้ำของสังคม รวมถึงความเปน
ตัวแทนความเหล่ือมล้ำในมิติตางๆ (เชน เศรษฐกิจ การเมือง การศึกษา 
วัฒนธรรม) หรืออาจกลาวไดวา ตัวชี้วัดกลางนั้นสามารถอางอิงเพื่อลดความ
เหลือ่มลำ้ในมติอิืน่ๆ ไดดวย (ใชวดัความเหลือ่มลำ้ในมติอิืน่ๆ ไดดวย) หรอือาจ
กลาวไดวา 1 ตัวชี้วัดสามารถวัดความเหลื่อมล้ำไดในหลายมิติ

  ใน 2 โครงการยอยที่สังกัดมิติสังคมนี้ ตัวชี้วัดที่นอกจากจะ
ใชวัดความเหลื่อมล้ำทางสังคมไดแลว ก็ยังสามารถวัดความเหลื่อมล้ำทาง
เศรษฐกิจไดดวย ดังตัวอยาง

ตารางที ่7 ความสอดคลองของตัวชี้วัดมิติสังคมและเศรษฐกิจของโหนด
 แมกลอง

ประเด็น
ความเหล่ือมล้ํา
มิติเศรษฐกิจ

แนวทางการลด
ความเหล่ือมล้ํา
มิติเศรษฐกิจ

ตัวช้ีวัด
ความเหล่ือมล้ํา
มิติสังคม

แนวทางการลด
ความเหล่ือมล้ํา
มิติสังคม

คนในชุมชน
เขาถึงสวัสดิการ
ชุมชนอยางทั่วถึง

• การเพ่ิมสมาชิกกองทุน
สวัสดิการชุมชน 
ตำบลแมกลอง

• การส่ือสาร
ประชาสัมพันธ
ใหคนในชุมชนเขาถึง
สวัสดิการ

• รอยละของคนยากจน
ในตำบลทีเ่ปนสมาชกิ
ของกองทุนสวัสดิการ
ชุมชน

• รอยละของคนพิการ
ในตำบลทีเ่ปนสมาชกิ
ของกองทุนสวัสดิการ
ชุมชน

• รอยละของผูสูงอายุ
ในตำบลทีเ่ปนสมาชกิ
ของกองทุนสวัสดิการ
ชุมชน

การสำรวจและจัดทำ
ฐานขอมูลคนยากจน/
คนพิการ/ผูสูงอายุ/
เด็กและเยาวชน
ในตำบลทั้งหมด 
และคนยากจน
ที่เปนสมาชิกกองทุน
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ประเด็น
ความเหล่ือมล้ํา
มิติเศรษฐกิจ

แนวทางการลด
ความเหล่ือมล้ํา
มิติเศรษฐกิจ

ตัวช้ีวัด
ความเหล่ือมล้ํา
มิติสังคม

แนวทางการลด
ความเหล่ือมล้ํา
มิติสังคม

• รอยละของเด็กและ
เยาวชนในตำบล
ที่เปนสมาชิกของ
กองทุนสวัสดิการ
ชุมชน

• รอยละของสมาชิก
ที่เพิ่มขึ้นของกองทุน 
สวัสดิการชุมชน
เทียบจากปลาสุด 
(ภาพรวมท้ังหมด)

• การจัดทำระบบขอมูล
เจ็บปวยของสมาชิก
กองทุน

• การจัดทำระบบฐาน
ขอมูลท่ีนำไปสู
การวางแผน
การจัดสวัสดิการ

ความครอบคลุม
ในการจัดสวัสดิการ
ที่สอดคลองกับสมาชิก
กองทุนฯ

ตารางที่ 8 ความสอดคลองของตวัชีว้ดัมติสิงัคมและมติอิืน่ๆ ของโหนดชยัภมูิ

ตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ํามิติสังคม การลดความเหลื่อมล้ําในมิติอื่นๆ

รอยละของหมูบานที่มีหมอพื้นบาน มิติเศรษฐกิจ – การจัดทำฐานขอมูลหมอพื้นบาน
ในแตละหมูบาน เพื่อวางแผนการพัฒนาศักยภาพ
หมอพื้นบานในอนาคต และเปนการสรางอาชีพเสริม
ใหกับชุมชน

มิติการเมือง – เกิดเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรู
หมอพื้นบาน

คาเฉลี่ยของจำนวนชองทาง
การประชาสัมพันธที่ทำใหประชาชน
สามารถเขาถึงหมอพื้นบาน 
(เฉลี่ยตอ 1 หมูบาน)

มิติเศรษฐกิจ – ชวยใหคนในชุมชนมีการเขาถึง
หมอพื้นบานไดเพิ่มขึ้น
มิติสิ่งแวดลอม – สื่อประชาสัมพันธที่เผยแพรออกไป 
แสดงใหเห็นถึงวิถีหมอพื้นบานที่อาศัยเกื้อกูลกับ
สภาพแวดลอมทองถิ่น นำไปสูการอนุรักษทรัพยากร
ทองถิ่นไวเพื่อนำไปสูการสรางรายได

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 200 2เล�ม



  (1) การเช็กสถานะของตัวช้ีวัดทั้ง 3 ประเภท หลังจาก
ไดตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางสังคม (ระดับ item) ทั้ง 2 โครงการไดนำเอา
ตัวชี้วัดแตละตัวมาตรวจเช็กสถานะวาเปนตัวชี้วัดประเภทใดบาง (ก/ข/ค) 
โดยที่ 1 ตัวชี้วัดสามารถจะมีไดตั้งแตสังกัด 1 ประเภท 2 ประเภท หรืออยู
ในทั้ง 3 ประเภทเลย ตามภาพ 

ตารางที่ 9 ประเภทตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมิติสังคมของพื้นที่โหนดแมกลอง

ตัวช้ีวัด
ขอบข�ายความเหลื่อมล้ํา ประเภทตัวช้ีวัด

หมายเหตุ
ครอบคลุม เข�าถึง พึงได� ท่ัวไป สังคม กลาง

รอยละของสมาชิก
ที่เพิม่ขึน้ของกองทนุ
สวัสดิการชุมชน
เทียบกับปลาสุด 
(ภาพรวมทั้งหมด)

สามารถ
พจิารณารวมกบั
มิติเศรษฐกิจได

รอยละของคน
ยากจนในตำบล
ที่เปนสมาชิก
ของกองทุน
สวัสดิการชุมชน

รอยละของคน
พิการในตำบลที่เปน
สมาชิกของกองทุน
สวัสดิการชุมชน

รอยละของผูสูงอายุ
ในตำบลที่เปน
สมาชิกของกองทุน
สวัสดิการชุมชน

รอยละของเด็กและ
เยาวชนในตำบล
ที่เปนสมาชิก
ของกองทุน
สวัสดิการชุมชน
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ตัวช้ีวัด
ขอบข�ายความเหลื่อมล้ํา ประเภทตัวช้ีวัด

หมายเหตุ
ครอบคลุม เข�าถึง พึงได� ท่ัวไป สังคม กลาง

รอยละของสมาชิก
ที่รับทราบ
ภาระหนาที่และ
ความรับผิดชอบ
ของกองทุนฯ

ความครอบคลุม
ในการจัดสวัสดิการ
ที่สอดคลองกับ
สมาชิกกองทุนฯ

สามารถ
พจิารณารวมกบั
มิติเศรษฐกิจได

รอยละการประชุม
ของคณะกรรมการ
กองทุนฯ และ
ภาคีเครือขาย
หนวยงานภาครัฐ
และเอกชนที่มีวาระ
เกี่ยวกับความ
เหลื่อมล้ำมิติสังคม 
(การเพิ่มจำนวน
สมาชิก/คนท่ีมีสิทธิ
ในการเขาถึง
บริการ/เพิ่มการ
เขาถึงบริการของ
คนที่มีสิทธิอยูแลว/
สรางการรับรูมากขึน้)
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ตารางที ่10 ประเภทตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมิติสังคมของพื้นที่โหนดชัยภูมิ

ตัวช้ีวัด ขอบข�ายความเหลื่อมล้ํา ประเภทตัวช้ีวัด หมายเหตุ

ครอบคลุม เขัาถึง พึงได� ท่ัวไป สังคม กลาง

รอยละของหมูบาน
ที่มีหมอพื้นบาน

รอยละของหมูบาน
ที่มีหมอพื้นบาน
ที่สามารถรักษาโรค
อยางนอย 1 โรค 
(จาก 3 โรค ไดแก 
ความสวยงาม 
เบาหวาน ไมเกรน)

รอยละของหมอ
พื้นบานที่มีคูมือ
จากการตรวจทาน
จากแพทยแผนไทย 
(ชื่อคูมือคือ 
ตำรับยาปลอดภัย
คูใจหมอพื้นบาน)

คาเฉลี่ยของ
จำนวนชองทางการ
ประชาสัมพันธ
ที่ทำใหประชาชน
สามารถเขาถึง
หมอพื้นบาน 
(เฉลีย่ตอ 1 หมูบาน)

รอยละของหมอ
พืน้บานทีย่ืน่เอกสาร
การข้ึนทะเบียน
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 ข้ันตอนและกระบวนการทํางาน

สำหรบัขัน้ตอนและกระบวนการทำงานในมติคิวามเหลือ่มลำ้ดานสงัคมนี้ 
ก็คงมีลักษณะรวมหลักๆ เชนเดียวกับภาพรวมของกระบวนการทำงานของ
ทุกมิติดังที่ไดกลาวมาแลว โดยอาจจะมีการเพ่ิมเติมใหความสำคัญกับบาง
ขัน้ตอน หรอืในทางกลบักนักอ็าจจะลดทอนรายละเอยีดบางอยางในบางขัน้ตอน 
ทั้งนี้เพื่อตัดแตงรูปของกระบวนการใหเขากับเนื้อหาของประเด็นที่ศึกษา

ผูเขียนมีขอสังเกตวา เนื่องจากการฟอรมทีมนักวิชาการในมิติสังคมนี้
ดำเนนิการทหีลงัเมือ่มติเิศรษฐกจิและมติกิารเมอืงไดเดินทางลวงหนาไปกอนแลว 
และเนื่องจากในชุดโครงการบริหารฯ นี้มีทีมประสานกลาง (ทีม ODU) 
ทีท่ำหนาทีป่ระหนึง่ midfield ทีป่ระสานการทำงานระหวาง 7 มติ ิทัง้ในรปูแบบ
ที่เปนทางการ เชน การจัดประชุมรวมของทีมนักวิชาการ 7 มิติ หรือรูปแบบ
ที่ไมเปนทางการแตผานตัวบุคคล เชน ตัวแทนทีม ODU ที่เขารวมประชุม
ในมิตติางๆ กจ็ะทำหนาทีเ่ปนพาหะนำบทเรียนจากมิตติางๆ ไปแลกเปล่ียนกัน 
ดังนั้น ทีมคณะทำงานในมิติสังคมนี้จึงไดเรียนรูบทเรียนหลายอยางจากรุนพี่
ทีมอื่นๆ เชน เรื่องการจัดจำแนกประเภทของตัวชี้วัดในชุดโครงการฯ นี้

ในทางกลับกัน นอกจากจะเปนฝายรับความรูจากทีมมิติอื่นๆ มาแลว 
เมือ่คณะทำงานมิตสิงัคมไดมบีทเรยีนใหมๆ  ของตนเองบาง เชน ชดุความรูเรือ่ง
การตั้งคาเปาหมายที่ละเอียดและชัดเจน ก็ไดมีการถายทอดบทเรียนดังกลาว
ใหแกคณะทำงานในมิติอื่นๆ เชนกัน

โดยภาพรวมแลว คณะทำงานมิติความเหลื่อมล้ำทางสังคมยังคงรักษา
ลีลากระบวนการของการทำงานแบบ “กระบวนการไขวสลับ” (Switching) 
โดยเร่ิมตนจากขางลาง (ขอมูลและความรูเรื่องตัวชี้วัดจากโครงการวิจัย
ในสังกัด) มากอน แลวเสริมเพิ่มเติมจากขางบนเม่ือพบ “ชองโหว” (gap) 
อยูเปนระยะ นีจ่งึเปนการเสริมเพ่ิมเติมแบบ “เตมิตรงท่ีเคยขาดอยางพอเหมาะ
พอดี” แตในเวลาเดียวกัน ดวยลักษณะเฉพาะของมิติ “สังคม” ที่ไดกลาวแลว 

5
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คณะทำงานชดุนีจ้งึไดสรางสรรคกลยทุธเฉพาะตวั เชน กลยทุธการใช keywords 
เพื่อใหเหมาะสมกับเนื้อหาที่ศึกษา

ขั้นตอนหลักๆ ของกระบวนการทำงานเพื่อการสราง การพัฒนา และ
การใชตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางสังคมจะมีประมาณนี้

ข้ันตอนและกระบวนการทํางานของมิติความเหล่ือมล้ําด�านสังคม

ก.

ข.

นักวิชาการ
ทบทวนแนวคิด + 
ข�อมูลโครงการ

ทีมวิจัยชุมชน
ร�างตัวช้ีวัด

V1

การวิเคราะห�
ข�อมูล + 

การต�อยอด

นักวิชาการ
รีวิวตัวช้ีวัด
จากข�างล�าง + 
จากข�างบน

ทีม ODU 
สังเคราะห�

ภาพรวมตัวช้ีวัด 
V2

การสร�าง
เครื่องมือ

เพื่อเก็บข�อมูล
ตัวช้ีวัด

นักวิชาการติดตาม Coaching

การสร�าง 
dimension/
keywords

จาก 
keywords 
สู�ตัวช้ีวัด

รายโครงการ + 
การตั้งค�า
เป�าหมาย

นักวิชาการ + โหนด + นักวิชาการ + โหนด + 
นักวิจัยชุมชน ร�วมกันศึกษานักวิจัยชุมชน ร�วมกันศึกษา

และพัฒนาตัวชี้วัด ความหมาย/และพัฒนาตัวช้ีวัด ความหมาย/
แนวคิด/ตัวชี้วัดแนวคิด/ตัวช้ีวัด

ส�งให�นักวิชาการส�งให�นักวิชาการ

1

1

8

3 4

2

7

5

6
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ข้ันตอนท่ี 1: การเตรียมตัวจากท้ัง 2 ฝ�าย

ในข้ันตอนที ่1 นี ้เปนการเตรยีมตัวทัง้ 2 ฝาย คอืทมีนกัวชิาการประจำมติิ
สังคม และทมีโหนด-นกัวจิยัชมุชนใน 2 โครงการตวัอยาง โดยการเตรยีมตวันัน้
ก็จะเปนการสำรวจทั้งตนทุนและชองโหว (gap) ของทั้ง 2 ฝาย

(1) ก. ทีมนักวิชาการประจำมิติ ดังไดกลาวมาแลววา ตนทุนหนาตัก
สำคัญของทีมนักวิชาการประจำมิติสังคมก็คือการมีความรูความเขาใจ 
ประสบการณการวิจัย รวมท้ังความสนใจท่ีจะเขารวมงานในชุดโครงการฯ 
ครั้งนี้ ทั้งพรอมที่จะมาเรียนรูรวมกันกับคนทำงานในพ้ืนที่ตามแนวทางของ
ชุดโครงการบริหารฯ สวนในดานขอจำกัดน้ันก็คือ ครั้งนี้เปนประสบการณ
ครั้งแรกที่ทีมนักวิชาการมิตินี้มาทำงานรวมกับนักวิจัย CBR โดยอาจจะยัง
ไมเขาใจแนวคิดและวิธีการของ CBR มากนัก ดังนั้น ทีมประสานงานกลาง 
(ทีม ODU) จึงไดมีการสรุปหลักการและวิธีการทำงานวิจัย CBR ใหทีม
นักวิชาการไดรับรูเปนเบื้องแรก รวมทั้งการใหขอมูลพื้นฐานของ 2 โครงการ
ในสังกัด

(1) ข. ทมีโหนด-นกัวจิยัชมุชน เนือ่งจากทีมประสานงานกลางไดมกีาร
ฝกอบรมเพ่ือติดตั้งความรูเร่ืองเคร่ืองมือใหมที่จะนำมาใชในการสรางตัวช้ีวัด 
คือ Log Frame และ Outcome Mapping ใหแกทีมโหนด-นักวิจัยชุมชน
ทั้ง 25 โครงการ หลังจากนั้นก็ไดมอบหมายใบงานใหโหนด-นักวิจัยชุมชน
นำไปใชสังเคราะหขอมูลในโครงการของตนเอง พรอมท้ังรางตัวช้ีวัดออกมา 
ซึ่งถือวาเปนตัวชี้วัด Version 1 ดังตัวอยางรางตัวชี้วัดรางแรกของ 2 โครงการ
ในมิติสังคมน้ี

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ข้ันตอนท่ี 2: การรวมตัวช้ีวัด V1 จาก 2 โครงการให�เป�นชุดเดยีวกนั

จากตัวชี้วัดมิติสังคมจากโครงการยอย 2 โครงการใน Version 1 ทีม
ประสานงานกลางไดนำมารวบรวมและจัดหมวดหมูใหเปนตัวชี้วัดชุดเดียวกัน 
พรอมกับไดเพิ่มเติมตัวอยางจากงานวิจัยตัวชี้วัดดานสังคมจากที่อื่นๆ มาเสริม
ความสมบูรณ เปนตัวชี้วัด Version 2 และจัดสงตัวชี้วัด Version 2 นี้
ใหทีมนักวิชาการไดรีวิวตนทุนเรื่องตัวชี้วัดดานสังคมของทีมวิจัยชุมชน

(ร�าง) revised ตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้าด�านสังคม จากการบ�าน 

LF-OM (27 เม.ย. 2563) (จากล�างข้ึนบน) 7 พ.ค. 2563 version 2

ตัวเอนคือข�อมลูจากบนลงล�าง จากงานวิจัย 3 ช้ินของ สกว.

1. อําไพรัตน� อักษรพรหม 2560 (สวัสดิกรผู�สูงอายุ)

2. สมศักดิ์ อมรสิริพงศ� 2560 (สวัสดิการผู�สูงอายุที่เป�นแรงงาน

 นอกระบบ)

3. ธรีะ สนิเดชารตัน� 2561 (สร�างตวัช้ีวัดความเป�นธรรมทางสงัคม)

แหล�งข�อมลู จากการบ�าน LF&OM โหนด 3 โหนด (อยุธยา แม�กลอง 

ชัยภูมิ)

ก. การเข�าถึง

 1. คนในชุมชนทุกกลุ�มเข�าถึงสวัสดิการอย�างทั่วถึง เท�าเทียม

  และเป�นธรรม (ป�จจัยสี ่สุขภาพ การศกึษา สิทธิประโยชน�ต�างๆ 

  การมงีานทํา นันทนาการ วัฒนธรรม อปุกรณ�พเิศษ ฯลฯ)

 2. ความพึงพอใจของผู�รับบริการต�อระบบสวัสดิการ

 3. คุณภาพชีวิตของผู�ได�รับบริการดีข้ึน

  3.1 การเข�าถึงระบบข�อมูลข�าวสารเรื่องสวัสดิการต�างๆ

  3.2 การเข�าถงึความรู�เกีย่วกบัการดแูลสขุภาพ การจดัการ

   ด�านเศรษฐกิจของตนเอง ความปลอดภัยในชีวิต

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ข. ลักษณะสวัสดิการ

 4. มีประเภทสวัสดิการที่หลากหลาย เพื่ อตอบสนอง

  ความต�องการพื้นฐาน และความต�องการเฉพาะของ

  แต�ละกลุ�ม (ช�วยเงิน ตัง้โรงเรียน/ศนูย�เรียนรู� บ�านพทิกัษ�สทิธิ 

  ฯลฯ)

 5. เพิ่มประสิทธิผล (effectiveness) ของระบบสวัสดิการ 

  (เข�าเป�า/มีระบบบริการจัดการที่ดี/คณะกรรมการเข�มแข็ง/

  มีการใช�ข�อมูลในการจัดบริการ ฯลฯ)

 6. เพิม่ประสทิธิภาพ (Efficiency) (ประหยดั รวดเรว็ ถกูคน 

  สามารถระดมทรัพยากรจากภายนอก มีระบบสื่อสาร

  ทั้งภายในและภายนอกที่ดี ฯลฯ)

 7. เป�นระบบสวัสดิการที่ชุมชนพึ่งตนเองได�และเป�นท่ียอมรับ

  จากภาคส�วนที่เกี่ยวข�อง

 8. มีการสร�าง/เพิ่มกลไกความร�วมมือระหว�างชุมชน-ภาคี

  ที่เกี่ยวข�อง (เวที แผนงาน งบประมาณ สถานที่ Focal-

  person การทํา MOU การจัดต้ังกองทุน ฯลฯ)

ค. หน�วยงานรฐั-ภาคส�วนท่ีเกีย่วข�อง

 9. หน�วยงานรัฐ-ภาคส�วนที่เกี่ยวข�องเพ่ิมสวัสดิการให�ชุมชน

  ได�มากขึ้น (เชิงปริมาณ)

 10.1 หน�วยงานรฐั-ภาคส�วนทีเ่กีย่วข�องตอบสนองความต�องการ

  ด�านสวัสดิการของชุมชนได�ตรงความต�องการ ถูกคน 

  ถูกเวลา (เชิงคุณภาพ)

 10.2 มีการจัดทําฐานข�อมูลผู�ท่ีได�รับความเหล่ือมล้ํากลุ�มต�างๆ 

  เช�น คนจน ผู�ด�อยโอกาส คนพิการ ผู�สูงอายุท่ียากจน 

  แรงงานนอกระบบ เป�นต�น

 11. มรีะบบการตรวจสอบและตดิตามผลในทกุข้ันตอนของการ

  ให�สวัสดิการอย�างมีประสิทธิภาพ

 12. มีกลไกความร�วมมือด�านสวัสดิการกับภาคประชาชน

  ที่ทํางานอย�างมีประสิทธิภาพ
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 13. มีระบบฐานข�อมลูและระบบบริหารจดัการทีเ่ช่ือมโยงระหว�าง

  หน�วยงานและมีการใช�ข�อมูลอย�างมีประสิทธิภาพ

 14. มีกระบวนการและกลไกการพฒันาระบบสวัสดิการ ระบบ

  คุ�มครองทางสงัคมตามความต�องการและความจําเป�นพเิศษ

  ของแต�ละกลุ�มเป�าหมาย

 15. มีนโยบาย ยุทธศาสตร� กลไกการดําเนินงานท่ีสอดคล�อง

  กับพันธกรณีระหว�างประเทศ

 16. มีการปรับเปลี่ยนกฎหมาย กฎระเบียบให�เอื้ออํานวยต�อ

  การให�สิทธดิ�านสวัสดิการแบบถ�วนหน�า (เช�น การลดภาษี

  ให�แก�ลูกหลานท่ีทําประกันให�แก�ผู�สูงวัย การบังคับใช�

  กฎหมายประมวลรัษฎากรเรื่องผู�ท่ีต�องเสียภาษีอย�าง

  เข�มงวด)

 17. มีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการการให�สวัสดิการ

  ท่ีมีประสิทธิภาพ ไม�ซ้ําซ�อน หรือที่ไม�จําเป�นหรือบริการ

  แก�ผู�ท่ีจําเป�นจริง (Self targeting)

อาจจะสรปุไดวา ในรางตวัชีว้ดั Version 2 นีจ้ะครอบคลมุ 3 dimensions 
คือ

• หมวดที่ 1: เปนเรื่องของการเขาถึง โดยเนนเรื่องสิทธิ เพราะเงิน
สวัสดิการของรัฐมาจากภาษีของประชาชน

• หมวดที่ 2: เปนเรื่องลักษณะ/ประเภทของสวัสดิการ ที่จะเนน
ความหลากหลาย การมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ

• หมวดที่ 3: เปนเรื่องเกี่ยวกับหนวยงานรัฐ-ภาคสวนที่เกี่ยวของ 
เนื่องจากในชวงป พ.ศ.2563 ที่ CBR เร่ิมมารับโจทยขนาดใหญ คือเรื่อง
ความเหล่ือมล้ำ ในกระบวนการทำงานจึงมีกระแสท่ีเนนใหเพิ่มการทำงาน
กับภาคีใหมากขึ้นกวาเดิม
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ข้ันตอนท่ี 3: นักวิชาการทบทวนข�อมลูท้ังจากข�างล�าง (คอืตวัชีว้ดั V.2) 
และทบทวนจากวรรณกรรม/งานวจิยัท่ีเกีย่วของ (ขอมลูจากขางบน) เพือ่นำ
ขอมูลจากทั้ง 2 ทางมาประมวล และสรางกรอบแนวคิดในระดับ dimension 
เพื่อพัฒนาตัวชี้วัดในลำดับตอไป

โดยสรุป ขอคิดเห็นของทีมนักวิชาการตอรางตัวชี้วัด Version 2 ของ
ทีมทำงานพื้นที่จะมีประมาณนี้

(i) รางตวัชีว้ดัทีท่มีพืน้ทีจ่ดัทำขึน้มานัน้ นบัวาเปน “ตวัช้ีวดัทีด่”ี ในแงของ 
“การเปนตัวชี้วัดแบบทั่วไป” คือวัดผลสำเร็จของการทำโครงการ หรือ
วัดกระบวนการมีสวนรวมที่ดี และอาจจะมีบางตัวช้ีวัดท่ีเปน “ตัวช้ีวัดความ
เหลื่อมล้ำแบบชัดๆ ตรงๆ” เชน ตัวชี้วัดที่เกี่ยวกับ “การเขาถึง” บางตัวชี้วัด
ที่เริ่มแตะๆ ประเด็นความเหลื่อมล้ำแบบออมๆ เชนเรื่องสิทธิ (ซึ่งเปนเรื่อง 
“พงึมพีงึได”) แตสำหรบั dimension หรอื keywords เรือ่ง “การครอบคลมุ” นัน้ 
สวนใหญทีมพื้นที่ยังพูดถึง “กลุมเปาหมายแบบรวมๆ” (เชน สมาชิกกลุม
กองทุน) ยังไมไดใช “เกณฑเฉพาะดานคุณลักษณะทางสังคมของกลุม
เปาหมาย” เชน เปนกลุมผูสูงอายุ กลุมคนพิการ กลุมเด็กและเยาวชน 
มาแยกแยะ ทำใหยากตอการวัด dimension เรื่อง “การครอบคลุม”

(ii) ในบางโครงการ เชน โครงการหมอพื้นบานจังหวัดชัยภูมิ การราง
ตัวชี้วัดยังปะปนระหวางความเหล่ือมล้ำที่เกิดขึ้นกับ “ผูใหบริการ” หรือ 
“ผูรับบริการ”

 อยางไรก็ตาม การมีขอมูลเรื่องตัวชี้วัดใน Version 2 นี้ก็ชวยเปน
ต้นทนุความรูของทมีนกัวชิาการทีจ่ะวางกรอบแนวคดิ และกำหนด dimension/
keywords ที่จะทำงานในข้ันตอนตอไปไดอยางดี
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ข้ันตอนท่ี 4: หลายวงรอบของการพัฒนากรอบแนวคิดและ 

dimension/keywords ในข้ันตอนน้ีจะเปนจุดสตารทของการทำงาน
รวมกันอยางใกลชิดระหวางทั้ง 2 ฝาย โดยที่ทางทีมนักวิชาการไดมีขอมูล
เกี่ยวกับตนทุนและชองโหวในเร่ืองตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางสังคมมา
พอสมควรแลวจากกระบวนการใน 3 ขัน้ตอนทีผ่านมา ดงันัน้ ในข้ันตอนที ่4 นี้ 
ทมีนักวชิาการประจำมติจิงึไดออกแบบกจิกรรมการเสรมิพลงัความรูดานตางๆ 
ที่จำเปนแตยังขาดหายไปในกลุมทีมโหนด-นักวิจัยชุมชน รวมท้ังไดออกแบบ
ใหมีกิจกรรมการฝกปฏิบัติยอยๆ เพื่อทดสอบการเรียนรูของทีมพื้นที่
อยูเปนระยะ รวมทั้งมีการตั้งคำถามเจาะลึกลงไปในรายละเอียดของขอมูล
โครงการทั้ง 2 โครงการดวย

โดยภาพรวมแลว เนื้อหากิจกรรมในขั้นตอนที่ 4 นี้ จะมีประมาณ 4-5 
กิจกรรมดังน้ี

สวนที่ 4.1: กิจกรรมการติดต้ังความเขาใจเร่ืองคำนิยามของ “สังคม” 
“ความเหล่ือมล้ำทางสังคม” “ทฤษฎีวาดวยความเหล่ือมล้ำทางสังคม” 
เพื่อปรับโฟกัส/มุมมองของคณะทำงานใหไปในทิศทางเดียวกัน (ดูเนื้อหา
ในหัวขอที่ 3: แนวคิดที่เกี่ยวของ)

สวนที่ 4.2: กิจกรรมการขยายมานตาเรื่อง “ตัวชี้วัดทางสังคม” จาก
แหลงเรียนรูตางๆ ทั้งในระดับสากลและในประเทศ เชน OECD IHDI เปนตน

สวนที่ 4.3: กจิกรรมการติดตัง้เคร่ืองมอืการทำงานท่ีจำเปนตอการสราง
ตัวชี้วัดทางสังคม เนื่องจากการสรางตัวชี้วัดทางสังคมน้ันตองวิ่งสลับไปมา
ระหวางนามธรรมและรูปธรรม ดังนั้น ทีมนักวิชาการจึงไดนำเอาเคร่ืองมือ 
“Focus & Flare” ที่เปนเครื่องมือชวย “สรุปรวมสวนประกอบยอยใหรวม
เขามา” (Focus) และ “กระจายสิ่งที่อยูรวมใหแยกแยะออกไป” (Flare) เพื่อ
จะนำเครื่องมือน้ันมาใชงาน เชน การแยกแยะกลุมเปาหมายใหละเอียด
แยกยอยออกไป และหลังจากการติดต้ังความเขาใจแลว ก็มีการลงมอืทดลอง
ปฏิบัติการใชเครื่องมือ
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สวนที่ 4.4: กิจกรรมการติดตั้งความรู เบื้องตนเกี่ยวกับเรื่อง key 
performance index (KPI) เพื่อเปนพื้นฐานสำหรับการสรางตัวช้ีวัดระดับ 
item ตอไป

สวนที่ 4.5: การรับฟงขอมูลรายละเอียดจากโครงการยอย แลว “สกัด
และสอดใส” (capture & insert) แงมุมของ “ความเหลื่อมล้ำ” เขาไป 
เพื่อเริ่มตนเปดตัว 3 keywords หลัก คือ การเขาถึง การครอบคลุม และ
การพึงมีพึงได

ข้ันตอนท่ี 5: ข้ันตอนการสร�าง dimension/keywords

(5.1) พจนานุกรมของ 3 คําหลัก ดังที่ไดกลาวมาแลววา ลักษณะ
เฉพาะของมติคิวามเหลือ่มลำ้ทางสังคมน้ี เปรยีบเสมอืนการวิง่เขาหากันระหวาง
มิตินามธรรมและรูปธรรมซึ่งอยูคนละปลายขั้ว หากทวาระยะทางระหวาง 
2 ขั้วน้ีคอนขางหางไกลกัน ดังนั้น โอกาสที่นามธรรมและรูปธรรมจะวิ่งเฉไฉ

KPI
Dictionary
ตัวช้ีวัด KPIS บางครั้งเป�นคําสั้นๆ อาจทําให�เข�าใจ
ตรงกนัได�ยาก ดงันัน้จงึจําเป�นต�องมหีมายเหตอุธิบาย
รายละเอียดเพิ่มเติม หรืออาจเรียกว�า พจนานุกรม 
KPIS ประกอบด�วยเพ่ือให�คนอ�านได�เข�าใจมากขึ้น 
ประกอบด�วย

• ชื่อ KPI • คําจํากัดความของ KPI • เป�าหมาย/วัตถปุระสงค�ของ KPI
• สูตรการคํานวณ/วิธีคิด • เจ�าของ KPI • ความถี่ในการ Update
• ข�อมูลมีอยู�แล�วหรือไม� • แหล�งที่มาของข�อมูล • หน�วยวัด
• ผู�รบัผิดชอบกําหนด KPI

รศ.ดร.กาญจนา แก�วเทพ 215



ออกนอกเสนทางจนไมมาพบเจอกนั กม็อียูสงู และดูเหมือนนีจ่ะเปนภารกจิหลกั
ของคณะทำงานมิติสังคมที่จะตองกำกับเสนทางการวิ่งเขาหากันระหวาง
นามกับรูป

 และเนื่องจากโครงการตัวอยางทั้ง 2 โครงการ ซึ่งเปนปลายขั้ว
ของรูปธรรมน้ันก็มีความแตกตางกันคอนขางมาก ทั้งในแง “กลุมคน” และ
ในแง “ประเภทสวัสดกิาร” ดงันัน้ การสราง dimension ซึง่เปนฝายนามธรรม
นั้นจึงตองใหมีลักษณะท่ี “กวางขวางมากพอ” ที่จะครอบคลุมอยางนอย
รูปธรรมทั้งสองได

 ดวยเหตุนี้ คณะทำงานจึงเลือกสราง dimension ดวยการใช 
keywords 3 คำ ที่สะทอนลักษณะสำคัญๆ ของความเหล่ือมล้ำ และไดให
คำอธิบายที่เปนเสมือน “พจนานุกรม” ของคำหลักทั้ง 3 คำดังนี้

 • ครอบคลุม หมายถึงทุกคนที่อยูในสถานะเดียวกัน จะตอง
ได้รบัการจดัสรรทรัพยากร (ทัง้ทีจ่บัตองได/และจับตองไมได) อยางเทาเทยีมกัน 
โดยมีความหมายสื่อตรงกันวา “ตองครบทุกคน”

 • เขาถึง หมายถึงการเขาถึง “ทรัพยากรหลายๆ อยาง” เชน 
ในตัวอยางของโครงการน้ีหมายถึงการเขาถึง “ทรัพยากรขอมูล” และ 
“ทรัพยากรบริการสวัสดิการ”

 • พึง(ได)พึงมี หมายถึงสิทธิที่คนพึงไดพึงมี

ครอบคลุม

ใจกว�าง: 
ไม�ละเลยใคร แม�ไม�ใช�

พวกของเรา

สร�างมิตร: 
เป�ดรับทุกความ

แตกต�าง

สิทธิร�วม: 
สิทธิในฐานะสมาชิก

ของชุมชน

เข�าถึง พึงได�/พึงมี
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 หลังจากท่ีนักวิชาการไดนำเสนอคำหลักสำหรับตัวชี้วัดความ
เหลื่อมล้ำทางสังคมแลว ก็ไดมอบหมายใหทีมโหนด-นักวิจัยชุมชนท้ัง 2 
โครงการนำเอาคำหลกัทัง้ 3 ไปปรบัสรางตวัชีว้ดัในโครงการของตน แลวนำมา
แลกเปลี่ยนเรียนรูกัน

(5.2) การแปลงร�าง: จาก 1 นามธรรม แปลงได�หลายรูปธรรม 
ดงัทีไ่ดกลาวมาแลววา คำหลัก (keyword) ทีน่ำมาใชนัน้มคีวามเปนนามธรรมสูง 
ดังนั้น เมื่อแปลงมาเปนรูปธรรม จึงมีไดหลายรูป และคณะทำงานตองมา
ตกลงกันวา จะเลือกรูปธรรมใด (คลายๆ ขั้นตอน Item selection)

 ตวัอยางเชน คำวา “ครอบคลมุ” ในโครงการหมอพืน้บานจงัหวดั
ชัยภูมิ สามารถจะหมายถึงรูปธรรมไดถึง 3 รูปธรรมคือ

 (i) หมายถึง การมีหมอพื้นบานครอบคลุมอยูในทั้ง 11 หมูบาน
 (ii) หมายถึง การที่หมอพื้นบานจะมีความรูครอบคลุมถึงเรื่อง

สมุนไพรเพ่ือการรักษา
 (iii) หมายถึง การครอบคลุมคนไขทุกประเภท

(5.3) การทดลองสร�างตวัช้ีวัดจากโจทย� อกีกลวธิหีนึง่ทีท่มีนกัวชิาการ
นำมาสรางความเขาใจเร่ืองคำหลักก็คือ การทดลองสรางตัวชี้วัดจากโจทย 
เชน โจทยที่วา “เมื่อหมอพ้ืนบานท้ัง 19 ทาน มีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ
ใหหมอพ้ืนบานเขามารับรูวิธีการแกไขปญหาท่ีครอบคลุมโรค 3 โรค จะเห็น
คำหลักไดในแงใดบาง” เชน

 ภาพใหญ�
 • ครอบคลุม  ครอบคลุมหมอพื้นบ�านทั้งหมด (19 คน)
 • เข�าถึง  ใช�วิธีการเชิงรุก เช�น ส�งจดหมายเชิญ/แจ�งหมอพื้นบ�าน 
    ปราชญ�ชาวบ�าน คนที่สนใจทุกคน ทุกคนสามารถเข�าถึง
    ข�อมูล
 • พึงมีพึงได�  ทุกคนมีสิทธิเข�ามารับรู�เท�ากัน
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(5.4) การปรับรูปธรรมให�ถึงท่ีสุด เน่ืองจากโหนด-นักวิจัยชุมชน
มักจะมีความคุนชินที่จะคิดแบบ 2 ปลายขั้ว คือเปนนามธรรมก็นามธรรม
อยางสุดๆ มิฉะนั้นก็สวิงไปเปนรูปธรรมอยางสุดๆ อีกเชนเดียวกัน แตมักจะ
ขาดตรงสวนกลางๆ คือ นาม-รูป รูป-นาม ดังนั้นเมื่อมีการแปลงนามธรรม
มาเปนรูปธรรม จึงมักเกิดปรากฏการณ “แปลงยังไมถึงระดับรูปธรรมที่สุด
ที่จะวัดได” หรือที่เรียกวา “ยังเขียนตัวชี้วัดไมชัดเจนพอ” ในขั้นตอนนี้ 
ทีมนักวิชาการจึงตองสาธิตวิธีการแปลงรางใหเปนรูปธรรมมากพอท่ีจะสราง
ตัวชี้วัดได

 ทีมวิชาการตั้งคำถามวา คำวา “มีการกำหนดเปาหมาย” นั้น 
จะตองอธิบายใหเห็นกอนวา หากมีแลวจะเปนอยางไร หรือหากไมมีจะเปน
อยางไร “การกำหนดเปาหมาย” จึงจะมีราคาคูควรท่ีจะถูกยกข้ึนมาเปน 
“ตัวชี้วัด” ได

 และคำวา “ระดบัของการกำหนดเปาหมายและแนวทางรวมกัน” นัน้ 
รวมกันอยูในระดับไหน เชน ระดับพูดกันปากเปลา ระดับทำ MOU ระดับ
ทำสัญญา ระดบัออกสือ่ ฯลฯ หมายความวา ระดับการวดัของทีมวจิยัยงัอยูแค 

ตัวอย�างเช�น ร�างตัวช้ีวัด Version 1 ของโครงการสวัสดิการชุมชน
แม�กลอง ระบุว�า
• พึงมี ตัวช้ีวัดคือ …. มกีารกําหนดเป�าหมายและแนวทางการ
   ดําเนินงานร�วมกันในฐานะหุ�นส�วนทาง
   สังคม…

 ภาพย�อย
 • ครอบคลุม  แม�ว�าจะวางแผนอย�างดีแล�ว แต�ว�าหมอพื้นบ�านก็ยังมา
    ไม�ครบทุกคน ก็ต�องวิเคราะห�สาเหตุกันต�อไป

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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“มกีบัไมม”ี แตทมีนกัวชิาการไดเพ่ิม “ระดบั/degree มากนอย” เพือ่จะแสดง
ใหเห็นความกาวหนา (progression) จากตัวชี้วัดไดละเอียดมากยิ่งข้ึน

(5.5) การตรวจสอบให� “เน้ือหา” ตรงกับ “หน�าปก” ในกรณีของ
โครงการวิจัยที่มีสวนประกอบยอยๆ หลายสวน เชน โครงการหมอพื้นบาน
จังหวัดชัยภูมิ ซึ่งในประเด็น “หมอพื้นบาน” เปนระบบยอยระบบหนึ่งของ 
“ระบบการแพทยพื้นบาน” ทั้งระบบ (ดูองคประกอบของระบบการแพทย
พื้นบานจากขางหนา) ในกรณีเชนนี้ ในขั้นตอนของการสรางตัวชี้วัด จำเปน
อยางมากที่จะตองติดต้ังเครื่องกำกับตรวจสอบวา ตัวช้ีวัดท่ีสรางขึ้นมานั้น 
(แมวาจะเปนตัวชี้วัดที่มีคุณสมบัติอยางดีอยางครบถวน) เปน “ตัวชี้วัด” 
ที่ตรงกับโจทยการวิจัยหรือเปลา หรือพูดอีกอยางหนึ่งวา “เนื้อหาขางใน” 
ตรงกับ “หนาปก” หรือเปลา

 ตัวชี้วัดนี้มีคุณสมบัติของตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางสังคม
ครบถวนทั้ง 3 คำหลัก (ครอบคลุม/เขาถึง/พึงมี) แตทวาก็ใชไมไดในงานวิจัย
ชิ้นน้ี เพราะเปนตัวชี้วัดที่วัด “ความเหล่ือมล้ำของผูรับบริการ” (คนไข) 
ในขณะที่โจทยการวิจัยเปนเรื่อง “ความเหลื่อมล้ำของผูใหบริการ” ดังนั้น 
ถาจะปรับเปลี่ยนเนื้อในใหตรงกับหนาปก จะตองสรางตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำ
ของผูใหบริการประมาณนี้
 • รอยละของหมูบานที่มีหมอพื้นบาน
 • จำนวนโรคโดยเฉลี่ยที่หมอพื้นบานสามารถรักษาได
 • จำนวนหมวดหมูของโรคที่หมอพื้นบานรักษาได

เช�น ตัวช้ีวัดที่โครงการหมอพื้นบ�านจังหวัดชัยภูมิ ร�างขึ้นมาว�า
“สิทธิในการเข�าถงึบริการด�านการแพทย�พืน้บ�านทีค่รอบคลมุทกุคน
ในชุมชน”
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ใบงานตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมิติสังคม – โหนดสมุนไพร
กรอบความคิดเพื่อพัฒนาตัวชี้วัดมิติสังคม 3 ประเด็นหลัก

“ครอบคลุม เขาถึง พึงมี”
คำชี้แจง
1. โหนดทบทวนตามบรบิทพืน้ทีแ่ละการเรยีนรูตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้
 จากเวที
2. โหนดชวยกันเติมเต็มตัวชี้วัดที่เกี่ยวของ และกำหนดกลุมเปาหมาย
 ที่จะนำตัวชี้วัดแตละตัวไปดำเนินการเก็บขอมูลตอ
หมายเหตุ อยากังวลกับคำตอบ สามารถใสขอคิดเห็นไดทุกประการ

ประเด็น ตอบประเด็น ตัวช้ีวัด
กลุ�มเป�าหมาย
ท่ีเกี่ยวข�อง

วิธีการ
เก็บข�อมูล

ดานสมุนไพร ครอบคลุม/เขาถึง สิทธิในการเขาถึง
การใชสมุนไพร

ครอบคลุม/เขาถึง สิทธิในการเขาถึง
การครอบครองสมุนไพร

ครอบคลุม/พึงมี/
เขาถึง

สิทธิในการรับรูขอมูล
เก่ียวกับสมุนไพร

พึงมี แพทยพื้นบานไดรับ
การคุมครองและเปน
ที่ยอมรับ (การยอมรับ
แพทยพื้นบานจาก
ผูปวย/ประชาชน/สงัคม/
แพทยแผนปจจุบัน)

พึงมี การมีสิทธ์ิในทรัพยสิน
ทางปญญาที่เก่ียวกับ
ความรูดั้งเดิมและ
วัฒนธรรมในการใชและ
รักษาดวยสมุนไพร

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ข้ันตอนท่ี 6: จาก keywords สู�ตัวช้ีวัดรายโครงการ + การตั้งค�า

เป�าหมาย 

(6.1) จากคําหลักสู� ตัวช้ีวัดรายโครงการ ในข้ันตอนน่ีก็เปน
กระบวนการโดยทั่วไปของการสรางตัวชี้วัดที่จาก 1 dimension/keyword 
จะสามารถสราง item ไดหลาย item และคณะทำงานจะตองมีการคัดเลือก 
item (item selection)

 ดังตัวอยางที่ไดแสดงมาบางแลว เชน จากคำหลัก “พึงมี” 
ในโครงการหมอพื้นบานจังหวัดชัยภูมินั้น สามารถจะแตกออกมาเปนตัวชี้วัด
รายโครงการไดอยางนอย 3 item คือ
 • สิทธิของหมอพ้ืนบานท่ีจะไดรับการยอมรับตามกฎหมาย 

(ตัวบงชี้คือการไดลงทะเบียน)
 • สิทธิของผูปวยที่จะไดรับการรักษาจากหมอพื้นบาน
 • สิทธิของหมอพื้นบานที่จะสืบทอดหมอรุนตอๆ ไป
 ดังนั้น ในโครงการวิจัยนี้จึงตองทำการคัดเลือกวาจะใชกี่ item 

และเปน item ใดบาง สวนเกณฑในการคัดเลอืก item (ตัวชี้วัดรายโครงการ) 
ก็เปนไปตามหลักการคัดเลือกตัวชี้วัดที่ดีที่ไดกลาวมาแลว เชน

 (i) เปนตัวชี้วัดที่ตรงกับโจทยการวิจัยท่ีตั้งเอาไว (validity) 
กลาวคือสามารถวัดสิ่งที่ตองการจะวัดได

 (ii) มีความสะดวกที่จะใช เก็บขอมูลไมยากเกินไป
 (iii) มีความเปนไปไดที่จะเก็บขอมูล
 (iv) ไมกนิเวลาหรอืตองใชทรพัยากรของคนทำงานมากจนเกนิไป
  เปนตน
 ตัวอยางของตัวชี้วัดยอยจากทั้ง 2 โครงการในสังกัดจะเปนดังนี้
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ตาราง ตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ํามิติสังคมจากท้ัง 2 โหนด

ประเด็น
โครงการลดความเหลื่อมล้ํา

ทางสงัคมด�วยกลไกการจดัสวัสดิการ
ชุมชนฯ (โหนดแม�กลอง)

โครงการพัฒนาศักยภาพ
หมอพื้นบ�านสู�การพัฒนาระบบ
การแพทย�พื้นบ�าน (โหนดชัยภูมิ)

ครอบคลุม ความครอบคลุมในการจัดสวัสดิการ
ที่สอดคลองกับสมาชิกกองทุนฯ

รอยละของหมูบานที่มีหมอพื้นบาน

รอยละของสมาชิกท่ีรับทราบภาระหนาท่ี
และความรับผิดชอบของกองทุนฯ

รอยละของหมูบานที่มีหมอพื้นบาน
ที่สามารถรักษาโรคอยางนอย 1 โรค 
(จาก 3 โรค ไดแก ความสวยงาม 
เบาหวาน ไมเกรน)

เขาถึง รอยละของสมาชิกท่ีเพิ่มขึ้นของกองทุน
สวัสดิการชุมชนเทียบจากปลาสุด 
(ภาพรวมทั้งหมด)

รอยละของหมอพื้นบานที่มีคูมือ
จากการตรวจทานจากแพทยแผนไทย 
(ชื่อคูมอืคือตำรับยาปลอดภัยคูใจ
หมอพื้นบาน)

รอยละของคนยากจนในตำบล
ที่เปนสมาชิกของกองทุนสวัสดิการชุมชน

คาเฉล่ียของจำนวนชองทางการ
ประชาสัมพันธที่ทำใหประชาชน
สามารถเขาถึงหมอพ้ืนบาน 
(เฉล่ียตอ 1 หมูบาน)

รอยละของคนพิการในตำบลท่ีเปน
สมาชิกของกองทุน สวัสดิการชุมชน

รอยละของผูสูงอายุในตำบลท่ีเปนสมาชิก
ของกองทุนสวัสดิการชุมชน

รอยละของเด็กและเยาวชนในตำบล
ที่เปนสมาชิกของกองทุนสวัสดิการชุมชน

รอยละของสมาชิกที่รับทราบภาระหนาท่ี
และความรับผิดชอบของกองทุนฯ

พึงมี รอยละการประชุมของคณะกรรมการ
กองทุนฯ และภาคีเครือขายหนวยงาน
ภาครัฐและเอกชนที่มีวาระเก่ียวกับ
ความเหลื่อมล้ำมิติสังคม (การเพ่ิมจำนวน
สมาชิก/คนท่ีมีสิทธิในการเขาถึงบริการ/
เพิ่มการเขาถึงบริการของคนที่มี
สิทธิอยูแลว/สรางการรับรูมากข้ึน)

รอยละของหมอพื้นบานที่ยื่นเอกสาร
การขึ้นทะเบียน

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 จากภาพในตารางจะแสดงใหเห็นท้ัง “ลักษณะรวม” และ 
“ขอแตกตาง” ระหวาง 2 โครงการ กลาวคือ ถึงแมทั้ง 2 โครงการจะอยู
ภายใตคำหลักเดียวกันทั้ง 3 คำ (ลักษณะรวม) แตทวาเมื่อแปลงมาเปนตัวชี้วัด
รายโครงการแลว ก็จะได item ที่แตกตางกัน

(6.2) การตั้งค�าเป�าหมาย

 (i) ตนทุนทั้ง 2 ฝาย ดังที่ไดเกริ่นมาบางแลววา ในเรื่องการ
ตั้งคาเปาหมายหรือการใหน้ำหนัก (weight) แกตัวชี้วัดนี้ หากวิเคราะหตนทุน
ความรูความชำนาญในฝายของทมีนักวชิาการ จะมอีาจารยทีม่าจากสายวศิวกรรม
ซึ่งมีความเชี่ยวชาญในเรื่องการชั่งตวงวัดเปนอยางดี ดังนั้น ในการทำงาน
ในข้ันตอนนีจ้งึมกีารเอาจรงิเอาจงัอยางมาก มกีารลงมอืปฏบิตัติามสตูรคำนวณ
กันอยางละเอียด ในทางตรงกันขาม ในฝายของโหนด-นักวิจัยชุมชนจาก 
2 โครงการ ซึ่งเปนแบบฉบับของคนทำงาน CBR ทั่วไปท่ีไมคอยคุนเคยกับ
การเก็บและการวิเคราะหขอมูลในเชิงปริมาณ ดังนั้น ประสบการณการเรียนรู
ครั้งนี้ จึงเปนประโยชนอยางย่ิงสำหรับโหนด-นักวิจัยชุมชน และยังไดมีการ
ถายทอดชุดความรูเรื่องการตั้งคาเปาหมายไปยังมิติอื่นๆ อีกดวย

 (ii) การใหความรูนำทางการปฏบิตังิาน รปูแบบท่ีเปนแบบฉบับ
ของการ coaching ของทีมนักวิชาการมิติสังคมนี้ก็คือ กอนที่จะมีการปฏิบัติ
งานในเร่ืองอะไร ก็ติดตั้งความรูในเร่ืองน้ันเสียกอน เพื่อใหความรูดังกลาว
เปนโคมไฟสองนำทางในการปฏิบัติ และในระหวางปฏิบัติ ทีมนักวิชาการ
ก็จะทำหนาที่เปนพี่เลี้ยงคอยชวยกำกับ/ปรับแก/ตั้งคำถามควบคูไป ในเรื่อง
ของการต้ังคาเปาหมายก็เชนเดียวกัน ทีมนักวิชาการไดติดตั้งชุดความรู
เกี่ยวกับ KPI ซึ่งมีหัวขอยอย “สูตรการคำนวณ” รวมอยูดวย
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 (iii) การขดีเสนใตเนนเร่ือง “หนวยในการวิเคราะห” เมือ่วเิคราะห
โครงการวิจัย 2 โครงการในสังกัดในแงมุมเร่ือง “หนวยในการศึกษา/หนวย
ในการวิเคราะห” (unit of study/ analysis) ซึ่งจะพบวามีความซับซอน
แตกตางกัน ในโครงการสวัสดิการชุมชนแมกลอง มีหนวยที่ศึกษาท่ีชัดเจน 
(ตามโจทยวจิยั) คอืฝายสมาชิกกองทุนฯ ซึง่แยกยอยเปน 2 ระดับ คอื ระดับกวาง
ไดแกสมาชิกทั่วไป (ไมจำแนกคุณลักษณะของสมาชิก) และระดับแยกยอย 
ที่แบงกลุมสมาชิกตามคุณลักษณะทางสังคมของสมาชิก เชน กลุมคนพิการ 
กลุมผูสูงอายุ กลุมเด็กและเยาวชน 

  แตสำหรับโครงการหมอพื้นบานจังหวัดชัยภูมิ มีระบบใหญ
ที่ประกอบดวยระบบยอยๆ จำนวนมาก (ดังที่ไดแสดงมาขางหนา) และแตละ
ระบบยอยยังแตกแยกออกไปอกี เชน ระบบยอยหมอพืน้บานก็ยงัแยกยอยเปน 
“การลงทะเบียน ประเภทของหมอพ้ืนบาน การไดรบัการยอมรับ วธิกีารรักษา 
ฯลฯ” และแตละระบบยอยๆ ก็ยังมีการโยงใยตอเชื่อมกนั เชน การลงทะเบียน
จะเชื่อมโยงไปถึงการไดรับการยอมรับ การมีสื่อประชาสัมพันธก็จะเชื่อมโยง
ถึงจำนวนผูมาใชบริการ ฯลฯ ในกรณีที่เปนระบบที่ซับซอนนี้ การสรางตัวชี้วัด
แตละตัวจะตองปดสติกเกอรใหเห็นอยางชัดเจนวา หนวยท่ีกำลังศึกษาคือ
หนวยอะไร และการตัง้คาเปาหมายกจ็ะคดิมาจากฐานของหนวยศกึษานัน้ เชน 
ฐานจำนวนทั้งหมูบาน หรือฐานจำนวนท้ังหมดของหมอพื้นบาน เปนตน

KPI Dictionary
• ชื่อ KPI
• คําจํากัดความของ KPI
• เป�าหมาย/วัตถุประสงค�ของ KPI
• สูตรการคํานวณ/วิธีคิด
• เจ�าของ KPI
• ความถี่ในการ Update
• ข�อมูลมีอยู�แล�วหรือไม�
• แหล�งที่มาของข�อมูล
• หน�วยวัด
• ผู�รบัผิดชอบกําหนด KPI

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 224 2เล�ม
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 (iv) ตัวอยางสตูรคำนวณ การสรางตวัชีว้ดัใหเปนแบบเชิงปรมิาณ 
สามารถใชสเกลวดัไดหลายแบบ ตัง้แตแบบหยาบๆ คราวๆ ไปจนถงึแบบละเอยีด
ประณีตที่สามารถจะใชตรวจสอบ “อัตราความกาวหนา” ในแตละชวงเวลา
ของการทำงานได เชน สดัสวน อตัราสวน การจดัลำดบั (ranking) รอยละ เปนตน

  ทีมนักวิชาการในมิติสังคมไดใหโหนด-นักวิจัยชุมชนในทั้ง 
2 โครงการ จัดทำสูตรการคำนวณแบบรอยละ (เปนตัวชี้วัดเชิงปริมาณระดับ
ประณีต) ตามตัวอยางในภาพ

ท่ี ตัวช้ีวัด สูตรการคํานวณ

1 รอยละของหมูบาน
ที่มีหมอพื้นบาน

2 รอยละของประชาชนที่รูวา
มีหมอพื้นบานในหมูบาน

3 รอยละของประชาชน
ที่มีสิทธิรักษากับหมอพื้นบาน

4 รอยละของประชาชนทีส่ามารถ
เขารักษากับหมอพื้นบานได

5 รอยละของจำนวนของโรค
ทีห่มอพืน้บานสามารถรกัษาได
เทียบจากจำนวนโรค
ที่มีผูตองการรักษา

6 รอยละของหมอพื้นบาน
ที่สามารถเรียนรูวิชา
ในสายการรักษาของตนเอง
ไดครบทุกโรค

7 ระดับการประชาสัมพันธ
ขอมูลของหมอพื้นบาน

-

8 รอยละของหมอพื้นบาน
ที่ยื่นเอกสารการขึ้นทะเบียน

9 ระดับความคุนเคย
ระหวางหมอพื้นบานกับ
หมอประเภทอื่นๆ

-

จำนวนโรคที่หมอพื้นบานเคยรักษาใหหายไดกับ
ประชาชนในหมูบาน

จำนวนหมอพ้ืนบานทีส่ามารถเรยีนรูวชิาในสายการรกัษา
ของตนเองไดครบทกุโรค

จำนวนโรคทั้งหมดท่ีประชาชนที่เคยขอรักษา
กับหมอพื้นบาน

จำนวนหมอพื้นบานทั้งหมดในพ้ืนที่สำรวจ

จำนวนประชาชนท่ีเคยไดรับการรักษากับหมอพื้นบาน

จำนวนประชาชนท่ีมีสิทธิรักษากับหมอพื้นบาน

จำนวนหมอพืน้บานทีย่ืน่เอกสารการขึน้ทะเบยีน

จำนวนประชาชนทีรู่วามหีมอพืน้บานในหมูบาน

จำนวนหมูบานที่มีหมอพื้นบาน

× 100%

× 100%

× 100%

× 100%

× 100%

× 100%

× 100%

จำนวนประชาชนท่ีเคยขอรักษากับหมอพื้นบาน

จำนวนประชาชนท้ังหมดในพ้ืนที่สำรวจ

จำนวนหมอพื้นบานทั้งหมดในพ้ืนที่สำรวจ

จำนวนประชาชนท้ังหมดในพ้ืนที่สำรวจ

จำนวนหมูบานทั้งหมดในพ้ืนที่สำรวจ

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 226 2เล�ม



ข้ันตอนท่ี 7: การสร�างเครื่องมือเพื่อเก็บข�อมูลตัวช้ีวัด

ในข้ันตอนน้ี คณะทำงานไดรวมกันเรียนรูในการสรางตารางเพ่ือใชเปน
เครื่องมือในการเก็บขอมูล เพื่อชวยกำกับการดำเนินในขั้นตอนของการเก็บ
ขอมูล ตัวอยางของการเก็บขอมูลมีดังนี้

ใบงานตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมิติสังคม – โหนดสวัสดิการชุมชน
กรอบความคิดเพื่อพัฒนาตัวชี้วัดมิติสังคม 3 ประเด็นหลัก

“ครอบคลุม เขาถึง พึงมี”
คำชี้แจง
1. โหนดทบทวนตามบรบิทพืน้ทีแ่ละการเรยีนรูตวัช้ีวดัความเหลือ่มลำ้จากเวที
2. โหนดชวยกันเติมเต็มตัวชี้วัดที่เกี่ยวของ และกำหนดกลุมเปาหมายที่จะนำ
 ตัวชี้วัดแตละตัวไปดำเนินการเก็บขอมูลตอ
หมายเหตุ อยากังวลกับคำตอบ สามารถใสขอคิดเห็นไดทุกประการ
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 จากตารางดังกลาว ประเด็นที่คณะทำงานไดเนนย้ำก็คือ เรื่อง 
“แหลงขอมูล” ทั้งนี้เนื่องจากความคุนเคยของคนทำงาน CBR ที่มักจะใช
แหลงขอมูลที่จำกัดซึ่งสงผลตอการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล บทเรียน
รวมกันในเร่ืองแหลงขอมูลก็คือ มีแหลงขอมูลอยางนอย 2 แหลงคือ

(7.1) เคร่ืองมือและแหลงขอมูลของหนวยงาน องคกร หรือภาครัฐ
ที่เกี่ยวของ ซึ่งเปนเครื่องมือที่สามารถเอาขอมูลมาอางอิงกับชุมชนได 
ขอมูลเหลานี้มักจะมีความนาเชื่อถือ และไดรับการยอมรับในเชิงวิชาการ 
เชน เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลความจำเปนพื้นฐาน (จปฐ.) ของกระทรวง
มหาดไทย (ดูระดับ/จำนวนกลุมคนยากจน) เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล
ผูสูงอายุของกระทรวงสาธารณสุข เครื่องมือการพิจารณากลุมคนพิการจาก
บัตรคนพิการของ อบต. เปนตน

 อยางไรก็ตาม ไมวาจะเปนขอมลูจากแหลงขอมลูทีม่คีวามนาเช่ือถอื
เพียงใดก็ตาม ขอมูลเหลานั้นก็ตองมีการสอบทวนหรือตรวจสอบแบบ
สามเสาเสมอ ดงัทีป่ระสบการณของคน CBR ในพืน้ทีเ่องกย็นืยนัวาไมสามารถ
จะเชื่อถือหรือนำขอมูลจากแหลงพวกนี้มาใชไดทันทีโดยไมมีการตรวจสอบ 

(7.2) เครื่องมือและแหลงขอมูลที่สรางขึ้นมาใหม ซึ่งมักจะเปนแหลง
ขอมูลที่คนทำงาน CBR ใชกันอยู เชน การจัดเวทีเพื่อเก็บขอมูล การใช
แบบสอบถาม/แบบสัมภาษณ ฯลฯ แมวาเครื่องมือและแหลงขอมูลท่ีสราง
ขึน้ใหมนีจ้ะทำใหทมีวจิยัมัน่ใจเพราะ “เกบ็ขอมลูเองมากับมอื” แตกย็งัคงตอง
เนนและใหความสำคัญกับความถูกตองและนาเชื่อถือทางวิชาการดวย 
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ข้ันตอนท่ี 8: ข้ันตอนการวิเคราะห�ข�อมูล-การต�อยอด

(8.1) ข้ันตอนการวิเคราะห�ข�อมูล วิธีการวิเคราะหขอมูลที่ทั้ง 2 
โครงการนำมาใชเปนพื้นฐานน้ันมีอยู 2 วิธีการคือ การวิเคราะหเปรียบเทียบ
ผลการทำงานในชวงกอน-หลังการดำเนินกิจกรรม และการวิเคราะหแบบ 
Outcome mapping คือสายโซของ output-outcome-impact 

 (ก) ตัวอยางการวิเคราะหเปรียบเทียบการผลการทำงานใน
ชวงกอน-หลังการทำโครงการ

ตารางที่ 15 การเปรียบเทียบการจัดทำขอมูลดานงบประมาณกองทุน 
 กอนและหลังการดำเนินการวิจัย

ประเด็น ก�อน หลัง

1. การจัดทำบัญชีรายรับ-รายจาย
ประจำเดือน

มีการดำเนินการแลว 
แตยงัไมไดลงระบบฐานขอมลู

จัดทำแลวในระบบ excel 
และ Data studio 
และมกีารปรบัใหเปนปจจบุนั
ทุกเดือน

2. การสรุปรายจายสวัสดิการ
ใหกับสมาชิกแยกรายประเภท

ไมเคยมีการจัดทำ

3. การสรางการรับรูเรื่องบัญชี
รายรับ-รายจายกองทุนฯ 
ผานระบบสารสนเทศ
เพื่อการเผยแพรสูสาธารณะ

ไมเคยมีการจัดทำ ดำเนินการแลวในระบบ 
Data Studio และ 
Website ของกองทุน

 จากการจัดทำระบบฐานขอมลูทีเ่กดิขึน้ของกองทุนฯ เพือ่ใชในการ
สื่อสารขอมูลและการเขาถึง ทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในชุมชนดังนี้

ตัวช้ีวัด ผลการดําเนินงาน

ประเด็น “เขาถึง”

รอยละของสมาชิกที่เพิ่มขึ้นของกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนเทียบจากปลาสุด (ภาพรวมท้ังหมด)

สมาชิกกองทุนฯ ป 2564 
เพิ่มขึ้นรอยละ 14.43 เทียบจากป 2563

รอยละของคนยากจนในตำบลท่ีเปนสมาชิกของ
กองทุนสวัสดิการชุมชน

คนยากจนในตำบลรอยละ 60.95 
ที่เปนสมาชิกกองทุนฯ
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ตัวช้ีวัด ผลการดําเนินงาน

รอยละของคนพิการในตำบลท่ีเปนสมาชิกของ
กองทุนสวัสดิการชุมชน

คนพิการในตำบลรอยละ 58.24 
เปนสมาชิกกองทุนฯ

รอยละของผูสูงอายุในตำบลที่เปนสมาชิกของ
กองทุนสวัสดิการชุมชน

ผูสูงอายุในตำบลรอยละ 62.78 
เปนสมาชิกกองทุนฯ

รอยละของเด็กและเยาวชนในตำบลท่ีเปน
สมาชิกของกองทุนสวัสดิการชุมชน

เด็กและเยาวชนในตำบลรอยละ 10.78 
เปนสมาชิกกองทุนฯ

รอยละของสมาชิกที่รับทราบภาระหนาท่ี
และความรับผิดชอบของกองทุนฯ

รอยละ 76.34 ของสมาชิกรับทราบภาระ
หนาท่ีและความรับผิดชอบของกองทุนฯ 

ประเด็น “ครอบคลุม”

ความครอบคลุมในการจัดสวัสดิการท่ีสอดคลอง
กับสมาชกิกองทุนฯ

รอยละ 83.25 พงึพอใจในการจดัสวสัดกิาร
กองทุนที่ครอบคลุมและสอดคลอง
กับสมาชิก

ประเด็น “พึงมี”

รอยละการประชุมของคณะกรรมการกองทุนฯ 
และภาคีเครือขายหนวยงานภาครัฐและเอกชน
ที่มีวาระเกี่ยวกับความเหล่ือมล้ำมิติสังคม 
(การเพิ่มจำนวนสมาชิก/คนที่มีสิทธิในการเขาถึง
บริการ/เพิ่มการเขาถึงบริการของคนที่มีสิทธิ
อยูแลว/สรางการรับรูมากขึ้น)

มีจำนวน 1 วาระการประชุม 
(ยังไมสามารถคำนวณเปนรอยละได)
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 (ข) ตัวอยางการวิเคราะห output-outcome-impact 
ในโครงการสวัสดิการชุมชนแมกลอง

(8.2) การต�อยอดที่ไม�ส้ินสุด หลังจากที่ไดผานกิจกรรมการสราง 
การพัฒนา และการใชตัวชี้วัดมาจนใกลจะเขาเสนชัยแลว คณะทำงานมิติ
ความเหลื่อมล้ำทางสังคมก็ไดสรุปบทเรียนที่ผานมาและแลไปขางหนาวา 
จากการตกผลึกที่ผานมา โหนดและทีมวิจัยชุมชนจะสามารถนำบทเรียนไป
ตอยอดไดในแงมุมไหนไดบาง ทั้งในดานการเรียนรูการสรางเครื่องมือ 
การออกแบบกิจกรรม การปรับกลยุทธ หรือการจัดการความเสี่ยง

 (i) การประสานขอมูลท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
กอนหนาที่จะมีการทำโครงการนี้ คนทำงาน CBR มักจะมีความชำนาญในการ
ใหขอมูลเชิงคุณภาพ เชน การเลาเร่ืองของกรณีศึกษา (story telling of 

ระดับ 
output

ระดับ 
outcome

ระดับ 
Impact

สมาชิกกองทนุในป� พ.ศ.2564 เพิม่ข้ึนจากป� 2563 
จํานวน 209 คน คิดเป�นร�อยละ 14.43

เพ่ิมความเข�าใจ การรบัรู� และทศันคตทิีด่ตี�อกองทุนฯ 
ของสมาชิกรายใหม� เช�น จากคําสัมภาษณ�สมาชิก
รายใหม�

กองทุนได�ขยายบริการของกองทุนออกไปในมิติ
สุขภาพ มิติด�านส�งเสริมอาชีพ มิติด�านการเข�าถึง
สทิธิต�างๆ ของกลุ�มทีข่าดโอกาส เป�นต�น

“….. ทีผ่�านมา เรารู�ว�ามกีองทุนสวสัดกิารชมุชนอยู� 
แต�เราไม�รู�ข�อมูล ไม�รู�รายละเอียด ทําให�เราไม�กล�า
และไม�มั่นใจที่จะเข�ามาร�วมหรือสมัครเป�นสมาชิก 
แต�พอได�เข�ามารับรู�ข�อมูลและทํากิจกรรม ทําให�
ตัวเองและครอบครัวเกิดความเชื่อม่ันและไม�ลังเล
ที่จะสมัครเป�นสมาชิก….”
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case study) ซึ่งสวนใหญก็นาประทับใจ (dramatized) แตก็มีคำถามเสมอวา 
กรณีที่นำมาเลาน้ันเปน “ขอยกเวน” หรือเปลา ดังนั้น จึงควรใหขอมูล
เชิงปริมาณที่เปนภาพรวมประกบไปดวย จึงจะเพิ่มความนาเชื่อถือ (แตถาให
เฉพาะขอมูลเชิงปริมาณอยางเดียว ก็อาจจะแหงแลงไมโดนใจเชนกัน)

 (ii) การนำเอาตัวชี้วัดที่สรางขึ้นมาในโครงการนี้ไปประยุกตใช
ในโครงการอื่นที่มีโจทยวิจัยในลักษณะเดียวกัน เชน ทีมวิจัยในโครงการ
สวัสดิการชุมชนแมกลองระบุวา จากคำหลัก 3 คำ “ครอบคลุม เขาถึง พึงมี” 
ซึ่งทำใหทางทีมวิจัยสามารถสรางตัวชี้วัดขึ้นมาได 8 ตัวที่ทีมวิจัยคิดวา 
ครอบคลุมและใชประยุกตไดกบัโครงการสวัสดกิารชุมชนอ่ืนๆ ทมีวจิยัจงึจะนำ
เอาไปใชตอไป

 (iii) การทบทวนเพ่ือปรับเปล่ียนกลยุทธ ในตัวอยางโครงการ
สวสัดกิารชมุชนแมกลอง เมือ่มกีารสรางตวัชีว้ดัและเกบ็ขอมลู ทมีวจิยักพ็บวา 
ในอดีตที่ผานมา คณะกรรมการกองทนุฯ ยังใชกลยุทธการทำงานในเชิงตั้งรับ 
กลาวคือ มีการเก็บเงินเขาจากสมาชิกเปนรายรับ แลวก็จายออกไปเปน
เงินสวัสดิการดานตางๆ แตสภาพการณปจจุบัน ในขณะท่ีจำนวนสมาชิกคงที่ 
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(ไมขยายตัว) รายรับไดคงที่ แตรายจายจากสวัสดิการการเสียชีวิตมีสูงมาก 
จนกองทนุฯ ไมนาจะดำเนนิการตอไปได (เพราะจะไมมรีายรบัมากพอท่ีจะจายได)

  ดงันัน้ คณะกรรมการกองทนุฯ จงึเรยีนรูวาตองปรบักลยทุธ
ของกองทุนใหมีเชิงรุกมากขึ้น เชน ตองลดรายจายดานสุขภาพของผูสูงอายุ
ดวยการเพ่ิมความรูและบริการสงเสริมสุขภาพ ตองเพ่ิมรายไดใหแกกลุม
เปราะบาง เปนตน

 (iv) การมแีนวทางปองกนัความเส่ียงในอนาคต เชน ในโครงการ
หมอพ้ืนบาน จังหวัดชัยภูมิ เน่ืองจากหมอพ้ืนบานน้ันมีหลายประเภท เชน 
หมอนวดจับเสน หมอยา หมอเปา หมอสัก หมอตำแย ฯลฯ ในชวงเวลาท่ีทำ
โครงการวิจัย เกิดโรคระบาดโควิด 19 ซึ่งสงผลกระทบตอหมอพ้ืนบาน
บางประเภท เชน หมอนวดและหมอเปา ดังนั้นทีมนักวิชาการจึงตั้งคำถามกับ
ทมีวจิยัชมุชนวา เหตุการณโควดิ 19 เปนสญัญาณเตือนวา หากครัง้หนามภีาวะ
ความเสี่ยงเชนนี้ ทางพ้ืนที่จะรับมืออยางไร ปจจุบันหมอแตละประเภทมีความ
ถนัดและความชำนาญเพียงดานเดียว ทำใหรับมือกับภาวะเส่ียงไดนอย 
ในอนาคตอาจจะตองเพิ่มทางเลือกแบบมี Major/Minor เชน หมอเปาอาจจะ
เพิ่มพูนความรูทางดานอื่นเอาไวเปนทางเลือก เปนตน
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  การพัฒนาตัวช้ีวัดความเหล่ือมลํ้า
  ในมิติวัฒนธรรม

สำหรับเน้ือหาในสวนท่ี 4 (ข) นี ้ผูเขยีนเรียบเรยีงมาจาก “รายงานการศึกษา
เรื่องการพัฒนาตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำในมิติวัฒนธรรม” โดย ผศ.ดร.อินทิรา 
ซาฮีร นกัวชิาการจากมหาวิทยาลัยอบุลราชธานี ผูมาทำหนาท่ีเปนคณะทำงาน
ในการรวมพัฒนาตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม

การทำงานท่ีมีเปาหมายเพ่ือการพัฒนาตัวชี้วัดความเหล่ือมล้ำในมิติ
ดานวฒันธรรมน้ีกส็งักดัอยูในคายเดียวกบัมติดิานสงัคมในสวนที ่4 (ก) ทีผ่านมา 
กลาวคือ เปนมิติดานสายละมุนละมอมหรือละเอียดออน (soft side) 
ในแงสาขาวิชาการ (เมื่อเทียบกับวิชาการสายแข็งเชน สายวิทยาศาสตร 
สายเศรษฐศาสตร สายการเมือง) ดังนั้น ปญหาที่บรรดาสาขาวิชาการสาย 
soft side เชน มิติวัฒนธรรมจะตองพบเจอ ซึ่งจะคลายคลึงกับมิติสังคม 
ก็คือ มิติวัฒนธรรมเปนประเด็นที่ผูคนสวนใหญรูจักแลว แตทวาก็อาจจะรูจัก
กันไปคนละแบบ และนี่คือกำแพงดานแรกของคณะทำงานในมิตินี้

ดวยเหตุนี้ กิจกรรมแรกๆ ที่ ผศ.ดร.อินทิรา ซาฮีร นักวิชาการประจำ
มิติวัฒนธรรมจะเนนหนักอยางทุมเทก็คือ การใชเวทีการประชุมแลกเปล่ียน
หลายตอหลายคร้ังในการ “เปดโลกกวางทางดานวัฒนธรรม” ทั้งในแวดวง
วิชาการและที่พบเห็นอยูในชีวิตประจำวัน และหลังจากที่พาไปทองโลกกวาง
แลว กต็องยอนกลับมา “ปกหมุด” วา ที่ทางของ “วัฒนธรรม” ในโครงการ
ที่กำลังศึกษาน้ัน อยูตรงไหน กระบวนการปกหมุดน้ีตองกระทำอยูเปนระยะ
ตลอดเวลา ตั้งแตหัวจรดหาง ตั้งแตขั้นตอนการนิยามศัพทไปจนถึงข้ันตอน
การเขียนแบบสอบถามเพื่อเก็บขอมูล

ถึงแมในชีวิตประจำวัน คำวา “วัฒนธรรม” จะไมถูกนำมาใชมากเทากับ
คำวา “สังคม” (แตปจจุบัน คำกลาวนี้ของผูเขียนก็อาจจะไมแนเสียแลว 
เพราะทุกวันนี้เร่ิมมีกระแสการนำเอาวัฒนธรรมมาใชเปนทรัพยากรทางดาน
เศรษฐกิจ เริ่มตั้งแตกระแสการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ไปจนถึงกระทั่งถึง 

ส�วนท่ี 4 (ข):ส�วนท่ี 4 (ข):
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soft power ที่ทำใหเราตองหันมามอง “ขาวเหนียวมะมวง” ดวย “สายตา
แบบใหม”) แตทวาสำหรับในแวดวงวิชาการแลว การศึกษาวัฒนธรรมน้ัน
มีความนิยมแพรหลายอยางมาก ถึงระดับที่มีสาขาวิชาบางสาขาท่ีเลนเร่ือง 
“วัฒนธรรม” เปนการเฉพาะเลย เชน สาขาวิชามานุษยวิทยาเชิงวัฒนธรรม 
(Cultural Anthropology) จึงไมนาแปลกใจเลยท่ีคำนิยามของคำวา 
“วัฒนธรรม” ในแวดวงวิชาการจะมีไมนอยกวา 400 คำนิยาม

ในทามกลางความสับสนอลหมานต้ังแตฉากแรก คือ คำนิยามของคำวา 
“มิติวัฒนธรรม” นั้น ในอีกดานหน่ึงก็มีปจจัยเอ้ืออำนวยการทำงานพัฒนา
ตัวชี้วัดดานแนวคิดใหดำเนินไปไดอยางราบร่ืน นั่นคือ นักวิชาการประจำมิติ 
คอื ดร.อนิทริา ซาฮรี นัน้ เปนอาจารยผูสอนวชิาดานวฒันธรรมมาอยางยาวนาน 
และย่ิงไปกวานั้น อ.อินทิรายังมีความคุนเคยกับการทำงาน CBR เปนอยางดี
เน่ืองจากไดเขามาชวยงาน CBR ในหลายๆ สถานะ เชน เปนผูทรงคุณวุฒิ 
เปนวิทยากร เปนที่ปรึกษา ฯลฯ จึงรูทางหนีทีไลอยางรอบดาน

การพัฒนาตัวช้ีวัด
ความเหล่ือมลํ้า
ทางวัฒนธรรม

คํานิยาม

ความเหลื่อมลํ้า
ทางวัฒนธรรม

วัฒนธรรม

รายชื่อโครงการ
และเอกลักษณ�

ของมิติ

แนวคิดและทฤษฎี
ที่เกี่ยวข�อง

3 ลําดับช้ัน
ของตัวช้ีวัด

ข้ันตอนและ
กระบวนการ
ทํางาน

1

2

3
4

5
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 นานาทัศนะของคํานิยาม “วัฒนธรรม” 
 และ “ความเหล่ือมลํ้าทางวัฒนธรรม”

ดังที่ไดกลาวมาแลววา คำวา “วัฒนธรรม” เปนคำที่มีปญหามากที่สุด 
เริ่มตั้งแตปญหาในเชิงปริมาณ เนื่องจากมีจำนวนคำจำกัดความมากมาย และ
มีปญหาในเชิงคุณภาพ เพราะมีการนิยามในหลากหลายแงมุม ดังนั้น สิ่งแรก
ทีน่กัวชิาการประจำมิตวิฒันธรรมไดดำเนินการก็คอื การเปดโลกท่ีหลากหลาย
ของคำนิยาม แลวก็ปกหมุด “ตำแหนงแหงที่” ของคณะทำงานชุดนี้ เพราะ
หากการตกลงเรื่องคำนิยามของคณะทำงานยังไมสิ้นสุด ก็คงจะสรางปญหา
ตอเนื่องไปถึงคำอื่นๆ ที่เกี่ยวของ เชน ความเหลื่อมล้ำดานวัฒนธรรม และ
สงแรงกระเพ่ือมไปถึงการสรางตัวชี้วัดในทายที่สุด

จากคำนิยาม “วัฒนธรรม” หลายรอยนิยาม ในที่นี้จะขอฉายภาพจาก 
3 มุมคือ คำนิยามทั่วไป (รุนเปดตัว) คำนิยามที่มาจากแหลงที่เปนทางการ 
และคำนิยามเชิงวเิคราะหทีน่ำมาใชในการทำงานของคณะทำงานมิตวิฒันธรรม 

(1.1) คํานิยาม “วัฒนธรรม” รุนเปดตัว คำวา “วัฒนธรรม” ที่แปล
มาจากภาษาองักฤษวา “culture” เปนคำทีพ่ลตรพีระเจาวรวงศเธอ กรมหมืน่
นราธิปพงศประพันธทรงบัญญัติขึ้น และใชในพระราชบัญญัติบำรุงวัฒนธรรม
แหงชาติ พุทธศักราช 2483 (มากกวา 80 ปมาแลว) โดยใหความหมายวา 
วัฒนธรรมเปนการเพาะปลูกหรือปลูกฝง อบรม บม เพาะ (ซึ่งตรงกับ
ความหมายในภาษาอังกฤษ เพราะคำวา “culture” มีรากศัพทมาจากคำวา 
“cultivate”) 

 และหลังจากนั้น คำวา “วัฒนธรรม” ก็กลายเปนคำที่มีผูให
ความหมายเอาไวอยางหลากหลาย เชน ในหนังสือสืบสานวัฒนธรรมไทย
บนฐานแหงการศึกษาที่แทจริง ไดรวบรวมความหมายไวสวนหนึ่ง ดังนี้

1
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 จากตัวอยาง คำนิยาม 4-5 ชุดที่เปดตัวมาในยุคแรกๆ นี้ หากเรา
ลองสกัด “แกนสำคัญๆ” ของคำนิยามทั้งหมดนี้ ก็อาจจะพอประมวลสรุป
ไดดังน้ี

 (i) วัฒนธรรมเปนสิ่งที่มนุษยสรางข้ึนมา (Man-made) “มิใช
สิ่งที่มีตามธรรมชาติ” (nature-made) และตองใชเวลาในการสั่งสม

 (ii) ผลลัพธจากการสรางสรรคนั้นจะออกมาเปน “ผลผลิต
ทางวัฒนธรรม” (cultural product) ซึ่งมีอยูหลายรูปแบบ เชน ความรู 
ภูมิธรรม ภูมิปญญา ฯลฯ ผลผลิตทางวัฒนธรรมเหลานี้มี “บทบาทหนาท่ี” 
(function) ตั้งแตชวยใหมนุษยเอาชีวิตรอดไปจนกระทั่งถึงการพัฒนาสังคม
ใหเจริญรุงเรือง

 (iii) จากผลผลิตทางวัฒนธรรม (cultural product) ที่เกิดจาก 
“กระบวนการผลิตทางวัฒนธรรม” (cultural process) ที่คนรุนหนึ่งพบวา
สามารถแกไขปญหาในชีวิตและสังคมได ก็จะมีการถายทอด (cultural 
transmission) ไปยังคนรุนตอๆ ไป ที่เรียกวา “มรดกทางวัฒนธรรม” 
(cultural heritage)

• วัฒนธรรมเป�นผลรวมของการสั่งสมสิ่งสร�างสรรค�และภูมิธรรม
 ป�ญญาที่ถ�ายทอดสืบต�อมาของสังคม
• วัฒนธรรมเป�นการสั่งสมประสบการณ� ความรู� ความสามารถ 
 ภูมิธรรม ภูมิป�ญญาทั้งหมดที่ได�ช�วยให�มนุษย�ในสังคมนั้นๆ 
 อยู�รอด และเจริญสืบต�อได� และเป�นอยู�อย�างที่เป�นในบัดนี้
• วัฒนธรรมคือผลรวมของทุกสิ่งที่เป�นความเจริญงอกงามที่
 สังคมนั้นๆ ได�ทําไว�หรือส่ังสมมาจนถึงบัดนี้
• วัฒนธรรมเป�นทั้งสิ่งที่ทําให�เจริญงอกงามสืบมา และเป�นเนื้อตัว
 ของความเจริญงอกงามที่มีอยู� ซึ่งจะเป�นพื้นฐานของความเจริญ
 ต�อไป ตลอดจนเป�นเครื่องวัดระดับความเจริญงอกงามของ
 สังคมนั้นๆ
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 (iv) มีขอนาสังเกตวา คำนิยามของคำวา “วัฒนธรรม” ในรุน
เปดตวัน้ีจะตดิริว้รอยของการใหความหมายไปในทางบวก (positive loaded-
word) กลาวคือ เนนหนักไปในมุมมองที่วาวัฒนธรรมเปนสิ่งที่ดีงาม 
เปนภูมิธรรมภูมิปญญา ซึ่งทำใหคำวา “วัฒนธรรม” มีความหมายไปใกลๆ 

กบัคำวา “อารยธรรม” (civilization) และความหมายในเชงิบวกของวฒันธรรม
นีก้็ไดไหลจากแวดวงวิชาการออกไปสูแวดวงชีวิตประจำวัน เราจึงอาจไดยิน
คำวา “กินใหมีวัฒนธรรมกันหนอย” เปนตน 

 ในชั้นตอมา แวดวงวิชาการไดลดทอนระดับความหมายดานบวก
ดงักลาวของ “วฒันธรรม” ใหเจอืจางลง โดยใหความหมายของวฒันธรรมแบบ
เปนกลางๆ ใหมากขึ้น

(1.2) คํานิยาม “วัฒนธรรม” จากแหล�งท่ีเป�นทางการ ในที่นี้
จะยกตัวอยางการนิยามวัฒนธรรมจาก 3 แหลงที่เปนทางการ ดังนี้

(ก) สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแห�งชาติ (สวช.) แสดง
 ความหมายของวฒันธรรมไว�ว�า “วัฒนธรรมเป�นวธีิการดําเนนิ
 ชีวิตของสังคม เป�นแบบแผนการประพฤติและการแสดงออก
 ซึ่งความรู�สึกนึกคิดในสถานการณ�ต�างๆ ที่สมาชิกในสังคม
 เดียวกันสามารถเข�าใจและซาบซึ้งร�วมกัน ยอมรับและปฏิบัติ
 ร�วมกัน อันจะนําไปสู�การพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนใน
 สังคมนั้นๆ”
(ข) พระราชบัญญัติวัฒนธรรมแห�งชาติ พ.ศ.2553 กล�าวว�า 
 “วัฒนธรรม” หมายความว�า วิถีการดําเนินชีวิต ความคิด 
 ความเชื่อ คํานิยาม จารีตประเพณี พิธีกรรม และภูมิป�ญญา 
 ซึง่กลุ�มชนและสงัคมได�ร�วมสร�างสรรค� สัง่สม ปลกูฝ�ง สบืทอด 
 เรียนรู� ปรับปรุง และเปลี่ยนแปลง

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 242 2เล�ม



 จากคำนิยามที่มาจากแหลงที่เปนทางการและเปนท่ียอมรับ 
จะเห็นไดวา แกนหลักๆ ของคำนิยามทั้ง 3 ชุดน้ันจะมีประมาณนี้

 (i) ผลผลิตเชิงวัฒนธรรม (cultural product) จะครอบคลุม
ตัง้แตวถิชีวีติ (way of life) ของมนษุยทีม่ทีัง้มติคิวามรู-ภมูปิญญาและอารมณ
ความรูสึก อยางไรก็ตาม คำนิยามชุดหลังๆ นี้ก็ยังยอมรับแกนแนวคิดหลักของ
คำนิยามยุคแรกคือ วัฒนธรรมเปนสิ่งที่มนุษยสรางสรรคขึ้นมา (man-made) 
มิใชสิ่งที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ

 (ii) ในนยิามชดุหลงัๆ เริม่ขดีใตคำวา “วฒันธรรมของกลุมใคร/
ของสงัคมไหน” กลาวคอืมลีกัษณะเฉพาะหรอืทีเ่รยีกวาเอกลักษณ/อตัลักษณ 
(identity) ของวัฒนธรรมน้ันมากขึ้น กลาวคือวัฒนธรรมนั้นจะเปนท่ียอมรับ
กนัในกลุมคนน้ันๆ (common agreement) และเปน “สมบตัริวม” (common 
property) ของคนกลุมนั้นๆ

 (iii) สวนแนวคดิเรือ่ง “กระบวนการทางวัฒนธรรม” (cultural 
process) ไดมกีารขยบัขยายรปูแบบของกระบวนการดงักลาวใหละเอยีดมากขึน้ 
ตัง้แตกระบวนการสรางสรรค สบืทอด และโดยเฉพาะอยางย่ิงตองมีกระบวนการ
ปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง (adaptive) รวมอยูดวย

(ค) ยูเนสโก (UNESCO) (2001) ให�ความหมายของวฒันธรรม
 ว�า “Cultural as the set of distinctive spiritual, 
 material, intellectual and emotional features of 
 society or a social group, that encompasses, 
 not only art and literature, but life styles, way of 
 living together, value systems, traditions and belief” 
 วัฒนธรรมเป�นลักษณะเฉพาะ (เด�น) ของสภาพแวดล�อม
 ทางอารมณ� ความรู�สึก จิตใจ ภูมิป�ญญา และวัตถุสิ่งของ
 ที่ปรากฏอยู�ในสังคมหรือกลุ�มคน ไม�เฉพาะที่เป�นศิลปะและ
 วรรณกรรม แต�รวมถงึวิถชีีวิต แนวทางการอยู�ร�วมกนัในสงัคม 
 ระบบคุณค�า ประเพณีและความเชื่อ
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 (iv) ในคำนิยามของยูเนสโกไดแสดงใหเหน็การลดทอน “ลกัษณะ
ทีส่งูสง/ดงีาม” ของวัฒนธรรมลงไปบาง โดยไดแยกแยะประเภทของวัฒนธรรม
ออกเปนอยางนอย 2 ประเภท คือ ศิลปวัฒนธรรม และชีวิตวัฒนธรรม 

(1.3) คํานิยามเชิงวิเคราะห�ของคําว�า “วัฒนธรรม”

 ในที่นี้ ผูเขียนจะลองประมวลคุณลักษณะ (attribute) ของ
วัฒนธรรมท่ีมกีารนิยามไวในทีต่างๆ โดยจะคัดเลอืกคณุลกัษณะสำคัญๆ ทีเ่ขามา
เกี่ยวของกับโครงการวิจัยตัวอยาง 3 โครงการที่อยูในสังกัดดังนี้

วัฒนธรรม
คืออะไร

เป�นสมบัติร�วม 
(Common property)

เป�นมรดกทางวัฒนธรรม

มีทั้งรูป
และนาม

มีบทบาท
หน�าที่

ต�องมีปริบท

เป�นตาข�าย
วัฒนธรรม

ความสัมพันธ�
ระหว�าง

วัฒนธรรม

การรับรู�

คนใน
คนนอก

มีหลายวิธี
ในการจัดประเภท

ทวิลักษณ�

อนุรักษ�
ต�องเปล่ียนแปลง 

(adaptive)

คน-ธรรมชาติ คน-สิ่งเหนือธรรมชาติ
คน-คน

กระบวนการ
จัดความสัมพันธ� 

(cultural process)

ผลผลิตจากการจดัการ
(cultural product)

มีลักษณะเฉพาะ

อัตลักษณ�

4

567

8

9

10

11

12

12

1

2

3
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 (1) วัฒนธรรมเปนกระบวนการ (process) ที่มนุษยใชจัดการ
กบัความสมัพันธ 3 ดานของมนษุยคอื ความสมัพนัธระหวางมนษุยกบัธรรมชาติ 
มนุษยกับมนุษยดวยกัน และมนุษยกับสิ่งเหนือธรรมชาติ ทั้งนี้โดยอาจจะมี
แรงผลักดันใหเกิดกระบวนการดังกลาว เชน เพื่อความอยูรอดของตนเอง 
กลุม เผาพันธุ สังคม หรืออาจจะมาจากแรงบันดาลใจเพื่อพัฒนาตนเองและ
สังคมใหดีขึ้น

  ตัวอยางเชน วัฒนธรรมการจัดการน้ำในรูปแบบของระบบ
เหมืองฝายในภาคเหนือของไทยในอดีต เนื่องจากภูมิประเทศที่ลาดชัน 
(มิติธรรมชาติ-คน) น้ำในลุมน้ำ/หวยจึงไหลลงจากที่สูงลงสูที่ต่ำอยางรวดเร็ว 
คนในชุมชนจึงสรางสรรคเหมือง/ฝายขึ้นมากักเก็บน้ำ/ชะลอการไหลของน้ำ
เอาไว และตองแบงสันปนสวนน้ำใหแกคนที่อยูตนน้ำ/กลางน้ำ/ทายน้ำ
อยางทัว่ถงึและยตุธิรรม จงึมกีารจดัต้ังองคกรระบบเหมอืงฝายขึน้มาทำหนาที่ 
(มิติคน-คน) และเพ่ือใหระบบดังกลาวมีความม่ันคงยืนยาว กลุมเหมืองฝาย
จึงมีการประกอบพิธีกรรมไหวผีเหมืองผีฝายขึ้นมา (มิติคน-สิ่งเหนือธรรมชาติ)

ธรรมชาติ กลุ�มคน

สิ่งเหนือธรรมชาติ

คน
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 (2) จากกระบวนการจัดการกบัความสมัพนัธ 3 ดานดงัท่ีกลาวมา 
ทำใหเกดิ “ผลผลติเชงิวฒันธรรม” (cultural product) ในรปูแบบทีห่ลากหลาย 
เชน อาหาร เสื้อผา ที่อยูอาศัย ศาสนา/พิธีกรรม ระบบการรักษาเยียวยา-
ยารักษาโรค ภาษา ความรูในการทำมาหากิน ศิลปะดนตรี เรื่องเลา ตำนาน 
วิธีการเลี้ยงดูเด็ก ฯลฯ

 (3) วฒันธรรมของคนแตละกลุมจะมีลกัษณะเฉพาะ (distinctive) 
หรือปจจบุนัน้ีรูจกักนัวามอีตัลกัษณ (identity) ซึง่เปนทีย่อมรับกนั/เปนขอตกลง
รวมกัน (common agreement) ของคนในกลุมนั้นๆ (แตวัฒนธรรมตองเปน
เรื่องของกลุม มิใชเปนเรื่องของแตละปจเจกบุคคล)

Language

Religion

Child-rearing 
Methods

Folk ArtCelebrations

Jokes

Manners

Clothes and 
Dressing

Working 
Schedules

Food

Medical 
Cure

WHAT IS CULTURE?
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  ตวัอยางเชน มนษุยเราคงตองการคารโบไฮเดรตท่ีเปนอาหาร
ยังชีพ แตทวา ถาเปนคนไทย เราก็จะมีลักษณะเฉพาะคือไดคารโบไฮเดรต
จากขาว คนยุโรปก็ไดจากขนมปง คนอินเดียไดจากแปงโรตี คนจีนไดจาก
หมานโถว เชนเดียวกับการไดความเค็มจากน้ำปลา ซีอิ๊ว น้ำปลารา ฯลฯ

  ดงันัน้ วฒันธรรมของแตละกลุมชนจึงอาจจะมีลกัษณะรวม
กบัคนกลุมอืน่ๆ แตทีส่ำคญักค็อื ตองม ี“ลกัษณะเฉพาะตวั” (แปลวา “ของใคร
ของมนั”) ตวัอยางเชน ในประเทศไทยทัง้ 4 ภมูภิาคจะมีประเพณีเทศนมหาชาติ 
แตทวาเทศนมหาชาติในภาคกลาง ภาคเหนือ (เรียกวา “ตั้งธรรมหลวง”) 
ภาคอสีาน ภาคใต กจ็ะมลีกัษณะเฉพาะของตวัเองที ่“แตกตาง” ไปจากทีอ่ืน่ๆ

  จากลักษณะเฉพาะที่แตกตางนี้เอง ที่อาจจะเปนบอเกิด
นำไปสู “ความเหล่ือมล้ำ” เมื่อคนกลุมอื่นที่มีวัฒนธรรมแตกตางออกไป
ไมยอมรับ “ความแตกตางนั้น” ดังเชนในโครงการพิธีกรรมชนเผาอาขา
บางพธิกีรรมทีต่องมกีารฆาสนุขัซึง่ในวฒันธรรมหรอืกฎหมายของไทยไมยอมรบั 
เพราะถือวาเปนการทารุณสัตวและหามกระทำ แตทวาเราอาจจะตองมีจุดยืน
ที่ชัดเจนวา สิ่งที่ เราตองการจะยกเลิกคือ “ความเหล่ือมล้ำ” แตมิใช 
“ความแตกตาง” หรือ “ลักษณะเฉพาะของแตละวัฒนธรรม”

ลักษณะเฉพาะลักษณะเฉพาะ
ของแต�ละของแต�ละ
วัฒนธรรมวัฒนธรรม

คนนอกรับรู�

คนในรับรู�
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 (4) วฒันธรรมเปนสมบัตริวมของคนในแตละกลุม (Common 
property) ดังที่ไดกลาวมาแลววา วัฒนธรรมไมใชเรื่องของ “ปจเจกบุคคล” 
หากแตเปนเรื่องของ “คนกลุมน้ันๆ” ดังนั้นบรรดาผลิตกรรมทางวัฒนธรรม
ทั้งหลายจึงถือเปน “สมบัติรวม” ของคนกลุมนั้น และเม่ือเปนสมบัติ
ก็หมายความวา คนในกลุมนั้นจะมีความรูสึกเปนเจาขาวเจาของ (sense of 
belonging) (ตวัอยางในปจจบุนักเ็ชน เมือ่คนไทยรูสกึวา “มวยไทย” เปนสมบัติ
ของคนไทย) และเมื่อเปนสมบัติ (ไมวาจะอยูในรูปแบบของวัตถุ ประเพณี 
ธรรมเนียม ขนบตางๆ ความเชื่อ ฯลฯ) ก็ตองธำรงรักษาเอาไว 

  จากคุณลักษณะของวัฒนธรรมที่เปนสมบัติรวมนี้ จะมีนัย
ตามติดมาอีก 2-3 ประการคือ เมื่อกลุมคนท่ีเคยอยูในพ้ืนท่ีหนึ่งจำเปนตอง
อพยพโยกยายไปอยูพื้นที่อื่นๆ ก็มักจะพกพาสมบัติรวมทางวัฒนธรรมติดตัว
ไปดวย ตัวอยางที่ชัดเจนก็เชน เมื่อคนจีนอพยพจากแผนดินจีนมาอยูใน
ประเทศไทย ก็มักจะต้ังศาลเจาและอัญเชิญเทพเจาของจีนมาประทับอยู
รวมดวย รวมทัง้ใชเปนสถานท่ีประกอบพิธกีรรมตางๆ เชนเดยีวกับคนไทยอีสาน
ที่อพยพไปอยูอเมริกา ก็ยังตองการปลาราเปนเครื่องปรุงอาหาร หรือตองการ
ดูดนตรีหมอลำใหไปแสดงท่ีอเมริกา เปนตน สมบัติรวมบางอยางนี้มีลักษณะ
คงทนยากที่จะปลดทิ้งไปไดงายๆ

  อีกนัยหน่ึงที่ตามมาของคำวา “สมบัติรวม” ก็คือ ในกรณี
ที่ตองการจะใหมีการเปลี่ยนแปลงแกไขวัฒนธรรมอันใดอันหนึ่ง ก็คงจำเปน
ตองขอความคดิเหน็เพือ่ใหไดขอสรปุรวมจากบรรดาสมาชกิเจาของวฒันธรรม
นั้นๆ

 (5) วฒันธรรมน้ันเปนประสบการณทีต่กผลกึในคนรุนหนึง่ และ
เมื่อพบวาประสบการณดังกลาวนั้นใชแกปญหาไดดี คนรุนนั้นก็จะถายทอด
สบืทอดใหแกคนรุนลกูหลานไดใชตอไป ทีเ่รยีกวา “การสบืทอดทางวฒันธรรม” 
(cultural transmission) ดังนั้น คุณสมบัติหนึ่งของวัฒนธรรมก็คือ การเปน
มรดกตกทอดทางวัฒนธรรม 

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 248 2เล�ม



  การถายทอดมรดกทางวัฒนธรรมน้ีมีรูปแบบท่ีหลากหลาย 
และดำเนินการผานสถาบันตางๆ ในชุมชน/สังคม เชน รูปแบบการถายทอด
จากพอแมถึงลูกในสถาบันครอบครัว รูปแบบการถายทอดในโรงเรียน วัด 
กลุมชางวิชาชีพ ในรั้วในวัง ฯลฯ โดยอาจผานกระบวนการ “ปูยาพาทำ” 
(เชน พาไปเขาวัดฟงเทศนฟงธรรม) ผานการเขารวมกิจกรรมจริง (เชน แมสอน
ลูกสาวทอผา) ผานการเลาเรื่องตำนาน ผานการเรียนในโรงเรียน ฯลฯ

ประเด็นเรื่องรูปแบบและสถาบันการถายทอดมรดกทางวัฒนธรรมนี้ 
อาจจะเปนหวงโซหนึง่ของเร่ืองความเหลือ่มลำ้ดานวฒันธรรม หากคนกลุมนัน้ๆ 
ขาดโอกาส ขาดพ้ืนที ่ขาดตัวบคุคล ฯลฯ ทีจ่ะสบืทอดวัฒนธรรมของตน โอกาส
ของการสูญเสียวัฒนธรรมก็จะเกิดขึ้นหรือสูญหายหมดไปในคนรุนหลัง

 (6) ทวิลักษณของการสืบทอดวัฒนธรรม ในขณะท่ีวัฒนธรรม
เปนผลิตกรรมที่เกิดขึ้นในคนรุนหนึ่งในชวงเวลาหนึ่งในปริบทหนึ่ง เมื่อมีการ
สืบทอดมาสูคนอีกรุนหนึ่ง ในอีกชวงเวลาหนึ่ง ในบริบทอีกแบบหน่ึง ก็จะเกิด
ลกัษณะทวลิกัษณทางวฒันธรรม กลาวคอืมดีานหนึง่ท่ีสบืทอดอนรุกัษใหเหมอืน
เดิม (conservative) แตในอีกดานหนึ่งก็ตองปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ปรับตัว 
(adaptive) ใหเขากับบริบทใหม ตัวอยางเชน คนไทยในยุคปจจุบันสืบทอด
ภาษาไทยบางสวนที่มีมาต้ังแตครั้งสุโขทัย-อยุธยา แตก็มีภาษาไทยบางสวน
ที่จำเปนตองเปลี่ยนแปลงไปจากอดีต (คำบางคำอาจจะสูญหายไป หรือแมจะ
คงอยู แตกเ็ปลีย่นความหมายไป เราจะเหน็ปรากฏการณนีไ้ดอยางชดัเจนเวลา
นั่งดูละครโทรทัศนประเภทละครพีเรียด) ความย่ังยืนของวัฒนธรรมหน่ึงๆ 
จึงอยูที่ความสามารถของคนในวัฒนธรรมนั้นๆ ที่จะรักษาสมดุลระหวาง
ดานทั้งสอง: อนุรักษ V.S. ปรับเปลี่ยน ใหพอดีได
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  กลาวสำหรับการปรับเปลี่ยนนั้นยังอาจมีได 2 รูปแบบคือ
  (i) การปรับเปล่ียนไปเองโดยธรรมชาติหรือตามยถากรรม 

เหมอืนการเสีย่งทาย แลวแตจะออกหวัหรอืออกกอย หรอืตาดกีไ็ด ตารายกเ็สยี
  (ii) การปรับเปล่ียนอยางที่มนุษยตั้งใจท่ีจะออกแบบ (by 

design) ตัวอยางเชน วัฒนธรรมการถายรูป ชางถายรูปท่ีมีความรูเรื่องแสงเงา 
มมุกลอง คณุภาพของกลอง ระยะหาง ฯลฯ จะสามารถออกแบบใหภาพท่ีถาย
ออกมาเปนภาพตามทีต่องการได (วฒันธรรมการทำอาหาร การสรางทีอ่ยูอาศยั 
การรักษาโรค ก็เชนเดียวกัน)

 (7) วฒันธรรมมีสวนประกอบท้ัง “รปูธรรม” และ “นามธรรม”
นักวิชาการดานมานุษยวิทยาบางกลุมนำเสนอวา วัฒนธรรมทุกประเภท
จะเปรียบเสมือนตนไมที่มีอยางนอย 3 สวน 2 สวนแรกคือ ดอก-ใบ-ผล 
และลำตน เปนสวนที่อยูเหนือพื้นดินจึงมองเห็นได (visible) เปนรูปธรรม 
แตสวนที่ 3 คือสวนของรากประเภทตางๆ จะเปนสวนที่อยูใตพื้นดินจึงมอง
ไมเห็น (invisible) สวนนี้เปนนามธรรม

ทวิลักษณ�ทวิลักษณ�
ของของ

วัฒนธรรมวัฒนธรรม
ด�านที่ต�อง
เปลีย่นแปลง

ด�านที่ต�อง
อนุรักษ�
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  คุณลักษณะท่ีมีทั้งรูปธรรมและนามธรรมของวัฒนธรรมน้ัน
จะมคีวามสำคญัในกระบวนการสบืทอดทางวฒันธรรมซึง่จะตองให “ครบเครือ่ง
เรื่องการสืบทอด” เพราะในบางสถานการณ การหลงเหลือของวัฒนธรรม
อาจจะเหลอืแตรปูธรรม แตนามธรรมหดหาย เชน ประเพณหีอยโคม/แขวนโคม
ธรรมจกัรแปดเหลีย่มของชาวไทยองในลานนา เราอาจจะยงัมองเหน็สวนทีเ่ปน
รูปธรรม เชน มีตัวโคม มีกิจกรรมการหอยหรือแขวนโคม แตทั้งคนในหรือ
คนนอกวัฒนธรรมก็อาจจะไมรูคุณคาหรือความหมายวา ทำไมตองเปนโคม 
8 เหลีย่ม เหลีย่มทัง้ 8 มคีวามหมายอะไร หากไมมโีคม 8 เหลีย่ม จะเปลีย่นไปใช
โคมญีปุ่นไดหรอืไม กลาวคอื คณุคาหรอืความหมายของการหอยโคมไดสญูหาย
ไป เชนเดียวกับที่เราอาจจะไมทราบความหมายวาทำไมการไหวพระพุทธรูป
จึงจุดธูป 3 ดอก แตการไหวศพคนตายจึงใชธูปดอกเดียว ดังคำกลาวท่ีวา 
“ทำพอสักเปนพิธี”

ดอก/ผล/ใบ

ลําต�น

ราก

แก�น

กระพี้

เปลือก
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  ในชุดโครงการยอยในมิติความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมเชน
โครงการพธิสีวดศพควายของชนเผาอาขากพ็บปญหานี ้คอือาจจะยงัมรีปูธรรม
คือตัวบทสวดอยู หรืออาจจะมีการฟนฟูดวยการบันทึกบทสวดใหเปน
ลายลักษณอักษร แตหากวาคนอาขาไมรูความหมายของบทสวดนั้น ก็แปลวา 
มิติดานนามธรรมหรือสวนที่เปนรากเหงาไดสูญหายไปแลว

  จากแนวคิดเรื่องรูปธรรม/นามธรรมดังกลาว จึงเปนท่ีมา
ของแนวคิดเรื่อง “วัฒนธรรมที่ตายแลว แมวาอาจจะยังเห็นรางอยู” (dead 
culture) เชน มีบทสวดอยู แตถูกเก็บเอาไวในพิพิธภัณฑ ไมมีการนำเอามาใช
ในชีวติประจำวัน ซึง่ตรงกันขามกับ “วฒันธรรมท่ีมชีวีติชีวา” (living culture) 
อันหมายถึงวัฒนธรรมที่มีทั้งรางและความหมายจิตวิญญาณแบบครบเครื่อง

 (8) วฒันธรรมทุกอยางถูกสรางสรรคขึน้มาใหมบีทบาทหนาที่ 
จากคุณลักษณะแรกท่ีไดกลาววา วฒันธรรมกอเกดิมาเพือ่จดัการกบัความสัมพนัธ
ในดานตางๆ ดังน้ัน วัฒนธรรมทุกอยางจึงถูกมอบหมายใหมีบทบาทหนาที่
บางอยางอยูเสมอ เชน วัฒนธรรมความเชื่อเรื่องมีเทวดารุกขเทวาอารักษ
ตนไมใหญอยู ความเช่ือนี้ก็ทำหนาที่รักษาความอุดมสมบูรณของปาและ
สิง่แวดลอม ดงัน้ัน หากวฒันธรรมใดสูญหายไป บทบาทหนาท่ีทีเ่คยกระทำของ
วัฒนธรรมนั้นก็จะสูญหายตามไปดวย ลองดูตัวอยางบทบาทหนาที่โดยทั่วไป
ของพิธีกรรมที่มผีูรวบรวมเอาไวดังนี้
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  ในการสืบทอดวัฒนธรรมหน่ึงๆ นอกจากจะสืบทอดสวน
ประกอบตางๆ ของวัฒนธรรม เชน การหอยโคม การจุดธูปไหวพระแลว 
ทั้งกระบวนการสืบทอดและการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมหน่ึงๆ ก็ยังทำไดในแง
ของการสบืทอดและการปรบัปรงุเปลีย่นแปลงเพิม่ลดบทบาทหนาท่ีไดอกีดวย 
ดังเชนในปจจุบันที่สังคมไทยไดเพิ่มเติมบทบาทหนาที่ดานเศรษฐกิจใหแกมิติ
วฒันธรรมในรูปแบบของการทองเทีย่วเชงิวฒันธรรมหรือ soft power เปนตน

 (9) การวเิคราะหวฒันธรรมหนึง่ๆ ตองดบูรบิทประกอบอยูเสมอ 
หากเราเรียกวฒันธรรมหน่ึงๆ วาเปน “ตวับท” (text) ตวับทเหลานีต้องกอเกดิ
มาจาก “ปริบท” ท่ีแวดลอมหอหุมอยู ในการวิเคราะหจึงตองวิเคราะหทั้ง 
“ตัวบท” × “บริบท” (text × context) 

  ตัวอยางเชน วัฒนธรรมการลงแขกเก่ียวขาว (ตัวบท) 
จะเกิดขึ้นไดภายใตบริบทของสังคมท่ีผูคนทำนาเปนวิถีการหาเล้ียงชีพ และ
การทำนาน้ันตองอาศัยแรงงานคนเปนหลกั ไมมเีทคโนโลยีสมยัใหม ความสัมพนัธ
ระหวางคนในชุมชนจึงตองเปนแบบพี่นอง เครือญาติ เพื่อนบาน ที่เนนคุณคา 

บทบาทหน�าท่ี
ของส่ือพิธีกรรม

ระดมพลัง
ของชุมชน

สืบทอด
ความเชื่อ

สร�างภราดรภาพ/
เอกภาพ ป�กแผ�น/
สร�างฉันทามติ 
(consensus)

สร�าง/สืบทอด
อัตลักษณ�/ตัวตน

สร�างความอบอุ�นทางใจ/
ความมั่นคงทางจิตใจ

จัดระเบียบสังคม 
เป�นคอกล�อมคน

ปลอบขวัญ 
คลายความทุกข�/
ความกังวล

ให�แนวทาง
ดําเนินชีวิต

ยาสมานแผล
ชุมชน

สร�างความ
ทรงจําร�วม

อบรมบ�มเพาะ

แสดงความ
รู�สึกร�วม

ให�ความบันเทิง

1 2

3

4

5

78

9

10

11

12

13

6
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“การชวยเหลือเกื้อกูลกัน” เปนตน แตหากสวนประกอบยอยใดเปลี่ยนแปลง
ไป เชน เกิดมีการใชรถไถเขามาในชุมชน (บริบทเปลี่ยนไป) ความจำเปนที่ตอง
พึง่แรงงานเครอืญาตแิละเพือ่นบานกจ็ะหมดไป วฒันธรรมการลงแขกเกีย่วขาว
ภายใตบริบทท่ีมีรถไถก็ตองหลีกทางใหแกวัฒนธรรมรูปแบบใหม เชน ชุมชน
อาจจะสรางระบบการใชรถไถรวมกัน เปนการปรับเปลี่ยนรูปแบบแตยังคง
รักษารากคุณคา/ความหมายเดิม คือการชวยเหลือเกื้อกูลกันเอาไว 

 (10) วฒันธรรมยอยๆ มกัจะอยูรวมกนัเปน “ตาขายวฒันธรรม” 
มีงานศึกษาที่วิเคราะหพิธีกรรมไหวผีบรรพบุรุษและผีที่ปกปกรักษาธรรมชาติ
ของชาวไทโส จงัหวดันครพนม ชือ่พธิกีรรมแซงซะนาม และพบวาในพธิกีรรมนี้
มีสวนประกอบยอยๆ ที่เชื่อมโยงกันเปนตาขาย ดังในภาพ

  จากภาพตาขายวัฒนธรรมนั้น มีนัยตามมาวา หากมี
สวนประกอบยอยใดขาดหายไป ทัง้ตาขายกจ็ะขาดวิน่ เชน ถาสมนุไพรพืน้บาน
ที่ใชในการทำพิธีกรรมสูญหายไป ก็จะประกอบพิธีกรรมไมได เชนเดียวกับ
ถาขาดผูรูทีจ่ะทำบายศรี กจ็ะประกอบพธิกีรรมไมไดเชนกนั คณุลกัษณะในขอนี้
สามารถนำมาเปนเคร่ืองมือชวยวิเคราะหวัฒนธรรมในโครงการตัวอยางท้ัง 
3 โครงการในมิติวัฒนธรรมได

พิธีกรรม
แซงซะนาม

การ
แต�งกาย
พื้นเมือง

ภาษาโส�

ดนตรี
ท�องถิ่น

งานสาน
เสื่อ
ใบเตย

สมุนไพร
พื้นเมือง

บายศรี
ผู�ใหญ�
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 (11) วฒันธรรมหนึง่จะไมเคยอยูอยางโดดเดีย่วตามลำพงั หากแต
จะตองอยูรวมกับวัฒนธรรมอื่นๆ อยูเสมอ และจะตองมีการปะทะกันบาง 
สงัสรรคกนับาง แลกเปลีย่นกนับาง ถกูครอบงำหรอืเปนฝายครอบงำบาง ฯลฯ 
กับวัฒนธรรมอ่ืนๆ อยูเสมอ ตัวอยางเชน วัฒนธรรมความเช่ือเร่ืองการไหวผี 
ก็ตองปะทะกับวัฒนธรรมแบบวิทยาศาสตร วัฒนธรรมดานภาษาของ
ชนกลุมนอย เชน ภาษาโยย ก็ตองถูกครอบงำกลืนกลายจากภาษาอีสานถิ่น 
เปนตน (ดูรูปแบบความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมในหัวขอที่ 3 ทฤษฎี
และแนวคิดดานวัฒนธรรม)

 (12) ตอเน่ืองจากแนวคิดเร่ืองวัฒนธรรมมีทั้งรูปธรรมและ
นามธรรม ทำใหการศึกษาวัฒนธรรมตองดูทั้งขอมูลที่เปน “วัตถุ/ภาวะวิสัย” 
(objective data) อันไดแกดานรูปธรรมสวนของลำตนดอกใบ และขอมูล
ทีเ่ปน “อตัวิสยั” (subjective data) อนัไดแกสวนทีเ่ปนนามธรรม ความหมาย 
คุณคาที่เปนสวนของราก ตัวอยางเชน ศีรษะ ในแงภาวะวิสัยที่เรามองเห็นวา
เปน “อวัยวะสวนหนึ่งของรางกายน้ัน” ในแงเชิงอัตวิสัย/เชิงนามธรรมอาจจะ
แตกตางกันไปในแตละวัฒนธรรม เชน คนอเมริกันจะรับรูศีรษะเหมือนกับ
อวัยวะสวนอื่นๆ ของรางกาย ดังนั้น ลูกชายจึงสามารถลูบหัวคุณพอเลนได 
แตทวาในวัฒนธรรมไทยถือวาศีรษะเปนของสูง ลูกชายจะลูบหัวพอเลนไมได 
เปนตน

  การศึกษาวัฒนธรรมจึงตองศึกษาการรบัรูทัง้จากคนในและ
คนนอกวฒันธรรม ในเวทีพดูคุยของคณะทำงานมิตวิฒันธรรมจึงใหความสำคัญ
กับการเก็บขอมูลจาก “คนกลุมตางๆ” ที่ตองแยกแยะใหละเอียดวาเปนคนใน
หรือคนนอกวัฒนธรรม มีความใกลชิดกับวัฒนธรรมท่ีศึกษามากนอยเพียงใด 
เปนคนอายุรุนไหน เปนตน 
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 (13) การจำแนกประเภทของวัฒนธรรม มีวิธีการหลายแบบ
ที่จะจำแนกประเภทของวัฒนธรรม เชน
  • การแบงประเภทเปน “ศิลปวัฒนธรรม” และ “ชีวิต

วัฒนธรรม” ตามคำนยิามของยเูนสโกทีไ่ดกลาวมาแลว เมือ่ชาวบานสานกระติบ๊
ใสขาวเพ่ือใชในชีวติประจำวัน ผลติกรรมดังกลาวอาจถือเปน “ชวีติวฒันธรรม” 
แตหากมีการสานกระติ๊บแบบมีลวดลายสวยงาม สานอยางประณีตบรรจง 
ผลิตกรรมชิ้นน้ันอาจถือเปน “ศิลปวัฒนธรรม” เปนตน
  • ในอดีต (สัก 200 ปที่แลว) นักวิชาการในยุโรปเคยแบง

ประเภทของวัฒนธรรมออกเปน “วัฒนธรรมช้ันสูง” (high culture) ไดแก 
วฒันธรรมในราชสำนกั กลุมผูด-ีขนุนางชัน้สงู กบัวฒันธรรมชัน้ลาง (low culture) 
อันไดแก วัฒนธรรมของชาวไรชาวนา คนงานในโรงงาน แตปจจุบันการแบง
ประเภทวัฒนธรรมตามระดับชนชั้นในสังคมดังกลาวเริ่มจะไมชัดเจนดังเชน
ในอดีต เพราะวัฒนธรรมท้ัง 2 แบบไดไหลมารวมกันในรูปแบบวัฒนธรรมใหม
ที่เรียกวา Popular culture (ปอบ คัลเจอร)
  • ในแวดวงวิชาการเคยมีวิธีการแบงประเภทวัฒนธรรม

ในสงัคมชาวนาทีค่ลายคลงึกบัการแบงโดยใชกลุมชนชัน้ทางสงัคมทีก่ลาวมาแลว 
โดยแบงวัฒนธรรมออกเปน 2 ประเภท คือ Great Tradition (ในภาษาไทย 
มกัแปลวาวฒันธรรมหลวง) อนัไดแก วฒันธรรมของกลุมผูปกครอง วฒันธรรม
ในราชสำนัก ขุนนาง เจาที่ดิน และ Little Tradition (ในภาษาไทยแปลวา 
วัฒนธรรมราษฎร) อันไดแกวัฒนธรรมของชาวไรชาวนา กรรมกรคนงาน 
คนสามัญธรรมดาทั่วไป (ดูรายละเอียดในหัวขอที่ 3: แนวคิดและทฤษฎีตอไป)
   สำหรบัแนวคดิการแบงประเภทวฒันธรรมทีอ่าจจะเหมาะ

กบัชดุโครงการมิตคิวามเหล่ือมล้ำทางวัฒนธรรมน้ี นาจะไดแกการแบงประเภท
วัฒนธรรมในสังคมหน่ึงๆ วา จะมีวัฒนธรรมอยู 2 ประเภท ประเภทแรก 
เป็นวฒันธรรมหลัก (Dominant Culture) เชน ในสงัคมไทย ภาษาไทยภาคกลาง 
(กรุงเทพฯ) จะเปนวัฒนธรรมหลัก ประเภทท่ีสอง วฒันธรรมยอย (Subculture) 
เชน ภาษาของคนในแตละภูมิภาค ภาษาของกลุมชาติพันธุตางๆ
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(1.4) คํานิยามของคําว�า “ความเหล่ือมล้ําทางวัฒนธรรม” 

 (i) เริม่ตนจากยเูนสโก จากความหลากหลายของคำนิยามของ 
“วัฒนธรรม” หากเราเลือกใชคำนิยามแบบใด ก็จะสงผลตอเน่ืองมาถึง
การใหคำนิยามของคำวา “ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม” และก็จะสงตอ
แรงกระเพ่ือมไปถึงการพัฒนาตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำดังกลาว

  คณะทำงานในมิตินี้ไดเลือกใชคำนิยามของยูเนสโกเปน
พื้นฐาน และไดเพิ่มเติมอีกนิยามขึ้นมาเพ่ือเสริมความชัดเจนยิ่งข้ึน
  • ยูเนสโก นิยาม “ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม” วา 

เปนการกีดกันบนความแตกตางทางเพศ ชาติพันธุ ศาสนา ความพิการ และ
อตัลกัษณอืน่ๆ ของกลุม โดยมรีากทางวฒันธรรม และประวตัศิาสตรเปนปจจยั
สนับสนุน
  • คณะทำงานไดเพิ่มเติมอีกนิยามวา “ความเหลื่อมล้ำ

ทางวัฒนธรรม” คือการท่ีวัฒนธรรม ภาษา ความเช่ือ ประเพณีของคน
กลุมตางๆ ในสังคมไดรับการปฏิบัติหรือมีการใหคุณคาที่ไมเทาเทียมกัน

 (ii) การวิเคราะหคำนิยามของยูเนสโก ผูเขียนไดกลาวถึง
คุณลักษณะประการหนึ่งที่สำคัญของวัฒนธรรม คือการมีลักษณะเฉพาะ 
(distinctive ในคำนยิามของยเูนสโก) ทีเ่ปนอตัลกัษณเฉพาะของกลุมแตละกลุม
ทีท่ำให “แตกตาง” จากคนกลุมอืน่ๆ ดงัทีไ่ดยกตัวอยางวา คนในแตละวัฒนธรรม
มีวิธีการ “กินความเค็ม” จากน้ำปลา ซีอิ๊ว ปลารา และอื่นๆ ที่เปนแบบฉบับ
เฉพาะตัว แตทวาในคำนิยามของยูเนสโก “ความแตกตางเฉพาะตัว” นั้นเอง
กลับกลายเปนบอเกิดของความเหลื่อมล้ำ เพราะ “สิ่งท่ีแตกตางออกไป” 
ถูกทำใหดูดอยคากวา ตอยต่ำกวา เชน การกินปลาราถูกทำใหดูดอยคา (เชน 
สกปรก เหม็นคาว มีเชื้อโรค ฯลฯ) กวาการกินซีอิ๊วญี่ปุน เปนตน

  ดงันัน้ “ความเหล่ือมลำ้ทางวัฒนธรรม” จงึเปนสิง่ทีเ่กนิเลย
ไปจาก “ความแตกตาง” เพราะ “กระบวนการใหคุณคา” (valuation) เชน 
มนษุยเราทกุเชือ้ชาตยิอมมสีผีวิพรรณทีแ่ตกตางกนั เชน ผวิขาว ผวิดำ ผวิเหลอืง 
ฯลฯ หากทวา สงัคมเรากลบัใหคณุคาของการมผีวิขาววาสวยกวา นาพงึปรารถนา
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มากกวาการมีผิวดำ หรือการมีความเชื่อวาคนพิการขาขาด ตาบอด เปนใบ 
จะทำงานประกอบอาชพีไดไมดเีทาคนปกต ิ(หรอือาจเกนิเลยไปถงึวา คนพกิาร
ทำงานอาชีพไมไดเลย) ซึ่งเทากับเปนการกีดกันโอกาสในการหาเลี้ยงชีพ
เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีกวาของคนพิการ

  ดังนั้น แนวทางการลดทอนความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม
จึงมิใช “การยกเลิกความแตกตาง” (ซึ่งถาทำ ก็เทากับขจัดอัตลักษณของคน
แตละกลุมใหหมดไป) หากแตเปนการยกเลิก “กระบวนการใหคุณคา” 
ซึ่งกระบวนการดังกลาวตองทำในท้ัง 2 ดานเขาหากัน กลาวคือ ในดานของ
ผูถกูเหลือ่มลำ้ (เชนคนพกิาร) กต็องเสรมิพลงัทางวฒันธรรมใหมคีวามสามารถ
และความมั่นใจ (เชน โครงการสรางรถวีลแชรที่เหมาะสมและใชการไดจริง
ของโหนดชดุคนพกิาร จงัหวดันครราชสมีา, ศราวฒุ ิใจอดทน, 2563) ในดานหนึง่
ก็ตองสรางระบบที่เอื้ออำนวยใหผูถูกเหลื่อมล้ำไดเขาถึงโอกาสทางสังคม
ที่เทาเทียมกับคนในกลุมวัฒนธรรมอื่นๆ เชน เมื่อคิดจะกอสรางอาคารสถานที่ 
ก็ตองใชระบบการออกแบบของอารยะสถาปตย เปนตน 

 (iii) ความเหลือ่มลำ้ทางวฒันธรรมสามารถแสดงออกในทกุรปูแบบ
ของผลติกรรมดานวฒันธรรม (cultural product) ทีไ่ดกลาวมาแลว ไมวาจะเปน
อาหาร รูปราง/รางกาย เครื่องแตงกาย พิธีกรรม ภาษา (เชน การใหภาษา
ทองถิ่นมีคุณคาที่เทาเทียมกันกับภาษาตางประเทศ)

 (iv) ระวังกับดักเรื่องตระกูลของคำ คณะกรรมการจัดทำ
พจนานกุรมศพัทเศรษฐศาสตรของราชบณัฑติยสภาไดใหความหมายของคำวา 
“ความเหลื่อมล้ำ” (inequality) วา คือความตางกัน ความไมเสมอกัน หรือ
ความไมเทาเทยีมกนั ระหวางปจเจกบคุคล ระหวางกลุม หรอืระหวางประเทศ 
ความเหลื่อมล้ำอาจมีหลายมิติ ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ฯลฯ 

  ในคำนิยามนี้ มีขอเดนที่ควรขีดเสนใตคือเรื่อง “ระดับของ
ความเหล่ือมล้ำ” โดยเฉพาะอยางย่ิง ความเหล่ือมล้ำทางวัฒนธรรมท่ีพบ
ไดทั่วไปในชีวิตประจำวัน ความเหลื่อมล้ำประเภทน้ีมีไดหลายระดับ เชน 

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 258 2เล�ม



ความเหล่ือมล้ำระหวางวัฒนธรรมใหญ/วัฒนธรรมหลักกับวัฒนธรรมยอย 
ความเหลื่อมล้ำระหวางประเทศ เปนตน

  และสวนที่ตองระมัดระวังกับดักที่ปรากฏอยูในคำนิยามน้ี
ก็คือ คำตางๆ ที่ใชอางอิงถึง “ความเหลื่อมล้ำ” เชนคำวา “ตางกัน ไมเสมอกัน 
ไมเทาเทยีม” แมวาโดยทัว่ๆ ไป เราอาจจะอนุโลมไดวา คำเหลานีม้คีวามหมาย
คลายกันหรอืเหมอืนกนั เพราะสงักดัอยูในตระกลูคำเดยีวกัน แตหากเราจะนำ
ความหมายของคำเหลานี้มาสรางตัวชี้วัด เราก็จำเปนตองมีความประณีต
มากพอที่จะแยกแยะความแตกตางระหวางความหมายของคำทั้ง 3 คำที่อยู
ในตระกูลเดียวกัน

  ผูเขยีนไดกลาวถงึความไมเหมอืนกนัระหวาง “ความแตกตาง” 
กับ “ความเหล่ือมล้ำ” ไปบางแลวในหัวขอที่ผานมา รอบนี้ ผูเขียนจะขอ
แยกแยะความแตกตางระหวางคำวา “ความเทาเทียม” (equality) กับ 
“ความเสมอภาค” (equity) ซึ่งคำอธิบายที่ชัดเจนที่สุดจะอยูในภาพขางลางนี้

เท�ากัน คือ เท�าเทียม?
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  การแยกแยะความแตกตางระหวาง “ความเทาเทียม” กับ 
“ความเสมอภาค/เสมอหนา” นั้นจะมีความสำคัญมากเพราะวาสงผลมาถึง
การเลือกแนวทางที่จะสรางความยุติธรรมใหเกิดขึ้น การเลือกใชมาตรการ
ที่เนนความเทาเทียมก็ไดแก การท่ีรัฐจัดสวัสดิการใหแกคนทุกกลุมอยาง
เทาเทียมกัน (ทั้งๆ ที่ในความเปนจริง คนแตละกลุมมีความตองการและ
ความจำเปนไมเทากัน) แตทวา การเลือกใชมาตรการที่เนนการสรางความ
เสมอภาคนัน้ จะถือหลักวา “ผูมนีอย ควรไดรบัมาก” ทีเ่รยีกวา “เปนการเลือก
ปฏิบัติเชิงบวก” (positive discrimination) CBR จะเลือกใชมาตรการ
แบบหลังน้ีดวยการเลือกกลุมเปาหมายท่ีจะทำงานดวย คอืกลุมคนเล็กคนนอย 
– ผูที่อยูใตเสนความยากจนหรือกลุม 40% ลาง

 รายชื่อของโครงการและเอกลักษณ�ของมิติ 

(2.1) รายชื่อของโครงการวิจัย CBR ในมิติความเหล่ือมล้ําทาง

วัฒนธรรม

 สำหรับรายชื่อของทั้ง 3 โครงการวิจัย CBR ที่เลือกมาสังกัด
มิติความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมมี 3 โครงการ ดังนี้

(i) โครงการฟ��นฟูภาษาและประเพณีไหลเรือไฟ กลุ�มชาติพันธุ�โย�ย 
 ตําบลอากาศอํานวย จังหวดัสกลนคร (สวัุฒน� มานติย�, 2563 
 จากนี้ไป “โครงการภาษาโย�ย จังหวัดสกลนคร”)
(ii) โครงการแหนะโท�โท� บทสวดในพิธีศพเพื่อการเรียนรู�วิถีชีวิต
 และวัฒนธรรมของชาติพันธุ�อาข�า (อาพี สะโง�, 2563 จากนี้ไป 
 “โครงการแหนะโท�โท� อาข�า”)
(iii) โครงการพัฒนากลไกเพื่อพัฒนานวัตกรรมรถโยก รถเข็น 
 รถวีลแชร� และการปรับสภาพแวดล�อมที่พักอาศัยให�เหมาะสม
 กับคนพกิารด�านการเคลือ่นไหว จังหวดันครราชสมีา (ศราวฒุิ 
 ใจอดทน, 2563 จากนีไ้ป “โครงการรถวลีแชร�คนพกิารโคราช”)

2
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 เมื่อพิจารณาเพียงจากการดู “ชื่อของโครงการ” ก็จะพบความ
แตกตางประการแรกเลยก็คือ สำหรับ 2 โครงการแรก คือ โครงการภาษาโยย 
จังหวัดสกลนคร และแหนะโทโท อาขา นั้น เราจะรูสึกไดในแวบแรกเลยวา 
2 โครงการนี้คงจะเปนเรื่องทางวัฒนธรรม ทั้งนี้เพราะมี “ตัวผลิตกรรม
ทางวัฒนธรรม” (cultural product) ทีช่ดัเจนคือ ภาษา และพิธกีรรม แตทวา
สำหรับโครงการรถวีลแชรคนพิการฯ นั้น เราอาจจะสงสัยวา มันเปนโครงการ
ดานวัฒนธรรมไดตรงไหน โดยที่เราอาจจะลืมไปวา “รถวีลแชร” นั้นก็เปน 
“วัตถุธรรม” ชนิดหนึ่ง และสำหรับโครงการที่ 3 นี้ ทางคณะทำงานไดใหความ
สนใจกับ “วัฒนธรรมของกลุมคนพิการ” ซึ่งแตกตางไปจาก “วัฒนธรรมของ
กลุมคนทีม่รีางกายปกติ” วาวฒันธรรมดงักลาวนัน้มคีวามเหลือ่มลำ้อยางไมรูตวั
และไมตั้งใจอยางไร

 ในทามกลางความแตกตางระหวาง 3 โครงการ ในแงความยากงาย
ที่จะมองเห็น “แงมุมทางวัฒนธรรม” แลว ในอีกดานหนึ่ง ทั้ง 3 โครงการ
ต่างก็มจีดุรวมกนัประการหน่ึงคอื ทัง้ 3 โครงการเปนเรือ่งของ “วัฒนธรรมยอย” 
(subculture) ที่อยูทามกลาง “วัฒนธรรมใหญ” ดังนั้น โอกาสท่ีจะเกิด
ความเหล่ือมลำ้กย็อมมไีดสงูอยูแลว หากขาดการบริหารจัดการเชิงวฒันธรรมท่ีดี

(2.2) รายละเอยีดความเหลือ่มล้ําทางวฒันธรรมของแต�ละโครงการ

 เนือ่งจากลักษณะพิเศษประการหน่ึงของวัฒนธรรมก็คอื “ไมมใีคร
วางเปลาจากวฒันธรรมไปได” “เราทกุคนมวีฒันธรรมอยางหนึง่ตดิตวัเราเสมอ” 
แตในเวลาเดยีวกนั เรากม็กัจะไมรูวา “เรากำลงัมวีฒันธรรมอยางหนึง่อยูกบัตวั” 
เสมอืนปลาทีอ่ยูในนำ้ตลอดเวลา แตกม็องไมเหน็นำ้ หรอืทีน่กัวชิาการกลาววา 
“วัฒนธรรมเหมือนอากาศที่เราหายใจเขาไปตลอดเวลา แตก็มองไมเห็นและ
ไมรูสึกตัว” (culture we breeze)

 ดังนั้น ในหลายเวทีกิจกรรมของคณะทำงานมิติวัฒนธรรมชุดนี้ 
จงึพยายามทำให “ปลามองเห็นนำ้” หรอืทำใหเรารูสกึถงึอากาศท่ีกำลงัหายใจ
เขาไป หลังจากที่มีการติดตั้งหรือเปดโลกความเขาใจเรื่องวัฒนธรรมแลว 
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นักวิชาการประจำมิติก็จะมอบใบงานใหทีมวิจัยนำเอาแนวคิดใหมที่ติดตั้งไป
สองดูขอมูลในโครงการของตนเอง เชน การใชเลนสเรื่อง “ความเหล่ือมล้ำ
ทางวัฒนธรรม” ไปสองดูวาโครงการวิจัยที่กำลังทำอยูนั้น มีแงมุมของความ
เหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมอยางไรบาง

 ผลที่ไดมีดังนี้
 (ก) โครงการฟนฟภูาษาและประเพณไีหลเรอืไฟกลุมชาตพินัธุโยย 

จงัหวดัสกลนคร ทีม่าของการเลอืกกลุมทีศ่กึษาและประเดน็ทีศ่กึษา โดยทีท่มี
นกัวชิาการทีเ่ปนทมีวจิยันัน้มภีมูหิลงัการทำงานมาจากการวจิยัเพือ่ฟนฟภูาษา
ที่กำลังตกอยูในภาวะวิกฤติ คือภาษาที่กำลังจะสูญหายไป ซึ่งโดยสวนใหญ
แลวภาษาที่จะสูญหายนั้นมักเปนภาษาของกลุมชาติพันธุ และเปนภาษาที่มี
แตภาษาพดู ไมมตีวัอกัษรเขยีนบนัทกึ ทำใหสญูหายไดงาย ดงันัน้กระบวนการ
ทำงานของทีมนักวิชาการจึงเปนการสรางตัวอักษรจากภาษาพูดโดยใช
กระบวนการมสีวนรวมอยางสูงสดุตามแบบของงานวิจยั CBR คอืการใหเจาของ
ภาษามารวมฟนฟูเอง และหลังจากฟนฟูภาษาข้ึนมาแลว ตามหลักการเร่ือง 
“ตาขายทางวัฒนธรรม” และ “การสืบสานทางวัฒนธรรม” ทีมวิจัยก็จะ
ขยับขยายเร่ืองการใชภาษาไปยังสวนประกอบยอยอ่ืนๆ ของวัฒนธรรม เชน 
การบนัทึกชือ่สตัวพชืผกัผลไม การใชภาษาในการบนัทกึประเพณพีธิกีรรมหรอื
การละเลนตางๆ การสอนภาษาถิ่นในโรงเรียน การแตงนิทาน ฯลฯ

  จากลีลากระบวนการทาในการทำงานอยางตอเนื่องของ
ทีมนักวิชาการดังกลาว กรณีของภาษาโยยก็จัดอยูในกลุมของภาษาวิกฤติ
เชนเดียวกัน และเม่ือภาษาท่ีเปนสวนประกอบยอยไดสูญหายไป ก็จะสงผล
กระทบไปถึงประเพณีไหลเรือไฟที่ตองมีการรองเลนที่ใชภาษาไปดวย

  คณะทำงานที่เปนทีมวิจัยทั้งนักวิชาการและทีมวิจัยชุมชน 
(เปนเจาของวัฒนธรรมเอง) ไดรวมกันวิเคราะหสถานภาพ จุดเจ็บ ผลลัพธ
ที่คาดหวังและตัวชี้วัด รวมทั้งการออกแบบกิจกรรมในโครงการเมื่อสวมใส
แวนตาเรื่องความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม และพบวา
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  จากคำนิยามคำวา “วัฒนธรรม” ในโครงการน้ี มี 2 
ผลิตกรรม คือภาษาและประเพณีไหลเรือไฟ เมื่อใชกระจกสองสะทอนปญหา
ของความเหลื่อมล้ำจะพบปญหาใน 4 ประเด็นคือ

  (i) กลุมชาติพันธุโยยเปนกลุมขนาดเล็กที่อยูทามกลาง
วงลอมของวัฒนธรรมอื่นๆ ที่ใหญกวา เชน ญอ ภูไท ลาวอีสาน ฯลฯ จึงมักถูก
ครอบจากวัฒนธรรมที่ใหญกวา

  (ii) โดยเฉพาะดานภาษาที่จะถูกกลืนกลายโดยไมรูตัว เชน 
คำศัพทดั้งเดิมหายไป หรือจังหวะพูดจะเร็วขึ้น

  (iii) คนโยยเองไมเห็นเอกลักษณที่โดดเดนของตนเอง
  (iv) คนในชุมชนไมรูความหมายหรือไมเหน็คณุคาของประเพณี 

เพียงแตจัดตามๆ กันมา (รากของวัฒนธรรมเนาเสียไป)
 (ข) โครงการแหนะโทโท: บทสวดในพธิศีพควายของชาวอาขา 

โครงการนี้ วัตถุดิบ (material) ที่ศึกษาคือตัวพิธีกรรมแหนะโทโท ซึ่งเปน
พธิกีรรมการทำศพใหแกววัควายทีไ่ดใชงานมาเพือ่แสดงความสำนกึถึงบุญคณุ
ของสัตวเลี้ยง (รากของตนไมวัฒนธรรม) ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมที่
เกิดขึ้นก็คือ ในขณะที่วัฒนธรรมหลัก/วัฒนธรรมใหญ/วัฒนธรรมประชาชาติ
ไดรบัการปฏิบตั/ิไดรบัการสบืทอดอยูอยางตอเนือ่ง (เชนพธิทีำศพของคนไทย) 
แตพิธีกรรมแหนะโทโทของชาติพันธุอาขากลับตกอยูในภาวะท่ีใกลสูญสลาย
โดยมีสัญญาณตัวบงชี้ตางๆ เชน
  • จำนวนคร้ังที่ประกอบพิธี
  • จำนวนคนท่ีเขารวม
  • จำนวนผูทำพิธีที่ลดลง 
  ฯลฯ
  หรืออาจกลาวไดวา องคประกอบยอยเกือบจะทุกสวนของ

พธิกีรรมแหนะโทโทกำลงัจะสญูสลายหายไป ดงัทีท่มีนกัวจิยัชมุชนในโครงการนี้
ไดประมวลจุดเจ็บ (pain point) ของพิธีกรรมนี้เอาไว 8 ประการคือ
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  (1) ไมมีหนังสือบทสวดท่ีเปนภาษาไทย ทำใหถายทอดแก
คนรุนใหมไดยาก

  (2) คนสวนใหญไมรูความหมายของบทสวด
  (3) ขาดเครื่องมือในการถายทอด ขาดพื้นที่ทางวัฒนธรรม

ในการสืบทอด
  (4) ชองทางการเรยีนรูพธิกีรรมมจีำกดั ไดเรยีนรูเฉพาะชวงทีม่ี

การทำพิธีเทานั้น
  (5) มีการเปลี่ยนแปลงความเชื่อและวิถีชีวิต สงผลตอการ

เขารวมและทำพิธี
  (6) คนในชุมชนไมเห็นความสำคัญของพิธีกรรม
  (7) บทสวดในพธิศีพเริม่สญูหายไป ทำใหชดุความรูในพธิกีรรม

สูญหายตามไปดวย
  (8) ผูรู (พี๊มา) เริ่มมีบทบาทลดลง
 (ค) โครงการรถวีลแชรคนพิการโคราช กลุมคนพิการท่ีทาง

โครงการรวมงานดวยคือ คนพิการดานการเคลื่อนไหว เชนขาขาดเดินไมได 
แมวาที่ผานมาจะมีหนวยงานรัฐที่จัดหารถวีลแชรมาให แตทวา “วัตถุธรรม” 
ที่จัดหามาใหนั้นยังไมเหมาะสมกับคนพิการแตละคน ทำใหใชงานจริงไมได 
โครงการน้ีทีม่ทีมีวจิยัทีป่ระกอบดวยโหนด CBR นกัวชิาการท่ีมคีวามรูความชำนาญ
ดานการออกแบบอปุกรณสำหรบัคนพิการ และตวัแทนคนพกิารเอง จงึตองการ
สราง “วัตถุธรรม” เชน รถวีลแชร โดยใชกระบวนการมีสวนรวมแบบ CBR

  เมือ่ทมีวจิยัไดสวมใสแวนแหงความเหลือ่มลำ้ทางวฒันธรรม
สองดขูอมลูในโครงการกพ็บวา บรรดาวตัถธุรรมตางๆ ทีส่รางในวฒันธรรมของ
คนไมพิการน้ันลวนแลวแตเปนอุปสรรคท่ีกีดขวางและกีดกันคนพิการในการ
เขาถึงสิ่งตางๆ ในสังคมทั้งสิ้น เชน
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  • การสรางถนน ไมไดออกแบบเพื่อรองรับคนพิการหรือ
ใหคนพิการไดรวมใชดวย
  • การออกแบบบาน ก็เชนเดียวกัน
  • การออกแบบสถานที่ทำงาน ก็ไมไดรองรับคนพิการ
  • การออกแบบสถานทีข่องหนวยงานรฐั เชน ทีว่าการอำเภอ 

โรงพยาบาล ฯลฯ ไมไดรองรับคนพิการ เชน หองติดตออยูชั้น 2 แตไมมีลิฟต
หรือทางลาดชันใหคนพิการขึ้นไปได
  • วีลแชรที่จัดหามาใหไมเหมาะสมกับคนพิการ
  สำหรับโครงการรถวีลแชรฯ นี้ นักวิชาการประจำมิติได

เพ่ิมเตมิแนวคดิวา จะตองใชมมุมองแบบภาพกวางแบบ 360 องศา เพือ่ใหเหน็
ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม เชน หากคนพิการไมสามารถใชรถวีลแชรได 
จะทำใหคนกลุมนี้ขาดโอกาสในการเขารวมกิจกรรมทางสังคมตางๆ เชน 
ไปรวมงานศพของคนในชุมชนไมไดเหมือนคนท่ีมีรางกายปกติ เพราะหาก
ทีมวิจัยมองภาพแคบเพียง “ตัวรถวีลแชร” เทานั้น เปาหมายของโครงการ
ก็จะกลายเปนการพฒันารถเขน็เทานัน้ แตยงัไปไมถงึเรือ่งการลดความเหลือ่มลำ้
และการขาดโอกาสของคนใชรถเข็น

(2.3) เอกลักษณ�ของมิติตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ําทางวัฒนธรรม 
 อนัทีจ่รงิในหัวขอ 1 ทีว่าดวยคำนยิามเชงิวเิคราะหของ “วฒันธรรม” 

ผูเขียนไดระบุคุณลักษณะยอยๆ ของวัฒนธรรม 13 ประการมาแลว และ
คณุลักษณะดงักลาวกไ็ดมาสรางเอกลักษณพเิศษของการทำงานพัฒนาตวัช้ีวดั
ในมิตินี้ ในที่นี้ ผูเขียนจึงเพียงแตจะขอขีดเสนใตอีกครั้งเมื่อคุณลักษณะตางๆ 
เขามาเกี่ยวของกับเรื่องการสรางตัวชี้วัดเทาน้ัน 

 (2.3.1) รปู-นามของวัฒนธรรมกับการสรางตัวชีว้ดั วฒันธรรม
แตละประเภทจะมพีสิยั (shade-range) ตัง้แตเปนสิง่ทีจ่บัตองได ไปจนกระทัง่
ถงึสิง่ทีจ่บัตองไมได แตทวาในดานของตวัชีว้ดันัน้ โดยหลกัการแลวจะตองเปน
สิง่ทีจ่บัตองได (จงึจะวดัได) ซึง่หมายความวา เราจะตองแปลงวฒันธรรมทีจ่บัตอง
ไมได/เปนนามธรรมใหมาเปนรูปธรรมใหมากที่สุด
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   ดังนัน้ วฒันธรรม (บางประเภท) ทีเ่ปนวตัถธุรรม อาจจะ
สรางตัวชีว้ดัไดงายกวาวฒันธรรมท่ีเปนนามธรรม (เชน ความม่ันใจในวัฒนธรรม
ของตนเอง) อยางไรก็ตาม วัตถุธรรมบางประเภท เชน ผาทอมือ เครื่องจักสาน 
เครื่องปนดินเผา ฯลฯ ก็อาจจะดูเปน “วัฒนธรรม” มากกวา “รถวีลแชรของ
คนพิการ” (ซึ่งอาจจะมีคำถามวา “มันเปนวัฒนธรรมตรงไหนนะ”)

   การทำงานกับวัตถุธรรมที่เปนวัฒนธรรมประเภทที่เปน
รูปธรรมอยางมากท่ีสุด เชนในกรณีรถวีลแชรนี้ จึงอาจตองใชเคร่ืองมือสอง
แงมมุทีห่ลากหลายของวตัถธุรรมใหเหน็แงมมุอืน่ๆ ดงัเชนในเวทเีรยีนรูรวมกนั
ของมิตวิฒันธรรมน้ี ไดใชเครือ่งมอื 4 ประเภทวฒันธรรมของพระยาอนุมานราชธน 
มาใหทั้ง 3 โครงการไดวิเคราะหขอมูลของตน ดังตัวอยางของกรณีรถวีลแชร
คนพิการโคราช ดังในภาพ

วัตถุธรรม คติธรรม สหธรรม นิติธรรม

คนพิการไมมีรถเข็น ลดคุณคาในตัวเอง
เพราะตองพึ่งพิงคนอื่น

คนอื่นสงสาร ชวยเหลือ
เพราะคิดวาคนพิการ
ไมสามารถชวยตัวเองได

คนพิการไดรับรถเข็น

รถเข็นที่อาจ
ยังไมเหมาะสม

ลดการพ่ึงพิงคนอื่นลง 
แตการตระหนักในคุณคา
ยังนอยอยูเพราะยังตอง
พึ่งพิงคนอื่นอยู

คนอื่นยอมรับคนพิการ
มากข้ึนเพราะคนพิการ
สามารถชวยตัวเอง
ไดในบางระดับ

ระเบียบเดิม
เรื่องการจัดหา
รถเข็นใหคนพิการ

คนพิการไดรับรถเข็นที่เหมาะสมกับสภาพรางกาย

รถเข็นที่เหมาะสม ลดการพึ่งพิงคนอื่น
ไดมากขึน้ เพิม่การตระหนกั
ในคุณคาของตนเอง

คนอื่นยอมรับคนพิการ
เพราะคนพิการสามารถ
ชวยตัวเองได

เกิดการปรับ/
เปลี่ยนระเบียบ
ในการจัดหารถ
เข็นที่เหมาะสม
ใหคนพิการ
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   หรอืการนำเคร่ืองมือ “การทำหนาทีข่องวัฒนธรรม” เชน 
หนาที่ของรถวีลแชรตอตัวคนพิการมาใชวิเคราะห ดังในภาพท่ีเปนผลมาจาก
เวทีพูดคุยแลกเปลี่ยนในมิติวัฒนธรรม

 (2.3.2) คำถามที่ไมอาจลืม: วัฒนธรรมตอง “ของใคร” เสมอ 
อยางนอยตองมองแบบ “คนนอก-คนใน” เรายอมทราบดีวา ปลากับนกยอม
มีความสามารถท่ีจะมองเห็น “น้ำ” ไดแตกตางกัน รวมท้ังยอมมอง “น้ำ” 
(ถาสามารถเห็น) อยางแตกตางกัน ฉันใดก็ฉันนั้น คนท่ีเขามาเก่ียวของกับเร่ือง 
“วัฒนธรรม” (เปรียบเสมือน “น้ำ”) ไมวาจะในฐานะผูสราง ผูเสพ ผูวิจัย 
ผูสรางตัวชี้วัด ผูเก็บขอมูล กลุมตัวอยาง ผูขับเคลื่อน ฯลฯ ก็ตองถามตัวเอง
อยูตลอดเวลาวา เราเปน “นก” หรือเปน “ปลา” ในเรื่องน้ำ

   นอกจากน้ันกย็งัมคีวามเปนจริงเก่ียวกับคณุลกัษณะของ
วัฒนธรรมท่ีไดกลาวมาแลววา วัฒนธรรมน้ันเปนเสมือนอากาศท่ีเราหายใจ
เขาไป แตกลับไมรูสึกถึงการมีอยู เชน เราผูมีรางกายสมประกอบจะไมรูตัวเลย
ดวยวา เรากำลังใชชีวิตอยูในสังคมท่ีมี “วัฒนธรรมของคนไมพิการ” เชน 
ถาหองติดตองานที่ อบต. อยูที่ชั้น 2 เราก็จะเดินขึ้นบันไดไปไดโดยไมฉุกใจ
คิดเลยวา ถาคนพิการมาติดตองานที่ อบต. เขาจะทำอยางไร

ทําหน�าที่
ต�อคนพิการ

เป�น
อุปสรรค

เข�าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ

เงื่อนไขการทํางาน/
การประกอบอาชีพ

ความเจ็บป�วย/ความตาย/
ยารักษาโรค

การใช�เวลาว�าง/สันทนาการ

เข�าถึงที่อยู�อาศัย

เข�าถึงโภชนาการที่จําเป�น

เข�าสู�ชีวิตสาธารณะของชุมชน

อยู�ดีมีสุข

เป�นกลไก
ลดทอน

ความเหลื่อมลํ้า

การมี
วัตถุธรรม
รถวีลแชร�
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   ดังนั้น ในโครงการวิจัย CBR ที่ศึกษาเกี่ยวกับเรื่อง 
“คนพิการ” “ภาษาโยย” “พิธีกรรมแหนะโทโท” จึงมีคำถามสำคัญตั้งแต
เปดมานของโครงการเลยวา นักวิจัยในโครงการเปนใคร โดยมีคำตอบใหเลือก
กากบาท 2 ชอง คือ เปน “คนใน” หรือเปน “คนนอกวัฒนธรรม” เพราะ
คำตอบที่เลือกนี้จะสงผลถึงกระบวนการทำวิจัยทั้งกระบวน แมแตขั้นตอน
การสรางตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้กไ็มยกเวน และเพ่ือเปนหลกัประกนัความเสีย่ง 
การวิจัยหรือการสรางตัวชี้วัดดานวัฒนธรรมนั้นควรจะตองมีทั้งปลาและนก
อยูในทีมทำงานเสมอ มิใชมีแต “ปลา” หรือมีแต “นก”

   และเหตผุลทีค่วรจะตองมทีัง้นกและปลาในการมองดนูำ้
ก็เพราะวา ในเรื่องวัฒนธรรมนั้น ยอมไมมีใครที่จะวางเปลา ทุกคนลวนมี
วัฒนธรรมฝงอยูบนหนาผากของตนเอง (โดยอาจจะไมรูตัว) และยังมีแนวโนม
ที่จะถือเอาวัฒนธรรมของตัวเองเปนตัวตั้ง/เปนศูนยกลาง/หรือเห็นวาดีกวา
วัฒนธรรมอื่นๆ ที่ในภาษาวิชาการเรียกกลุมอาการของโรคทางวัฒนธรรม
แบบนี้วา “Ethnocentric” ดังน้ันการมีทีมทำงานวิจัย ทีมสรางตัวชี้วัด 
ทมีเกบ็ขอมลู กลุมตวัอยาง ฯลฯ ทีป่ระกอบดวยคนทีม่รีะยะหางทางวฒันธรรม 
(cultural distance) หลายๆ กลุมจึงนาจะชวยกระจายอคติของขอมูล
ทางวัฒนธรรมไดบาง

 (2.3.3) การใชกลยุทธ Focus + Flare ในการสรางตัวชี้วัด 
ลักษณะเดนอีกประการหนึ่งของการทำงานในการพัฒนาตัวชี้วัดในมิติความ
เหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมก็คือ ในขณะที่คำนิยาม มิติ/ขอบขาย (dimension) 
ของ “วฒันธรรม” นัน้ มอียางกวางขวางและหลากหลาย คอืม ี“ลกัษณะทัว่ไป” 
อยางมาก แตในอีกปลายขางหนึ่ง ตัวโครงการวิจัยทั้ง 3 โครงการในสังกัด 
กลับมี “ลักษณะเฉพาะอยางยิ่ง” เปนการหยิบ “ผลิตกรรมทางวัฒนธรรม” 
1 ชนิด เชน ภาษา พิธีกรรม 1 ประเภท หรือวัตถุธรรม 1 ประเภทเทานั้น
มาเปนกรณีตัวอยางสำหรับการกลั่นตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำออกมา
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   ดวยเหตุนี้ กระบวนการท่ีจะโนมลักษณะท่ัวไปกับ
ลักษณะเฉพาะเขาหากันนี้ก็ตองดำเนินการอยูหลายรอบ (เหมือนการตมเหลา
ก็ตองกลั่นและกรองหลายๆ ชั้น) ปริมาณของการทำกิจกรรมรวมกันระหวาง
นักวิชาการประจำมิติกับทีมโหนดและนักวิจัยชุมชนจึงมีนับกวาสิบกิจกรรม 
และคุณภาพของกิจกรรมก็มีความหลากหลาย มีการกำกับดูแลอยางใกลชิด
และประณีตกวาจะตกผลึก

   สวนกลยุทธที่คณะทำงานนำมาใชก็คือ กลยุทธ Focus 
& Flare ที่ไดกลาวถึงมาแลวในสวนที่ (4) ก. มิติสังคม คือมีทั้งการแตกขยาย
รายละเอียด (Flare) สลับกับการเลือกรวมเขามา (Focus) ตัวอยางเชน ขอมูล
ความรูเรือ่งวฒันธรรมจากขางลาง (จากพ้ืนที)่ กต็องขยายภาพใหกวางมากข้ึน 
(Flare) แตขอมูลความรูจากขางบน (จากนักวชิาการ) กต็องโฟกัสมาท่ีประเภท
วัฒนธรรมท่ีอยูในโครงการ (Focus) เปนตน

 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข�อง

อนัทีจ่รงิในหวัขอที ่1 ทีว่าดวยคำนยิามของวฒันธรรม โดยเฉพาะเนือ้หา
ตรง 13 คุณลักษณะของวัฒนธรรมนั้น ก็คือสวนที่เปนปลายธารหรือเปน
การประยกุตใชมาจากทฤษฎทีางวฒันธรรมอนัเปนตนธารของคำนยิามเหลานัน้ 
ในหวัขอที ่3 นี ้ผูเขยีนจงึเพยีงจะขอแนะนำชือ่เสยีงเรยีงนามของตนธารทฤษฎี
ดานวัฒนธรรมและความเหลื่อมล้ำของวัฒนธรรมพอสังเขป

แนวคิด/ทฤษฎี
ท่ีเกี่ยวข�อง

2 มุมมองต�อวัฒนธรรม

กลุ�มทฤษฎีว�าด�วยความสัมพันธ�ระหว�างวัฒนธรรม

สองกลุ�มทฤษฎี
ที่ว�าด�วยความเหลื่อมล้ํา

ทางวัฒนธรรม

CBR แก�ป�ญหา
ความเหลื่อมลํ้า

ทางวัฒนธรรมอย�างไร

As product

As process

3

1

3

24
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(3.1) มุมมองของทฤษฎีว�าด�วยวัฒนธรรม

 ในการศึกษาวัฒนธรรมน้ัน มีมุมมอง 2 มุมใหญใหพิจารณา
วัฒนธรรมคือ

 (ก) มองวฒันธรรมเปนผลผลติ/ผลติกรรม: culture as product
 (ข) มองวัฒนธรรมเปนกระบวนการการผลิต: culture as process
 (ก) การมองวัฒนธรรมเป�นผลผลิต/ผลิตกรรม วิธีการ

มองแบบนีก้ไ็ดแกการพจิารณาตอบคำถามวา “อะไรทีเ่รยีกวาเปนวฒันธรรม” 
ซึ่งตัวอยางคำตอบในหัวขอที่ 1 ก็ไดมีภาพแสดงเอาไวแลว เชน อาหาร เสื้อผา 
ที่อยูอาศัย สิ่งกอสราง ยารักษาโรค ดนตรี การละเลน ศาสนา-ความเช่ือ 
ประเพณีพิธีกรรม ฯลฯ

  และจากประเภทของคำตอบวาอะไรเปน (ผลผลิตของ) 
วัฒนธรรมไดบางซ่ึงมีอยางหลากหลาย นักวิชาการบางทานเชน พระยา
อนุมานราชธนจึงไดจัดจำแนกวัฒนธรรมตางๆ ออกเปน 4 หมวดหมูดังท่ี
ไดกลาวมาแลว คือ วัตถุธรรม เนติธรรม คติธรรม และสหธรรม

ประเภทของวัฒนธรรม

วัฒนธรรม

วัตถุธรรม 
ส่ิงท่ีประดิษฐ�ข้ึน

คติธรรม 
หลักในการ
ดํารงชีวิต

เนติธรรม 
กฎเกณฑ�ทางสังคม

สหธรรม 
มารยาททางสังคม
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  จากนั้นก็มีคำอธิบายรายละเอียดของวัฒนธรรมในแตละ
หมวดหมู ดังน้ี

  (i) คติธรรม เปนวัฒนธรรมในหมวดที่วาดวยหลักในการ
ดำรงชีวิต ไดแก ความขยันหมั่นเพียร การคำนึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวา
สวนตัว ความซื่อสัตยสุจริต ความสามัคคี ความเสียสละ ความประหยัด ฯลฯ 
วัฒนธรรมในหมวดคติธรรมนี้จะพบเห็นอยูในการอบรมสั่งสอน การรณรงค 
การสอดแทรกอยูในศิลปวัฒนธรรมและชีวิตวัฒนธรรมอยูอยางสม่ำเสมอ
ในสังคม

  (ii) สหธรรม เปนวัฒนธรรมในหมวดท่ีวาดวยมารยาท
ทางสังคมทีเ่กีย่วของการอยูรวมกนักบัผูอืน่ เชน การทกัทาย การใหเกยีรตผิูอืน่ 
การรูจักควบคุมอารมณ การชวยเหลือผูอื่น เปนตน

  (iii) เนติธรรม เปนวัฒนธรรมในหมวดท่ีเปนขอกำหนด 
กฎระเบียบ กฎหมายท่ีใชบังคับเพ่ือควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกในสังคม
ใหอยูในระเบียบแบบแผน

  (iv) วตัถธุรรม เปนวฒันธรรมในหมวดทีเ่ปนสิง่ของเครือ่งใช
ในชวีติประจำวันทีม่นุษยไดสรางขึน้มา เชน บานเรอืน ยานพาหนะ เครือ่งนุงหม 
เครื่องมือประกอบอาชีพ ยารักษาโรค เปนตน

  การจัดแบงประเภทของวัฒนธรรมออกมาเปนหมวดหมู
เชนนี้ นาจะเนื่องมาจากวิธีการบริหารจัดการวัฒนธรรมในแตละหมวดหมูนั้น
นาจะแตกตางกัน และสำหรับในโครงการสรางตัวช้ีวัดนี้ ตัวช้ีวัดวัฒนธรรม
ในแตละหมวดหมูก็อาจจะแตกตางกันดวย

 (ข) การมองวัฒนธรรมเป�นกระบวนการผลิต สำหรับ
นกัวชิาการในกลุมทีม่องวัฒนธรรมเปนกระบวนการผลิตประเภทหน่ึงนี ้เปนกลุม
นกัวชิาการท่ีไดรบัอทิธพิลทางความคิดมาจากเร่ืองการผลิตทางวัตถุ (Material 
production) ที่ใหคำอธิบายวา ในการสราง/การผลิตวัตถุชิ้นหนึ่งๆ ขึ้นมา
ในสังคมนั้น จะตองมีองคประกอบยอยๆ ของการผลิตอยางครบครัน หากขาด
องคประกอบใดองคประกอบหนึ่งก็จะทำการผลิตไมได

รศ.ดร.กาญจนา แก�วเทพ 271



  ในกระบวนการผลิตวัฒนธรรม (cultural production) 
ก็มีหลักการเดียวกับการผลิตวัตถุ กลาวคือ ตองมีสวนประกอบยอยดังกลาว
เชนกัน และหากขาดองคประกอบยอยตัวใดตัวหนึ่งไป ก็จะผลิตไมได
เชนเดียวกัน ตัวอยางเชน ในการผลิตกลองสะบัดไชย วัตถุธรรมของวัฒนธรรม
ภาคเหนือ จะพบองคประกอบยอยหลักๆ ดังนี้

กระบวนการ
ผลิตวัตถุ

โรงงาน สถานที่

หน�าที่ของกลองท่ีมีต�อชุมชน

ต�นไม�สําหรบั
ทํากลอง

ตํารา
ทํากลอง

หมอ
ทํากลอง

ความสามารถของ
ชาวบ�านในการ
ทํากลอง

เครื่องมือ/เครื่องจักร
การผลิต

คนทีท่ําการผลติ/
การแบ�งงานกันทํา

ชุดความรู�ในการผลิต/
(ชดุความเชือ่ในการผลิต)

ช�วงเวลา
ในการผลิต

การจัดเก็บ
ผลผลิต

การแปรรูป/
หบีห�อผลผลิต

การแพร�กระจาย/
การแบ�งป�นผลผลิต

เป�าหมายของการผลิต 
(สําคัญอันดับแรก)

วัตถุดิบ/
พลังงานที่ใช�

1
2

4

567

8

9

10

3

P5

P3

P4 P1

P2
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  และเน่ืองจากวัฒนธรรมมีทั้งรูปแบบที่เปนรูปธรรมและ
นามธรรม ในสวนทีเ่ปนรปูธรรม การผลติทางวฒันธรรมจงึอาจจะมคีวามคลายคลงึ
กับการผลิตวัตถุอยูมากๆ เชน การทอผาดวยมือ เพียงแตวาอาจจะมีมิติ
ของความเช่ือหรือขอกำหนดตางๆ ทางวัฒนธรรมเพ่ิมเติมมากข้ึน และผลผลิต
ทีส่ำเรจ็ออกมากอ็าจจะไมใชเปนเพยีง “ผลติภณัฑเชิงวตัถุ” (material product) 
เชน ผาที่ทอจากเครื่องจักรในโรงงาน หากแตเปน “ผลิตภัณฑเชิงวัฒนธรรม” 
(cultural product) เชน ผาที่ทอสำหรับหอคัมภีรใบลาน เปนตน

  สวนวฒันธรรมในหมวดหมูทีเ่ปนนามธรรม เชน คตคิวามเชือ่ 
ธรรมเนียมประเพณี กระบวนการผลิตวัฒนธรรมในหมวดหมูนี้ก็อาจจะ
แตกตางจากการผลิตวัตถุตั้งแตสวนประกอบของวัตถุดิบท่ีนำมาใช ซึ่งอาจจะ
ไมใชวัตถุ หากแตเปนกลุมความทรงจำ อารมณความรูสึกรวม เรื่องเลา 
ตำนาน วีรบุรุษวีรสตรีของกลุมชน เปนตน

  แตทวาไมวาจะเปนการผลิตวัตถุหรือการผลิตวัฒนธรรม
ก็ยังคงมีหลักการที่เกี่ยวกับ “ความยั่งยืน” ที่เปนหลักเดียวกัน กลาวคือตองมี
กระบวนการผลิตซ้ำเพื่อสืบทอด (Reproduction) เชน โรงงานผลิตสินคา 
หากผลติเพยีงครัง้เดยีวแลวหยดุผลติ สนิคาประเภทนัน้กจ็ะลมหายตายจากไป 
วัฒนธรรมก็เชนเดียวกัน ตองมีกระบวนการผลิตซ้ำเปนรอบที่ 2...3...4 (แมวา
อาจจะปรับเปลีย่นรปูแบบไปบาง) วฒันธรรมนัน้จงึจะดำรงอยูไดอยางยาวนาน 
นี่ก็หมายความวาจะตองมีองคประกอบยอยๆ ที่ระบุมาอยางครบเคร่ือง 
หรือที่ในภาษาของการสรางตัวชี้วัดในชุดโครงการนี้เรียกวา “ตองมีพื้นที่ของ
การผลิตวัฒนธรรม”

  และวัฒนธรรมใดยิ่งมีโอกาสผลิตไดบอยครั้ง มีโอกาสผลิต
ไดอยางตอเน่ือง มโีอกาสผลิตไดอยางมขีอบเขตกวางขวาง (ตัง้แตขอบเขตระดบั
ชุมชน อำเภอ จังหวัด ประเทศ และระดับโลก) ก็จะยิ่งเปนหลักประกัน
ความยั่งยืนของวัฒนธรรมนั้นๆ ในทางกลับกัน ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม
จะเกิดขึน้เม่ือวฒันธรรมหนึง่ขาดโอกาส/ขาดพืน้ทีใ่นการผลติซำ้ทางวฒันธรรม
นั่นเอง
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(3.2) ทฤษฎีว�าด�วยความเหล่ือมลํ้าทางวฒันธรรม หากเราจดัแบง
กลุมทฤษฎีดานสังคมศาสตรที่วาดวยความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมโดยใช
เกณฑเรื่อง “การยอมรับหรือไมยอมรับความเหล่ือมล้ำทางวัฒนธรรม” เราก็
อาจจะแบงกลุมทฤษฎีออกไดเปน 2 กลุมใหญๆ คือ

 (ก) กลุมทฤษฎีทีย่อมรบัวาวฒันธรรมตางๆ มคีวามเหลือ่มลำ้
กันอยูเปนธรรมชาติ/เปนความจริง ตัวอยางของกลุมทฤษฎีนี้ก็เชน ทฤษฎี
ววิฒันาการแบบสายเด่ียว (Single Evolutionism) ทีอ่ธบิายวา จากประวัตศิาสตร
ของมนุษยชาติ ในแตละสังคมตางมีวิวัฒนาการ/มีขั้นตอนของการสรางสรรค
วัฒนธรรมอยางนอยใน 3 ขั้นตอน เปนลำดับชั้นสูงต่ำแบบข้ันบันได ดังนี้

  หรือวัฒนธรรมดานสถาบันทางสังคม เชน สถาบันศาสนา
ก็มีลำดับขั้นสูงต่ำเปนขั้นบันไดเชนกัน

สังคมป�าเถื่อน
Savagery

สังคมอนารยะ
Barbarism

สังคมอารยะ
Civilization2

3

1
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  จากหลกัแนวคดิพืน้ฐานเรือ่งการมวีฒันธรรมทีส่งูกวา/ตำ่กวา
ดงักลาวน้ี กห็มายความวา นกัวชิาการกลุมนีถ้อืวาความเหล่ือมล้ำทางวัฒนธรรม
นั้นเปนเรื่องที่เปนจริงตามธรรมชาติ เปนเรื่องที่ตองยอมรับหรือยอมรับได 
รวมทัง้เปนเรือ่งทีห่ลกีเลีย่งไมได และนยัทีต่ามมากค็อื การยอมรบัท่ีวฒันธรรม
ที่สูงกวาจะเขาแทนที่ จะเขาครอบงำ จะเขาไปกลืนกลายวัฒนธรรมที่ต่ำกวา 
เชน แนวคดิทีว่าเปนการดแีลว เปนการววิฒันทีว่ฒันธรรมวทิยาศาสตรทีส่งูกวา
จะเขาแทนที่วัฒนธรรมความเชื่อเรื่องผี เปนตน

 (ข) กลุมทฤษฎีที่ไมเชื่อเร่ืองความสูงต่ำของแตละวัฒนธรรม 
ตัวอยางของทฤษฎีในกลุมนี้ก็เชน ทฤษฎีหนาที่นิยม (Functionalism) ทฤษฎี
โครงสรางนิยม (Structuralism)

  ทฤษฎีหนาที่นิยมกลาววา การท่ีเราจะประเมินคาของ
วัฒนธรรมใดนั้น เราตองดู “การทำหนาที่อยางบรรลุเปาหมายของสังคม
นั้นๆ เอง” โดยไมตองไปเปรียบเทียบแบบข้ันบันไดเชนทฤษฎีวิวัฒนาการ 
ตัวอยางเชน ในสังคมที่มีอากาศรอน การใสรองเทาแตะเปดหัวหรือการใสเสื้อ
ปลอยชายจึงเปนรปูแบบวัฒนธรรมการแตงกายท่ีทำหนาท่ีอยางเหมาะสมแลว 
เพราะชวยระบายอากาศรอนไดอยางดี ในขณะท่ีสงัคมท่ีมอีากาศหนาว การใส

ลัทธิความเช่ือ
ผีสางเทวดา
Animism

พหุเทวนิยม
Polytheism

เอกเทวนิยม
Monotheism2

3

1
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รองเทาหุมสนปดหวั และการเอาเส้ือใสไวในกางเกงและผกูเนกไท กเ็ปนรปูแบบ
วัฒนธรรมท่ีทำหนาที่อยางเหมาะสมเพราะชวยเก็บความอบอุน การนำเอา
วัฒนธรรมการใสรองเทาหุมสนและเอาเสื้อใสในกางเกงมาเปรียบเทียบวา
เปนวัฒนธรรมท่ีสูงสงกวา สุภาพเรียบรอยมากกวาการใสรองเทาแตะและ
การใสเสื้อปลอยชายจึงผิดหลักการของทฤษฎีหนาที่นิยม

  เชนเดียวกับทฤษฎีโครงสรางนิยมไดมีคำประกาศวา “ไมมี
วัฒนธรรมใดท่ีเหนือกวา หรือสูงกวาอีกวัฒนธรรมหน่ึง” แตละวัฒนธรรม
ยอมถูกออกแบบมาใหเหมาะกับบริบทแวดลอมของสังคมนั้นๆ

  ดังนั้น แนวคิดที่นำเอาวัฒนธรรมของแตละสังคมมา
เปรียบเทียบกันจึงนับวาเปนจุดเริ่มตนของการสรางความเหลื่อมล้ำทาง
วัฒนธรรมในสายตาของนักวิชาการในกลุมนี้

(3.3) ทฤษฎีว�าด�วยความสัมพนัธ�ระหว�างวฒันธรรมต�างๆ ปจจบุนัน้ี
ดูเหมือนจะมีการยอมรับกันแลววา ในสังคมหน่ึงๆ นั้น ลวนประกอบดวย
วัฒนธรรมที่มากกวา 1 วัฒนธรรมขึ้นไป ที่เรียกวา สังคมพหุวัฒนธรรม 
(Multi-cultural society) หรือหากพูดเปนภาษาอังกฤษก็คือใน 1 สังคม
จะประกอบดวย cultures ที่หลากหลายเปน c1 c2 c3 c4 .... แตคำถามแรก
ก็คือ ตัว C ที่หลากหลายนี้มีขนาดเทากันหรือเปลา หรือวามี c บางตัวเปน 
C ตัวใหญกวา c อื่นๆ และคำถามที่สองก็คือ แลวความสัมพันธระหวางตัว c 
ตางๆ เปนอยางไร โดยเฉพาะความสัมพันธระหวางตัว C (ใหญ) กับ c (เล็ก)

 จากคำถามท่ี 2 มีคำตอบท่ีทำใหเกิดกลุมนักคิดที่แยกออกเปน 
2 คายคือ

 (ก) กลุมความสัมพันธแลกเปลี่ยนระหวางวัฒนธรรม 
(Intercultural relation) ตัวอยางที่ไดยกไปแลวก็คือกลุมทฤษฎีวัฒนธรรม
หลวง (Great tradition) และวัฒนธรรมราษฎร (Little tradition) ทฤษฎีนี้
อธบิายวา ในสังคมโบราณเชนสงัคมศกัดนิาจะมวีฒันธรรม 2 ประเภทอยูรวมกัน
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ในสังคม คือวัฒนธรรมหลวง อันไดแก วัฒนธรรมในรั้วในวัง วัฒนธรรม
ชนชัน้ขนุนาง-ผูด ีและวฒันธรรมราษฎร อนัไดแกวฒันธรรมของชาวไรชาวนา 
ชาวบานรานถิ่น คนธรรมดาสามัญทั่วไป ความสัมพันธระหวาง 2 วัฒนธรรมนี้
ก็คือการผลัดกันแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมของกันและกัน

 (ข) กลุมความสัมพนัธแบบครอบงำระหวางวฒันธรรม (Cultural 
Domination) กลุมนี้มีคำอธิบายวา ขณะที่ในหนึ่งสังคมจะมีวัฒนธรรม
อยูหลายๆ วัฒนธรรมนั้น จะมีวัฒนธรรมหนึ่งท่ีสถาปนาตัวเองขึ้นมาเปน 
“วัฒนธรรมหลัก/วัฒนธรรมใหญ” (Dominant culture) สวนวัฒนธรรม
ทีเ่หลอือืน่ๆ กจ็ะกลายเปน “วฒันธรรมยอย” (Subculture) สำหรบัความสมัพนัธ
ระหวางวัฒนธรรมหลักกับวัฒนธรรมยอยจะเปนรูปแบบของการครอบงำ 
การกลืนกลาย การเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมยอยใหกลายเปนวัฒนธรรมหลัก
ใหหมด ในทฤษฎีกลุมนี้เองที่สอดคลองกับแนวคิดเรื่อง “ความเหลื่อมล้ำ
ทางวัฒนธรรม”

  หรือเราอาจจะพูดอีกอยางหนึ่งวา แนวทางในการลดทอน
ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมก็คือ การเปลี่ยนแปลงความสัมพันธแบบ 
Cultural domination ใหกลายไปเปน Intercultural relation นั่นเอง 
(โครงการวิจัยทั้ง 3 โครงการในมิตินี้ลวนทำงานกับกลุมวัฒนธรรมยอยทั้งสิ้น)

(3.4) งานวิจัย CBR มีแนวทางลดความเหล่ือมลํ้าทางวฒันธรรม

อย�างไร

 ในเวทีพูดคุยแลกเปลี่ยนของคณะทำงานมิติวัฒนธรรมนี้ก็คงมี
จุดรวมกบัมติอิืน่ๆ กลาวคือ แมวาสมาชกิในคณะทำงานทกุคนจะมคีวามชัดเจนวา 
เปาหมายของการมาทำงานรวมกันน้ี ก็เพื่อจะพัฒนาตัวชี้วัดความเหล่ือมล้ำ
ดานตางๆ แตความเขาใจรวมทีม่ากไปกวานัน้กค็อื เรามไิดตองการเพยีงแคสราง
ตัวชี้วัดลดความเหลื่อมล้ำเทาน้ัน แตเราตองการจะออกแบบกิจกรรมเพื่อลด
ความเหลื่อมล้ำใหลดนอยลงไปดวย
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 นีจ่งึนำมาสูประเด็นพดูคยุกนัวา แลวงานวิจยั CBR มแีนวทางลด
ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมอยางไรบาง ผลสรุปจากการเรียนรูแลกเปลี่ยน
กนักค็อื คณะทำงานจะใชตนทนุการทำงานลดความเหล่ือมลำ้ท่ีเคยมีของ CBR 
อยางเตม็ที ่รวมทัง้จะเพิม่พนูเครือ่งมอืใหมๆ  เขามาเสรมิเพ่ือเพิม่ประสทิธภิาพ
ของการทำงานใหเขาเปาใหมากที่สุดอีกดวย

 (i) เครื่องมือแรกท่ีเปนตนทุนการลดความเหล่ือมล้ำในทุกๆ 
มิติของ CBR ก็คือ 4 กลยุทธในการลดความเหล่ือมล้ำตามขอเสนอของ 
G. Therborn ที่ไดกลาวมาแลวในสวนที่ 1

  • กลยทุธที ่1 – การเพิม่แตมตอ (Approximation) กเ็ชน 
ในโครงการภาษาโยย โหนดและทมีวจิยัชมุชนไดรวมกนัสรางพยญัชนะและสระ
ทีเ่ปนตวัเขยีนเพือ่จะบนัทกึภาษาพดูของชาวโยยใหอยูในเอกสารรปูแบบตางๆ
  • กลยทุธที ่2 – การผนวกรวม (Inclusion) ใน 2 โครงการ

ที่วัฒนธรรมยอยกำลังจะสูญหาย ทั้งพิธีกรรมสวดศพใหควายของชาวอาขา 
และภาษาโยย หลงัจากไดฟนฟขูึน้มาแลว ทางโครงการกไ็ดผนวกรวมวฒันธรรม
ดังกลาวเขาไปอยูในสถาบันตางๆ เพื่อการสืบทอด เชน เขาไปเปนหลักสูตร
ในโรงเรยีน การนำภาษาโยยเขาไปเปนสวนหนึง่ของพธิกีรรมไหลเรอืไฟ เปนตน

กลไกของ
ความเหล่ือมล้ํา

ชนิดของ
ความเหล่ือมล้ํา

กลไกการสร�าง
ความเป�นธรรม

การสรางระยะหาง
(Distanciation)

ความเหล่ือมล้ำในชีวิต การเพิ่มแตมตอ
(Approximation)

การกีดกัน
(Exclusion)

ความเหล่ือมล้ำ
ในสภาวะความเปนอยู

การผนวกรวม
(Inclusion)

การสรางชั้นบังคับบัญชา
(Hierarchization)

ความเหล่ือมล้ำ
ดานทรัพยากร

การลดชั้นบังคับบัญชา
(De-hierarchization)

การขูดรีด
(Exploitation)

การจัดสรรใหมและการฟนฟู
สมรรถนะ
(Redistribution & Rehabilitation)

ท่ีมา Therborn, 2013, pp. 49-64

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 278 2เล�ม



  • กลยทุธที ่3 – การลดชัน้บงัคบับญัชา (De-hierarchization) 
เปนลดลำดับชั้นทางคุณคาของวัฒนธรรมยอยที่เคยต่ำกวาวัฒนธรรมหลัก 
เชน เด็กชาวโยยตองกลาพูดภาษาโยยไดอยางมีความภาคภูมิใจ
  • กลยุทธที่ 4 – การจัดสรรใหมและการฟนฟูสมรรถนะ 

(Redistribution & Rehabilitation) ตวัอยางท่ีชดัเจนก็คอืการสรางรถวีลแชร
ที่เหมาะสมและใชการไดจริงจากการมีสวนรวมในการผลิตของคนพิการเอง 
ซึ่งจะชวยเสริมสมรรถนะในดานการเคล่ือนไหวรางกายของคนพิการในการ
เขารวมกิจกรรมทางสังคมและวัฒนธรรมไดมากยิ่งข้ึน

 (ii) เครื่องมือชิ้นที่ 2 คือบันได 5 ขั้นของ CBR ในการลด
ความเหลื่อมล้ำตามการสังเคราะหของสุริชัย หวันแกว และคณะ (2561)
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  ตัวอยางเชน ในระดับแรกเลย ในกิจกรรมแรกๆ ของการ
ดำเนินงานวิจัยของทั้ง 3 โครงการ ก็คือการเปดพื้นท่ีใหคนในวัฒนธรรมทั้ง 
3 โครงการไดวิเคราะหสภาพการณของวัฒนธรรมที่ศึกษา ไดวิเคราะหจุดเจ็บ 
(pain point) ไดวิเคราะหมิติความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม ไดวางเปาหมาย
ปลายทางและผลลัพธที่คาดหวัง รวมท้ังไดลองออกแบบกิจกรรมเพ่ือนำไปสู
เปาหมายดวย

 (iii) เครื่องมือชิ้นที่ 3 เปนเครื่องมือใหมที่ทางคณะทำงาน
ไดนำมาใชเพิม่เตมิ คอื การตรวจวัดสถานภาพปจจบุนัของวัฒนธรรมท่ีกำลงั
ศึกษา อันเปรียบเสมือนการตรวจอาการของโรคกอนจะทำการรักษาเพื่อ
ที่จะไดใหยาหรือใหการรักษาใหตรงกับโรคไดแมนยำมากข้ึน เคร่ืองมือ
การตรวจวดัสถานภาพของวัฒนธรรมนี้ไดดัดแปลงมาจากแนวทางการทำงาน
ดานวัฒนธรรมของสำนักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ (สวช.) หนาตา
ของเครื่องมือชิ้นนี้จะมีประมาณน้ี

สถานภาพของสื่อ/
วัฒนธรรมพื้นบ�าน

กําหนด
กลยุทธ�การทํางาน

• สูญหายไปแลว รื้อฟน ฟนฟู

• กำลังจะสูญหาย อนุรักษ

• กำลังพิการ/บกพรอง สืบทอด

• ดำรงอยูแบบเดิมไมไดแลว ปรับปรน/ปรับประยุกต

• กำลังเพี้ยนไปจากเดิม/แตกแถว ปรับใหเขาแถว/เขารองเขารอย

• ยังสมบูรณดีอยู สงเสริม/เผยแพร

ผูสรางวัฒนธรรม
ผูเสพวัฒนธรรม
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 3 ลําดับช้ันของตัวช้ีวัด

ตามหลักวิชาการของการสรางตัวชี้วัดโดยทั่วไป ซึ่งคณะทำงานมิติ
ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมไดดำเนินการตามนั้น หลังจากใชกระบวนการ
ลาง-บนไขวสลับกันในเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูหลายตอหลายครั้ง คณะทำงาน
ก็ไดรวมดวยชวยกันสรางผลผลิต 3 ลำดับชั้นของตัวชี้วัด คือ

(4.1) Dimension ของความเหลื่อมล้ําทางวัฒนธรรม

 หลงัจากผานกระบวนการนำเสนอ แลวกป็รบัแก เพิม่เตมิ ตดัออก 
เปลี่ยนแปลง ฯลฯ ในที่สุด คณะทำงานก็ไดขอสรุปวา สำหรับขอบขาย/มิติ 
(dimension) ของความเหลือ่มลำ้ทางวฒันธรรมทีส่รางมาจากแนวคดิ คำนิยาม 
และขอมูลของ 3 โครงการนั้น นาจะมี 4 ดาน ดังในภาพ

การสร�างตัวช้ีวัดย�อย/
รายโครงการ + 

การตั้งค�าเป�าหมาย

เริ่มด�วยการสร�าง 
dimension

การสร�างตัวช้ีวัดร�วม/
ตัวช้ีวัดกลาง

ต�อด�วย

ต�อด�วย

4
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 มติทิี ่1: การรวบรวมความรู/ภมูปิญญา เนือ่งจากชุดความรูและ
ภูมิปญญาน้ันถือเปนผลผลิต/ผลิตกรรมทางวัฒนธรรมที่สำคัญท่ีสุด (cultural 
product) และเปนองคประกอบยอยที่จะขาดเสียไมไดในกระบวนการผลิต
วัฒนธรรม ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นในโครงการวิจัยทั้ง 3 ก็คือ 
ชุดความรูดังกลาวยังขาดการรวบรวม ยังกระจัดกระจาย ยังไมมีการจัดเก็บ
บันทึกไวอยางเปนที่เปนทางหรือเปนระบบ ดังนั้น ตัวชี้วัดในมิติแรกนี้ จึงเปน
ประเด็นที่เก่ียวกับการจัดการชุดความรูและภูมิปญญาของกลุมวัฒนธรรม
ที่ศึกษา

 มติทิี ่2: กระบวนการสบืทอดทางวฒันธรรม ดงัท่ีไดกลาวมาแลว
วา เมื่อเปรียบเทียบกับวัฒนธรรมหลักของสังคมซึ่งอุดมไปดวยการศึกษา
สืบทอดทางวัฒนธรรมผานชองทาง/กิจกรรม/วาระโอกาส/พรอมมีปจจัย
เอื้ออำนวยตางๆ อยางครบครัน แตทวาวัฒนธรรมของกลุมวัฒนธรรมยอย
กลับขาดโอกาส ขาดเงื่อนไข ขาดปจจัยตางๆ ที่เอื้ออำนวยใหเกิดการผลิตซ้ำ
เพื่อสืบทอดทางวัฒนธรรม เมื่อหมดโอกาสสืบทอด ก็หมายถึงการสูญสิ้นของ
วัฒนธรรมน้ันๆ

 มติทิี ่3: ดานการมพีืน้ท่ีทางวฒันธรรม dimension นีม้รีากฐาน
แนวคิดมาจากกลุมทฤษฎีที่มองวัฒนธรรมในแงกระบวนการท่ีไดกลาวมาแลว 
(culture as process) คำวา “การมพีืน้ทีท่างวฒันธรรม” นัน้ มไีดหลายรปูแบบ 
ตั้งแตมีพื้นที่ไดแสดงออกซ่ึงกิจกรรมทางวัฒนธรรม หรือเปนพื้นที่ที่มีผูคน
มาเขารวมกิจกรรมหรือมารวมเรียนรู เปนตน

 มิติที่ 4: ดานการยอมรับทั้งความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
เปนตัวชี้วัดที่มาจากแนวคิดเรื่องพหุวัฒนธรรมที่ไดกลาวมาแลว การยอมรับ
ความหลากหลายทางวัฒนธรรมนั้นอาจจะเริ่มตนดวยการเห็นคุณคาของ
ทุกวัฒนธรรมทั้งของตนเองและของผูอื่น รวมไปจนกระทั่งถึงการเรียนรูที่จะ
พัฒนาวัฒนธรรมของตนเองจากวัฒนธรรมของผูอื่น
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(4.2) ตัวช้ีวัดร�วมของความเหล่ือมล้ําทางวัฒนธรรม

 จาก dimensions ทั้ง 4 ดานที่คณะทำงานไดคัดเลือกมาเพื่อใช
เปนกรอบในการสรางตวัชีว้ดั ลำดบัขัน้ตอนตอมาคอืการแตกรายละเอยีดจาก 
dimension ทั้ง 4 ออกมาเปนตัวชี้วัดรวมที่สามารถใชไดอยางครอบคลุม
ในหลายๆ กรณี สำหรับในมิติวัฒนธรรมซึ่งมีความหลากหลายนี้ คณะทำงาน
ไดใชวิธีการจัดใหมีหลายๆ ตัวเลือก (options) ของตัวช้ีวัดรวมในแตละ 
dimension (กลาวคือ คณะทำงานไมไดตดัสนิใจเลือกตัวชีว้ดัรวมเพียงบางตัว 
ซึ่งอาจจะเปนไปไมไดสำหรับงานดานวัฒนธรรมที่มีความหลากหลาย) เพื่อให
แตละโครงการยอยเลือกหยิบไปใชเองในขั้นตอนของการสรางตัวช้ีวัดยอย/
รายโครงการ

 รายละเอียดของตัวชี้วัดรวมของแตละ dimension มีดังนี้
 (หมายเหต:ุ นกัวจิยัไดทำคำอธบิายแบบพจนานกุรมในแตละตวัช้ีวดั

เพื่อความสะดวกของแตละโครงการวิจัยจะใชในการเก็บขอมูลประกอบดวย)
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 ข�อ 1 ด�านความรู�และภูมิป�ญญา

 1. มีการบันทึกชุดความรูและภูมิปญญาของชุมชนอยางเปน
ระบบ หมายถึง ชุดความรูและภูมิปญญาของชุมชนมีการคัดสรรโดยชุมชน
วาเปนความรูและภูมิปญญาของชุมชนอยางแทจริง มีการบันทึกเปนตัวเขียน 
หรอือดัเทป หรอืถาย clip หรอื ภาพถาย ฯลฯ แลวนำมาจดัหมวดหมู สามารถ
คนหาเพ่ือเรียนรูได และคนในชุมชนทราบวาเกบ็รกัษาไวทีใ่ด สามารถเขาถึงได

 2. มกีารสรางสือ่ความรูทีเ่หมาะสมสำหรับคนทกุชวงวยั หมายถึง 
สื่อความรูที่สรางข้ึน เชน หนังสือภาพหรือบทรองสำหรับเด็กปฐมวัย ภาพถาย 
clip ฯลฯ มีหลายรูปแบบ สามารถเขาถึงคนทุกชวงวัย

 3. สือ่ความรูทีส่รางข้ึนถกูนำไปใชในการอบรมความรูในชุมชน 
หมายถงึ สือ่ความรูทีม่ ีไดถกูนำไปใชสรางความรูใหคนในชุมชน ผานกระบวนการ
อบรมอยางเปนทางการหรือไมเปนทางการก็ได

 4. ชุดความรูและสื่อความรูถูกนำไปพัฒนาเปนหลักสูตร
ในโรงเรียน เพื่อถายทอดและสรางความเขาใจใหคนกลุมอื่นๆ ในชุมชน 
หมายถึง โรงเรียนที่ตั้งในพ้ืนที่ชุมชน มีหลักสูตรเกี่ยวกับความรูและภูมิปญญา
ของชุมชนโดยปรับจากชุดความรูและส่ือความรูที่ชุมชนไดทำไว และนำไปใช
สอนในโรงเรียน เพื่อสรางความเขาใจเกี่ยวกับความรูและภูมิปญญาของชุมชน 
และทำใหคนกลุมตางๆ ในชุมชนไดแลกเปลี่ยนความรูและภูมิปญญากัน

มีการบันทึก
ชุดความรู�และ

ภูมิป�ญญาของชุมชน
อย�างเป�นระบบ

มีการสร�างสื่อ
ความรู�ที่เหมาะสม
สําหรับคนทุกช�วงวัย

สื่อความรู�ที่สร�างขึ้น
ถูกนําไปใช�ในการ

อบรมความรู�ในชุมชน

ชุดความรู�และสื่อ
ความรู�ถูกนําไปพัฒนา
เป�นหลักสูตรในโรงเรียน 

เพื่อถ�ายทอด
และสร�างความเข�าใจ
ให�คนกลุ�มอ่ืนในชุมชน

ความรู�และภูมิป�ญญา
ถูกนําไปใช�ในการ
พัฒนาชุมชน
อย�างต�อเนื่อง
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 5. ความรูและภูมิปญญาถูกนำไปใชในการพัฒนาชุมชนอยาง
ตอเนื่อง หมายถึง ความรูและภูมิปญญาท่ีไดรวบรวมไวอยางเปนระบบ 
ถูกนำมาใชในการพัฒนาชุมชน เชน ความรูและภูมิปญญาดานการดูแลเด็ก 
การรักษาโรค สิ่งแวดลอม ฯลฯ ถูกนำมาใชเปนแนวปฏิบัติในชุมชน เพื่อนำไป
สูการพัฒนาชุมชนอยางตอเนื่อง

 ข�อ 2 ด�านกระบวนการสืบทอดทางวัฒนธรรม

 1. มกีารรวบรวมรายชือ่ผูรูและความรูอยางเปนระบบ หมายถึง 
รายชื่อผูรูและความรูของชุมชน มีการคัดสรรโดยชุมชนแลววาเปนผูรูและ
ความรูของชุมชนอยางแทจริง แลวนำมาจัดหมวดหมู เพื่อเรียนรูได และคน
ในชุมชนทราบวาผูรูอยูที่ใด ความรูเก็บรักษาไวที่ใด สามารถเขาถึงได

 2. มีการจัดกิจกรรมเพื่อถายทอดความรูอยางนอยปละ 3 ครั้ง 
หมายถึง มกีารจัดกจิกรรมเพ่ือถายทอดความรูใหคนในชุมชนผานกระบวนการ
อบรมอยางเปนทางการหรือไมเปนทางการก็ได

 3. มคีวามหลากหลายของผูเขารวมกจิกรรม (เพศ, วยั, สถานะ
ทางสังคม ฯลฯ) หมายถึง ผูเขารวมการอบรม มีทุกเพศ หลายชวงอายุ 
ทั้งเด็ก วัยรุน วัยทำงาน ผูใหญ มีอาชีพที่แตกตางกัน

มีการรวบรวม
รายชื่อผู�รู�และความรู�
อย�างเป�นระบบ

มีการจัดกิจกรรม
เพื่อถ�ายทอดความรู�
อย�างน�อยป�ละ 3 คร้ัง

มีความหลากหลาย
ของผู�เข�าร�วมกิจกรรม 
(เพศ, วัย, สถานะ
ทางสังคม ฯลฯ)

มีผู�เข�าร�วมกิจกรรม
ที่สนใจเข�าร�วมสมํ่าเสมอ 
อย�างน�อยร�อยละ 40

มีผู�ที่สามารถ
สืบทอดความรู�ได� 
อย�างน�อย 1 คน 

ต�อ 5 ป�
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 4. มีผูเขารวมกิจกรรมท่ีสนใจเขารวมสม่ำเสมอ อยางนอย
รอยละ 40 หมายถึง บคุคลท่ีเขารวมการอบรมท่ีจดัข้ึน ควรเปนผูทีส่นใจเขารบั
การอบรมตอเนื่อง โดยมีคนที่เคยเขารับการอบรมแลวอยางนอยรอยละ 40

 5. มีผูที่สามารถสืบทอดความรูได อยางนอย 1 คน ตอ 5 ป 
หมายถงึ ผูทีเ่ขารบัการอบรมท้ังอยางเปนทางการหรอืไมเปนทางการ อยางนอย
ภายในระยะเวลา 5 ป ควรสรางผูที่สามารถสืบทอดความรู และเปนคนท่ี
คนในชุมชนยอมรับวาเปนผูรูอยางนอย 1 คน

 ข�อ 3 ด�านการมีพื้นท่ีทางวัฒนธรรม

 1. มพีืน้ทีใ่นการแสดงออกทางวฒันธรรมในชุมชน หมายถงึ ชมุชน
สามารถประกอบกจิกรรมทีเ่กีย่วของกบัวฒันธรรมและประเพณขีองตนไดอยาง
อิสระในชุมชน ภายใตขอบเขตที่ไมกระทบกับชุมชนอื่นที่อยูในพื้นที่เดียวกัน

 2. มีพื้นที่ในการแสดงออกทางวัฒนธรรมในระดับตำบลหรือ
อำเภออยางนอยปละ 1 ครั้ง หมายถึง กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับวัฒนธรรม
และประเพณีของชมุชนไดเขาไปมสีวนรวมกบัเทศกาลท่ีมกีารจัดในระดบัตำบล
หรืออำเภอ ภายใตขอบเขตที่ไมกระทบกับชุมชนอื่นท่ีอยูในพื้นท่ีเดียวกัน 
หรอืชมุชนเปนแกนนำในการจดัเทศกาลทีเ่กีย่วของกบัวฒันธรรมและประเพณี
ของตนในระดบัตำบลหรอือำเภอ โดยไดรบัการยอมรบัวาเปนเทศกาลของพืน้ท่ี

มีพื้นที่ในการ
แสดงออก

ทางวัฒนธรรม
ในชุมชน

มีพื้นที่ในการแสดงออก
ทางวัฒนธรรม

ในระดับตําบลหรืออําเภอ
อย�างน�อยป�ละ 1 คร้ัง

มีการเผยแพร�กิจกรรม
ของชุมชนผ�านสื่อ
สาธารณะอย�างน�อย

ป�ละครั้ง

มีผู�มาเรียนรู�
ด�านวัฒนธรรม

กับชุมชนอย�างน�อย
ป�ละ 50 คน

ชุมชนได�รับการ
ยอมรับว�าเป�นแหล�ง
เรียนรู�ด�านวัฒนธรรม 

หรือได�รับการประกาศเป�น
พื้นที่ทางวัฒนธรรม
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 3. มีการเผยแพรกจิกรรมของชุมชนผานสือ่สาธารณะอยางนอย
ปละครั้ง หมายถึง กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชน 
ไดรบัการเผยแพรผานสือ่สาธารณะ โดยบคุคลอืน่หรอืคนในชมุชนเปนผูผลติสือ่
แลวนำไปเผยแพรในชองทางสาธารณะตางๆ เชน YouTube, Facebook ฯลฯ

 4. มผีูมาเรียนรูดานวัฒนธรรมกับชมุชนอยางนอยปละ 50 คน 
หมายถงึ วฒันธรรมและประเพณขีองชมุชนมผีูสนใจเขามาเรยีนรู เชน นกัเรยีน/
นักศึกษาเขามาศึกษาเพื่อทำรายงาน มีผูสนใจมาทำวิจัย มีผูมาศึกษาดูงาน
ในพื้นที่ ฯลฯ อาจมาเปนรายบุคคล มาเปนกลุมบุคคล เมื่อรวมทั้งปมีจำนวน
ไมนอยกวา 50 คน

 5. ชุมชนไดรับการยอมรับวาเปนแหลงเรียนรูดานวัฒนธรรม 
หรอืไดรบัการประกาศเปนพืน้ทีท่างวัฒนธรรม หมายถึง ชมุชนไดรบัการยอมรับ
จากสังคมวาเปนแหลงเรียนรูทีส่ำคัญเก่ียวกับวฒันธรรมและประเพณีของชุมชน 
หรือไดรับการประกาศเปนพื้นที่ทางวัฒนธรรมตามขอกำหนดทางกฎหมาย

 ข�อ 4 ด�านการยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม

 1. มีความรูเกี่ยวกับความหลากหลายทางวัฒนธรรม หมายถึง 
รูวาสังคม/ชมุชนประกอบดวยคนหลายกลุมทีม่วีฒันธรรมท่ีแตกตางกนัออกไป 
คนแตละกลุมทีอ่าศยัอยูในสงัคม/ชมุชนเดยีวกนั อาจมีวฒันธรรมบางอยางรวมกัน 
แตคนเหลานั้นยังมีวัฒนธรรมของตัวเองที่จะดำรงรักษาอยูเชนกัน และพรอม
จะเรียนรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมที่แตกตางจากของตนเอง

มีความรู�เกี่ยวกับ
ความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม

ยอมรับเกี่ยวกับ
ความหลากหลายทาง

วัฒนธรรม

เห็นคุณค�าเกี่ยวกับ
ความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม

มีความยืดหยุ�น
ในการปรับตัว

เพื่อรับความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม

สร�างความสัมพันธ�
กับคนต�างวัฒนธรรม
อย�างเสมอภาค
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 2. ยอมรับเกี่ยวกับความหลากหลายทางวัฒนธรรม หมายถึง 
ยอมรับวาในสังคมมีกลุมคนที่มีความคิดความเชื่อ ประเพณี วัฒนธรรมที่
แตกตางจากเรา และวฒันธรรมของแตละกลุมมคีณุคาและความดีงามเทาเทยีมกัน

 3. เหน็คณุคาเกีย่วกบัความหลากหลายทางวฒันธรรม หมายถงึ 
เห็นวาสังคมที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมนั้น ทำใหสามารถนำความรู
ประสบการณทีค่นแตละกลุมมมีาใชใหเกดิประโยชนได สามารถนำมาสรางสรรค
สิ่งใหมๆ ได

 4. มีความยืดหยุนในการปรับตัวเพื่อรับความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม หมายถึง เรียนรูที่จะอยูรวมกับคนตางวัฒนธรรม สามารถปรับตัว
ใหใชชีวิตในสังคมที่มีความแตกตางทางวัฒนธรรมได (เนนตัวเอง)

 5. มคีวามสมัพันธกับคนตางวฒันธรรมอยางเสมอภาค หมายถึง 
การเรยีนรูเก่ียวกบัความหลากหลายทางวฒันธรรม ชวยใหเขาใจวฒันธรรมตางๆ 
ไดดขีึน้ เขาใจความคิดความเช่ือและวิถชีวีติของคนกลุมตางๆ มากข้ึน ใหทราบ
วิธีที่จะอยูรวมกับผูคนจากวัฒนธรรมที่แตกตางกันอยางมีความเคารพซึ่งกัน
และกัน (การอยูรวมกับคนอื่น)

(4.3) ตัวช้ีวัดย�อย/ตัวช้ีวัดรายโครงการ

 จากตัวชี้วัดกลางที่สามารถใชรวมกันสำหรับทุกโครงการยอย 
แตทวาเมื่อแตละโครงการยอยนำเอาตัวชี้วัดกลางไปแตกในรายละเอียดของ
ขอมูลในโครงการตนเอง ก็จะพบวา แมจะเปนตัวชี้วัดกลางเดียวกัน แตทวา
ในแตละตัวชี้วัดยอยก็จะตองปรับแปลงใหเขากับขอมูลของโครงการตนเอง

 ตัวอยางเชน จาก Dimension เดียวกัน และตัวช้ีวัดกลาง
ตัวเดียวกัน คือ การสรางความรูและภูมิปญญาของวัฒนธรรมท่ีถูกเหลื่อมล้ำ 
แตทวาในโครงการยอย 2 โครงการ คือ โครงการพิธีกรรมสวดศพใหควาย
ของชาวอาขา แหนะโทโท และโครงการภาษาโยยของจังหวัดสกลนคร ก็สราง
ตวัชีว้ดัยอยในมิตนิีอ้อกมาอยางแตกตางกนัอนัเปนไปตามสถานภาพท่ีเปนจรงิ
ของแตละโครงการยอยดังในภาพ
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ตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ํามิติความรู�ด�านวัฒนธรรม

พิธีแหนะ โท�โท� (บทสวดในพิธีศพให�ควาย ชาวอาข�า)

ตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ํามิติความรู�ด�านวัฒนธรรม

โครงการภาษาโย�ย จังหวัดสกลนคร

บทสวดในพิธีงานศพ 
ถูกแปลความหมาย 
และเป�นภาษาไทย 
สร�างความเข�าใจง�าย

กับเยาวชน
คนรุ�นใหม�

ทีมวิจัย 
หรือผู�เกบ็ข�อมูล 80% 
มีความรู�เกี่ยวกับ
ประวัติศาสตร� 
ความเป�นมา

ของชาติพันธุ�ตนเอง 
รวมทั้งอัตลักษณ�
และประเพณี
วัฒนธรรม
ของตนเอง

คนรุ�นใหม�และสมาชิก
คนในชุมชนพื้นที่

เป�าหมาย 23 ชุมชน 
มีสื่อบทสวด
เพื่อการเรียนรู�
และถ�ายทอด

ทีมวิจัย หรือ
ผู�เก็บข�อมูล 80% 
สามารถอธบิาย
ประวัติศาสตร� 
ความเป�นมา

ของชาติพันธุ�ตนเอง 
รวมทั้งอัตลักษณ�และ
ประเพณี วัฒนธรรม
ของตนเองให�คนอ่ืน

เข�าใจได�

ชุดความรู�บทสวด
อย�างน�อย 14 ชุมชน 

จะเป�นต�นแบบ
การนําบทสวดไปใช�
ในการประกอบ

พิธีกรรม สร�างความ
มั่นใจการสืบสาน
วัฒนธรรม

ทีมวิจัย หรือ
ผู�เก็บข�อมูล 80% 
เห็นคุณค�าและ

ความหมายของการ
จัดประเพณีไหลเรือไฟ
ผ�านการจัดงาน
ไหลเรือไฟ เช�น 

มกีารแสดงของชาวโย�ย 
การตกแต�งเรือไฟ
ที่แสดงให�เห็นถงึ

อัตลักษณ�ของชาวโย�ย
ที่สามารถอธิบาย
ความหมายได� 

มีชาวโย�ยเข�าร�วมงาน
โดยแต�งกาย

ในชุดชาติพันธุ�ตนเอง
เพิ่มขึ้น

ตําราบทสวด 
จะถูกพัฒนา
เป�นหลักสูตร
ในการประกอบ
พิธีกรรมของภาค
คนเป�นและคนตาย 
และใช�เป�นเครื่องมือ
ในการสอนทั้งระดับ
ชุมชนและสถานศึกษา
ของชนเผ�าอาข�า

ทีมวิจัยหรือ
ผู�เก็บข�อมูล 80% 

มคีวามกล�าแสดงออก
ทางด�านภาษา 
วัฒนธรรม 
และอัตลักษณ�

ของตนเอง สามารถ
บอกคนอ่ืนได�ว�า 

ตนเองพูดภาษาโย�ย 
เป�นคนโย�ย 
มีความภูมิใจ

ในความเป�นโย�ย

องค�ความรู�ของ
ชนเผ�าอาข�าจาก
บทสวด จะเป�น
เครื่องกํากับ

การดําเนินชีวิตและ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ของครอบครัว

คนภายนอก 
หรือชุมชนใกล�เคียง 

มีความรู�จัก 
สนใจที่จะศึกษาภาษา 
อัตลักษณ� วัฒนธรรม

ของคนโย�ย
เพิ่มมากขึ้น 

(จะดูจาก มีนักเรียน
มาทํารายงาน
เกี่ยวกับชาวโย�ย 
หรือมีนักวิจัย
มาศึกษา)
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(4.4) การตั้งค�าเป�าหมาย/การให�น้ําหนัก (weight)

 เนื่องจากเนื้อหาในมิติวัฒนธรรมมักจะมีลักษณะเปนนามธรรม 
และอาจจะพบความยุงยากในการสรางตัวชี้วัดโดยเฉพาะตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
ในคณะทำงานจึงไดมีการทบทวนและเรียนรูรวมกันในขั้นตอนสุดทายของ
การพัฒนาตัวชี้วัด คือการต้ังคาเปาหมายหรือการใหน้ำหนัก ประเด็นจาก
การเรียนรูรวมกันของคณะทำงานมิติวัฒนธรรมที่นาสนใจมีประมาณนี้

 (i) ความสำคัญของการตั้งคาเปาหมาย การตั้งคาเปาหมาย
ซึ่งเปนขั้นตอนสุดทายของการสรางตัวชี้วัดนั้นมีความสำคัญตามติดมาต้ังแต
หัวขบวน คือ ความสำคัญของตัวชี้วัดเอง ตัวอยางในชีวิตประจำวันก็เชน 
การบอกวา “วนันีอ้ากาศรอนหรอืเยน็” หากใชความรูสกึของคนแตละคนยอม
แตกตางกัน จึงตองมีตัวชี้วัดคือการบอกเปนองศาเซลเซียส องศาเซลเซียส
จึงเปนตัวชี้วัดที่ใชในการบอกอุณหภูมิของอากาศ เปนมาตรฐานที่ยอมรับ 
และสรางการรับรูรวมกันวา “กี่องศาจึงจะถือวารอน หรือเย็น” ที่เรียกวา 
“การตั้งคาเปาหมาย”

  การสรางตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมก็มีความ
ประสงคแบบเดียวกัน คือการสรางการรับรูรวมกันวา การทำงานวิจัย CBR 
ไดชวยลดความเหลื่อมล้ำที่เกิดขึ้นไดในระดับใด และการทำงานถึงจุดไหน
ที่สามารถบอกไดวา ความเหลื่อมล้ำเหลือนอยหรือเกือบหมดไปแลว

 (ii) ตองแปลงนามเปนรูปใหถึงที่สุด ถึงแมวาคุณลักษณะ
บางประการของมิติวัฒนธรรมจะมีลักษณะเปนนามธรรมอยางสูง แตทวา
เมื่อมาถึงขั้นตอนการสรางตัวชี้วัด ก็จำเปนตองทำใหเปนรูปธรรมใหมากที่สุด
เทาที่จะทำได ท้ังนี้ทั้งนั้นเพื่อ “ใหมีความเปนไปไดในการวัด” ทั้งเพื่อนำมา
เทียบเคียงเพื่อดูความกาวหนาในการดำเนินงานลดความเหล่ือมล้ำของ
โครงการ และท้ังเพื่อนำไปเปรียบเทียบกับมาตรฐานทั่วๆ ไป

  อยางไรก็ตาม คำวา “แปลงใหเปนรูปธรรมอยางถึงที่สุด” 
ก็มิไดหมายความวา ถามีตัวชี้วัดเปนตัวเลขแลว จะใชเปนตัวชี้วัดไดเสมอไป 
ลองดูตัวอยาง 2 ตัวอยางตอไปนี้
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  • ตวัชีว้ดั “การมสีวนรวมในกจิกรรมวฒันธรรม” – มกีาร
ตั้งคาเปาหมายวา จะมีคนเขารวมจำนวนไมนอยกวา 100 คน แตคนอานจะ
ไมทราบที่มาที่ไปของตัวเลข 100 คนน้ีเลย รวมทั้งไมสามารถตีความไดวา 
เปนจำนวนมากหรือนอย เพราะไมมีตัวเลขฐานของคนในชุมชน (นี่เปนปญหา
ตัวชี้วัดในเชิงปริมาณ)
  • ตัวชีว้ดั “การมีสวนรวมในการแสดงออกทางวฒันธรรม” 

(เชนในการจดัพธิสีวดศพใหควาย แหนะโทโท ของชนชาตอิาขา) การมสีวนรวม
นั้นมีระดับตั้งแตเขารวมตอนทำพิธี เขารวมในการเตรียมการ เขารวมในฐานะ
เจาภาพ ซึ่งมีความหมายแตกตางกัน (นี่เปนปญหาตัวชี้วัดในเชิงคุณภาพ) 

 (iii) เครื่องมือชวยในการต้ังคาเปาหมาย มีเคร่ืองมือดาน
คณิตศาสตรหลายชนิดที่จะนำมาชวยในการต้ังคาเปาหมาย เชน สัดสวน 
อัตราสวน การจัดลำดับ (ranking) รอยละ ฯลฯ ซึ่งทั้ง 3 โครงการก็ไดใช
เครือ่งมอืตั้งคาเปาหมายเหลาน้ี 

  และสำหรับเครื่องมือที่ อ.อินทิรา นักวิชาการประจำมิติ
ไดนำเสนอเปนพิเศษก็คือ เครื่องมือ Scoring rubric ที่เปนเครื่องมือลูกผสม
ระหวางการวัดเชิงปริมาณและการวัดเชิงคุณภาพ (ดูรายละเอียดในสวนที่ 3) 
ตัวอยาง Scoring rubric ที่นักวิชาการไดนำเสนอก็คือ โครงการ TRI-SICKA 
ดังในภาพ

ประเด็นพิจารณา (จาก TRI-SICKA)

ตัวช้ีวัด คําอธิบาย ระดับ

กำหนด
ประเด็นรวม

กำหนดประเด็น
ในการทำงานรวมกัน 
โดยประเด็นดังกลาว
มีลักษณะเปนกลยุทธ
ที่เปนจุดคานงัดของ
การสรางกระบวนการ
ทำงานรวมกัน

1. ผลผลิตที่เกิดขึ้น ภาคีไมยอมรับรวมกัน
2. ภาคียอมรับ แตไมใชผลผลิตที่สำคัญ
3. ภาคียอมรับ แตไมมีแผนการทำงานรวมกัน
4. ภาคยีอมรบั มแีผนบรูณาการรวมกนั และรวมทนุ
5. ภาคยีอมรบั มแีผนบรูณาการรวมกนั และรวมทนุ

สอดคลองกับยุทธศาสตรของภาคี นโยบายรัฐ
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  จากในภาพจะเห็นตัวชี้วัดเชิงปริมาณท่ีแบงคะแนนเปน 
5 ขั้น ตั้งแตขั้น 1 ถึงขั้น 5 ซึ่งตัวเลขลำดับขั้นสูงมากขึ้นก็ยิ่งพึงประสงค และ
ในแตละขั้นจะมีคำอธิบายเชิงคุณภาพวา จะตองมีคุณสมบัติ/คุณลักษณะ
อยางไรจึงจะสังกัดอยูในขั้นตางๆ ได

  เมื่อนำการตั้งคาเปาหมายแบบ Scoring rubric มาทดลอง
ใชในโครงการยอย เชน โครงการภาษาโยย จะไดตัวชี้วัดดังในภาพ

  การตั้งคาเปาหมายแบบ Scoring rubric นี้ จะชวยใหผูใช
ตัวชี้วัดสามารถ check-in ไดวา ปจจุบันการทำงานของตนไดกาวหนามาอยู 
ณ บันไดขั้นไหนแลว และยังชวยใหบอกทิศทางตอไปในอนาคตวา เราควรจะ
ทำอะไร กับใคร เพื่อใหบรรลุเปาหมายแคไหน

ทีมวิจัย 
หรือผู�เกบ็ข�อมูล 80% 
มีความรู�เกี่ยวกับ
ประวัติศาสตร� 
ความเป�นมา

ของชาติพันธุ�ตนเอง 
รวมทั้งอัตลักษณ�
และประเพณี
วัฒนธรรม
ของตนเอง

ทีมวิจัย หรือ
ผู�เก็บข�อมูล 80% 
สามารถอธิบาย
ประวัติศาสตร� 
ความเป�นมา

ของชาติพันธุ�ตนเอง 
รวมทั้งอัตลักษณ�และ
ประเพณี วัฒนธรรม
ของตนเองให�คนอ่ืน

เข�าใจได�

ทีมวิจัย หรือ
ผู�เก็บข�อมูล 80% 
เห็นคุณค�าและ

ความหมายของการ
จัดประเพณีไหลเรือไฟ
ผ�านการจัดงาน
ไหลเรือไฟ เช�น 

มกีารแสดงของชาวโย�ย 
การตกแต�งเรือไฟ
ที่แสดงให�เห็นถึง

อัตลักษณ�ของชาวโย�ย
ที่สามารถอธิบาย
ความหมายได� 

มีชาวโย�ยเข�าร�วมงาน
โดยแต�งกาย

ในชุดชาติพันธุ�ตนเอง
เพิ่มขึ้น

ทีมวิจัยหรือ
ผู�เก็บข�อมูล 80% 

มคีวามกล�าแสดงออก
ด�านทางด�านภาษา 

วัฒนธรรม 
และอัตลักษณ�

ของตนเอง สามารถ
บอกคนอ่ืนได�ว�า 

ตนเองพูดภาษาโย�ย 
เป�นคนโย�ย 
มคีวามภูมิใจ

ในความเป�นโย�ย

คนภายนอก 
หรือชุมชนใกล�เคียง 

มีความรู�จัก 
สนใจที่จะศึกษาภาษา 
อัตลักษณ� วัฒนธรรม

ของคนโย�ย
เพิ่มมากขึ้น 

(จะดูจาก มีนักเรียน
มาทํารายงาน
เกี่ยวกับชาวโย�ย 
หรือมีนักวิจัย
มาศึกษา)

ข้ันท่ี 5.

ข้ันท่ี 4.

ข้ันท่ี 3.

ข้ันท่ี 2.

ข้ันท่ี 1.
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 ข้ันตอนและกระบวนการทํางาน

ลักษณะพิเศษประการหนึ่งของมิติความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมก็คือ 
ชองหางระหวางแนวคิดอันกวางขวางของวัฒนธรรมกับประเด็นวัฒนธรรม
ทีแ่ตละโครงการหยิบมาศึกษามีลกัษณะรูปธรรมมากๆ เชน ประเด็นภาษาโยย
ที่กำลังจะสูญหาย ประเพณีพิธีกรรมสวดศพใหควายของชาติพันธุอาขา หรือ
ประเด็นรถวีลแชรของคนพิการ ลักษณะพิเศษดังกลาวน้ีไดเขามากำหนด
รูปแบบการดำเนินกิจกรรมรวมกันระหวางนักวิชาการประจำมิติกับโหนด-
นักวิจัยชุมชน โดยที่ฝายนักวิชาการตองพยายาม “ผูกเชือกจากท้ัง 2 ปลาย” 
เขาดวยกัน

ในการน้ี ฝายนักวชิาการไดรวมกับทมีวจิยัชมุชนออกแบบการทำกิจกรรม
โดยใช 2 กลยุทธสำคัญ กลยุทธแรกคือ การขยายความเขาใจและแงมุมของ
ประเด็นเรื่องวัฒนธรรมของโหนด-นักวิจัยชุมชนใหกวางขวางข้ึน (หลายตอ
หลายครั้ง) และทุกครั้งก็จะปดทายดวยการลงมือทดลองทำ (workshop) 
เพื่อใหเกิดการประสานรูปกับนามเขาดวยกัน

อกีกลยุทธหน่ึงทีเ่หน็ไดอยางชัดเจนคือ นกัวิชาการจะติดตามการทำงาน
อยางเขมขน (intensive coaching) ทั้ง 3 พื้นที่ดวยหลายรูปแบบ ทั้งการลง
พื้นที่จริง ทำการติดตามผานออนไลน ทั้งการรีวิวแบบฝกหัดของทีมวิจัย 
ทั้งการตรวจเช็กบรรดาเคร่ืองมือการเก็บขอมูล ฯลฯ และในวาระโอกาสที่ไดมี
การลงสนามพ้ืนทีจ่รงิ นกัวชิาการก็ไดมโีอกาสติดตัง้ซำ้ (reload) ใหกบัทมีวิจยั
ชุมชนทุกคนอยางทั่วหนา

สำหรับขั้นตอนการดำเนินงานนั้น โดยสวนใหญแลวก็จะมีลักษณะ
คลายคลงึกบัมติอิืน่ๆ โดยอาจจะมกีารใหเวลากบับางขัน้ตอนมากเปนพเิศษบาง 
เชน ขั้นตอนทบทวนแนวคิดหรือคำนิยาม

5

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ข้ันตอนและกระบวนการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ําของวัฒนธรรม

ก.

ข.

นักวิชาการ
ทบทวนแนวคิด + 
ข�อมูลโครงการ

ทีมวิจัยชุมชน
ร�างตัวช้ีวัด

V1

การวิเคราะห�
ข�อมูล + 

สรุปบทเรียน

นักวิชาการ
รีวิวตัวช้ีวัด
จากข�างล�าง + 
จากข�างบน

ทีม ODU 
สังเคราะห�

ภาพรวมตัวช้ีวัด 
V2

การสร�าง
เครื่องมือ

การเก็บข�อมูล + 
ทดสอบการใช�

นักวิชาการ
ลงพื้นที่ติดตาม + coaching

การสร�าง 
dimension

จาก 
dimension 
สู�ตัวช้ีวัดร�วม/
ตัวช้ีวัดย�อย

นักวิชาการ + โหนด + นักวิจัยนักวิชาการ + โหนด + นักวิจัย
ชุมชน ร�วมพัฒนาร�างตัวชี้วัด : ชุมชน ร�วมพัฒนาร�างตัวช้ีวัด : 
นิยาม/กรอบ/แนวคิด/ตัวชี้วัดนิยาม/กรอบ/แนวคิด/ตัวช้ีวัด

ส�งให�นักวิชาการส�งให�นักวิชาการ

1

1

8

3 4

2

7

5

6
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ข้ันตอนท่ี 1: การเตรียมตัวจากท้ัง 2 ฝ�าย

ในข้ันตอนน้ี ทั้ง 2 ฝายตางมีการเตรียมตัวเพ่ือการทำงานรวมกัน
ในโครงการนี้

(1) ก. นักวิชาการประจำมิติ การเตรียมตัวของฝายนี้ก็คือ การทบทวน
แนวคิดเรื่องวัฒนธรรม ความเหลื่อมล้ำมิติวัฒนธรรม การศึกษาโครงการ 
3 โครงการในสังกัด รวมท้ังการเขารวมประชุมในมิติอื่นๆ ที่ลวงหนามากอน 
เชน มิติเศรษฐกิจ ในสวนวิธีการทำวิจัยของ CBR นั้น ดังท่ีกลาวมาแลววา 
ดร.อินทิรามีความคุนเคยกับ CBR มาเปนอยางดีแลว ในบางโครงการยอย 
เช่น โครงการคนพิการ จงัหวัดนครราชสีมาน้ัน อ.อนิทริาก็ไดเคยเปนผูทรงคุณวฒุิ
พิจารณาโครงการมาอยางตอเนื่อง

(1) ข. ทีมโหนด-นักวิจัยชุมชน การเตรียมตัวของฝายพื้นที่ก็คือ 
การรางตัวชี้วัด Version 1 หลังจากที่ไดผานการอบรมเครื่องมือ Log Frame 
และ Outcome Mapping ดังตัวอยางขางลางน้ี

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ข้ันตอนท่ี 2: การรวมตัวช้ีวัด V1 จาก 3 โครงการให�เป�นชุดเดยีวกนั

จากตวัชีว้ดั Version 1 ของทัง้ 3 โครงการ ทมีประสานงานกลางไดนำมา
สรุปรวมใหเปนชุดเดียวกัน เปน Version 2 แลวจัดสงใหนักวิชาการประจำมิติ

(ร�าง) ตัวช้ีวัดความเหลือ่มล้ําด�านวัฒนธรรม จากการบ�าน LF&OM 

(ตัวช้ีวัด version 2) (27 เม.ย. 2563)

แหล�งข�อมลู จาก 3 โหนด คนพกิารโคราช อาข�าเชยีงราย โหนดภาษา

ใช�หน�วยการวิเคราะห�เป�น “คนใน” (insider) เช�น คนชาติพันธุ� 

คนพิการ กับคนนอก (outsider)

ลองใช�เลนส�/เกณฑ� Log Frame กับ OM มาใช�

ด�าน OM

ก. กลุ�มเจ�าของป�ญหา

 ก.1. ตัวคนพิการ/ชาติพันธุ�มีความมั่นใจในอัตลักษณ�ของ

  ตนเองมากขึ้น

 ก.2. เพิ่มขีดความสามารถในการพึ่งพาตนเองได�มากขึ้น

 ก.3. เพิ่มทักษะในการดําเนินชีวิตได�มากขึ้น

 ก.4. เพิม่ความสามารถในการเข�าถงึ/ต�อรองการใช�บรกิารต�างๆ

 ก 5. ได�รบัการยอมรบัด�านศกัดิศ์รคีวามเป�นมนษุย�เท�าเทยีมกบั

  ผู�อ่ืนจากคนกลุ�มต�างๆ มากขึ้น

ข. กลุ�มคนใกล�ชิด

 ข.1. เยาวชน/พ�อแม�เห็นคุณค�าคนพิการ/ภาษามากขึ้น

 ข.2. กลุ�มคนใกล�ชิด (พ�อแม� ครู หมอพื้นบ�าน ฯลฯ) มีทักษะ

  ความสามารถในการให�ความช�วยเหลือได�ดีข้ึน

ค. หน�วยงานสนับสนุน

 ค.1. มีรูปแบบการสนับสนุนแบบเคารพศักดิ์ศรีและมีส�วนร�วม 

  (เชิงคุณภาพ)
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 ค.2. เพิ่มรูปแบบ/ประเภทการสนับสนุน (เชิงคุณภาพ)

 ค 3. เพิ่มจํานวนกลุ�ม/หน�วยงานที่สนับสนุนมากขึ้น

ด�าน LogF

1. เพิ่มรายได�/เพิ่มโอกาสการจ�างงาน

2. สร�างเศรษฐกิจจากฐานอัตลักษณ�หรือวัฒนธรรม

3. มรีะบบสนบัสนนุแบบทางเลอืก/พเิศษซึง่ช�วยให�บรรลเุป�าหมาย

 ที่ตั้งไว�และสอดคล�องกับความต�องการของเจ�าของป�ญหา เช�น 

 ได�ระบบการเรียนการสอนแบบพเิศษ อุปกรณ�ช�วยเหลอืคนพิการ 

 ท�าออกกําลังกายสําหรับคนพิการ เป�นต�น

4. มนีโยบาย แผนงาน เพือ่การพฒันากลุ�มคนพเิศษทีส่ร�างมาจาก

 ข�อมูลที่เป�นจริง (bottom-up policy)

5. เกดิหน�วยงาน กลุ�ม ศนูย�เฉพาะ (เช�น ศนูย�เรยีนรู�) พเิศษสําหรบั

 กลุ�มเป�าหมาย

อาจสรุปไดวา การสรางตัวชี้วัดดานวัฒนธรรมนั้น โหนด-ทีมวิจัยชุมชน
ไดใช “กลุมคน” ทีม่รีะยะยนืใกลไกลจากวฒันธรรมทีศ่กึษา (cultural distance) 
เปนเกณฑแบง ดังนั้นจึงมีตัวชี้วัดแบงไดเปน 3 กลุมคือ

ก. กลุมเจาของปญหา ในกลุมนีจ้ะมีตวัชีว้ดัทีเ่ก่ียวกบัการสงเสริมความ
เขมแข็งดานวัฒนธรรม เชน ความมั่นใจในอัตลักษณศักดิ์ศรี ความภูมิใจ
ในวัฒนธรรมของตน การรูจักวัฒนธรรมของตนเองอยางลึกซ้ึง ฯลฯ

ข. กลุมคนใกลชิด เปนกลุมที่อาจจะหางจากวัฒนธรรมออกมา แตก็
ยังไมใช “คนนอกวัฒนธรรม” เสียทีเดียว เชน กลุมพอแมของคนพิการ

ค. หนวยงานสนับสนุน นาจะหมายถึง “กลุมคนนอกวัฒนธรรม” 
ที่มีบทบาทสนับสนุน
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ข้ันตอนท่ี 3: นักวิชาการทบทวนขอมูลทั้งจากขางลาง (คือตัวชี้วัด V2) 
และทบทวนจากวรรณกรรมรายงานการวิจยั/กรณีศกึษาทีเ่ก่ียวของ (ขอมลูจาก
ขางบน) เพื่อนำขอมูลจากท้ัง 2 ขางมาประมวลกัน และสรางกรอบแนวคิด
ในระดับ dimension ตอไป

โดยสรุป ขอคิดเห็นของนักวิชาการตอรางตัวชี้วัดของ Version 2 ของ
ทีมทำงานพ้ืนที่จะมีดังนี้

(1) สำหรับตัวชี้วัดที่รางมาน้ัน จะมีทั้งตัวชี้วัดท่ัวไป (วัดผลสำเร็จของ
การทำงาน) และตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมปะปนกันไป แตทวา
จะเห็นไดวา ความรูความเขาใจเก่ียวกับ “วฒันธรรม” ของโหนด-นกัวจิยัชมุชน
ยังอยูในระดับพื้นฐานท่ัวไปเทาน้ัน ซึ่งอาจจะยังไมเพียงพอสำหรับการสราง
ตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม

(2) สำหรับตวัชีว้ดัทีเ่ปนผลลัพธนัน้ จะมีหวงโซทีค่อนขางส้ันหรือมชีัน้เดียว 
แตทวาการแกไขปญหาความเหล่ือมล้ำที่สายโซแหงปญหาน้ันมีหลายหวง 
จึงตองวางแผนใหเกิดหวงโซผลลัพธแบบหลายๆ ชั้นเชนกนั

(3) การศึกษาเรื่อง “วัฒนธรรม” นั้น จะมองดูแต “ตัวเอง” ไมได 
หากทวาตองมองดูดวยวา “คนอืน่รบัรูวฒันธรรมของเราอยางไร” เพราะความ
เหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมอาจจะเกิดขึ้นใน 2 ระดับคือ ระดับเจาของวัฒนธรรม
มีการยอมรับและเห็นคุณคาตัวเอง กับระดับที่คนนอกวัฒนธรรมมีการยอมรับ

ข้ันตอนท่ี 4: หลายวงรอบของการพัฒนากรอบแนวคิดและ 

Dimension

จากการท่ีนักวิชาการไดเห็นรางตัวชี้วัดมิติวัฒนธรรมใน Version 2 
นาจะทำใหนักวิชาการคาดเดาวา หากชุดความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรม/ความ
เหล่ือมล้ำทางวฒันธรรมยงัไมกวางขวางมากพอ ยงัไมละเอยีดมากพอ (เหมอืน
กลองถายรปูดจิทิลัทีม่ ีPixel ไมมากพอ) กค็งเปนการยากท่ีจะสราง Dimension 
ของตวัชีว้ดัได เพราะการสรางตวัชีว้ดัจะตองสอง “ประเดน็ท่ีจะคนหา” ใหเหน็

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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แบบหลายแงมุม แบบ 360 องศา ถาเห็นเพียงแงมุมเดียว หรือ 1 องศาเทานั้น 
ก็จะสรางตัวชี้วัดไดเพียง 1 ตัว 1 dimension เทานั้น

ดังนั้น กิจกรรมที่ดำเนินการในขั้นตอนที่ 4 จึงเปนข้ันตอนที่เริ่มมี
การทำงานรวมกันแบบใกลชิดระหวางนักวิชาการกับทีมวิจัยชุมชน-โหนด 
จงึเปนกจิกรรมประเภทท่ีผูเขยีนเรียกวา “เปดโลกกวางทางเร่ืองวัฒนธรรมและ
ตัวชี้วัด” ตัวอยางกิจกรรมในข้ันตอนที่ 4 จึงมี 3-4 กิจกรรม ดังนี้

สวนที่ 4.1: การติดตั้งความเขาใจพื้นฐานเก่ียวกับ “วัฒนธรรม” 
(ตามเน้ือหาในหัวขอ 1: คำนิยาม และหัวขอที ่2: แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กีย่วของ) 
เชน นานาคำนิยามของวัฒนธรรม ความเหล่ือมล้ำทางวัฒนธรรม โครงการของ
เราเขาไปเก่ียวของกับวัฒนธรรมและความเหล่ือมล้ำทางวัฒนธรรมอยางไร 
เปนตน

และหลังจากติดต้ังความเขาใจ พรอมทั้งมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันแลว 
กระบวนการนี้ก็จะปดทายดวยการมีใบงานใหโหนด-นักวิจัยชุมชนไดทดลอง
ซอมมือ และนำมาแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกันอีกครั้งหนึ่ง ตามตัวอยางใบงาน
ขางลางน้ี

โจทย�การร�วมสร�างตัวช้ีวัดความเหล่ือมล้ํามิติวัฒนธรรม
1) นิยามของคําว�า “วัฒนธรรม”
2) ความเหล่ือมล้ําเชิงวัฒนธรรม ดูได�จากอะไรบ�าง (กระจก
 ต�นทาง/ป�ญหา) เพื่อกําหนดวัตถุประสงค� เช�น หน�าที่ของ
 วัฒนธรรมลดลง พืน้ทีเ่ชงิวฒันธรรมลดลง การให�ความสําคญั
 ต�อวัฒนธรรมลดลง
3) ในโครงการวางแผนกิจกรรมอะไรบ�างเพื่อตอบวัตถุประสงค�
4) เกดิผลลัพธ�อะไรบ�าง และตวัช้ีวัดความสําเร็จและไม�สําเร็จคืออะไร
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สวนที่ 4.2: กิจกรรมการทดลองใชเครื่องมือการวิเคราะหใหมๆ เชน 
เครื่องมือการจำแนกประเภทวัฒนธรรมของพระยาอนุมานราชธน จากขอมูล
ของ 3 โครงการ

โหนด/
โครงการ

ความคิด 
ความเช่ือ 

(คติธรรม)

ข�อตกลง 
ธรรมเนียมปฏิบัติ 

(เนติธรรม-
สหธรรม)

นวัตกรรม เครื่องมือ 
สถานที่ (วัตถุธรรม)

โครงการ
นวัตกรรมการ
พัฒนาคนพิการ 
จังหวัด
นครราชสีมา

คนในชมุชน/หนวยงาน
เห็นคุณคาของคนพิการ 
และการสนับสนุน
คนพิการใหชวยเหลือ
ตัวเอง

มีแผนการสนับสนุน
คนพิการใหชวยเหลือ
ตัวเอง

• ไดวัฒนธรรมอุปกรณ
ชวยเหลือคนพิการ

• เกิดการปรับปรุง
สถานที่ที่เอ้ือตอ
คนพิการ

เครือขาย
วัฒนธรรม 
มหาวิทยาลัย
ชนเผาอาขา

• คนอาขาเห็นคุณคา
ของบทสวดงานศพ

• เกิดพี๊มา (ผูรู) เพิ่มขึ้น
ในชุมชน

มีการใชบทสวด
งานศพของคนอาขา

สื่อบทสวดงานศพ
ที่เขาถึงคนรุนใหม
• หนังสือคำสวดที่เปน
ภาษาไทย

ศนูยประสานงาน
วิจัยเพื่อทองถิ่น
ประเด็นภาษา
และวัฒนธรรม
ในภาวะวิกฤติ

คนในชุมชนเห็น
อัตลักษณของชุมชน
ตัวเอง

คนในชุมชนสามารถ
อานภาษาโยยไดดวย
ตนเอง

• ไดระบบเขยีนภาษาโยย
• เรื่องส้ัน/นิทาน/
หนังสือภาษาโยย

สวนที่ 4.3: กิจกรรมการทดลองใชเครื่องมือการวิเคราะหหนาที่ของ
ตัวชี้วัดในฐานะกระจก เข็มทิศ และไมบรรทัดจากขอมูลในโครงการ

ตัวช้ีวัดทางวัฒนธรรม โหนดภาษาฯ

โครงการ: ฟ��นฟูภาษาและประเพณีไหลเรือไฟ กลุ�มชาติพันธุ�โย�ย 

  ตําบลอากาศ อําเภออากาศอํานวย จังหวัดสกลนคร

วัตถุประสงค�:

1) เพือ่พัฒนาเคร่ืองมอืในการบันทกึภาษาและภมูปิ�ญญาท�องถิน่ของ

 กลุ�มชาติพันธุ�โย�ย
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2) เพื่อศึกษาและบันทึกภาษาและภูมิป�ญญาท�องถิ่นของชาวโย�ย 

 ผ�านประเพณีไหลเรือไฟ

1. นิยามของคําว�า วัฒนธรรม: ภาษา และเทศกาล/ประเพณีไหล

 เรือไฟ

2. กระจกสะท�อนป�ญหาความเหลื่อมลํ้า (สภาพป�ญหา)

 2.1 กลุ�มชาตพินัธุ�โย�ย เป�นกลุ�มชาตพินัธุ�ขนาดเลก็ทีอ่ยู�ในวงล�อม

  ของกลุ�มชาติพันธุ�ขนาดใหญ� เช�น กลุ�มญ�อ ภูไท และลาว

  อีสาน

 2.2 ภาษาโย�ยถูกกลืนกลายโดยไม�รู�ตัว เนื่องจากการได�รับ

  อิทธิพลของภาษาลาวอีสาน กล�าวคือ ภาษาโย�ยเป�นภาษา

  ตระกลูไท มคีวามใกล�เคยีงกับภาษาลาวอสีาน ทําให�คนโย�ย

  มักใช�ภาษาลาวอีสาน คําศัพท�ดั้งเดิมของภาษาโย�ยหายไป 

  รวมทั้งมีจังหวะในการพูดเร็วข้ึน

 2.3 ชาวโย�ย ไม�เหน็อัตลักษณ�ที่โดดเด�นของตนเอง

 2.4 ประเพณไีหลเรอืไฟ มกัจัดในเขตภาคอสีาน เป�นงานทีจั่ดขึน้

  เป�นประจําทุกป� ส�วนใหญ�เป�นงานที่จัดในลักษณะเพื่อ

  ส�งเสริมการท�องเที่ยว และปฏิบัติตามๆ กันมา จนเจ�าของ

  วัฒนธรรมหลงลืมคุณค�าหรือความหมายของประเพณี

สวนท่ี 4.4: กิจกรรมการติดตั้งการต้ังคาเปาหมายแบบ Tri SICKA 
(Scoring rubric)
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ข้ันตอนท่ี 5: การสราง Dimension และขัน้ตอนที ่6: จาก Dimension 
สูตัวชี้วัดกลาง/ตัวชี้วัดรายโครงการและการตั้งคาเปาหมายนั้นรายละเอียด
อยูในหัวขอที่ 4 ที่ผานมา

ข้ันตอนท่ี 7: การสร�างเคร่ืองมอืเพือ่เกบ็ข�อมลูตัวช้ีวัด ดงัทีไ่ดกลาวมา
ตั้งแตตนแลววา ในเร่ืองวัฒนธรรมน้ัน ทุกคนท่ีเขาไปเก่ียวของไมวาจะใน
สถานภาพอะไร ก็จะมี “จุดยืนและระยะหาง” กับวัฒนธรรมที่กำลังศึกษา
อยูเสมอ ความระแวดระวังเกี่ยวกับจุดยืนและระยะหางนี้จะปรากฏใหเห็น
แมแตในขั้นตอนการสรางเครื่องมือเพื่อเก็บขอมูล ดังท่ีมีบทเรียนที่นาสนใจ
จากคณะทำงานมิติวัฒนธรรมนี้ ดังนี้

(i) การสรางความเขาใจใหตรงกันระหวางนักวิจัยกับกลุมตัวอยาง
ในเครื่องมือแบบสอบถามดวยเครื่องมือพจนานุกรม ดังเชน การเก็บขอมูล
ตวัชีว้ดัดานความรูและภูมปิญญา ดวยแบบสอบถาม กต็องมกีารทำพจนานุกรม
อธบิายความหมายของตัวชีว้ดัแตละตวัใหกระจาง ดงัทีไ่ดอธบิายมาแลวในขางหนา 

 สวนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับความเหล่ือมล้ำดานวัฒนธรรม โปรด
แสดงเคร่ืองหมาย / ไวหนาหวัขอทีท่านเลือก และใหเหตุผลประกอบ (สามารถ
เลือกไดมากกวา 1 ขอในแตละคำถาม)

 ข�อ 1 ด�านความรู�และภูมิป�ญญา

มีการบันทึก
ชุดความรู�และ

ภูมิป�ญญาของชุมชน
อย�างเป�นระบบ

มีการสร�างสื่อ
ความรู�ที่เหมาะสม
สําหรับคนทุกช�วงวัย

สื่อความรู�ที่สร�างขึ้น
ถูกนําไปใช�ในการ

อบรมความรู�ในชุมชน

ชุดความรู�และสื่อ
ความรู�ถูกนําไปพัฒนา
เป�นหลักสูตรในโรงเรียน 

เพื่อถ�ายทอด
และสร�างความเข�าใจ
ให�คนกลุ�มอ่ืนในชุมชน

ความรู�และภูมิป�ญญา
ถูกนําไปใช�ในการ
พัฒนาชุมชน
อย�างต�อเนื่อง
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 1. มกีารบนัทกึชดุความรูและภมูปิญญาของชุมชนอยางเปนระบบ 
  หมายถึง ชุดความรูและภูมิปญญาของชุมชนมีการคัดสรร
  โดยชุมชนวาเปนความรูและภูมิปญญาของชุมชนอยางแทจริง 
  มกีารบนัทกึเปนตวัเขยีน หรอือดัเทป หรอืถาย clip หรอืภาพถาย 
  ฯลฯ แลวนำมาจัดหมวดหมู สามารถคนหาเพื่อเรียนรูไดและ
  คนในชุมชนทราบวาเก็บรักษาไวที่ใด เขาถึงได

 2. มีการสรางสื่อความรูที่เหมาะสมกับคนทุกชวงวัย หมายถึง 
  สื่อความรูที่สรางขึ้น เชน หนังสือภาพหรือบทรองสำหรับ
  เด็กปฐมวัย ภาพถาย clip ฯลฯ มีหลายรูปแบบ สามารถเขาถึง
  คนทุกชวงวัย

 3. สื่อความรูที่สรางถูกนำไปใชในการอบรมความรูในชุมชน 
  หมายถึง สื่อความรูที่มี ถูกนำไปใชสรางความรูใหคนในชุมชน 
  ผานกระบวนการอบรมอยางเปนทางการหรอืไมเปนทางการกไ็ด

 4. ชดุความรูและสือ่ความรูถกูนำไปพฒันาเปนหลกัสตูรในโรงเรยีน 
  เพื่อถายทอดและสรางความเขาใจใหคนกลุมอื่นในชุมชน 
  หมายถึง โรงเรียนที่ตั้งในพ้ืนที่ชุมชน มีหลักสูตรเกี่ยวกับความรู
  และภูมิปญญาของชุมชนโดยปรับจากชุดความรูและส่ือความรู
  ที่ชุมชนไดทำไว และนำไปใชสอนในโรงเรียน เพื่อสรางความ
  เขาใจเก่ียวกับความรูและภูมิปญญาของชุมชน และทำใหคน

  กลุมตางๆ ในชุมชนไดแลกเปลี่ยนความรูและภูมิปญญากัน
 5. ความรูและภูมิปญญาถูกนำไปใชในการพัฒนาชุมชนอยาง

  ตอเน่ือง หมายถึง ความรูและภูมิปญญาท่ีไดรวบรวมไว
  อยางเปนระบบ ถูกนำมาใชในการพัฒนาชุมชน เชน ความรู
  และภูมปิญญาดานการดูแลเดก็ การรกัษาโรค สิง่แวดลอม ฯลฯ 
  ถกูนำมาใชเปนแนวปฏบิตัใินชมุชน เพือ่นำไปสูการพฒันาชุมชน
  อยางตอเนื่อง
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(ii) การเอาจรงิเอาจงักบั “นยิามศพัทปฏบิตักิาร” อนัทีจ่รงิในแบบฟอรม
ของงานการวิจัยทั่วไปมักจะมีหัวขอ “นิยามศัพทปฏิบัติการ” (Operational 
definition) ซึ่งหมายถึง การทำขอตกลงระหวางนักวิจัยกับผูอานรายงานวา 
คำศัพทคำน้ีในรายงานการวิจัยนี้จะหมายความวาอะไร (และในข้ันตอน
เก็บขอมูลก็ตองยึดตามคำนิยามน้ัน) แตทวาสวนใหญ ทั้งนักวิจัยและคนอาน
ก็มักจะผานเลยหัวขอ “คำนิยาม” นี้

 แตทวาในคณะทำงานชุดนี้ โดยเฉพาะบทบาทของนักวิชาการ 
จะเอาจริงเอาจังอยางมากกับการนิยามศัพทปฏิบัติการ จะมีการตรวจสอบวา 
เวลาทีมวิจัยใชคำวา “ชุมชน” นั้น ทีมวิจัยหมายถึงใคร หรือหมายถึงอะไร 
เปนตน หรือคำกวางๆ เชน “ความรูและภูมิปญญาของผูพิการ” นั้น ใหนิยาม
แบบโฟกัสลงไปเลยวาจะสรางความรูใน 4 เรื่องหลักๆ คือ 1. การดำเนินชีวิต
ประจำวัน 2. การประกอบอาชีพ 3. การดูแลสุขภาพ และ 4. การจัดการ
เรื่องอาหาร เปนตน

(iii) เหตุผลเบื้องหลังการคัดเลือกกลุมตัวอยาง ตอเนื่องจากเร่ือง 
“จดุยนืและระยะหางทางวัฒนธรรม” ทีไ่ดกลาวมาแลว ในขัน้ตอนการคัดเลอืก
กลุมตัวอยางเพ่ือเก็บขอมูลจึงตองมี “ที่มาท่ีไป/มีเหตุผลดานแนวคิดทาง
วฒันธรรม” กำกบัอยูเสมอ เชน เราทราบวาตัวแปรเรือ่ง “อาย”ุ จะเขามาเก่ียวของ
กับความเขมขนหรือความจืดจางของวัฒนธรรมยอยอยูเสมอ ดังนั้นจึงตอง
เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางในทุกชวงอายุ หรือเมื่อทีมวิจัยชุมชนชาวอาขา
ตองการตรวจสอบวา หมูบานที่คงรูปวัฒนธรรมดั้งเดิมกับหมูบานที่มีการ
ตั้งถิ่นฐานรวมกับกลุมชาติพันธุอื่นๆ จะมีการรับรูเกี่ยวกับประเด็นพิธีกรรม
ที่จะศึกษาแตกตางกันหรือไม ในการคัดเลือกหมูบานตัวอยาง ก็ตองใหเปน
ตัวแทนของ 2 กลุมดังกลาว อันที่จริง สิ่งที่กลาวมานี้ก็เปนหลักการวิจัยทั่วไป
ในเร่ืองการคัดเลือกกลุมตัวอยางเพ่ือใหครอบคลุมตัวแปรท่ีตองการศึกษา 
เพียงแตนักวิจัยตองมี “ความออนไหว” (sensitive) ตอตัวแปรเชิงวัฒนธรรม
ของกลุมตัวอยางหรือแหลงขอมูลใหมากกวางานวิจัยทั่วไป
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(iv) การใชเครื่องมือการสัมภาษณ การสัมภาษณเปนเครื่องมือหนึ่งที่
นักวิจัย CBR นิยมใช เนื่องจากสอดคลองกับวัฒนธรรมการพูดคุยของชาวบาน
มากกวาการเขียนตอบในแบบสอบถาม แตดังที่ไดกลาวมาแลววา ในเร่ือง
วัฒนธรรมนั้น ไมมีใครวางเปลา ไมวาจะเปนผูสัมภาษณหรือผูใหสัมภาษณ
ทีอ่าจจะเปนคนนอกหรือคนในวัฒนธรรม ดงันัน้ในคณะทำงานจึงไดมกีารติวเขม
เรื่องการใชเคร่ืองมือการสัมภาษณเพื่อเปนการเพ่ิมเติมทักษะการใชเคร่ืองมือ
ใหแกทีมวิจัยชุมชน

ข้ันตอนท่ี 8: ข้ันการวเิคราะห�ข�อมลูและการสรปุบทเรยีน ในข้ันตอน
สดุทายนี ้คณะทำงานไดปดฉากกระบวนการทำงานดวยหลายประเภทกิจกรรม ดงันี้

(8.1) การติดตามปญหาและอุปสรรคของการเก็บขอมูลตัวช้ีวัดความ
เหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม ซึ่งโดยสวนใหญพบวา จากตัวชี้วัดใน 4 dimension 
นัน้ 3 dimension แรก คอืการมพีืน้ทีท่างวฒันธรรม กระบวนการสืบทอดทาง
วัฒนธรรม และการสรางความรู/ภูมิปญญาน้ัน เปน dimension ที่พอจะเก็บ
ขอมูลได แตทวาใน dimension ที่ 4 คือการยอมรับความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรมนั้น ยังอาจจะมีปญหาทั้งดานความเขาใจอยางแจมแจงในมิตินี้
ของทีมวิจัยชุมชนเอง หรือความยุงยากในการเก็บขอมูล ดังนั้น คณะทำงาน
จึงตกลงกันวา จะใช 3 dimension แรกเก็บตัวชี้วัดหลัก สวนตัวชี้วัดเรื่องการ
ยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรมน้ันจะใหเปน option โดยข้ึนอยูกับ
ลักษณะของพื้นที่ศึกษาวามีประเด็นดังกลาวชัดเจนหรือไม

ตัวอย�างในการเก็บข�อมูล
1. คณะวิจัย จํานวน ……..……… คน
2. ผู�กําหนดนโยบายในระดบัพ้ืนที ่อาจเป�น นายก อบต. ผอ.โรงเรียน 
 หรือระดบัอําเภอ จังหวดั จํานวน ……..……… คน
3. ผู�นําชมุชนทัง้ทีเ่ป�นทางการและไม�เป�นทางการ เช�น พระสงฆ� ปราชญ� 
 กํานนั ผู�ใหญ�บ�าน จํานวน ……..……… คน
4. ตัวแทนชมุชน ประกอบด�วย กลุ�มคนในชมุชนทีม่คีวามหลากหลาย
 ของสถานะในสงัคม และวยัต�างๆ จํานวน ……..……… คน
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(8.2) การทดลองรวมกันวิเคราะหขอมูลที่เก็บรวบรวมมาได เชน การที่
มีขอมูลของกลุมคนรุนใหมที่ไดคะแนนสูงในเร่ืองการมีสวนรวมในกิจกรรม
ทางวฒันธรรม ขอมลูดงักลาวสะทอนอะไรไดบางและเงือ่นไข/ปจจยัท่ีสนบัสนนุ
ปรากฏการณดังกลาวนั้นคืออะไร

(8.3) การประเมินความคิดเห็นของทีมวิจัยที่มีตอเรื่องประโยชนในทั้ง 
3 ดานของตวัชีว้ดัทัง้ในแงเปนกระจก เปนเขม็ทศิ และเปนไมบรรทดั ซึง่สวนใหญ
ทมีวจิยัทัง้ 3 โครงการเหน็วา การมตีวัชีว้ดัสามารถใชประโยชนไดในทัง้ 3 ฟงกชนั

(8.4) การสรุปบทเรียนเพื่อสรางขอเสนอแนะโดยเฉพาะเรื่องการลด
ความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรม ซึ่งสรุปไดหลักๆ 4 ประการคือ

 1. สิทธิที่จะไดรับโอกาสท่ีเทาเทียมในการประกอบกิจกรรมทาง
วัฒนธรรม

 2. สิทธิของทุกคนที่จะทำงานอยางมีประสิทธิภาพในสังคม โดย
ไมจำเปนตองเปลี่ยนอัตลักษณทางวัฒนธรรม

 3. สงเสริมความหลากหลายเพ่ือมุงสรางปฏิสมัพนัธอยางตอเนือ่ง
ระหวางวัฒนธรรมที่แตกตางกนัมากกวาแยกจากกัน

 4. รฐัและหนวยงานทีเ่กีย่วของมกีารทำงานรวมกบัชุมชนเพ่ือรกัษา
วัฒนธรรมที่แตกตางกันใหสามารถดำรงอยูได โดยไมกอใหเกิดผลกระทบ
ตอสังคมและกลุมชนในวัฒนธรรมอื่น
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  การพัฒนาตัวช้ีวัดความเหล่ือมลํ้า
  ด�านการศึกษา

สำหรับเนื้อหาในสวนที่ 4 (ค) นี้ ผูเขียนเรียบเรียงมาจาก “รายงาน
ฉบับสมบูรณการพัฒนาตัวชี้วัดและการวิเคราะหสังเคราะหขอมูลการวิจัย
เพือ่ทองถิน่ในการลดความเหลือ่มลำ้มติคิวามรู” โดย ผศ.เยีย่มลกัษณ อดุาการ 
จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ผูทำหนาที่เปนนักวิชาการประจำมิติ
ความเหลื่อมล้ำดานความรู/ดานการศึกษา

ในเรื่องการพัฒนาตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำดานการศึกษานี้ หากถอยหลัง
กลับไปต้ังหลักที่การจัดแบงประเภทของยูเนสโก ก็จะพบวา ยูเนสโกต้ังชื่อ
มิตินี้วา “ความเหลื่อมล้ำดานความรูและขาวสารขอมูล” ซึ่งท้ัง 2 คำศัพท
คือความรูและขาวสารขอมูลน้ัน จัดเปน “ตัวผลผลิตของความรู” (product 
of knowledge) แตเนื่องจากตัวอยางของโครงการวิจัย CBR ทั้ง 3 โครงการ
ทีเ่ลอืกเขามาสังกดัในมิตนิีน้ัน้ ทำงานอยูภายใตแนวคิดของสถาบันการบริหาร
จัดการความรูของสังคม คือสถาบันการศึกษา (ในป พ.ศ.2563 ไมมีโครงการ
วจิยั CBR ทีท่ำเรือ่งความเหลือ่มลำ้ดานความรูและขอมลูโดยตรง) ซึง่คลายคลงึ
กับมิติอื่นๆ เชน เศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดลอม ที่ใชเกณฑ
แบงมิติตามโครงสรางยอยๆ ของสังคม โดยที่สถาบันการศึกษาก็เปนสถาบัน
ยอยสถาบันหน่ึง ดังนั้น ในมิตินี้จึงตกลงกันวาจะเปนการพัฒนาตัวชี้วัด
ความเหลื่อมล้ำดานการศึกษาที่ครอบคลุมทั้ง 3 ระบบ คือ การศึกษาในระบบ 
(โรงเรียน) การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย

ถึงแมจะจำกัดวงใหแคบเขามาที่เรื่อง “การศึกษา” แลว แตแมกระนั้น 
เรือ่งของการศึกษาก็เปนระบบท่ีมสีวนประกอบยอยๆ ทีห่ลากหลายและเช่ือมโยง
ถึงกัน (ดูรายละเอียดในหัวขอ “คำนิยามการศึกษา”) แตทวาในชุดโครงการ
มิตินี้ก็มีตนทุนหนาตักที่ดีอยางยิ่ง คือนักวิชาการประจำมิติ ผศ.เยี่ยมลักษณ 
อุดาการ ผูเปนนักวิชาการสาขาการศึกษาท่ีมีความรูความเช่ียวชาญและ

ส�วนท่ี 4 (ค):ส�วนท่ี 4 (ค):
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มีประสบการณดานการบริหารงานและประเมินผลการศึกษา มีความสนใจ
การศึกษาทั้ง 3 ระบบ และที่สำคัญคือมีความคุนเคยกับแนวทางการทำงาน
วจิยัแบบ CBR ทัง้ในฐานะทีเ่คยทำวจิยัการศกึษาชมุชนมาดวยตนเอง เปนผูทรง
คุณวุฒิและที่ปรึกษาใหแกนักวิจัย CBR ในพ้ืนที่ ดังนั้น แมวามิติการศึกษานี้
จะเร่ิมตนอยางลาชากวามิติอื่นๆ อยางมาก (เนื่องจากปญหาการปรับเปล่ียน
ทมีนักวิชาการ) แตทวา อ.เยีย่มลักษณกส็ามารถท่ีจะประสานความรูทางวิชาการ 
มาตรฐานตวัชีว้ดั เขากบัประสบการณของโครงการวจิยัในสงักดัทัง้ 3 โครงการ
ไดอยางรวดเร็ว

ตนทนุอกีขางหน่ึงของโครงการในมตินิีก้ค็อื ตนทนุดานโหนดและทมีวจิยั
ชุมชนท้ัง 3 ทีม ซึ่งเปนทีมวิจัยในพ้ืนที่ที่เกาะติดกับประเด็นดานการศึกษา
มาเปนเวลายาวนานนับสิบป ดังน้ันจึงสามารถทั้งเรียนรูเรื่องการสรางตัวช้ีวัด
ความเหลื่อมล้ำจากนักวิชาการได และทั้งยังมีตนทุนประสบการณการทำงาน
จริงทีน่ำมาแลกเปล่ียนเรยีนรูได แมวาระบบการศึกษาท่ีทัง้ 3 โครงการเกาะตดิ
อยูนั้นจะเปน “ระบบการศึกษาอีกแบบหนึ่ง” ที่แตกตางไปจากการศึกษา
ระบบใหญ ที่เรียกวา “การศึกษาบนฐานชุมชน” (community-based 
education: CBE) อันเปนระบบการศึกษาทางเลือกที่แตกตางไปจาก 
“การศึกษาบนฐานโรงเรียน” (School-based education: SBE) ซึ่งก็นับวา
เปนเรื่องทาทายฝมือของคณะทำงานชุดน้ีพอสมควร

ความโดดเดนเฉพาะตัวของมิติการศึกษาที่แตกตางจากมิติอื่นๆ ก็คือ 
กลยุทธที่นำมาใชสรางตัวชี้วัด เนื่องจากในแวดวงการศึกษามีการสรางตัวชี้วัด
กันอยางแพรหลายจากหนวยงานหลายๆ แหง จึงไมนาจะมีความจำเปนที่
คณะทำงานชุดนี้จะตองเริ่มตนใหมจากศูนย อ.เย่ียมลักษณจึงไดใชกลยุทธ
การหยิบยืมตัวชี้วัดจากหนวยงานที่มีความนาเชื่อถือมาเปนสารตั้งตนของ
การทำงาน แลวนำมาดดัแปลงประยุกตใหเขากบั 3 โครงการท่ีศกึษา การทำงาน
ในมิติการศึกษาน้ีจึงเปนอีกวิธีการหน่ึงในการพัฒนาตัวชี้วัดที่นาสนใจตรง
กระบวนการปรับแปลงดังกลาว
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 คํานิยาม “การศึกษา” และ “ความเหล่ือมลํ้า
 ทางการศึกษา”

(1.1) คํานยิาม “การศกึษา” อนัทีจ่รงิแทบไมมคีวามจำเปนอนัใดทีจ่ะ
ตองใหนยิามของคำวา “การศึกษา” เพราะคำคำน้ีเปนทีรู่จกักนัอยางแพรหลาย 
และใครๆ ก็สามารถจะนิยามศัพทคำน้ีตามวัตถุประสงคที่ตองการใช อยางไร
ก็ตาม ตามทีไ่ดเกริน่มาแลววา การศกึษาเปนระบบทีป่ระกอบดวยสวนประกอบ
ยอยๆ จำนวนมาก เปรียบเสมือนปาไมที่มีตนไมนานาพันธุ และเน่ืองจาก
ประเด็นที่ศึกษาใน 3 โครงการวิจัยที่สังกัดมิตินี้ตางก็เหมือน “ตนไมบางตน” 
ในปาใหญนี้ ดังน้ัน ผูเขียนจึงจะขอทำ “คำนิยามเชิงวิเคราะห” (Analytical 
definition) เพือ่ใหผูอานเห็นภาพรวมท้ังหมดกอนวา ในปาใหญนีม้ตีนไมแบบ
ไหนบาง เพื่อเราจะไดตั้งพิกัดวา ตนไมในโครงการทั้ง 3 นั้นตั้งอยูตรงสวนไหน
ของปาใหญนั้น

การพัฒนาตัวช้ีวัด
ความเหล่ือมลํ้า
ทางการศึกษา

คํานิยาม

ความเหลื่อมลํ้าทางการศึกษาการศึกษา

รายชื่อของโครงการ
+

อัตลักษณ�ของมิติ

แนวคิด
ที่เกี่ยวข�อง

ประเภทและพัฒนาการ
ของการสร�างตัวช้ีวัด

กระบวนการและ
ข้ันตอนการทํางาน

1

1

2

3

4

5
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 สำหรับคำนิยามเชิงการวิเคราะหนี ้ผูเขยีนสกดัมาจากการนำเสนอ
ขอมลูในโครงการวิจยัทัง้ 3 โครงการ โดยเฉพาะขอมลูเร่ืองตวัช้ีวดัในรางแรกๆ 
ทีโ่หนด-นกัวจิยัชมุชนจัดทำขึน้ซึง่สะทอนใหเหน็วา เวลาพดูถงึ “การศกึษา” นัน้ 
โหนด-นักวิจัยชุมชนคิดถึงอะไรบาง

องค�ประกอบของ
ระบบการศึกษา

เป�าหมาย

8 C
etc.

ต�องการให�ผู�เรียน
เป�น…..

วัสดุ

3 R

บุคลากร

การเงิน

การทํางาน

การพัฒนา

ความสัมพันธ�

องค�กร

หลักสูตร
ประเภทต�างๆ

ผู�สอน

ผู�เรียน/ผู�ปกครอง

รูปแบบการเรียนรู�/
การเรียนการสอน

ชุดความรู�/
เอกสารการสอน/

ตํารา

สถานที่ (โรงเรียน) 
ขนาด/พื้นที่

วัสดุ/อุปกรณ�/
สื่อการสอน

การบริหาร
จัดการ

ระบบการประเมนิ/
ประกันคุณภาพ

ความสัมพันธ�กับ
ภาคส�วนต�างๆ/ชุมชน

ระบบการกํากับ/ควบคุม/ดูแล 
(กฎหมาย/กฎระเบียบ)

1
2

3

4

5

67
8

9

10

11

12
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 จากคุณลกัษณะยอยๆ ของการศึกษาท่ีระบุมาขางตนนี ้เมือ่นำมา
ทาบกับระบบการศึกษา 3 ระบบ คือ การศึกษาในระบบ นอกระบบ และ
ตามอัธยาศัย เราอาจสรุปแบบคราวๆ ไดวา สำหรับการศึกษาในระบบนั้น 
กค็งมีคณุลกัษณะยอยๆ นีแ้บบครบเคร่ืองท้ัง 12 คณุลกัษณะ แบบ “สูตรเต็ม” 
เมือ่มาเปนการศกึษานอกระบบ กอ็าจจะลดทอนบางคุณลกัษณะออกไปไดบาง 
สวนการศึกษาตามอัธยาศัยก็คงจะลดทอนหรือยืดหยุนไปไดอยางมาก เชน 
อาจจะมีแตผูเรียน แตไมตองมีผูสอน เพราะเปนการเรียนรูดวยตนเอง สถานที่
กไ็มจำเปนตองเปนหองเรียน อาจไมตองมตีำรบัตำรา รปูแบบการเรียนรูกอ็าจ
จะเปนแบบ “ครูพักลักจำ” เปนตน

 และหากลองนำเอา “ระบบการศึกษาบนฐานชุมชน” มาวางทาบ
ไปบนคุณลักษณะท้ังหมดเหลานี้ เราก็จะพบวา มีบางคุณลักษณะจะเปดไฟ
กะพริบใหเห็นไดอยางโดดเดนขึ้นมา คือการมีความสัมพันธกับชุมชน ทั้งนี้
เพราะการศึกษาบนฐานชุมชนนั้นเปนการศึกษาที่ม ี “ที่มาจากชุมชน” และก็
จะมี “ที่ไปเพื่อชุมชน” เชน เนื้อหาชุดความรูก็จะมาจากบริบทของชุมชน 
งบประมาณสนับสนุนก็จะมาจากชุมชน เปาหมายของการศึกษาก็เพื่อใหเด็ก
เกิดสำนึกรักชุมชน และรูจักเขาใจชุมชนอยางเห็นแจงแทงตลอด เปนตน

 และหากนำสวนประกอบยอย 12 คณุลกัษณะของระบบการศึกษา
มาวางทาบกบัเรือ่ง “ความเหลือ่มลำ้” เรากจ็ะพบวา ทกุคณุลกัษณะสามารถเปน
จดุปะทุใหเกดิความเหล่ือมล้ำไดทัง้สิน้ เริม่ต้ังแตคณุลกัษณะแรกคือ เปาหมาย
ของการศึกษา วาเราตั้งใจจะ “ปนเทวดาขึ้นมาทีละองค” (สรางเด็กบางคน
ใหเกงเปนเลิศ) หรือเราต้ังใจจะ “ยกมนุษยขึ้นทั้งกระบิ” (ใหเด็กทุกคนไดรับ
การศึกษาอยางเสมอภาค เทาเทียม ทั่วถึง) หรือการจัดสรรงบประมาณใหแก
โรงเรยีนในพืน้ทีต่างๆ อยางเทาเทยีมกนั หรอืการกระจายอตัรากำลงัของคร ูฯลฯ

 ในสวนคำท่ีเกี่ยวของกับ “การศึกษา” คือคำวา “ความรู” ที่เปน
ทั้งผลลัพธ (output) และเปนทั้งทรัพยากรขาเขา (input) ของกระบวนการ
จดัการเรียนการสอนหรือกระบวนการเรียนรูนัน้ ในงานวิจยั CBR ไดใชแนวคิด
เรื่อง “ความรู” ในลีลากระบวนทาแบบ “การจัดการความรู” (Knowledge 
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Management – KM) เพิ่มเติมเสริมจาก “ความรูตามแบบฉบับ” ของ
การจัดการศึกษาบนฐานโรงเรียน (SBE) กลาวคือ ใหความสำคัญกับความรู
ทั้งที่ฝงอยูในตัวคน (tacit knowledge) และความรูในหนังสือตำรา (explicit 
knowledge) และสนใจความเช่ือมโยงถายเทกันไปมาระหวางความรูทั้ง 
2 ประเภทนี้ นอกจากนั้นก็ยังสนใจกระบวนการจัดการความรูแบบครบวงจร
ตั้งแตขั้นระบุความตองการ-ขั้นสราง-ขั้นจัดเก็บ-ข้ันสังเคราะหใหตกผลึก-
ขั้นเรียกความรูมาใชงาน-ขั้นนำไปแลกเปลี่ยนเพื่อเพิ่มพูน ทั้งนี้ ความรูแบบ 
KM นั้นก็เปนความรูที่มีทั้ง “ที่มา” และ “ที่ไป” จากการปฏิบัติ (รูมาจากการ
ปฏิบัติและรูไปก็เพื่อนำไปปฏิบัติตอไป)

(1.2) คํานิยาม “ความเหล่ือมล้ําทางการศึกษา”

 (1.2.1) ออกสตารทจากคำนิยามของยูเนสโก เนื่องจากชุด
โครงการบริหารฯ นี้ใชแนวทางการศึกษาเรื่องตัวช้ีวัดมาจากยูเนสโกตั้งแต
เร่ิมตน ดังน้ัน ทุกมิติก็จะเริ่มตนจากการนิยามความเหลื่อมล้ำมิติตางๆ จาก
ยูเนสโกเปนจุดออกสตารท

• ยูเนสโกนยิาม ความเหล่ือมล้ําทางความรู�ว�า ประกอบด�วยป�จจัย
 อันแตกต�างหลากหลายทีส่�งผลกระทบต�อการเข�าถงึความรู�ประเภท
 ต�างๆ และผลท่ีตามมาจากการเข�าถงึนัน้ นอกจากนีค้วามเหลือ่มล้ํา
 ทางความรู�ครอบคลุมคําถามที่ว�า “ความรู�ของใครท่ีได�รับการ
 ยอมรับ” และ “ความรู�ประเภทไหนที่มีความสําคัญมากที่สุด” 
 ความเหลื่อมล้ําทางความรู�ส�งผลต�อศักยภาพในการตัดสินใจ 
 การเข�าถงึบริการและการมสี�วนร�วมทางการเมอืง ทัง้นีม้กัพบความ
 เช่ือมโยงระหว�างความเหลื่อมล้ําเชิงพื้นที่กับความเหลื่อมล้ํา
 ทางความรู� โดยพืน้ทีช่ายขอบซ่ึงขาดศกัยภาพในการเข�าถงึความรู�
 จะไม�ค�อยเป�นทีรู่�จักมากนกั
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   หากเราแปลงขอความจากคำนิยามดงักลาวใหเหน็เปนภาพ
เพื่อใหดูงายขึ้น ก็อาจจะไดดังนี้

   จากคำนยิามนี ้ในเวทแีลกเปลีย่นเรยีนรูของคณะทำงาน
มิติการศึกษามีขอสังเกตดังนี้

   (i) “ความรู” ที่ใชในโครงการวิจัย CBR นั้น ครอบคลุม
ความรูจากทั้ง 3 ระบบการศึกษา คือ การศึกษาในระบบ นอกระบบ และ
ตามอัธยาศัย แตทวาโดยทั่วไปแลว ในการสรางตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำ
ทางการศึกษา มักจะเนนหนักความรูในระบบการศึกษาในระบบ เชน
  • ดูจำนวนนักเรียนที่เขาถึง (เขาเรียน) ในโรงเรียน
  • ดูจำนวนช้ันปที่เรียนอยูในโรงเรียน
    แตทวายังใหความสนใจนอยกับความรูที่เกิดจากอีก 

2 ระบบการศึกษา คือ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 
(การสนับสนุนทรัพยากรใหแกการศึกษาท้ัง 3 ระบบน้ีก็มีความเหล่ือมล้ำ

ความเหล่ือมลํ้า
ทางความรู� 
จากนิยามของ
ยูเนสโก

โอกาสการเข�าถึง
ไม�เท�ากัน

ผลที่ตามมา

ความรู�ของใครท่ีได�รับ
การยอมรับ

(Politics of Knowledge)
ลําดับชั้นความสําคัญ

ของความรู�
ใครกําหนด

ความเชื่อมโยงกับ
ความเหลื่อมลํ้า

มิติอ่ืนๆ

การตัดสินใจ

การเข�าถึง
บริการ

การมสี�วนร�วม
ทางการเมือง

เศรษฐกิจ
พื้นที่

สังคม

วัฒนธรรม
สิ่งแวดล�อม

1

2

3

4

5
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กันอยูแลว) ในแงนี้ งานวิจัยดานการศึกษาของ CBR ซึ่งครอบคลุมการศึกษา
ทั้ง 3 ระบบ (เชน การสรางแหลงเรียนรูในชุมชน การจัดกระบวนการศึกษา
ดูงานใหแกชาวบาน ฯลฯ) จึงตองขยายแนวคิดเรื่องการสรางตัวชี้วัด (แมวาจะ
ยังคง concept ดานการวัดความเหลื่อมล้ำ เชน “การเขาถึง” เอาไว) ออกไป
ใหครอบคลุมการศึกษาทั้ง 3 ระบบอยางเทาเทียมกัน

   (ii) จากคำนิยามดังกลาว ยังเนนหนักการพิจารณา 
“ประชาชน/ผูเรยีน/เด็กนกัเรยีน” ในฐานะ “ผูใชความรู” (knowledge users) 
ไมวาจะใชความรูไปทำอะไรกต็าม แตทวา CBR นัน้ใชแนวคดิการจดัการความรู
แบบครบเครื่องครบวงจร ดังนั้น จึงมองชาวบาน/ประชาชน แบบในหลายๆ 
ฐานะ ทั้งเปน “ผูใชความรู” และเปนทั้ง “ผูรับความรู” “ผูดัดแปลงความรู” 
“ผูถายทอดความรู” ฯลฯ แนวคิดน้ีอาจจะเนื่องมาจากกลุมเปาหมายที่ CBR 
ทำงานดวยเปน “วัยผูใหญ” ที่มีประสบการณชีวิตและสั่งสมความรูมาพอจะ
เลนไดหลายๆ บทบาท รวมท้ังเคร่ืองมือที่ CBR ใชก็คือ “การวิจัย” ซึ่งเปน
เครื่องมือที่มีขีดความสามารถในการ “งอกความรูใหมๆ” (new knowledge) 
ใหเกิดขึ้นอยูแลว

   (iii) แตทวาตอเนือ่งจากเร่ือง “การผลติความรู” คณุลกัษณะ
ของความเหล่ือมล้ำดานความรูที่กระทบหรือโดนมากท่ีสุดกับงานวิจัย CBR 
ก็คือ เร่ืองความรูของใครท่ีไดรับการยอมรับวามีคุณคาท่ีจะ “เปนความรู” 
เชน ความรูในการรูจักดูน้ำ ดูฟา ดูปลา ดูดาว ของชาวประมงพื้นบานนั้น 
ไม่ไดถกูยอมรบัวา “เปนความรู” เทากบัการสอบผานขอสอบ O-NET ทีเ่รยีกวา 
“การเมืองเรื่องความรู” ดังนั้นนักวิชาการเชน มิเชล ฟูโกต จึงสรุปวา “ความรู
ก็คือสิ่งที่ผูมีอำนาจบอกวา นั่นแหละเปนความรู”

    ประเดน็การเมอืงเรือ่งความรูนีจ้ะเหน็ไดชดัเจนเวลา
ที่มีการปะทะเฉี่ยวชนกันระหวางความรูหลายๆ แบบ เชน เวลามีการศึกษา
เพ่ือประเมนิผลกระทบดานสิง่แวดลอม (EIA) ขอมลูทีช่าวบานสำรวจไดจะเปน
ทีย่อมรับของหนวยงานรฐัเทยีบเทากบัขอมลูจากสถาบนัการศกึษาหรอืองคกร
ธุรกิจหรือไม เปนตน

รศ.ดร.กาญจนา แก�วเทพ 319



    ในแงนี้ ดูเหมือนวาวิธีการลดความเหลื่อมล้ำดาน
ความรูที่ฝงอยูในสวนผสมของงานวิจัย CBR ก็คือ การเพ่ิมขีดความสามารถ 
(เพิ่มแตมตอ) ของชาวบานในการสรางเคร่ืองมือและรูวิธีการในการเก็บขอมูล 
แลวเพิม่มลูคาของขอมลูใหยกระดบัขึน้มาเปน “ความรู” เพือ่นำมาใชเปนฐาน

ในการตดัสนิใจ หรอืใชเปนทรพัยากรในการไปตอรองกบัชดุความรูจากแหลงอืน่ๆ
   (iv) ความเหล่ือมล้ำในการสนับสนุนทรัพยากรแกทั้ง 3 

ระบบการศึกษายังมีผลเก่ียวเน่ืองมาถึง “ประเภทของผูเรียน” อีกดวย 
การจัดการศึกษาแบบในระบบโรงเรียนน้ัน กลุมผูเรยีนจะเปนเด็ก-เยาวชนท่ีอยู
ในข้ันตอนของ “การเตรียมการอบรมบมเพาะ” แตทวาคนกลุมเด็กนี้อาจจะ
ยังไมมีความจำเปนที่จะตองนำความรูในโรงเรียนไปใชในการดำเนินชีวิต 
(นีย่งัไมตองพดูถงึวา เน้ือหาวิชาทีเ่รยีนไมไดเกีย่วของกบัชวีติจรงิๆ ของเด็กเลย 
ความรูที่เด็กๆ ตองข่ีรถมอเตอรไซคมาโรงเรียน และตองสวมหมวกกันน็อก
เพือ่เอาชีวติใหรอดทุกวนันัน้ ยงัไมอยูในหลักสตูรของการเรียน) ดงันัน้ เมือ่มอง
จากดาน “อุปสงค” (Demand side) จึงไมเปนเรื่องนาแปลกใจนักท่ีเด็กๆ 
ไมคอยมีความอยากรูอยากเห็นในเน้ือหาที่สอนในหองเรียน

    ในทางตรงกนัขาม สำหรบัการศกึษานอกระบบหรอื
การศึกษาตามอัธยาศัยที่มีกลุมผูเรียนเปนกลุมผูใหญนั้น คนกลุมนี้มีชีวิตจริง
ที่ตองเผชิญกับปญหาอยูรอบดาน และมีความตองการชุดความรูตางๆ มาชวย
แกปญหาชีวติของตนเองและครอบครัว แตทวากลุมคนท่ีอยูในชวงวัยท่ีตองการ
ความรูอยางยิ่งยวดนี้กลับมีโอกาสท่ีจะเขาถึงการศึกษาเพื่อการพัฒนาตนเอง
อยางมชีองทางจำกดัหรอืเขาไมถงึเลย (ในการวเิคราะหสาเหตขุองปญหาตางๆ 
มีสาเหตุหน่ึงที่ปรากฏขึ้นอยางไมเคยเลือนหายไปเลย คือประชาชนขาด
ความรู....)

    ดงัน้ัน วธิกีารลดความเหล่ือมลำ้ดานความรู/ดานการ
ศึกษาของภาคประชาชนจึงไดแกการเพิ่มพูนบรรดาองคประกอบยอยทั้ง 12 
ขอของระบบการศึกษาน่ันเอง ไมวาจะเปนการเพ่ิมแหลงความรู/ศูนยเรียนรู 
การเพ่ิมปริมาณและเพ่ิมคุณภาพของครูประเภทตางๆ (เชน ครูชุมชน 
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ครภูมูปิญญา ครอูาสาสมัคร ฯลฯ) การเพ่ิมกจิกรรมการเรียนรู (เชน การศกึษา
ดูงาน การทดลองปฏิบัติการ การสาธิต การจัดเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
การลงมือทำวิจัยแบบชาวบาน ฯลฯ) ทั้งหมดน้ีเพื่อใหบรรลุเปาหมายของ
การศึกษาที่วาใหคนทุกคน (ไมจำเปนตองเปนเด็กนักเรียนเทานั้น) สามารถ
จะมีความสามารถ 3 R ของการศึกษาแบบโบราณ (Reading – อานงานวิจัย
เปน Writing – เขียนรายงานการวิจัยได นำเสนองานวิจัยได Arithmetic – 
รูจักการใชเลขในการทำบัญชีชุมชน-บัญชีครัวเรือน หรือคิดคำนวณตนทุนการ
ทำอาหารเลี้ยงสัตว) และทักษะความสามารถอีก 8 C ของการศึกษาศตวรรษ
ในที่ 21 ดังน้ัน ในงานวิจัย CBR ซึ่งเปนการศึกษารูปแบบหน่ึง นักวิจัยชุมชน
จงึจะไดฝกทกัษะการฟง ทกัษะการจดบนัทกึ ทกัษะการวเิคราะหขอมลู ทกัษะ
การสรุปประเด็น เปนตน

   (v) ในสวนดาน “อปุทาน” ของระบบการศกึษา (supply 
side) สำหรับการศึกษาในระบบโรงเรียนนั้น เปนการเรียนตามหลักสูตร
ทีม่เีน้ือหาวชิาแบบกวางๆ ทัว่ไป และสวนใหญจะมลีกัษณะ “ขาดลอย” ตดัขาด
จาก “บริบทแวดลอมที่เปนจริงที่ผูเรียนใชชีวิตอยู” เชน เด็กท่ีอำเภอเวียงสระ
อาจจะไดเรยีนวชิาประวตัศิาสตรการเสยีกรงุศรอียธุยาท้ัง 2 ครัง้ แตไมไดรูเลยวา 
“ประวัติศาสตรที่เวียงสระเปนอยางไร” เด็กที่ใชชีวิตอยูรอบๆ ปาตนจาก 
แตเด็กไมมีความรูอะไรเลยเกี่ยวกับ “ตนจาก” ที่เขาเห็นอยูทุกเมื่อเชื่อวัน 
นี่ก็ถือเปนความเหลื่อมล้ำดานความรูอีกแบบหนึ่ง คือ อุปทานกับอุปสงคไมได
ตรงกัน ที่จำเปนตองรูกลับไมไดเรียน สิ่งที่ตองเรียน ไมรูวาจำเปนอยางไร/
จะเอาไปใชทำอะไร ยาถอนพษิปญหาเร่ืองนีน้าจะไดแกแนวคิดเรือ่ง “การศกึษา
ที่มีชุมชนเปนฐาน” (Community-based education-CBE) ที่จะไดนำเสนอ
รายละเอียดตอไป
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 (1.2.2) คำนยิาม “ความเหล่ือมลำ้ทางการศกึษา” จากแหลงอืน่ๆ
   ในเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูของมิติความเหลื่อมล้ำดาน

การศึกษาน้ี นกัวชิาการประจำมิตไิดยกตัวอยางคำนิยามท่ีเปนคำหลักๆ ทีค่วร
จะทำความเขาใจพ้ืนฐานรวมกันกอนจะกาวตอไปถึงเร่ืองการสรางตัวช้ีวัด 
โดยเพิ่มเติมมาจากคำนิยามของยูเนสโก คำสำคัญ 3 คำที่ อ.เยี่ยมลักษณ
ไดนำเสนอตอคณะทำงานกค็อื คำวา ความเหลือ่มลำ้ดานการศกึษา การลดความ
เหลื่อมล้ำ และความเปนธรรมทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังรายละเอียดดังนี้

   (i) ความเหลือ่มลำ้ทางการศกึษา หมายถงึ ความแตกตาง
ในผลลัพธทางการศึกษา อันเปนผลเกี่ยวเนื่องมาจากปจจัยตางๆ ที่มากกวา
แคคุณภาพของการเรียนการสอน แตครอบคลุมไปถึงปจจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวของ
ทั้งหมด ตั้งแตปจจัยเฉพาะตัวนักเรียนแตละคน ปจจัยทางดานครอบครัว 
ไปจนถึงปจจัยที่เก่ียวของกับสถาบันการศึกษา (นณริฏ พิศลยบุตร, สถาบัน
เพื่อการศึกษาของประเทศไทย, ค.ศ.2016)

   (ii) การลดความเหลื่อมล้ำ หมายถึง การเพิ่มโอกาส
ในการเขาถึงความถูกตองยุติธรรมหรือความเปนธรรมในทางการศึกษา ก็คือ 
การใหโอกาสทกุคนเขาถงึการศกึษาทีม่คีณุภาพ และไดรบัการสงเสริมการให
เรียนรูและเติบโตตามศักยภาพ

   (iii) ความเปนธรรมทางการศึกษา (ขัน้พืน้ฐาน) หมายถึง 
โอกาสความเทาเทียมในการไดรับการศึกษาหรือการเขาโรงเรียน และความ
เทาเทียมในมาตรฐานและคุณภาพท่ีนักเรียนพึงไดรับ ไมวานักเรียนนั้นจะเกิด
หรืออาศัยอยูในสวนไหนของแผนดินไทย

    ขอสังเกตเพิ่มเติมจากคำนิยามทั้ง 3 คำมีดังนี้
    (ก) คำนิยามทั้ง 3 มีความเชื่อมโยงกัน กลาวคือ 

เมื่อกลาวถึง “ความเหลื่อมล้ำ” ในนิยามแรกแลว ก็ไดมีการกลาวถึง “การลด
ความเหลือ่มลำ้” ในนยิามที ่2 เพือ่แกไขสภาพปญหาในนยิามแรก สวนคำนิยาม
ที่ 3 นั้นเปนการพูดถึงอีกดานหน่ึงของความเหล่ือมล้ำในดานบวกท่ีเปน
หลักการแหงความยุติธรรมในสังคม คือเรื่อง “ความเปนธรรมดานการศึกษา”
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    (ข) ในนยิามที ่1 นัน้ มเีนือ้หาทีเ่พ่ิมเติมจากคำนยิาม
ของยูเนสโก คือเริ่มวิเคราะหปจจัยที่เขามาเกี่ยวของดวย

    (ค) สวนในคำนิยามเรือ่ง “การลดความเหลือ่มลำ้” 
นัน้ กย็งัคงใชแนวคดิเร่ือง “เพิม่โอกาสในการเขาถงึ” แตทวาอาจจะไดเพิม่เตมิ
จาก “การเขาถึงในยุคแรก” ที่เนนแตมิติเชิงปริมาณ โดยเพ่ิม “มิติเชิง
คณุภาพ” ของระบบการศกึษาเขามาดวย ทัง้นีอ้าจจะเปนเพราะความกาวหนา
ในการลดปญหาความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาในดานแรกที่เด็กสวนใหญได 
“เขาถึงโรงเรียนแลว” แตก็เปน “โรงเรียนที่มีคุณภาพแตกตางกันอยางมาก”

    (ง) ในขณะที่ 2 คำนิยามแรกมักจะเนนมิติของ 
“การเขาถึงอยางทั่วถึง” เพื่อลดความเหลื่อมล้ำ ในคำนิยามที่ 3 ดูเหมือน
จะสนใจเร่ือง “ความเทาเทียม/ความเสมอภาค” ของการไดรับการศึกษา
ที่มีคุณภาพในมาตรฐานเดียวกัน

    คำนิยามท้ัง 3 นี้มีที่มาจากแนวคิดเรื่อง “ความ
เสมอภาคทางการศึกษา” ที่จะกลาวตอไป และเปนคำนิยามท่ีปูพื้นฐาน
ความเขาใจเบ้ืองตนของคณะทำงานสำหรับการหยิบยืมตัวช้ีวัดดานการศึกษา
จากระดับชาติมาใชในลำดับตอไป
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 รายชื่อของโครงการและอัตลักษณ�ของมิติ

(2.1) รายชื่อของโครงการวิจัย CBR ในมิติความเหล่ือมล้ําด�าน

การศึกษา มี 3 โครงการ ดังนี้

(2.2) รายละเอียดของโครงการตัวอย�าง

 เนื่องจากโครงการทั้ง 3 เปนโครงการที่ทำอยางตอเนื่องยาวนาน
นับสิบกวาป ในที่นี้จึงจะใหรายละเอียดของแตละโครงการดังนี้

 (i) โครงการการอาน ยโสธร เฉพาะจากประเด็นเรือ่ง “การอาน” 
ที่โหนดพ่ีเลี้ยงจังหวัดยโสธรเกาะติดมาเปนเวลานานนับสิบป การอานเปน 
1 ใน 3 R ที่การศึกษาต้ังแตครั้งโบราณปกหมุดไววาเปน 3 เปาหมายสำคัญ 
ทั้งนี้เพราะ “ความสามารถในการอาน” เปนเครื่องมือชั้นตนและเปนพาหนะ
สำคัญที่จะนำพาไปสูความรูประเภทตางๆ ในโลก ดังนั้นในสมัยโบราณ (หรือ

(i) ความรู�การพัฒนากลไกการอ�านระดับตําบลเพื่อส�งเสริม
 พัฒนาการเด็ก จังหวัดยโสธร (นรรถฐิยา ผลขาว, 2564 – 
 จากนี้จะเรียกว�า โครงการการอ�าน ยโสธร)
(ii) โครงการรปูแบบตลาดภมูปิ�ญญาเพือ่พัฒนาชมุชนด�วยบทบาท
 ของเด็ก เยาวชน คนรุ�นใหม� กรณีชุมชนไทดําวัดดอนมะลิ 
 ตําบลท�าข�าม อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎร�ธานี (อิสรีย� 
 พรายงาม, 2563 – จากนี้ไปจะเรียกว�า โครงการตลาด
 ภูมิป�ญญาฯ)
(iii) โครงการศกึษาประวัตศิาสตร�ความเชือ่ท่ีเกีย่วข�องในการรักษา
 ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล�อมภมูนิเิวศน�ลุ�มนํ้าคลองพรง 
 จากอดีตถึงป�จจุบัน เพื่อหาแนวทางการใช�ประโยชน�ร�วมกัน
 อย�างยั่งยืน กรณีกลุ�มเยาวชน ครูภูมิป�ญญารุ�นใหม� อําเภอ
 บ�านนาสาร จังหวัดสุราษฎร�ธานี (บุญฤทธิ์ ดําเนินผล, 2563 
 – จากนี้ไปจะเรียกว�า โครงการครูภูมิป�ญญา คลองพรง)

2
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อาจจะลวงเลยมาถึงสมัยนี้) เมื่อบอกวาไปเรียนหนังสือ ก็หมายความวา 
“ไปเรียนอานหนังสือใหออก (ขาเขา) และเขียนหนังสือใหเปน (ขาออก)”

  แตแมวา “การอาน” จะมีสถานะดูสูงสงมีคาดังไดกลาว
มาแลว แตกใ็ชวาคนทุกกลุมคนจากทกุชนช้ันของสงัคมจะมองการอานดวยสายตา
เชนนัน้ (ไมงัน้เมอืงไทยกค็งไมมปีญหาเร่ืองคนอานหนงัสอืนอยหรอก) ตวัอยาง
เชน สำหรับคนจนระดับเสนใตความยากจนหรือ 40% ลาง พวกเขาคงเห็น
ขาวสารและน้ำปลามคีามากกวาหนงัสอืสกัเลม ในสายตาของคนจน “การอาน
หนังสืออาจจะเปนเรื่องฟุมเฟอยสำหรับพวกเขา” การใชทรัพยากรเชนเงิน
ที่มีอยูอยางจำกัดเพ่ือซื้อหนังสือมาอานสำหรับคนจนคงเปนเรื่องที่อยูเหนือ
การคาดคดิ และคนกลุมนีแ้หละคอืเหยือ่ของความเหลือ่มลำ้ในแงของการอาน

  ดงันัน้ งานวจิยั CBR เรือ่งการสงเสรมิใหมกีารอานใหมากข้ึน
ทีโ่หนดจังหวดัยโสธรดำเนินการมาอยางตอเนือ่ง จงึเปนการทำงานกับกลุมคน
ที่ขาดโอกาสในการอาน (ไมวาจะมาจากสาเหตุอะไรก็ตาม) ทีมโหนดการอาน
จังหวดัยโสธรไดวางเปาหมายการทำงานทีป่รบัเปลีย่นไปในแตละยคุจากบทเรยีน
ที่ไดคนพบมาประมาณน้ี

  ในยคุแรก ทมีโหนดฯ วางเปาหมายไวทีก่ารเปล่ียนแปลงการ
รับรูเรื่อง “การอาน” จากเดิมที่กลุมคนยากจนมักจะมองไมเห็นความสำคัญ
ดังที่กลาวมาแลว โจทยการวิจัยในยุคแรกๆ จึงมุงท่ีจะวิจัยเพื่อใหขอพิสูจนวา 
การอานจะสงผลตอพัฒนาการของเด็กในทุกๆ ดาน (เอาลูกหลานชาวบาน
มาเปนเปาลอและตัวประกัน) และหลังจากไดขอพิสูจนที่หนักแนนจนสามารถ
ปดจอบโจทยวิจัยขอนี้ไดแลว ดานท่ีตองฝาขามตอไปก็คือ จะทำอยางไรใหมี
การอานเกิดขึ้นอยางจริงจัง อยางทั่วถึง และอยางตอเนื่อง ซึ่งคำตอบก็คือ 
ตองทำใหเรือ่งการสงเสริมการอานเปนเรือ่งของทุกคน ทกุภาคสวน เพือ่ใหเกดิ 
“การอานในทกุบาน อานทกุวนั อานทุกที ่อานทกุระดบั” ซึง่กลายมาเปนโจทย
การวิจัยในยุคที่ 2
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  และผลจากงานวิจัยหลายๆ ชิ้นในยุคท่ี 2 นี้เองที่ทำใหทีม
โหนดยโสธรไดคนพบชุดความรูวา เร่ืองการอานนั้นเปนเรื่องของ “ระบบ” 
ทีม่อีงคประกอบยอยตางๆ มากมาย เริม่ต้ังแตการเห็นความสำคัญของการอาน 
(แตเหน็แลวก็ไมมหีนงัสอืจะใหอาน หรือมหีนงัสอืแตกไ็มใชเรือ่งทีต่รงกบัความ
สนใจ หรือเอาไปใชประโยชนได) การจัดหาหนังสือใหมีอานอยางตอเนื่องและ
ทัว่ถงึ เชน การมรีะบบกระจายหนงัสอืเลมใหมๆ  การมรีะบบยมืหนงัสอืไปอาน 
การจดัสงหนงัสอืเชงิรกุ การมงีบประมาณสนบัสนุนการจดัหาหนงัสอื การพฒันา
คนอานหนังสือใหเด็กฟงที่กระจายตัว ไมวาจะเปนพอแม ครู อาสาสมัครท่ี
โรงพยาบาล ฯลฯ การจัดทำหนังสือที่มีเนื้อหานาสนใจ มีระดับท่ีพอเหมาะกับ
ความสามารถในการอาน (ไมยากเกินไป มภีาพประกอบ) มเีนือ้หาท่ีสอดคลอง
กับบริบทของชุมชน มีเนื้อหาท่ีสอดรับกับประเด็นปจจุบัน (current issue) 
(เชน ชวงโควิด-19 ชาวบานกอ็ยากจะอานหนงัสอืทีเ่กีย่วกับโรคนี)้ การมสีถานที่
ที่เหมาะสมสำหรับการอาน “การทำทุกที่ ทุกเวลา ทุกชวงชีวิตใหมีการอาน” 
การมีกิจกรรมเสริมเพ่ิมจากการอาน การนำการอานไปใชประโยชนในชีวิต
ประจำวัน การวัดและประเมินผลเรื่องการอาน เปนตน

  และหากจะทำทั้งหมดหรือทั้งระบบที่วามาขางบนนี้จะตอง
ทำอยางไร นีค่อืโจทยของการวิจยัในป พ.ศ.2563 นีท้ีจ่ะตองพฒันาระบบกลไก
การอานใหครบเครื่องทั้งระบบ โดยจะทดลองทำในระดับพื้นที่เล็กๆ คือระดับ
ตำบลใหเปนตนแบบเสียกอน (แนนอนวาพื้นที่ที่เลือกมาศึกษานั้น ไดมีการ
ตระเตรียมองคประกอบยอยๆ ของระบบการอานมาบางแลวในระดับหนึ่ง)

 (ii) โครงการตลาดภูมิปญญา ตามหลักการแลว โรงเรียนจะได
รับมอบหมายใหทำหนาที่สำคัญประการหนึ่ง คือ การสืบทอดวัฒนธรรมของ
สงัคมผานการจัดหลักสตูรการเรียนการสอน เชน วชิาภาษา ขบัรอง ประวัตศิาสตร 
ฯลฯ แตทวา จากวิธีการจัดระบบการศึกษาในโรงเรียนแบบรวมศูนยและ
เนนสวนกลาง ทำใหวฒันธรรมท่ีสบืทอดผานระบบโรงเรียนมแีตวฒันธรรมหลัก 
(Dominant culture) สวนวัฒนธรรมยอย (Subculture) ของคนกลุมอื่นๆ 
ชาติพันธุอื่นๆ ไมไดรับการสืบทอดผานระบบโรงเรียนและคอยๆ สูญหายไป
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  ชุมชนชาติพันธุไทดำในอำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี 
ก็เผชิญกับชะตากรรมดังกลาว ดังนั้นเม่ือพอแมชาวไทดำสงลูกหลานไป
เขาโรงเรียน บรรดาอาการตางๆ ที่บงชี้ความลมสลายของวัฒนธรรมไทดำ
ก็เริ่มปรากฏข้ึน เริ่มต้ังแตเด็กไมรูจักภาษาไทดำ ไมรูจักเคร่ืองแตงกายไทดำ 
ไมรูธรรมเนียมประเพณีความเช่ือ และท่ีดเูหมือนจะรุนแรงท่ีสดุกค็อื เดก็ไมอยาก
จะบอกคนอืน่วา “เปนคนไทดำ” หรอืไมกลาพดูภาษาไทดำเพราะอายเนือ่งจาก
ถูกลอเลียนหรือถูกดูถูก นี่ก็คือตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางวัฒนธรรมที่เจาของ
วัฒนธรรมเองไมยอมรับวัฒนธรรมของตนเอง

  แตในอกีดานหนึง่ ในจังหวดัสรุาษฎรธานกีม็กีารทำงานวิจยั 
CBR ของทีมโหนดจังหวัดสุราษฎรธานี ที่ไดเกาะติดมาอยางยาวนาน ผลลัพธ 
(outcome) ที่สำคัญของงานวิจัย CBR ในเขตงานนี้ก็คือ “ไดคน” คือ ได 
“กลุมยุวชนสรางสรรค” ที่จับงานดานการลดความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา
ในทัง้ 3 ระบบการศกึษาดวยรูปแบบกจิกรรมแบบตางๆ ผานโครงการวจิยั CBR 
อยางตอเนื่องมาไมขาดสาย

  ในกลุมยวุชนสรางสรรคนี ้มกีลุมเยาวชนไทดำในหลายหมูบาน
ในอำเภอพนุพนิ ไดรวมตวักนัในนาม “เยาวชนสบืสานภมูปิญญาไทดำ” กลุมนี้
ไดดำเนินงานทั้งการศึกษาในระบบ (ในโรงเรียน หองเรียน) ทั้งการศึกษา
นอกระบบ และการศกึษาตามอธัยาศยั เพือ่เตมิเตม็ชองโหวทีโ่รงเรยีนในระบบ
ขาดหายไป คือการฟนฟู สืบสาน สืบทอด เผยแพร ภูมิปญญาทุกดานของ
ชาวไทดำ ไมวาจะเปนการทำผลติภณัฑดานปจจยัสี ่เชน อาหาร งานหตัถกรรม 
ดานภาษา ดานประเพณีพิธีกรรม และความเชื่อ และหลังจากท่ีไดผลผลิต
ที่เปน “วัฒนธรรมดานวัตถุธรรม” เชน อาหาร เสื้อผาเครื่องแตงกาย ของใช 
ฯลฯ แลว ก็ไดนำผลผลิตเหลาน้ีไปจำหนายที่ตลาด แตทวา “ตลาด” ที่วานี้
จะเปนนวัตกรรมรูปแบบใหมของตลาดที่เรียกวา “ตลาดภูมิปญญา”

  หากพดูในภาษาของการศกึษา ตลาดภมูปิญญาเปนรปูแบบใหม
ของกิจกรรมการเรียนการสอนแบบนอกหองเรียน (outdoor learning) 
โดยมีการเรียนรูแบบใหผูเรียนเปนผูดำเนินการเอง (Active learning) เพราะ
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กลุมเด็กและเยาวชนจะเปนทั้งผูสรางตัวผลิตภัณฑที่จำหนายเอง เปนท้ัง
ผูออกแบบและดำเนนิการบรหิารจดัการเรือ่งการตลาดดวยตวัเอง หรอือาจจะ
พูดไดวา ตลาดภูมิปญญาเปนการบูรณาการเน้ือหาของ 2 วิชาเขาดวยกัน 
คือวิชาการบริหารจัดการตลาด และวิชาการสืบทอดวัฒนธรรม

  รูปแบบของ “ตลาดภูมิปญญา” นั้น เปนเครื่องมือหนึ่ง
ของการจัดการความรู (KM) ที่เปนลูกผสมใหมระหวาง 2 รูปแบบเดิม คือ 
ตลาด (ทีม่เีปาหมายของการขายของ) และนทิรรศการ (ทีม่เีปาหมายเพ่ือสราง
การเรียนรู) ในตลาดแบบน้ีจึงจะมีทั้งสวนเส้ียวท่ีเปนการขายของ/ขายสินคา 
แตทวากม็ใิชสนิคาแบบทัว่ๆ ไป หากแตเปน “สนิคาทางวฒันธรรม” (cultural 
commodity) ซึ่งเปนผลงานของนองๆ นักเรียนชาวไทดำ

  นอกจากขายสินคาซึ่งเปน “วัฒนธรรมท่ีจับตอง” ไดแลว 
ตลาดแบบนี้ยังตองเปน “การขาย” (ในความหมายดานบวก) “สวนที่จับตอง
ไมได” อีก เชน ขายความรูเรื่องวัฒนธรรมไทดำ ขายอัตลักษณ ศักดิ์ศรี 
และความภาคภมูใิจในวฒันธรรมตนเอง ขายความสมัพนัธระหวางคนไทดำกบั
คนอื่นๆ (การแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมเพื่อการยอมรับซ่ึงกันและกัน) เปนตน

  และในสวนเสีย้วทีเ่ปนนิทรรศการ ในตลาดแบบนี ้นอกจาก
จะมีแผง/บูธขายของแลว จึงมีบอรดนิทรรศการแสดงแผนผังเครือญาติ 
มีแผนพับ มีมุมโชวขาวของเครื่องใช มีเวทีการแสดงการละเลนพื้นบาน มีเวที
อภิปรายแลกเปลี่ยนพูดคุย เปนตน

  กลุมเยาวชนสืบสานภูมิปญญาไทดำไดจัดกิจกรรมตลาด
ภูมิปญญามาตั้งแตชวงปลายป 2562 มาแลว 12 ครั้ง โดยจัดเดือนละ 2 ครั้ง 
จนถึงป 2563 แตละครั้งมีรานคาเขารวมจำนวน 20 รานขึ้นไป โดยมีเด็กและ
เยาวชนเปนผูดำเนนิการ และกลุมครภูมูปิญญาเปนทีป่รกึษา และตามหลกั KM 
เมื่อผานประสบการณการลงมือทำแลว ก็ควรมีการทบทวนบทเรียนเพื่อให
ตกผลึกออกมาเปนตนแบบอันเปนที่มาของงานวิจัยครั้งนี้
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 (iii) โครงการครูภมูปิญญา คลองพรง ปญหาดานความเหล่ือมล้ำ
ทางการศึกษาของชุมชนในบริเวณลุมน้ำคลองพรง อำเภอบานนาสาร จังหวัด
สรุาษฎรธาน ีกเ็หมอืนกบัปญหาทีเ่กดิขึน้ในท่ีอืน่ๆ คอื หลกัสตูรและเน้ือหาของ
วิชาตางๆ ทีส่อนในโรงเรยีนลวนเปนเรือ่งราวของสวนกลางทีไ่กลตวัจากทองถิน่ 

แตเรื่องราวความรูของทองถิ่นกลับขาดหายไปจากหลักสูตรในโรงเรียน 
(เปนปญหาความเหลื่อมล้ำในเรื่องลำดับชั้นความสำคัญของความรู กลาวคือ 
ความรูของทองถิน่ไมถกูถอืวาเปนความรู) เด็กในพืน้ทีลุ่มนำ้คลองพรงจงึอาจจะ
ไดเรียนวิชาภูมิศาสตรประเทศไทย-ภูมิศาสตรสากล แตทวาเด็กๆ จะไมรูเลย
วาในชวง 40-50 ที่ผานมานี้ ภูมิศาสตรของลุมน้ำคลองพรงไดเกิดการ
เปลีย่นแปลงทีส่รางหายนะใหแกคนคลองพรงอยางไรบาง เชน พืน้ทีป่าหมดไป 
ลำน้ำเร่ิมแหงขอดในฤดูแลง สงผลกระทบตอชีวิตสัตวปา พืชทองถ่ิน และ
การเกษตร

  หรือในแงวัฒนธรรม เด็กๆ คลองพรงอาจจะไดเรียน
วิชาอารยธรรมของโลก โดยไมทราบเลยวาในพื้นที่บานตนนั้นเปนแหลง
โบราณสถานและโบราณวตัถทุีท่รงคณุคา และเคยมบีทบาทหนาท่ีเปนจดุหลอม
รวมพลังของคนในชุมชน แตปจจุบัน เมื่อทรัพยากรที่อุดมสมบูรณลดนอยลง 
การแกงแยงขัดแยงกันระหวางคนในชุมชนก็มีมากข้ึน แตทวาขาดกลไกการ
จัดการความขัดแยงที่เคยมีมา เรียกไดวา “รอยราวทวีมากขึ้น แตกาวใจกลับ
หดหายไป”

  เชนเดียวกับโครงการตลาดภูมิปญญาท่ีไดกลาวมาแลว 
ทามกลางวิกฤตการณของพื้นที่ที่สั่งสมเพิ่มพูนมากขึ้น ก็มีตนทุนบุคคล 
ตนทุนทางสังคม ตนทุนความรูที่ยังหลงเหลืออยู และสามารถนำมาเพิ่มพูนได 
งานวิจัย CBR ที่ทีมโหนดจังหวัดสุราษฎรธานีเปนผูดำเนินการ ไดสราง 
“กลุมครภูมูปิญญา/กลุมครอูาสา/กลุมครชูมุชน” เพิม่เตมิจาก “กลุมครปูระจำ
การในโรงเรียน” (อาจมีครูในโรงเรียนบางทานมาสวมหมวกครูประเภทใหมๆ 
นี้ดวย) เพื่อมาจัด “การศึกษาบนฐานชุมชน” (CBE) ใหครบองคประกอบยอย
ทัง้ 12 องคประกอบของระบบการศกึษา โดยตองเริม่ตนดวยการสรางชุดความรู
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ฉบับทองถิ่น ไมวาจะเปนเรื่องภูมิศาสตร-นิเวศวิทยาทองถิ่น ประวัติศาสตร
ทองถิ่น โบราณคดีทองถิ่น ฯลฯ เพื่อนำชุดความรูนี้ไปใชงานจริงในการแกไข
ปญหาและพัฒนาทองถิ่นที่เปนวัตถุประสงคของโครงการวิจัยนี้

(2.3) เอกลักษณ�ของมิติความเหล่ือมล้ําทางการศึกษา

 เอกลักษณของมิติความเหลื่อมล้ำทางการศึกษานี้มีอยูหลาย
แงมมุ ทัง้ในแงตวัประเด็นทีศ่กึษา โครงการวิจยัทีเ่ลอืกมาสังกัดมตินิี ้รวมไปถึง
กลยุทธที่ใชในการพัฒนาตัวชี้วัด ดังนี้

 (i) ทั้ง 3 โครงการวิจัยที่เลือกมาตางมีลักษณะพิเศษในระบบ
การศึกษา กลาวคือ
  • ในแงขนาดของโรงเรียน งานท่ีกลุมโหนดสุราษฎรธานี

เริ่มตนดำเนินการในเวลา 4-5 ปที่ผานมาน้ี เปนการทำงานกับโรงเรียน
ขนาดเล็กที่กำลังอยูในภาวะวิกฤติ กลาวคือ มีนโยบายรัฐที่ตองการจะยุบ
โรงเรียนขนาดเล็กอันเนื่องมาจากปญหาเร่ืองความคุมคาในการบริหารจัดการ
และปญหาเรื่องคุณภาพของโรงเรียนที่ไมไดมาตรฐาน
  • ในแงประเภทของระบบการศึกษา ถึงแมใน 3 โครงการ

จะไมไดปฏิเสธการทำงานกับการศึกษาในระบบ (เชนมีครูประจำการที่มา
รวมงานดวย) แตเนื่องจากความเหลื่อมล้ำระหวางการศึกษาทั้ง 3 ระบบ 
และเน่ืองจากกลุมเปาหมายของโหนดสุราษฎรฯ มิไดจำกัดอยูที่ผูเรียนท่ีเปน
กลุมเด็ก-เยาวชนเทานัน้ หากแตรวมถึงกลุมผูใหญในวัยทำงานดวย ดงันัน้โฟกัส
ของคนทำงาน CBR จงึมุงเนนทีก่ารศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั
เปนสวนใหญ อยางไรก็ตาม ในขณะที่รูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาท้ัง 
3 ระบบทีม่อียูนัน้ มกัจะแยกขาดจากกนั แตวธิกีารทำงานของโหนดสรุาษฎรธานี
นั้นจะบรูณาการเชื่อมโยงการศึกษาทั้ง 3 ระบบใหตอเชื่อมกัน
  • สำหรับโครงการการอานนั้น ดังที่ไดแสดงอัตลักษณของ

โครงการน้ีมาแลวในหวัขอรายละเอยีดของโครงการ จงึอาจกลาวไดวา การทำงาน
เรื่อง “การอาน” นั้น แมวาทีมโหนดยโสธร “จะเริ่มตนดวยการอาน” 
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(เชน กิจกรรมรณรงคใหมีการอานหนังสือมากขึ้น) แตก็ “ลงทายดวยการ
ไปไกลกวาการอาน” โดยทำงานกับ “ระบบการอานทั้งระบบ”

 (ii) จุดปะทุของความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา ในเนื้อหา
ที่วาดวยองคประกอบยอยอยางนอย 12 องคประกอบของระบบการศึกษา 
เราสามารถฟนธงไดวา ในทุกองคประกอบยอยนั้นสามารถเปนจุดปะทุของ
ความเหลื่อมล้ำไดทั้งสิ้น เชนโรงเรียนในพ้ืนที่หางไกล ปริมาณและคุณภาพ
ของครู ภูมิหลังดานเศรษฐกิจ-สังคมของครอบครัวของผูเรียน ฯลฯ ซึ่ง
เปรียบเสมือนเปน “ขาวทั้งจาน” อยางไรก็ตาม เมื่อมีการทำโครงการวิจัย
ที่มีทรัพยากรจำกัดทุกอยาง ตั้งแตงบประมาณ เวลา กำลังคน ฯลฯ ดังนั้น
ในโครงการวิจัยดานการศึกษาแตละโครงการ เชน 3 ตัวอยางโครงการวิจัย
ในมิตินี้ จะตองเลือก “กินขาวทลีะคำ” เทาน้ัน และ “คำท่ีจะเลอืกกนินัน้” 
กต็องสอดรบักบัทรัพยากร/ตนทุนหนาตักที่ทีมวิจัยมีอยูดวย

 (iii) ระบบการศึกษาบนฐานชุมชน (Community-based 
education – CBE) ในขณะทีง่านวจิยัดานการศกึษารวมท้ังเรือ่งความเหลือ่มลำ้
ทางการศึกษาสวนใหญมักจะเลือกศึกษาในระบบ “การศึกษาระบบโรงเรียน” 
(School-based education – SBE) แตทวางานวิจัย CBR จะเนนหนัก
การศึกษาแบบทางเลือกท่ีเรียกวา “ระบบการศึกษาบนฐานชุมชน” (CBE) 
(ดูรายละเอียดตอไปในหัวขอ “แนวคิด”) โดยการสรางสรรคระบบการศกึษา
แบบนี้ขึ้นมาจะใชการวิจัยเพื่อทองถิ่นเปนเครื่องมือหลัก

  และเมื่อสรางระบบการศึกษาแบบทางเลือกคือการศึกษา
บนฐานชุมชนขึ้นมาแลว ในลำดับตอไปก็คือ จะมีการจัดรูปแบบความสัมพันธ
อยางไรกับ “ระบบการศึกษาในระบบโรงเรียนท่ีมีอยู” ซึ่งคำตอบก็คงมี
อยางหลากหลายและขึ้นอยูกับสภาพความเปนจริงในแตละพื้นที่ เชน
  • รูปแบบตางคนตางอยู ทางใครทางมัน ไมเก่ียวกัน
  • รปูแบบตางพ่ึงพาอาศัยกนั (Inter-dependence/symbiosis)
  • รูปแบบที่ขัดแยงกัน (conflictual)
  • รูปแบบที่เอาเปรียบฝายใดฝายหนึ่ง (parasite)
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  • รูปแบบที่เสริมกันและกัน (complementary)
   ฯลฯ
  ประเภทของรูปแบบความสัมพนัธนีอ้าจจะเปนตวัชีว้ดัตวัหน่ึง

ของการทำงานดานการศึกษาได
 (iv) บทบาทของผูเรยีน-ผูสอน ในการศึกษาแบบระบบโรงเรียน

ทั่วไป การแบงบทบาทระหวาง “ครู-ผูสอน” และ “นักเรียน-ผูเรียน” มักจะ
มีการแยกบทบาทขาดจากกัน และเปนบทบาทที่ตายตัว (role-fixed) คือ
ใครเลนบทเปนครู ก็แสดงบทบาทเปนผูสอนอยางเดียว

  แตทวาในการศึกษาบนฐานชุมชนนั้น แมวาอาจจะมีการ
แบงบทบาทวาใครเปนครู ใครเปนผูเรียน แตทวาการแบงบทบาทนั้นไมได
แยกขาดแบบตายตวั หากทวามกีารสลบัสบัเปลีย่นบทบาทกนัได (role-shifted) 
กลาวคือ บางครั้งคนเปนครูก็เปนผูสอน แตทวาบางครั้งก็เลนบทเปนผูเรียน
ดวย (นี้เปนแนวคิดของการศึกษาแบบใหมที่นำเสนอโดยนักการศึกษาผูที่มี
ชื่อเสียง คือ เปาโล แฟรร) ตัวอยางเชน กลุมครูในโรงเรียนขนาดเล็กที่สราง
บทเรยีนเรือ่ง “การยอมสีผาดวยลกูจาก” ตวัคณุครเูองกเ็รยีนรูเรือ่งกระบวนการ
ยอมสีนีไ้ปพรอมๆ กบัเด็กนกัเรียน หรอืพูดแบบอุดมคติกค็อื ในระบบการศึกษา
แบบนี้ “ทุกคนตางเปนทั้งครูและนักเรียนของกันและกัน”

 (v) การลดความเหลื่อมล้ำดวยความหลากหลาย กลไกหนึ่ง
ที่กอรางสรางและธำรงรักษาความเหลื่อมล้ำเอาไวก็คือ “การมีเพียงสูตรเดียว 
ใชกันทั่วประเทศ” การมีรูปแบบเดียว หลักสูตรเดียว มาตรฐานเดียว ฯลฯ 
ซึ่งทำใหเกดิ “การปดกัน้การเขาถงึ” ของคนบางกลุม คนบางคน คนบางเชือ้ชาติ 
คนบางฐานะ คนบางพื้นที่ ฯลฯ (เชน การกำหนดขนาดของหองเรียน จำนวน
ครูตอนักเรียน แมวาการมีสูตรจะมีความจำเปนก็ตาม)

  ดังนั้น กลยุทธหนึ่งในการแกไขปญหาความเหล่ือมล้ำทาง
การศึกษาก็คือ “การเปดโอกาสใหมีความหลากหลาย” เชน เปดใหมีรูปแบบ
การเรียนรูที่หลากหลายมากขึ้น (ไมตองเรียนในหองเรียนเทานั้น) เปดชองทาง
ที่จะเขาถึงการเรียนรูใหมากขึ้น (เชน ทั้งการเรียนแบบ on site หรือ online 
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เรียนที่โรงเรียน เรียนที่บานแบบ home school) การมีชองทางที่หลากหลาย
จะทำใหคนทุกกลุม ทุกวัย (ไมตองจำกัดอยูแตเด็ก-เยาวชนเทานั้น) ทุกเพศ 
ทุกชนช้ันฐานะ ฯลฯ ที่มีจุดรวมเพียง 2 จุดเทานั้น คือ มีความตองการ
ทีจ่ะเรียน (ตามคำขวัญ “อยากเรียน ตองไดเรียน”) และมคีวามจำเปนตองใช
ความรูเรื่องนั้นๆ ได “เขาถึงแหลงเรียนรู”

  จากงานวิจัยเร่ืองการศึกษาบนฐานชุมชนของ CBR 
ที่ผานๆ มาไดใหขอพิสูจนวา เมื่อใชหลักความหลากหลายมาทำงานในเร่ือง
ระบบการศึกษา ก็จะชวยใหเกิดผลลัพธประการแรกเลย คือจำนวนท่ีเพิ่มขึ้น
ของผูเรียน

 (vi) การแสวงหานวตักรรมเรือ่งรปูแบบของการเรียนรู อนัทีจ่รงิ
ในปจจุบันน้ี แมแตในการศึกษาระบบโรงเรียนก็เริ่มตระหนักถึงขอจำกัดของ
รูปแบบการเรียนรูที่อยูแตเฉพาะในหองเรียนแลว ดังนั้นในแวดวงการศึกษา
จึงมีหัวขอวิจัยจำนวนมากมายท่ีศึกษาเร่ืองรูปแบบใหมๆ ของการเรียนรู 
ไมวาจะเปนในโรงเรียนหรือนอกหองเรียนก็ตาม เชน รูปแบบการจัดคายแบบ
อเนกประสงค รูปแบบทัศนศึกษา รูปแบบการจัดกิจกรรมนอกสถานที่ ฯลฯ

  กระแสการวิจัยดานการศึกษาของ CBR สวนหน่ึงก็ดำเนิน
ไปในลกัษณะเดยีวกนั คอื การแสวงหารปูแบบการเรยีนรูแบบใหมๆ  สไตลแปลกๆ 
โดยอาจใชกลยุทธ “การนำเอาของเดิมมาผสมกันใหเกิดเปนของใหม” เชน 
เอารูปแบบการทองเท่ียวมาผสมรวมกับรปูแบบการเรียนรู เกิดเปนรปูแบบใหม 
คือ การทองเที่ยวเพื่อการเรียนรู หรือเอารูปแบบตลาดขายของของภาคธุรกิจ
มาผสมกบัรปูแบบนทิรรศการเพือ่การเรยีนรู ไดผลออกมาเปน “ตลาดภมูปิญญา” 
ทีไ่ดกลาวไปแลว (ซึง่ดูเหมอืนวา โรงเรียนกวดวิชาจะลวงหนามากอนนานแลว) 
และเนื่องจากงานวิจัย CBR มักจะทำอยูนอกระบบโรงเรียน ทำใหมีอิสระ
ทั้งเรื่องระเบียบกฎเกณฑ ภาระงานสอน/งานบริหาร งบประมาณ ฯลฯ 
จึงนาจะมีโอกาสท่ีเปดกวางตอการสรางสรรคการเรียนรูรปูแบบใหมๆ  ไดมากกวา
ในระบบโรงเรียน
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 (vii) การสรางบุคลากรสายพันธุใหม หนึ่งในองคประกอบยอย
ทีส่รางความเหลือ่มลำ้ดานการศกึษาคอืบคุลากรทีท่ำหนาทีเ่ปนผูสอน/เปนครู 
ที่มีปญหาทั้งเรื่องปริมาณ (จำนวนครู) และเชิงคุณภาพ (ความสามารถของครู) 
ดังนั้น โครงการวิจัยตัวอยางท้ัง 3 โครงการจึงมีลักษณะเดนรวมกันประการ
หนึง่ คอืการเพ่ิมทัง้ปรมิาณของ “ผูเปนครู” และพฒันาทัง้ “ความสามารถของ
ผูที่เลนบทเปนครู”

  ในโครงการวิจัยตลาดภูมิปญญา และครูภูมิปญญารุนใหม
คลองพรง มีเปาหมายในการสรางครูประเภทใหมๆ ขึ้นอีกหลายประเภท เชน 
ครูภูมิปญญา ครูชุมชน ครูอาสา เชนเดียวกับโครงการการอาน จังหวัดยโสธร 
ก็ไดพัฒนาบุคลากรที่สามารถจะเปน “คนอานหนังสือใหเด็กฟง” ไมวาจะเปน
พอแม ปูยาตายาย อสม. เจาหนาที่อนามัย อาสาสมัครอานหนังสือ ฯลฯ

  บคุลากรหนาใหมทีเ่ขามาเลนบท “คร”ู เหลานี ้มไิดม ี“อาชีพ
เปนครู” (คือเปนครูแบบ 24 ชั่วโมง) เชนครูประจำการในโรงเรียน หากแต 
“เปนครูโดยฟงกชัน” คือทำหนาที่ถายทอดความรูความเชี่ยวชาญและ
ประสบการณของตนใหแกผูเรียน และงานวิจัย CBR ก็ไดชวยพัฒนาขีดความ
สามารถของบุคลากรพันธุใหมนี้ทั้งในแงความรูในประเด็นเนื้อหาที่จะสอน 
และวิธีการถายทอดความรู

 (viii) กลยุทธการหยิบยืมตัวชี้วัด ในสวนท่ี 3 ของเอกสารช้ินนี้ 
ผูเขียนไดกลาวถงึเสนทางการสรางตวัชีว้ดัวามหีลายเสนทาง ตัง้แตเสนทางแรก 
คือการหยิบยืมตัวชี้วัดจากแหลงที่นาเชื่อถือมาใชทั้งกระบิ หรือหยิบยืมจาก
หลายๆ แหลง แหลงละตัว 2 ตัว แลวมาผสมผสานเอง (แบบการกินบุฟเฟต) 
และเสนทางสุดทายคือการปนสรางตัวชี้วัดใหมขึ้นมาเอง

  ในขณะท่ีมิติอื่นๆ ในชุดโครงการบริหารฯ นี้ จะใชกลยุทธ
การปนสรางตัวชี้วัดใหมขึ้นมาเอง โดยใชสารต้ังตนจาก “ขางลาง” คือราง
ตวัชีว้ดัจากคนทำงานวจิยัในพืน้ทีเ่ปนตวัต้ัง แลวนำแนวคดิหรอืตวัอยางตวัช้ีวดั
ตามแหลงอ่ืนๆ มาเสริมเพิ่มเติม
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  แตสำหรับมิติความเหล่ือมล้ำทางการศึกษาน้ี อาจจะเน่ือง
มาจากขอเท็จจริงที่วา หนวยงานดานการศึกษาของไทยมีการสรางตัวช้ีวัด
ขึ้นมาอยางมากมาย และหนวยงานเหลาน้ีเปนแหลงความรูที่นาเชื่อถือ ดังนั้น 
หากหยิบยมืตวัชีว้ดัจากหนวยงานเหลาน้ีมาใช กจ็ะไดผลลัพธตามมาท้ังในดาน
ความนาเชื่อถือของตัวชี้วัด และยังทำใหสามารถพูดจาภาษาเดียวกันกับ
ภาคีดานการศึกษาอื่นๆ ไดงายขึ้น

  ดังนั้น คณะทำงานในมิติการศึกษาจึงไดหยิบยืมตัวชี้วัด
จากแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579 ที่มีกรอบ dimension มา 
5 ดาน 53 ตัวชี้วัด มาเปนตัวตั้ง แตเนื่องจากตัวชี้วัดจากแผนการศึกษา
แหงชาตินั้นสรางขึ้นเพื่อวัดการศึกษาในระบบโรงเรียนเปนหลัก ดังนั้นจึงตอง
มีการคัดเลือก (Selection) มีการปรับแตง (modify) ตัวช้ีวัดดังกลาวให
สอดรับกับลักษณะของการศึกษาในงานวิจัย CBR และน้ีจึงเปนรูปแบบและ
กลยุทธหลักของการสรางตัวชี้วัดในมิติการศึกษานี้ 

 แนวคิดท่ีเก่ียวข�อง

แนวคิดที่คณะทำงานมิติการศึกษาไดพูดคุย แลกเปลี่ยน และศึกษา
รวมกันมี 3 แนวคิดหลักๆ ดังนี้

แนวคิด
ท่ีเก่ียวข�อง

ความเหลื่อมลํ้า
ทางการศึกษา

ตวัช้ีวัดของแผนการศกึษา
แห�งชาติ (2560-2579)

สาเหตุ

ทางออก

การศึกษา
บนฐานชุมชน

3

1

2

3
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(3.1) แนวคิดเรื่องความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาและทางออก

 (ก) สาเหตุของความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา จากคำนิยาม
วาดวย “ความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา” ที่ผานมาในหัวขอที่ 1 จะพบวา 
เราสามารถจะพิจารณาปญหาความเหลื่อมล้ำไดจาก 2 มุมมอง คือมุมมอง
ดานอุปสงค (Demand side) และมุมมองดานอุปทาน (Supply side)

  สำหรับมุมมองดานอุปสงคที่มองจากดานผูรับบริการ
การศกึษา ความเหลือ่มลำ้ทางการศกึษาจะเกดิขึน้เมือ่บคุคลหรอืคนกลุมตางๆ 
ไมสามารถเขาถึงบริการทางการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณ (ไมไดเขาเรียน หรือ
จำนวนปที่อยูในโรงเรียน) และไมสามารถเขาถึงในเชิงคุณภาพ (ไดเรียน
ในโรงเรียนที่ไมมีคุณภาพ)

  สวนมุมมองดานอุปทาน ก็คือ เกิดความเหลื่อมล้ำ
แตกตางกันภายในตัวระบบการศึกษาเอง เชน การอุดหนุนงบประมาณท่ี
ไมเทาเทียมกันระหวางการศึกษาทั้ง 3 ระบบ (ในระบบ-นอกระบบ-อัธยาศัย) 
หรือการกระจายวัสดุอุปกรณทางการศึกษาท่ีไปไมถึงพื้นที่หางไกล ฯลฯ 
กลาวคอื การบรหิารจดัการบรกิารทางการศกึษาเปนไปอยางไมทัว่ถงึ ไมเทาเทยีม 
และไมเปนธรรม

  และนอกเหนือจากมุมมองในระดับปรากฏการณของความ
เหลื่อมล้ำทางการศึกษาแลว ในบางคำนิยามยังไดอางอิงไปถึง “สาเหตุ ปจจัย 
ที่มาของการเกิดปรากฏการณความเหลื่อมล้ำ” ดังกลาว ซึ่งพอสรุปไดวา 
มี 3 เสาหลักที่เปนปจจัยสาเหตุใหเกิดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาดังนี้

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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  (i) ปจจัยดานตัวผูเรยีน ปจจัยดานแรกทีเ่ปนสาเหตใุหเกดิ
ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา เปนปจจัยที่เกี่ยวของกับตัวดานผูเรียนเอง เชน

   • สถานะทางเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัว หาก
ครอบครัวมฐีานะยากจน ยอมไมสามารถสงเสยีลกูหลานใหเรยีนตอในระดับสงูๆ 
ไดภายใตเงื่อนไขท่ีระบบการศึกษาไมใชระบบบรกิารฟรีทุกระดับ
   • พื้นที่อยูอาศัย หากครอบครัวของผูเรียนอยูในพื้นที่

หางไกล/พืน้ทีท่รุกนัดารท่ีไมมโีรงเรียน หรอืหางไกลจากโรงเรียนท่ีดมีมีาตรฐาน 
(หากโครงสรางระบบโรงเรียนมีลักษณะไมเทาเทียม กลาวคือ โรงเรียนที่มี
คุณภาพจะอยูเฉพาะในเขตตัวเมือง)
   • ทัศนคติและการไมเห็นความสำคัญของการศึกษา

ของครอบครัว ก็จะปดกั้นโอกาสของลูกหลานที่จะไดเรียนในระดับสูง
   • คุณลักษณะดานประชากรของผูเรียน เชน เพศ อายุ 

เชื้อชาติ ความบกพรองพิการทางรางกาย เด็กที่ไมมีผูอุปการะ (เด็กกำพรา) 
เปนตน

  (ii) ปจจัยทางดานระบบการศกึษา ซึง่นาจะเปนปจจยัหลกั
ในการอธิบายเรื่องความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา ปจจัยในดานนี้ ไดแก
   • เปาหมายสูงสุดของการศึกษา เชน จะสรางเฉพาะ

เด็กที่เกงเปนเลิศ หรือจะสรางการศึกษาใหทั่วถึงเปนธรรมแกเด็กทุกคน 
แนนอนวาเปาหมายสงูสดุนีจ้ะถกูแปรมาเปนนโยบาย แผนงาน และการจัดสรร
ทรัพยากรของระบบการศึกษา
   • ขนาดของสถาบนัโรงเรยีน เชน จะมนีโยบายสนบัสนนุ

โรงเรียนทุกขนาด หรือจะกำหนดใหโรงเรียนมีขนาดเดียวกันทั่วประเทศ
   • การจัดสรรงบประมาณสนับสนุน
   • รูปแบบการกระจายตัวของบุคลากรทางการศึกษา
   • กระบวนการพัฒนาคุณภาพของครู
   • กระบวนการพัฒนาคุณภาพของการเรียนการสอน
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   • กระบวนการติดตาม/หนุนเสริม
   • การสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย
   เปนตน
  (iii) ปจจัยดานระบบโครงสรางสังคมสวนอื่นๆ เนื่องจาก

ทัง้ตวัผูเรยีนและสถาบันการศึกษาก็ลวนแตเปนหนวยยอยทีอ่ยูภายใตระบบใหญ 
คอืระบบสงัคม ดงัน้ัน ทัง้ 2 ปจจัยแรกทีก่ลาวมากต็องมคีวามสมัพนัธเชือ่มโยง
กับระบบโครงสรางสังคมสวนอื่นๆ เชน ระบบกฎหมาย หนวยงานกำกับดูแล 
โครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีการสื่อสาร รัฐบาล สถาบันดานวัฒนธรรม-
ศาสนา ฯลฯ เชน หากไดรัฐบาลหรือรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาท่ีมีความ
เขาใจปญหาเรือ่งความเหลือ่มลำ้ทางการศกึษา กจ็ะสงผลกระทบถงึอกี 2 ปจจยั
แรกทันที เชน การออกนโยบายเรียนฟรีจนจบช้ันมัธยมศึกษา เปนตน

   การศึกษาเร่ืองสาเหตุ/ปจจยัและท่ีมาของความเหล่ือมลำ้
ดานการศึกษาในกลุมคณะทำงานน้ี จะสามารถนำเอาสาเหตุตางๆ เหลานี้
มาสรางตัวชี้วัดที่เปนกระจกสะทอนสภาพปญหาความเหล่ือมล้ำในโครงการ
ที่ศึกษาได

  (iv) ความสัมพันธระหวางความเหลื่อมล้ำดานการศึกษา
กับความเหลื่อมล้ำดานอื่นๆ

   นอกเหนือจากการศึกษารวมกันในเรื่องปจจัยที่เปน
สาเหตุของความเหล่ือมล้ำแลว คณะทำงานยังไดบทสรุปเรื่องความสัมพันธ
ระหวางมิติของความเหลื่อมล้ำทางการศึกษากับความเหลื่อมล้ำในดานอื่นๆ 
โดยที่ความเหลื่อมล้ำดานการศึกษานั้นสามารถเปนทั้ง “สาเหตุ” และเปนทั้ง 
“ผลลัพธ” ของความเหลื่อมลำ้ดานอื่นๆ
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   ตวัอยางของกรณทีีม่คีวามเหลือ่มล้ำทางการศกึษาเปน 
“ผลลัพธ” มาจากความเหลื่อมล้ำดานอื่นๆ ก็เชน

   • ความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจ  ความยากจนของ
ครอบครัว ทำใหไมสามารถสงลูกเรียนตอได หรือมีความตองการใชแรงงาน
ลูกหลานมากกวาใหไปเรียนหนังสือ

   • ความเหลื่อมล้ำดานการเมือง  เชน นโยบาย
ยุบโรงเรียนขนาดเล็ก ทำใหผูปกครองที่ไมมีทุนทรัพยมากพอจะสงลูกไปเรียน
ในโรงเรียนขนาดใหญไดตองยุติการเรียนของลูกหลาน

   ในสวนตวัอยางของกรณีทีค่วามเหล่ือมลำ้ทางการศึกษา
เปน “สาเหตุ” ที่นำไปสูความเหล่ือมล้ำดานอ่ืนๆ ก็มีตัวอยางอยูแลว
ในคำนิยามที่ไดกลาวมา เชน คนที่มีการศึกษานอยก็จะเขาไมถึงความรูดาน
กฎหมายและตองเสียเปรียบ คนที่คิดคำนวณตัวเลขไมเปนก็ยากที่จะวางแผน
ธุรกิจได คนที่มีการศึกษานอยก็ขาดโอกาสที่จะไดประกอบอาชีพที่มีรายไดดี 
เปนตน

ความเหล่ือมลํ้า
ด�านการศึกษา

สาเหตุ

ผลลัพธ�

สาเหตุ-ผลลัพธ�

ความเหลื่อมลํ้า
ด�านเศรษฐกิจ

ความเหลื่อมล้ํา
ด�านการเมือง

ความเหลื่อมลํ้า
ด�านสิ่งแวดล�อม
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 (ข) ทางออกจากปญหาความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา
  นอกเหนอืจากการศกึษาเรือ่งความเหลือ่มลำ้ทางการศกึษา

ในดานของ “ปญหา” แลว คณะทำงานมิติการศึกษายังไดรวมกันทบทวน 
“ทางออก” จากปญหานี้เทาที่ผานมาของสังคมไทยเพื่อใหไดตนทุนความรู
เรื่องแนวทาง วิธีการ และมาตรการในการลดทอนเรื่องความเหลื่อมล้ำทาง
การศึกษา และพบวา โดยสวนใหญแลวภาคสวนที่เปนผูรับผิดชอบ (หรือเปน
หัวหอก) ในการแกไขปญหา จะเปนภาครฐั (โดยอาจจะมีการระดมความรวมมอื
จากภาคสวนอื่นๆ ในสังคมในบางชวงบางตอน) และมาตรการที่รัฐใชในการ
แก้ไขปญหาความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา สวนใหญกจ็ะวางอยูบนหลักการท่ีวา 
“ตองทำใหบริการทางการศึกษาเปนบริการสาธารณะอยางทั่วถึง เทาเทียม 
และเปนธรรม” ผานการปฏริปูการศกึษาทีต่องแกไของคประกอบยอยๆ ทัง้หมด
ของระบบการศึกษาที่ไดกลาวมา

  ในท่ีนี้ จะยกตัวอยางแนวทางและใชการแกไขปญหาความ
เหลื่อมล้ำทางการศึกษาที่คณะทำงานไดประมวลไวดังนี้

  (1) ปรับคำนิยามทางการศึกษา โดยแทนที่จะเนนเฉพาะ
การจัดการศึกษาเพื่อสรางคนเกง (เปนรายบุคคล เฉพาะตัว เนนแขงขัน 
เนนประโยชนสวนตน) สรางคนท่ีประสบความสำเร็จในการประกอบอาชีพหรอื
เนนเฉพาะปริญญาบัตร ตองใหความสำคัญกับจิตใจมากขึ้น โดยเฉพาะจิตใจ
ที่เห็นแกประโยชนสวนรวม มิฉะนั้นก็จะมีคนเกงผูมีการศึกษาสูงที่มีแต
ความเหน็แกประโยชนสวนตนและพวกพอง (ไดผลลพัธตามเปาหมายของระบบ
การศึกษา) จนเกิดความขัดแยงในสังคมทุกระดับ

  (2) จัดการศึกษาใหเปนสวัสดิการทางสังคมใหมากที่สุด 
เพือ่ขจัดอปุสรรคดานสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัวของผูเรยีน 
มีระบบที่สงเสริมใหเด็ก-เยาวชนไทยทุกคนไดรับการศึกษาฟรีมากเทาที่ความ
สามารถของเขาจะเรียนได
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  (3) ตองปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรูจากที่เคยเนนการ
ทองจำเนื้อหาสาระและทฤษฎี ไปเปนการเนนการเรียนรูเพื่อการปฏิบัติและ
การนำไปใชแกปญหามากกวา ทัง้น้ีเพราะมตีวัอยางใหญๆ  ทีเ่หน็กนัอยางชดัเจน
ในสาธารณะวา การท่ีมีผูรูแตทฤษฎีนั้น ไมสามารถจะแกไขปญหาจริงของ
สงัคมได เชน การแกปญหาอทุกภยัใหญในป พ.ศ.2555 ทีม่ผีูรูจากหลายๆ สาขา
มารวมตัวกนั แตแกปญหาไมไดเพราะตางคนตางยดึตดิกบัตำราตามทฤษฎีและ
ผลประโยชนที่แตละกลุมจะไดหรือเสียไป ดังนั้น การจัดการเรียนการสอน
จึงตองมุงเรียนโดยเนนกรณีศึกษา เนนการคิดวิเคราะหเรื่องราวที่เปนปญหา
จริงในชีวิต และใชวิธีแกไขตามสถานการณจริง

  (4) เนนการจัดระบบการศึกษาที่สรางการมีสวนรวมกับ
ภาคสวนตางๆ ในชุมชน ปจจุบันนี้ การศึกษาระบบโรงเรียนไดแยกตัวออกมา
จากบรบิทความเปนจรงิของพืน้ทีอ่ยางมาก การเรยีนการสอนในโรงเรยีนไมได
รูรอนรูหนาวกับปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในชุมชน หากแตมุงหนาทำงานตาม
หลกัสตูรและนโยบายของกระทรวงท่ีกำกบัอยู ทำใหโรงเรียนขาดลอยออกจาก
ชุมชน ไมตอบโจทยของชุมชน และไมไยดีชุมชน (อาจจะเหลือแตเสนสาย
สัมพันธบางๆ คือชมรมผูปกครองที่มักจะมีแตชื่อเทาน้ัน)

   สภาพการณดังกลาวนั้นจำเปนตองยกเครื่องเสียใหม 
โรงเรียนตองถักทอสายสัมพันธกับชุมชนและสถาบันอื่นๆ ในชุมชน (เชน 
วัด กลุมอาชีพ กลุมผูสูงอายุ ฯลฯ) ทั้งนี้การสรางการมีสวนรวมอยางแนนแฟน
กับชุมชนจะใหผลลัพธแบบ win-win ทั้งคู กลาวคือ ในดานของโรงเรียน 
โรงเรียนก็จะไดรับการชวยเหลือดานทรัพยากรที่ขาดแคลนจากชุมชน ในอีก
ดานหน่ึงการทำงานของโรงเรียนก็จะกลับไปชวยตอบโจทยใหกับชุมชน สิ่งที่
กลาวมานี้ไดพิสูจนมาแลวในกรณีโรงเรียนขนาดเล็กที่ทีมโหนด CBR จังหวัด
สุราษฎรธานีสามารถดำเนินงานโรงเรียนขนาดเล็กอยางตอเน่ืองมาไดแมจะ
ขาดการสนับสนุนจากหนวยงานรัฐ และเมื่อชุมชนเขามาโอบอุมโรงเรียน และ
โรงเรียนก็ไดเขาไปเกาะเกี่ยวเปนสถาบันหนึ่งของชุมชน ทุกอยางก็สามารถ
ไปตอไดดวยดี
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   ทางออกในขอ 4 นี ้ถอืเปนหวัใจหลักในการทำงานดาน
การศึกษาของงานวิจัย CBR ภายใตแบรนดนำทางคือ “การศึกษาบนฐาน
ชุมชน” (CBE)

  (5) การมีรปูแบบของโรงเรียนท่ีหลากหลายมากข้ึน อนัเปน
ไปตามหลกัการทีไ่ดกลาวมาแลวคอื “ใชความหลากหลาย แกไขความเหลือ่มลำ้ 
เพื่อเพิ่มชองทางการเขาถึง” ตัวอยางที่ชัดเจนที่สดุคือ การมี “โรงเรียนบาน” 
(Home school) ที่อนุญาตใหกลุมผูปกครองจัดการศึกษาใหลูกหลานเอง 
(ประสบการณในสหรัฐอเมริกาไดพสิจูนแลววา ประสิทธภิาพของโรงเรียนบาน 
สามารถสรางเด็กใหมคีวามสามารถไมนอยหนากวาโรงเรียนของรัฐหรอืเอกชน 
เมื่อมีการสอบแขงขันทั่วประเทศ และเด็กจากโรงเรียนบานสามารถสอบได
อันดับหนึ่ง)

   ในโครงการวจิยั CBR ดานการศกึษาของทีมโหนดจงัหวดั
สุราษฎรธานี ก็มีโครงการโรงเรียนบานรวมอยูดวย 1 โครงการ

  (6) การเคลื่อนไหวรุนลาสุดท่ีดูจะเปนความหวังของการ
แกไขปญหาความเหล่ือมล้ำทางการศึกษาของไทย คอืการเกิดขึน้ของ “แผนการ
ศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579” (แผนระยะยาว 20 ป) ทั้งนี้ การเกิดขึ้นของ
แผนดังกลาวน้ี นอกจากความคาดหวังที่จะแกไขปญหาส่ังสมหมักหมมของ
ระบบการศึกษาไทยแลว กย็งัมแีรงผลกัดนัจากการปรบัเปลีย่นภมูทิศันดานการ
สื่อสารที่มีการพัฒนาอยางกาวกระโดดของเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
สื่อสารในรูปแบบที่เรียกกันวา “การปฏิวัติดิจิทัล” (Digital Revolution) 
แนนอนวา การปฏิวัตดิจิทิลันีย้อมเปนเสมือนอกุกาบาตท่ีพุงเขาชนระบบการศึกษา
อยางไมอาจจะหลีกเล่ียงได เพราะเด็กๆ ที่อยูในโรงเรียนก็คือ “ชนเผาหรือ
พลเมอืงดจิทิลั” (Digital native/Digital citizen) ไปแลว (สวนครหูรอืผูบรหิาร
โรงเรียนอาจจะอยูในรุน analog) และในเวลาเดียวกัน ปญหาความเหลื่อมล้ำ
ที่มีอยูก็อาจจะถางวงกวางออกไปจากเดิมมากยิ่งขึ้น ที่เรียกวาเกิด “ชองวาง
ทางดิจิทัล” (Digital divide) ดังที่เราไดเห็นขาวคราวการแจกแท็บเลต
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ใหนักเรียนยากจน หรือปญหาการสอนออนไลนในชวงวิกฤติระบาดโควิด-19 
ที่ตองสะดุดเพราะเด็กนักเรียนไมมีมือถือ ไมมีคอมพิวเตอร หรือสัญญาณ
ตอเน็ตไปไมถึง

   ดวยเหตุนี้ในแผนการศึกษาแหงชาติฯ ฉบับนี้ จึงตั้ง
ความคาดหวังเอาไว 3 ประการหลักๆ คือ

   (i) จะเปนแรงผลักดนัใหประชากรสามารถเขาถึงขอมลู
ขาวสารและแหลงเรียนรูที่ไรขีดจำกัด

   (ii) สามารถพฒันาองคความรูและสรางปญญาทีเ่พิม่ข้ึน
เปนทวีคูณ

   (iii) มีการนำเทคโนโลยีการส่ือสารและระบบการเรียนรู
แบบเคลื่อนที่มาใชมากขึ้น

  (7) ตวัอยางรปูธรรมสดุทายทีน่าตดิตามอยางเราใจอยางยิง่
กค็อื การทำตามขอเสนอของนกัเศรษฐศาสตรรางวลัโนเบลอยางศาสตราจารย 
Abhijit Banerjee และ Esther Duffo ที่เสนอวา การวางเดิมพันท่ีดีที่สุด 
(The best bet) ในการพัฒนาประเทศอาจไมใชการมุงอัดฉีดเงินเพื่อกระตุน
เศรษฐกิจ หากแตคือการยกระดับมาตรฐานความเปนอยูของประชาชน 
โดยเฉพาะกลุมผูมีรายไดนอยผานการลงทุนในดานการศึกษาและระบบ
สาธารณสุข ซึง่จะนำไปสูการขจดัความยากจนหวิโหย เพิม่ขีดการเจรญิเตบิโต
ทางเศรษฐกิจและบรรลุเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนไดอยางแทจริง 
เพราะการศึกษาคือโอกาสท่ีเปลี่ยนชีวิตคนเราได หากเราสามารถลด
ความเหลือ่มลำ้ทางการศกึษา โดยการหยบิยืน่หรอืสรางโอกาสใหเดก็ๆ เหลานี้
ไดเขาถึงสิทธิขั้นพ้ืนฐานทางการศึกษาของเขาอยางท่ัวถึงและเสมอภาค 
ก็ยอมหมายความวา เรากำลังจะไดกำลังคนที่เขามามีสวนรวมในการพัฒนา
ประเทศในอนาคต (ผูเขยีนขอแถมทายนดิเดยีววา ตองดดูวยวา “เปนการศกึษา
แบบไหนดวย”) 
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   รูปธรรมการขานรับขอเสนอดังกลาวก็คือ รัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พทุธศกัราช 2560 ไดกำหนดใหตัง้คณะกรรมการอิสระ
เพื่อการปฏิรูปการศึกษา และไดกำหนดในมาตรา 54 ใหจัดตั้งกองทุนเพื่อใช
ในการชวยเหลือผูขาดแคลนทุนทรัพยเพื่อลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา 
และเสริมสรางและพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพครู

   คณะกรรมการฯ ชุดน้ีไดยกรางพระราชบัญญัติกองทุน
เพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา และไดกำหนดกรอบแนวการดำเนินงานของ
กองทุนใหครอบคลุมกลุมเปาหมาย 7 กลุม รวมทั้งสิ้น 4.3 ลานคน กลาวคือ

   1) เด็กปฐมวัยในครอบครัวยากจน
   2) เด็กและเยาวชนวัยเรียนที่อยูนอกระบบการศึกษา
   3) นักเรียนยากจนและดอยโอกาสในระบบการศึกษา
   4) เยาวชนที่ไมไดศึกษาตอหลังจบ ม.3
   5) ประชาชนยากจนท่ีตองการเรยีนรูทกัษะฝมอืแรงงาน
   6) โรงเรียนที่ดูแลเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมาย
   7) ครใูนพืน้ทีห่างไกลรวมท้ังครผููดแูลเดก็และเยาวชน

กลุมเปาหมาย 
   กองทุนนี้มีการดำเนินงานโดยคณะกรรมการบริหาร

กองทนุทีม่าจากหลายภาคสวน มกีารบรหิารจัดการทีเ่ปนอสิระ เนนความโปรงใส
และมีระบบธรรมาภิบาล มีการทำงานโดยใชฐานขอมูลจากหลายกระทรวง
ที่เกี่ยวของ โดยไดรับงบประมาณจากการจัดสรรของรัฐบาล และดำเนินการ
โดยยึดหลักการความรวมมือกับหนวยงานทุกภาคสวน ทั้งภาครัฐ เอกชน 
ประชาคม และองคกรระหวางประเทศท่ีมภีารกิจลดความเหล่ือมลำ้ทางการศึกษา

   ทั้งนี้นาจะเปนที่คาดหวังวา ผลจากการทำงานของ
กองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษาน้ี จะมีสวนสำคัญในการลดปญหา
ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาไปไดในระดับหนึ่ง
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(3.2) ตัวช้ีวัดจากแผนการศึกษาแห�งชาติ ป� พ.ศ.2560-2579

 ดังไดเกร่ินมาบางแลววา คณะทำงานมิติดานการศึกษาน้ีไดใช
แนวทางพัฒนาตัวชี้วัดความเหล่ือมล้ำดานการศึกษาโดยหยิบยืมจากแผน
การศึกษาแหงชาติ ป พ.ศ.2560-2579 ซึ่งจัดทำโดยสำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ดังนั้น ในคณะทำงานมิตินี้จึงไดรวมกันศึกษา
เนื้อหาของตัวแผน รวมทั้งตัวชี้วัดในแผนน้ี เพื่อนำมาใชเปนสารตั้งตนสำหรับ
การพัฒนาตัวชี้วัดของโครงการวิจัยทั้ง 3 โครงการในลำดับตอไป

 เพือ่ใหการบริหารจดัการทิศทางการศึกษาของสังคมไทยใหเปนไป
ในทศิทางเดยีวกนั หนวยงานทีร่บัผดิชอบคอืสำนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา 
กระทรวงศึกษาธิการ จึงไดจัดทำแผนการศึกษาแหงชาติออกมาเปนชวงๆ 
เพื่อใหเห็นเปนพิมพเขียวสำหรับทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ

 ในป พ.ศ.2559 เปนชวงเวลาทีแ่ผนการศกึษาแหงชาต ิฉบับปรบัปรงุ 
ป พ.ศ.2552-2559 ไดสิ้นสุดลง ทางสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจึงได
จัดทำแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579 (แผน 20 ป) ที่มีทั้งเปาหมาย 
5 ดาน และแตละดานไดกำหนดตัวชี้วัดประกอบเอาไวเพื่อใชวัดความสำเร็จ
ของการทำงานรวมทั้งหมด 53 ตัวชี้วัด 

เป�าหมายของการจัดการศึกษา ตามแผนการศึกษาแห�งชาติ
พุทธศักราช 2560-2579
แผนการศกึษาแห�งชาตไิด�กําหนดเป�าหมายของการพฒันาการศกึษา
ระยะ 20 ป� ไว� 5 ด�าน คือ
1. ประชากรทุกคนเข�าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพและมาตรฐานอย�าง
 ทั่วถึง (Access)
2. ผู�เรียนทุกกลุ�มเป�าหมายได�รับการบริการทางการศึกษาอย�าง
 เสมอภาคและเท�าเทียม (Equity)
3. ระบบการศึกษาที่มีคุณภาพสามารถพัฒนาผู�เรียนให�บรรลุ
 ขีดความสามารถและเต็มศักยภาพ (Quality)

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 346 2เล�ม



 สวนท่ีนาสนใจอยางยิง่ของแผนการศึกษาฯ ฉบับนีก้ค็อื หลกัการ
ที่ใชจัดการศึกษาอันมี 4 หลักดังนี้

 1. หลักการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน (Education for all)
  เปนการจัดการศึกษาเพ่ือประชาชนทุกชวงวัยและเปนการ

เรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือใหแตละคนไดพัฒนาความพรอมและความสามารถ
ใหบรรลขุดีสงูสดุทัง้ดานความรู ทกัษะความสามารถ และดำรงชวีติอยูในสงัคม
ไดอยางมีความสุข

4. ระบบการบริหารจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ เพื่อการพัฒนา
 ผู�เรยีนอย�างทัว่ถงึและมคุีณภาพ และการลงทนุการศกึษาทีคุ่�มค�า
 และบรรลุเป�าหมาย (Efficiency)
5. ระบบการศกึษาทีส่นองตอบและก�าวทนัการเปลีย่นแปลงของโลก
 ที่เป�นพลวัตและบริบทที่เน�นการเปลี่ยนแปลง (Relevancy)

4 หลักการของ
แผนการศึกษา 
(2560-2579)

การศึกษาเพื่อมวลชน 
(Education for all)

หลกัปรัชญาเศรษฐกจิ
พอเพียง

การศึกษาเพื่อ
ความเท�าเทียม
และทั่วถึง

(Inclusive 
education)

หลักการมีส�วนร�วม
ของทุกภาคส�วน
ของสังคม

(All for education)

1

3

24
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 2. หลักการจัดการศึกษาเพ่ือความเทาเทียมและท่ัวถึง 
(Inclusive Education)

  เปนการจัดการศึกษาที่จัดใหกับกลุมคนทุกกลุม ทั้งคนปกติ 
คนดอยโอกาส คนทีม่คีวามยากลำบากและขาดโอกาสเนือ่งดวยสภาวะเศรษฐกจิ
และภูมสิงัคม และกลุมทีม่คีวามตองการพิเศษ โดยจัดการศึกษาในรูปแบบปกติ
และแบบพิเศษ ตามความเหมาะสมของความตองการพิเศษ

 3. หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
  เปนการจดัการศกึษาทีมุ่งใหผูเรยีนนำหลกัปรชัญาเศรษฐกจิ

พอเพียงไปประยุกตใชในการดำรงชีวติและการประพฤติตนของคนในทุกระดับ
ของสงัคม เพือ่ใหเปนคนทีม่คีวามรอบรู มทีกัษะพรอมยอมรบัการเปลีย่นแปลง
ที่รวดเร็ว รูเทาทันและมีความสุข 

 (4) หลักการมีสวนรวมของทุกภาคสวนของสังคม (All for 
Education)

  เปนการจัดการศึกษาที่มุงเนนใหเกิดประสิทธิภาพและมี
คณุภาพใหกบัประชาชนทกุคน ดงันัน้จงึจำเปนตองอาศัยความรวมมอืและการมี
สวนรวมของทุกภาคสวนมาชวยกันดำเนินการและสงเสริมการจัดการศึกษา

 ในทีน่ีจ้ะยกตวัชีว้ดัในแตละเปาหมายพอสงัเขปดงันี ้(รวมทัง้หมด
มี 53 ตัวชี้วัด)

 ตัวอยางตัวชี้วัด
 1) สัดสวนนักเรียนปฐมวัย (3-5 ป) ตอประชากรกลุมอายุ 3-5 ป 

  เพิ่มขึ้น
 2) ประชากรในวัยแรงงาน (15-59 ป) มจีำนวนปการศึกษาเฉล่ียเพิม่ข้ึน
 3) รอยละของผูเรียนพิการไดรับการพัฒนาสมรรถภาพหรือบริการ

  ทางการศึกษาที่เหมาะสม

เป�าหมายที่ 1: การเข�าถงึโอกาสทางการศกึษาของประชากรทกุคน 
 (Access) มี 9 ตัวช้ีวัด

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 4) รอยละของแหลงเรยีนรู (พพิธิภณัฑ สวนสตัว หองสมดุ ศนูยเรยีนรู 
  ฯลฯ) ที่ไดรับการพัฒนาใหสามารถจัดบริการทางการศึกษาและ
  มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูตลอดชีวิตที่มีคุณภาพเพิ่มขึ้น

 1) ดัชนีความเสมอภาคของอัตราการเขาเรียนระดับการศึกษา
  ขั้นพื้นฐานตามฐานะทางเศรษฐกิจและพื้นที่ลดลง

 2) รอยละของเด็กในวัยเรียนที่มีความตองการเปนพิเศษไดรับ
  การศึกษาเต็มตามศักยภาพเพิ่มขึ้น

 3) ผูเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกคนไดรับการสนับสนุน
  คาใชจายในการศึกษา 15 ป

 1) รอยละของนักเรียนท่ีมีคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษา
  ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) แตละวิชาผานเกณฑคะแนน
  รอยละ 50 ขึ้นไปเพิ่มขึ้น

 2) รอยละการอานของคนไทย (อายุตั้งแต 6 ปขึ้นไป) เพิ่มขึ้น
 3) รอยละของผูสำเร็จการศึกษาระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา 

  มีสมรรถนะเปนที่พอใจของสถานประกอบการเพิ่มขึ้น
 4) รอยละของสถานศึกษาที่มีคุณภาพตามเกณฑประกันคุณภาพ

  การศึกษาเพิ่มขึ้น
 5) จำนวนโครงการ/งานวจิยัเพือ่สรางองคความรู/นวตักรรมท่ีนำไป

  ใชประโยชนในการพัฒนาประเทศเพิ่มขึ้น
 6) รอยละของสถานศึกษาท่ีมกีารจัดการเรียน/กจิกรรมเพ่ือเสรมิสราง

  ความเปนพลเมือง (Civic Education) เพิ่มขึ้น 

เป�าหมายที่ 2: ความเท�าเทยีมทางการศกึษา (Equity) มี 3 ตัวช้ีวัด

เป�าหมายที ่3: คุณภาพการศกึษา (Equality) มี 13 ตัวช้ีวัด
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 1) มีระบบการบริหารงานบุคคลของครู อาจารย และบุคลากร
  ทางการศึกษาที่มีประสิทธิภาพและเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

 2) จำนวนฐานขอมูลรายบุคคลกับการศึกษาของประเทศท่ีเปน
  ปจจบุนั สามารถเช่ือมโยงและใชขอมลูระหวางหนวยงานไดอยาง
  มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น

 3) มีกลไกสงเสริมใหทุกภาคสวนสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการ
  จัดการศึกษา

 4) รอยละของสถานศึกษาขนาดเล็กที่ไมผานเกณฑการประเมิน
  คุณภาพภายนอก ลดลง

 5) อตัราการออกกลางคันของผูเรยีนระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานลดลง
 6) รอยละของสถานศึกษาที่ปลอดยาเสพติดเพิ่มขึ้น
 7) จำนวนหนวยงาน องคกรภาครฐั เอกชน ทีม่สีวนรวมจัดการศกึษา

  แบบประชารัฐเพิ่มขึ้น

 1) อันดบัความสามารถในการแขงขนัของประเทศดานการศกึษาดขีึน้
 2) สัดสวนของผู เรียนอาชีวศึกษาสูงขึ้น เมื่อเทียบกับผู เรียน

  สามัญศึกษา
 3) มีฐานขอมูลความตองการกำลังคน (Demand) จำแนกตาม

  กลุมอุตสาหกรรมอยางครบถวน

เป�าหมายที่ 4: ประสิทธิภาพของระบบการบริหารจัดการศึกษา 
 (Efficiency) มี 16 ตัวช้ีวัด

เป�าหมายที่ 5: การตอบโจทย�บรบิทท่ีเปล่ียนแปลง (Relevancy) 
 มี 12 ตัวช้ีวัด

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 350 2เล�ม



(3.3) แนวคิด “การศึกษาบนฐานชุมชน”

 สำหรบัโหนด-นกัวจิยัชมุชน CBR ทีจ่บัประเดน็เรือ่งการศกึษานัน้ 
ไมวาจะเปนคนในพ้ืนที่ใด หรือมีโจทยการวิจัยอะไร แตทวาจุดยืนดานแนวคิด
ของทุกโครงการก็จะเหมือนกัน คอืยนือยูบนหลักการของแนวคิดเร่ือง “การศึกษา
บนฐานชุมชน” (Community-based education – CBE) ซึ่งเปนแนวคิด
ที่มีเคมีเขากันไดดีกับงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ดังนั้น เพื่อสรางความชัดเจน 
คณะทำงานมิติการศึกษาน้ีจึงไดรวมกันระบุคุณลักษณะสำคัญของการศึกษา
บนฐานชุมชนออกมาดังนี้

 (1) ทีม่าของแนวคิดเร่ืองการศึกษาบนฐานชุมชน (จากนีไ้ป CBE) 
การจัดรูปแบบการอบรมบมเพาะสมาชิกของสังคมในรูปแบบของ “โรงเรียน” 
(School-based education – SBE) แบบที่เราพบเห็นอยูในปจจุบันนี้ 
เพิง่กอรางมาเปนเวลาไมกีร่อยป โดยท่ีกอนหนานัน้ แตละสงัคมลวนมรีปูแบบอ่ืนๆ 

คุณลักษณะของการ
ศึกษาบนฐานชุมชน 

(CBR)

“มาจากชุมชน ไปสู�ชุมชน”

ที่มาของแนวคิด

ก�าวแรก “บวร.”

เน�น Participation 
จากทุกภาคส�วน

การปรับเปลี่ยน
กระบวนการเรียนรู�

บูรณาการ 
“หลักการ” กับ 

“การลงมือปฏิบัติ”

เอาพื้นที่เป�นตัวตั้ง 
(Area focused)

เอาชวิีตผู�เรยีน
เป�นตัวตั้ง

ต�อเช่ือมการศึกษา
ทั้ง 3 ระบบ 

(ใน-นอก-อัธยาศัย)

มหีลายระดบัความหมาย/
หลายสถานภาพ

Interactive learning 
through Action
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ในการบมเพาะสมาชิกใหมของสังคม และเมื่อรูปแบบของโรงเรียนไดกระจาย
ไปท่ัวและกลายเปนรูปแบบหลัก (และเกือบจะเปนรูปแบบเดียว) ก็เริ่มมี
คำวพิากษวจิารณ “ดานมดื” ของโรงเรียนวา รปูแบบของสถานศกึษาแบบนีไ้ด 
“แยกคนออกจากชุมชน สังคม วัฒนธรรม จิตวิญญาณของความเปนทองถิ่น 
จนลมืรากเหงา วถิชีวีติ และความเปนตวัตนเกอืบสิน้เชงิ” อาการแรกท่ีแสดงออก
ก็คือ เมื่อเรียนหนังสือจบจากโรงเรียนก็ไมอยากจะใชชีวิตอยูตอไปในชุมชน
บานเกิด หรือแมอยากจะอยูก็ไมมีเงื่อนไขใหอยูได เปนตน

  ในสังคมไทยเองก็ไดตระหนักถงึดานมืดดงักลาว และวิธกีาร
หนึ่งในการท่ีจะเพ่ิมแสงสวางใหมากข้ึนก็คือ การใชแนวคิดการจัดการศึกษา
โดยใหองคกรในชุมชนมีสวนรวม ซึง่กเ็ปนการถอยหลังเขาคลองไปหารูปแบบเดมิ 
โดยเนนความรวมมือระหวาง “บาน-วัด-โรงเรียน” (บวร.) เปนลำดับแรก 
แลวก็เพ่ิมตัวอักษรอื่นๆ เขาไปตามชื่อของสถาบันในชุมชนที่เขามามีสวนรวม 
แตแมจะปรบัเปลีย่นเรือ่งการมสีวนรวมแลว หากทวาแนวคดิ หลกัการ เปาหมาย 
และกระบวนการเรียนรูยังคงเหมือนเดิมตามที่ นพ.ประเวศ วะสี สรุปเอาไว
สั้นๆ แตชัดเจนวา “ยังคงเอาเน้ือหาวิชาเปนตัวตั้ง ไมไดความเปนจริงของชีวิต
และการอยูรวมกันหรือเอาสังคมเปนตัวตั้ง” จึงยังไปไมไดไกลเทาที่หวังเอาไว

 (2) เขยิบมาอีกกาวที่ “การศึกษาบนฐานชุมชน” ดังนั้น
จากแนวทาง “บวร.” การปฏิรปูการศึกษาจึงเขยิบมาอีกกาวหน่ึง คอืการทำให
ระบบการศึกษาเขามาอยูในสังคม/ชุมชน มารวมทุกขรวมสุขกับสังคม-ชุมชน 
ซึ่งก็คือแนวคิดเรื่อง “การศึกษาบนฐานของชุมชน” ที่มีหลักการใหญๆ 
2 ประการคอื “มทีีม่าจากชมุชน และมทีีไ่ป (ผลผลติจากการศกึษา) เพือ่ชุมชน”

 (3) สถานะของ CBE ในงานเขียนที่เกี่ยวกับ CBE นั้น จะมีการ
นำเสนอ CBE ใน 2 สถานะ สถานะหนึ่งคือ เปนรูปแบบการศึกษาทางเลือก 
(Alternative) ซึ่งหมายความวา ผูใชบริการไดตัดสินใจที่จะไมเลือกระบบ
การศึกษาหลักแลว กับอีกสถานะหนึ่ง คือเปนรูปแบบการศึกษาท่ีเสริมระบบ
การศึกษาหลัก (complement) ซึ่งหมายความวา ประชาชนมีการใชบริการ
การศึกษาทั้ง 2 ระบบควบคูกันไป
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 (4) การเนนการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในสังคม 
(Participatory Learning) สำหรับประเด็นน้ี เราอาจจะตองเทาความเดิม
ในเรือ่งรปูแบบของการอบรมบมเพาะสมาชกิใหมของสงัคมทีไ่ดกลาวถงึไปบาง
แลววา เราอาจจะแบงยุคสมัยของรูปแบบดังกลาวออกไปเปน 3 ยุค
  • ยคุท่ี 1: ยคุกอนมโีรงเรยีน (Preschool period) ในยคุนี้ 

ทุกสถาบันในชุมชนจะมีบทบาทในการอบรมบมเพาะเด็กๆ อยูแลว เพียงแต
อาจจะแบงบทบาทหนาที่และรับผิดชอบตามรุนวัยของเด็ก สถาบันพื้นฐาน
และเบ้ืองแรกก็คอื ครอบครัวทีอ่บรมส่ังสอนเร่ืองการใชชวีติ การประกอบอาชีพ 
และอ่ืนๆ ตอมาก็คือวัดที่รับผิดชอบดานศีลธรรม/จริยธรรมรวมท้ังการอาน
เขยีนหนงัสอื พวกกลุมอาชพีตางๆ (ซึง่อาจจะอยูในวดั) กจ็ะฝกฝนความชำนาญ
เฉพาะดาน เปนตน
  • ยุคที่ 2: ยุคที่เกิดมีโรงเรียนที่เปนระบบ (Schooling 

period) พอมาถึงยุคนี้ โรงเรียนก็จะถูกมอบหมายใหรับเหมางานการอบรม
บมเพาะเด็กไปแตเพียงสถาบันเดียว สวนสถาบันอื่นๆ ที่เคยมีบทบาทมากอน 
ตางก็พากันวางมือหรือหมดบทบาทไป ดังนั้นเมื่อเวลาเกิดปญหาเรื่องคุณภาพ
ของเด็กและเยาวชน ทุกคนก็จะช้ีมือกนโทษไปท่ีโรงเรียน (จากเดิมท่ีคนไทย
เคยดาวาเดก็วา “พอแมไมสัง่สอน” กจ็ะกลายเปน “โรงเรียนไมสัง่สอน” แทน)
  • ยุคที่ 3: ยุคการสรางเครือขายการอบรมบมเพาะ 

(Networking education) โดยอาจจะมีโรงเรียนเปนศูนยกลางหรือแมขาย 
แตจะตองเนนการมีสวนรวมของทุกกลุม ทุกสถาบันที่อยูในชุมชนใหเขามา
ผนึกรวมกัน คลายกับรูปแบบในยุคแรก แตทวาดำเนินการใหเปนระบบและ
มคีวามเหนียวแนนมากกวาในยุคที ่1 กลาวคอืคำวา “การมีสวนรวมของกลุม/
องคกรในชุมชน” นั้น จะหมายถึงการที่ผูนำหรือผูแทนกลุม/องคกรมีบทบาท
ในการรวมคิด รวมคนปญหา รวมกำหนดเปาหมายและทิศทางในกระบวนการ
จัดการเรียนรูใหแกเด็กและเยาวชน โดยตองไมปลอยใหโรงเรียนรับเหมาเร่ือง
การจัดการและรับผิดชอบเรื่องการเรียนรูของเด็กอยูแตเพียงฝายเดียว
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 (5) การปรับกระบวนการเรียนรู ระบบการศึกษาแบบโรงเรียน
ในปจจุบันจะเนนการเรียนรูของ “ปจเจกบุคคลแตละคน” เพราะจะเนน
การแขงขนัเปนรายบคุคล เนนความสำเรจ็เฉพาะตวั ซึง่รปูแบบการศกึษาแบบนี้
จะปนแตงใหคนทีไ่ดรบัการศกึษาจากระบบเรยีนรูแบบนีม้องเหน็แตประโยชน
สวนตนเปนหลัก ขาดทักษะในศตวรรษที่ 21 คือการรูจักทำงานรวมกับคนอื่น 

ขาดความรูสึกเขาอกเขาใจคนอื่น (empathy) ในการศึกษาบนฐานชุมชน
จะตองเปลี่ยนแปลงรูปแบบกระบวนการเรียนรูใหมีลักษณะตรงกันขาม
กับระบบโรงเรียน กลาวคือ ตองเนนการเรียนรูรวมกันเปนกลุม เนนการบรรลุ
เปาหมายรวมกันของกลุม เนนความสำเร็จของกลุม ที่เรียกวา Interactive 
Learning Through Action

 (6) ตองบรูณาการ “การเรยีนหลกัการ/ทฤษฎ”ี กบั “การลงมอื
ปฏิบัติ” เขาดวยกัน ในระบบโรงเรียนปจจุบันยังมีการแยกระหวางการเรียน 
(แบบทองจำ) หลักการ/ทฤษฎี กับ “การลงมือปฏิบัติ” กลาวคือ เวลาเรียน
หลักการ ก็ไมไดลงมือปฏิบัติจริง หรือเวลาเรียนการปฏิบัติ ก็ไมมีหลักการ
สนับสนุนอยูขางหลัง ดังนั้นในการศึกษาบนฐานชุมชนจะประสานหลักการ-
แนวคิด-ทฤษฎีเขากับการลงมือปฏิบัติเสมอ

 (7) หลักการเอาพื้นที่เปนที่ตั้ง (Area Focused) เปนหลักการ
ที่ยึดเอาสภาพความเปนจริงของชุมชนเปนเนื้อหาที่จะเรียน เอาทุนตางๆ 
ในชุมชน ไมวาจะเปนทุนบุคคล ทุนทรัพยากรธรรมชาติ ทุนวัฒนธรรม 
ทนุการเงิน ฯลฯ มาเปนทรพัยากรสำหรับการเรียน และเปาหมายของการเรียนรู
ก็เปนไปเพื่อจะทำความรูจักกับชุมชนที่ตนอาศัยอยู มีขอมูลของชุมชน รูจัก
ประวตัคิวามเปนมาของชมุชน รูจดุออน-จดุแขง็ของชมุชน เปนตน รปูธรรมหนึง่
ของหลักการขอน้ีก็คือ “หลักสูตรทองถิ่น” นั่นเอง

 (8) หลกัการยดึเอาชีวติหรอืผูเรยีนเปนตวัตัง้ (Life of Learners 
Centered) แนวคดินีส้อดคลองกบัแนวคิดใหมดานการเรียนการสอนของระบบ
โรงเรียนที่เปลี่ยนจากสอนแบบ “เอาครูเปนศูนยกลาง” มาเปนการสอนแบบ 
“เอาเด็กเปนศูนยกลาง” แตทวาในระบบโรงเรียน การเปล่ียนแปลงนี้อาจจะมี
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สถานะเปนเพียงระดับ “เทคนิคการสอน” แตทวาใน CBE การถือเอาชีวิต
ผูเรยีนเปนตวัตัง้นัน้มสีถานะเปน “หลกัการ” กลาวคอื ตองเริม่ตัง้แตใหผูเรยีน
ไดเรียนรูตามความสนใจและความตองการ ไดเรียนรูอยางมีความสุข รวมทั้ง
ไดเรียนรูรากเหงาและทองถิ่นของตัวเอง

 (9) หลกัการจดัการศกึษาทีบ่รูณาการกนัระหวางระบบการศกึษา 
3 ระบบ: ในระบบ-นอกระบบและตามอัธยาศัย (Integrated Education 
Systems Approach) โดยท่ีการบูรณาการเช่ือมโยงน้ันจะออกมาในรูปแบบ
ใด ก็ขึ้นอยูกับประเภทของหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู (เชน พอแมและ
เด็กอาจจะมาน่ังเรียนรูการใชคอมพิวเตอรรวมกันในหองเรียน) โดยที่ผูเรียน
และผูสอนมคีวามหลากหลายทั้งรุนวัยและคุณวุฒิ

 (10) ในการพูดถึง “การศึกษาบนฐานชุมชน” นั้น อาจจะมี
ความหมายไดหลายระดับ ในระดบัแรก อาจจะมคีวามหมายท่ีเปนรปูธรรม คอื 
CBE เปนรูปแบบหนึ่งของการศึกษาทางเลือกที่สามารถรองรับผูจบการศึกษา
ขัน้พืน้ฐานท่ีไมประสงคจะเขารบัการศึกษาตอในระบบ แตสามารถศึกษาตอดวย
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และหากตองการจะกลับ
เขาสูการศึกษาในระบบ ก็สามารถเทียบความรูและประสบการณไดโดยมี
องคกรที่รับผิดชอบเรื่องการเทียบโอนให

  หรือ CBE อาจจะหมายถึงรูปแบบหนึ่งของการศึกษา
ทางเลือกที่ออกแบบมาสำหรับเด็ก-เยาวชนที่หลุดออกจากระบบการศึกษา
จะไดมีโอกาสศึกษาตอเพื่อเพ่ิมเติมความรูและทักษะในการดำเนินชีวิตโดย
อาจจะไมเกี่ยวของกับวุฒิบัตรหรือปริญญา

  สวนในระดับที่เปนนามธรรมนั้น CBE หมายถึง แนวทาง
การศึกษาแบบหนึ่ง (Approach) ที่มีการออกแบบกระบวนการเรียนรูที่มี
คณุลักษณะ 8-9 คุณลักษณะที่ไดกลาวมาแลว โดยที่จะเปนรูปแบบการศึกษา
แบบใดก็ได ไมวาจะเปนการศึกษาในระบบ นอกระบบ หรืออัธยาศัย
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 ประเภทและพัฒนาการของการสร�างตัวช้ีวัด

(4.1) กลยุทธ�การหยิบยืม ดังที่ไดเกริ่นมาต้ังแตตนแลว สำหรับ
ตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษานั้น มีหนวยงานตางๆ ไดสรางตัวช้ีวัด
มาแลวอยางมีกระบวนการสรางท่ีนาเช่ือถอืได ดงันัน้ คณะทำงานในมิตกิารศึกษา
จึงเลือกกลยุทธที่จะไปหยิบยืมตัวชี้วัดมาจากหนวยงานตางๆ เหลานั้น และ
หมายเลขที่ออกก็คือ กรอบตัวชี้วัดจากแผนการศึกษาแหงชาติ ป พ.ศ.2560-
2579 ซึ่งมีความทันสมัยที่สุด และมีเนื้อหา/เปาหมายที่ตรงเปากับเรื่อง
ความเหลื่อมล้ำมากที่สุด

 อยางไรก็ตาม เนื่องจากตัวชี้วัดในแผนการศึกษาแหงชาตินั้น
มีความโนมเอียงที่จะวัดประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการศึกษาในระบบ
เปนสวนใหญ และมีขอบเขตท่ีเปนมหภาค (Macro) ในขณะท่ีโครงการวิจัย 
CBR นัน้ครอบคลมุไปทัง้ 3 ระบบการศกึษา และโนมเอยีงไปทางดานการศกึษา
บนฐานชุมชน มีขอบเขตแคบๆ เพียงระดับพื้นที่/ทองถิ่น ดังนั้น หลังจากหยิบ
ยืมมาแลว เหมือนไปซื้อเสื้อสำเร็จรูปมา ก็ตองมาเพิ่มเติมกระบวนการตางๆ 
เขาไป เชน การคัดเลือกตั้งแตระดับ Dimension จนถึง item กระบวนการ
ตัดออก กระบวนการเพ่ิมใหมเขาไป กระบวนการดัดแปลง ฯลฯ ทั้งนี้เพื่อ 
“ตดัและเยบ็” (tailor) ตวัชีว้ดัจากแผนการศกึษาใหลงตวั เหมาะเจาะ พอดกีบั
โครงการวิจัยที่นำมาเปนกรณีศึกษา

(4.2) กรอบแนวคิดของมิติความเหล่ือมล้ําทางการศึกษา 

 เพื่อใหมีพิมพเขียวหรือมีแผนท่ีนำทางรวมกันในการทำงาน 
คณะทำงานมิตินี้ไดรางกรอบแนวคิดที่ครอบคลุมตัวแปรที่เกี่ยวของ แนวคิด
ที่ใชเปนธงนำการสรางตัวชี้วัด (SDGs) ขอบเขตของระบบการศึกษาท่ีใช 
และ Dimension 5 ดานตามขอเสนอของแผนการศึกษาฯ ดังในภาพ

4
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(4.3) รายละเอียดของ 5 Dimension

 สำหรับ 5 Dimension ที่ทางคณะทำงานไดนำมาใชในฐานะ 
“ตัวชี้วัดรวม” ของทั้ง 3 โครงการ ในเวทีศึกษารวมกัน คณะทำงานไดศึกษา
รายละเอียดวาในแตละ dimension/ตวัชีว้ดัรวมน้ัน มคีำอธบิาย (ภาษาตวัชีว้ดั
เรียกวา “มีพจนานุกรม”) วาอยางไร เพ่ือกำกับทิศทางเวลาจะนำไปประกบ
กับขอมูลรูปธรรม คำอธิบายพจนานุกรมน้ีก็จะเปนการแปลง “นามธรรม” 
ใหมี “ความเปนรูปธรรม” ใหเพิ่มมากขึ้น

นิยามความหมายของตัวช้ีวัดร�วมมิติความรู�/การศึกษา

ตัวช้ีวัด ความหมาย

1. การเขาถึง ตองมีโอกาสในการเขาถึงความรู

2. ความเทาเทียม ไดรับโอกาสเทาเทียมกัน การสรางองคความรูใหกับคนทุกชวงวัย

3. คุณภาพ ทำความรูใหมีคุณภาพ ถูกตองและมีความนาเชื่อถือ

กรอบตัวช้ีวัดความเหล่ือมลํ้ามิติความรู�/การศึกษา
(จากแผนการศึกษาชาติฯ)

การเข�าถึงการเข�าถึง
การศึกษาท่ีมีการศึกษาท่ีมี
คุณภาพคุณภาพ

และมาตรฐานและมาตรฐาน

ตัวช้ีวัด
1.  ..........................
2.  ..........................

ตัวช้ีวัด
1.  ..........................
2.  ..........................

ตัวช้ีวัด
1.  ..........................
2.  ..........................

ตัวช้ีวัด
1.  ..........................
2.  ..........................

ตัวช้ีวัด
1.  ..........................
2.  ..........................

การได�รับการศึกษาการได�รับการศึกษา
ท่ีมีศักยภาพท่ีมีศักยภาพ
อย�างเท�าเทียมอย�างเท�าเทียม

ระบบการศึกษาระบบการศึกษา
ท่ีมีคุณภาพท่ีมีคุณภาพ

วิธีการ/เคร่ืองมือในการเก็บข�อมูลตัวช้ีวัด

ระบบบริหารจัดการระบบบริหารจัดการ
ท่ีมีประสิทธิภาพท่ีมีประสิทธิภาพ
คุ�มค�าและบรรลุคุ�มค�าและบรรลุ
เป�าหมายเป�าหมาย

ระบบการศึกษาระบบการศึกษา
ท่ีตอบสนองและท่ีตอบสนองและ
เท�าทันกับเท�าทันกับ

การเปล่ียนแปลงการเปลี่ยนแปลง

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ตัวช้ีวัด ความหมาย

4. ประสิทธิภาพ มีการตรวจสอบ มีการประเมิน
มีการมีสวนรวมของภาคีเครือขาย
ลงทุนนอย แตไดมาก เปนการจัดการงบประมาณและทรัพยากร
บุคคลในการจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ

5. สอดคลองกับบริบท
ที่เปลี่ยนแปลงไป

ตอบโจทยบริบทท่ีเปล่ียนแปลง

 หลงัจากทำความเขาใจกรอบ dimension และการแตกรายละเอียด
มาเปนตัวชี้วัด 53 ตัวของแผนการศึกษาชาติฯ แลว ทางคณะทำงานก็ตอง
ทำการเลือก dimension และสรางพจนานุกรมแหงความหมายของแตละ 
dimension ทีจ่ะใชในโครงการวิจยัทัง้ 3 โครงการข้ึนมา (สรางความหมายจาก
ขางลาง) ความหมายทีป่รากฏในรปูขางบนนัน้ เปนความหมายท่ีอยูในพจนานกุรม
ของ 3 โครงการนี้

 หากนำความหมายของพจนานุกรมที่สรางขึ้นมาจากขางลางมา
เทียบเคียงกับพจนานุกรมของแผนการศึกษาชาติฯ (โดยดูสะทอนผานตัวชี้วัด
ทั้ง 53 ตัว) ก็จะพบทั้งขอเหมือนและขอแตกตางที่นาสังเกตดังนี้

 (i) dimension/ตวัชีว้ดัรวมตวัแรกคือ “การเขาถงึ” นัน้ คอนขาง
มีความชัดเจนเพราะหมายถึง “โอกาสที่เพิ่มขึ้นของกลุมคนท่ีถูกเหลื่อมล้ำ
ในการเขาถึงระบบการศึกษา” ตัวชี้วัดรวมตัวนี้จึงนำมาใชไดเลย

 (ii) dimension/ตัวชี้วัดรวมตัวที่ 2 คือ “ความเทาเทียม” 
ในมติกิารศกึษานีก้ไ็ดขดีเสนใต “การมคีวามรูสำหรบัคนทกุชวงวยั” ซึง่หมายถึง
การใหความสนใจมากข้ึนกับการสรางความรูในการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย ในขณะท่ีแผนการศึกษาชาติฯ จะเนนความเทาเทียม
ของการศกึษาในระบบเทานัน้ กลาวอกีแงหนึง่กค็อื สรางความเทาเทยีมระหวาง
การใหความสำคญักบัความรูในทัง้ 3 ระบบใหเพิม่มากขึน้ และความเทาเทียม
เรื่องการเรียนรูของคนทุกชวงวัย (ไมใชวัยเด็กเทานั้น)
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 (iii) dimension/ตัวชี้วัดรวมท่ี 3 คือ “คุณภาพ” ตัวชี้วัดตัว
นี้เกิดขึ้นเนื่องจากขอเท็จจริงดานความเหลื่อมล้ำดานการศึกษาที่อาจจะแกไข
ไปไดบางแลวในเชิงปริมาณ (เชนเด็กทุกคนไดเขาเรียนในโรงเรียน) แตทวายัง
เหลือดานอุปสรรค คือคุณภาพและมาตรฐานของโรงเรียนที่ไมเสมอกัน (ใน
แผนการศึกษาชาติฯ ใหความสำคัญกับ dimension นี้คอนขางมาก มีตัวชี้วัด
ถึง 13 ตัว)

  ทวา ความแตกตางระหวางการวดั “คณุภาพ” ของแผนการ
ศึกษาชาติฯ กับตัวชี้วัดในมิติการศึกษาของ CBR ก็คือ ในแผนการศึกษาชาติฯ 
มกัจะเนน “ผลสัมฤทธิท์ีอ่อกมาเปนคะแนนทีไ่ดจากความรูในวชิาตางๆ” (ตาม
กระบวนทาพื้นฐานของการวัดและประเมินผลในระบบโรงเรียน) แตทวา 
“คุณภาพ” ในมิติการศึกษา CBR จะดูที่ “คุณภาพของความรู” ที่ออกมา เชน
ไดเอาไปใชหรือเปลา เอาไปใชแลวไดผลไหม เปนตน

 (iv) dimension/ตัวช้ีวัดรวมที่ 4 คือ “ประสิทธิภาพ” 
คณะทำงานในมิติการศึกษาน้ีไดเลือกเอาตัวชี้วัดจากแผนการศึกษาชาติฯ
มาใชหลายตัว เชน
  • การวัดประสิทธิภาพเชิงกระบวนการ คือมีกระบวนการ

ตรวจสอบ มีการประเมินผล
  • การวัดประสิทธิภาพในแงการมีสวนรวม โดยเฉพาะ

การบริหารจัดการศึกษาโดยการมีสวนรวมของหลายภาคสวนตามแนวคิดเรือ่ง
การศึกษาบนฐานชุมชน

  ตัวชี้วัดที่คณะทำงานมิติการศึกษา CBR เพิ่มเติมเขาไปใน
เรื่อง “ประสิทธิภาพ” คือเร่ืองความคุมคาในการลงทุนดานการศึกษา (ซึ่งที่
ผานมามีจำนวนมาก แตไมคอยคุมคาเทาที่ควร)

 (v) dimension/ตัวชี้วัดรวมที่ 5 คือ ความสอดคลอง หรือ
การเทาทันบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไป ในขณะท่ีตัวชี้วัดของแผนการศึกษาชาติฯ 
จะตอบโจทยความตองการในระดับมหภาค ตัวชี้วัดในโครงการ CBR จะลด
สเกลลงมาตอบโจทยในระดับพื้นที่ 
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(4.4) พัฒนาการของการเลือก dimension และตัวช้ีวัดร�วม 
มีขอที่นาสังเกตวา เมื่อมีการหยิบยืมตัวชี้วัดมาจากขางบนแลวนำมาประยุกต
ใชกับขางลางนั้น ดังที่ไดกลาวมาแลววา ในคณะทำงานชุดนี้ไดเพิ่มเติม
กระบวนการอ่ืนๆ เขาไปในกลยุทธการหยิบยืมดวย กลาวคือไมใชยืมแลว 
เอามาใชทันที หากทวาตองมี “การคัดสรร” และ “การดัดแปลง” และ
กระบวนการท้ังหมดน้ีจะคอยๆ มพีฒันาการเปนลำดับขัน้ ในทีน่ีจ้ะยกตัวอยาง
ใหเห็นอยางนอย 3 ชวงระยะของการพัฒนาตัวชี้วัดดวยกลยุทธการหยิบยืม
ดังนี้

 ชวงระยะที่ 1 ชวงเริ่มตน: เปนชวงระยะแรกที่คณะทำงาน
ไดรวมกนัศกึษากรอบแนวคิด dimension และตัวชีว้ดัจากแผนการศึกษาชาตฯิ 
หลงัจากน้ันนกัวชิาการไดใหทมีโหนด-นกัวจิยัชมุชนจาก 3 โครงการทดลองเอา 
dimension/ตัวชี้วัดรวมทั้ง 5 ตัวนี้ไปวิเคราะหสองดูโครงการของตนเองแลว
สรางตัวชี้วัดออกมา ผลลัพธจากการทดลองลงมือปฏิบัติของท้ัง 3 โครงการ
ไดผลดังนี้
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 หากวิเคราะหผลลัพธที่เปนตัวชี้วัดที่โครงการยอยทั้ง 3 โครงการ
นำเสนอมาในระยะแรกนี้ มีขอนาสังเกตดังนี้คือ

 (i) บางโครงการยังไมสามารถแตกรายละเอียด item จากบาง 
dimension ได เชน โครงการครูภูมิปญญา คลองพรง จะยังคิด item ตัวชี้วัด
ยอย จาก dimension “การเขาถึง” และ “ประสิทธิภาพ” ไมออก

 (ii) สวนใหญในแตละ dimension จะแตกรายละเอียดออกมา
เปน item ไดไมมากนัก

 (iii) จะพบการดัดแปลง item ภายใตแตละ dimension 
ใหเขากบั “วัตถุประสงค/เปาหมายของโครงการ” เชน ในโครงการการอาน
ยโสธรที่มีเปาหมายการสรางกลไกระดับนโยบาย ดังนั้นใน dimension 
“การตอบโจทยบริบทท่ีเปล่ียนแปลง” (relevancy) จึงมีตัวชี้วัดเร่ือง “ผลการ
ทำงานทางนโยบาย” เปนตน

  ผูเขยีนวเิคราะหวา ปรากฏการณทีท่มีโครงการนกัวจิยัชุมชน
ยงัไมสามารถแตกรายละเอียดระดับ item (กระบวนการแปลงนามธรรมใหเปน
รูปธรรมยังเดินเครื่องไมคอยเต็มสูบ) อาจจะเนื่องมาจาก 2 เหตุผลคือ
  • ประการแรก ความเขาใจของโหนด-นักวิจัยชุมชน

ตอคำอธิบายในพจนานุกรมของแตละ dimension ตัวชี้วัดนั้น ยังไมกระจาง
สวางมากพอ เวลาจะนำไปประกบกบัรปูธรรมในโครงการ เลยยงัเขาเหลีย่มมมุไมได
  • ประการท่ีสอง ซึ่งก็ตอเนื่องจากประการแรกคือ แมวา

อาจจะพอเขาใจคำอธิบายไดบาง แตขดีความสามารถในการนำมาประยกุตใช
สองแงมุมของตัวชี้วัดใหเห็นปรากฏในโครงการยังมีไมมากพอ

  อยางไรก็ตาม ในกลุมคณะทำงานก็มีกระบวนการยกระดับ
ทั้งดานความเขาใจและทักษะในการประยุกตใชของโหนด-นักวิจัยชุมชน
อยูหลายๆ กระบวนการ เชน กระบวนการ P-D-C-A (Plan-Do-Check-Act) 
การทำแลวปรับแกไปหลายๆ ครั้ง กระบวนการรีวิวและใหขอเสนอแนะจาก
นักวิชาการ กระบวนการนำผลงานมาแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน ทำใหไดเห็น
ตัวอยางของเพ่ือนๆ กระบวนการเหลาน้ีจึงทำใหโหนด-นักวิจัยชุมชน
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ในทั้ง 3 โครงการคอยๆ ยกระดับการแปลงนามธรรมมาเปนรูปธรรมไดดีมาก
ขึ้นเรื่อยๆ ตามลำดับ ดังตัวอยางการสรางตัวชี้วัดในชวงระยะกลางระยะที่ 2

 ชวงระยะกลางระยะที่ 2 จะพบวาทั้ง 3 โครงการเริ่มเพิ่มและ
ปรับปรุงตัวชี้วัดยอยในโครงการของตนเองไดมากขึ้นดังในภาพ

ตัวช้ีวัด โครงการย�อย (1)

โหนดการอ�านยโสธร ได�เพิ่ม item ในแต�ละ dimension ดังน้ี

1. การเข�าถงึความรู�: พ�อแม� ผู�ปกครอง เข�าถงึความรู�ผ�านหลกัสูตร 

 กลไก หน�วยงาน

2. ความเท�าเทียม: การค�นหาเด็กที่ด�อยโอกาส

3. คุณภาพ: ใช�หลัก EF เพื่อพัฒนาสติป�ญญาเด็ก จะถอดความรู�

 และพัฒนาเป�นหลักสูตรต�อ

4. ประสิทธิภาพ: เกิดเยาวชนจิตอาสาและโค�ชเด็ก เด็กได�อ�าน

 หนังสือเพ่ิมขึ้น

5. ตอบโจทย�บรบิทท่ีเปลีย่นแปลง: เกดินโยบายท�องถิน่ เหน็ความ

 สําคัญ เห็นบทบาท เกิดโฮมฮักอ�านในแต�ละชุมชน

ตัวช้ีวัดโครงการย�อย (2)

โหนดครภููมิป�ญญา คลองพรง ได�เพิม่ตวัช้ีวัดหลกัอีก 2 ตวัจนครบ 

5 dimension คือ

1. การเข�าถงึข�อมลูความรู� มกีารบนัทกึภมูปิ�ญญาท�องถิน่ จากเดมิ

 ชมุชนยงัไม�มกีารเกบ็ข�อมูลชมุชนไว� และพฒันาเป�นแหล�งเรยีนรู�

 ของชุมชน (วัดเขาขรม) และเส�นทางการเรียนรู�คลองพรง

2. ประสิทธิภาพ

 • การพัฒนาครูภูมิป�ญญารุ�นใหม�ให�มีศักยภาพและมีความรู� 

  พร�อมดูแลทรัพยากร

 • มแีนวทางการทํางานร�วมกนัระหว�างครภูมูปิ�ญญารุ�นเก�าและใหม�

 • ทดลองความร�วมมือกับโรงเรียน คุณครูและเด็ก

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
ด�านสังคม-วัฒนธรรม และการศึกษา: บทสังเคราะห� 364 2เล�ม



ตัวช้ีวัดโครงการย�อย (3)

โครงการตลาดภูมิป�ญญาไทดํา

1. การเข�าถึง มีแหล�งเรียนรู�และกลุ�มเรียนรู�ที่ชัดเจน

2. ความเท�าเทียม จํานวนเด็กที่เข�าเกี่ยวข�อง บทบาทโรงเรียน 

 ครูภูมิป�ญญา

3. คุณภาพ ครูและเด็กได�รับการพัฒนา

4. ประสิทธิภาพ เห็นการพัฒนา แต�ยังไม�มาก

5. ตอบโจทย�บริบทท่ีเปล่ียนแปลงไป ตอบได�มาก คือ ตลาดตอบโจทย�

 สขุภาพ การเรียนรู�ชุมชน

 ชวงระยะสุดทาย: และในชวงสุดทายของการทำงาน ทีมวิจัยทั้ง 
3 โครงการก็สามารถที่จะสรางตัวชี้วัดตามกรอบ dimension ทั้ง 5 ดาน ที่มี
ตัวชี้วัดยอยท่ีเขากับลักษณะเฉพาะของโครงการของตัวเองได ตัวอยางเชน
โครงการการอานยโสธร
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 ในแตละชวงเวลาของพัฒนาการของการสรางตัวชี้วัดของโหนด-
ทีมวิจัยชุมชน นักวิชาการประจำมิติจะมีกระบวนการติดตามแบบเกาะติด 
(intensive coaching) ในหลากหลายรูปแบบและชองทาง ไมวาจะเปน
การจัดเวทีประชุมติดตามแบบ on site หรือ online การลงพื้นที่ติดตามเปน
รายโครงการ การใหขอเสนอแนะตอการบานที่ทำตามใบงาน ดังตัวอยาง
ขอเสนอแนะของ อ.เย่ียมลักษณในชวงระยะกลางของจดัทำตวัช้ีวดัของโหนด-
นักวิจัยชุมชนทั้ง 3 โครงการ

อ.เยี่ยมลักษณ� ให�ความเห็นข�อเสนอแนะ

ก. โครงการครูภูมิป�ญญา คลองพรง
 1. เห็นบริบทชุมชนชัดเจนมากขึ้น เพราะในโครงการต�องแสดง
  ให�เห็นว�าก�อนมีโครงการนี้ชุมชนเป�นอย�างไร ใช� timeline 
  อธิบายการเปลีย่นแปลงในหลายมติ ิ ร้ือฟ��นให�เป�นแหล�งเรียนรู� 
  ผลักเข�าสู�ระบบ
 2. การเรยีนการสอน สามารถตอบโจทย�การศกึษาได�ทัง้ 3 ระบบ
  ตัวช้ีวัด
  1. การเข�าถึง มีความชัดเจนแล�ว แต�ส�วนอ่ืนยังไม�ชัด
  2. ความเท�าเทียม ????
  3. คุณภาพ แหล�งเรียนรู�ทีม่คุีณภาพสามารถสร�างการเรียนรู�
   ให�กับเดก็ๆ ได� คุณลกัษณะเป�นอย�างไร ครูมคุีณภาพรู�จริง 
   สอนได�ดี หลักสูตร/กิจกรรมที่มีคุณภาพ เด็กมีการ
   เปลีย่นแปลงเกดิความตระหนกัรกับ�านเกดิตวัเอง อนรุกัษ�
   ทรัพยากร การทําสื่อท่ีหลากหลายรูปแบบ (ดิจิตอล 
   บทเรียนออนไลน�)
ข. โครงการตลาดภูมิป�ญญา
 1. ตอบโจทย�ตัวช้ีชัดมิติความรู�ได�ทั้ง 5 ด�าน แต�ต�องทําให�
  การเคลื่อนงานเป�นรูปธรรมที่ชัดเจน เพราะไทดํามีหลักสูตร
  และครูภูมิป�ญญาอยู�แล�ว เหลือแต�การหารูปแบบตลาด

  ภูมิป�ญญาที่ชัดเจน

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 2. นํากจิกรรมทัง้ 6 ด�านไปสู�การถ�ายทอดความรู�โดยครภูมูปิ�ญญา

  ทีส่ร�างขึน้ สร�างกลไกและระบบการจดัการตลาดทีบ่รหิารโดย

  คนรุ�นใหม� ก�อให�เกดิความชดัเจนเร่ืองแหล�งเรียนรู� กลุ�มเป�าหมาย 

  การจัดการ จะทําให�นํารูปธรรมมาตอบตัวช้ีวัดได�ชัดเจน

 3. ขอครูอู�ดช�วยประสานเช่ือมภาครีะดบัจังหวดั (อบต. ท�องเทีย่ว

  จังหวัด วัฒนธรรมจังหวัด) เป�นการยกระดับแหล�งเรียนรู�

  สู�แหล�งท�องเที่ยวใหม� ไทดํามีตัวตนมีศักดิ์ศรีเท�าเทียมกัน

ค. โหนดการอ�านยโสธร

 1. อยากให�ทดลองซํ้าอีก 1 รอบ เพื่อให�ผู�เข�ามามีส�วนร�วม

  ในกลไก ใครทําหน�าทีอ่ะไร ให�มคีวามชดัเจนและมปีระสทิธภิาพ

  ทีด่มีากยิง่ขึน้ ซึง่แต�ละพืน้ทีม่คีวามแตกต�างมเีอกลักษณ�ของ

  ตัวเอง แสดงให�เหน็ว�ามเีป�าหมายเดยีวกัน แต�วิธีการแตกต�างกนั 

  ข้ึนอยู�กับความพร�อมของแต�ละพื้นที่

 2. ข�อค�นพบทีน่�าสนใจมาก คือ การเปลีย่น mind set คนทํางาน

 3. การเขียนรายงานต�องเล�าให�ชดัในแต�ละกลุ�ม หาโค�ชมาได�อย�างไร 

  มีวิธีการทํางานอย�างไร ศูนย�การอ�านเป�นอย�างไร จํานวน

  เพิ่มขึ้นหรือไม�

 4. ควรมีการประเมินแบบบูรณาการของเด็กในมิติ EF

(4.5) ตัวช้ีวัดรายโครงการและการตั้งค�าเป�าหมาย จากกรอบ 
dimension เดียวกัน 5 ดาน เมื่อนำมาแปลงเปน item ของแตละโครงการ 
เน่ืองจากโครงการวิจัย CBR ทั้ง 3 โครงการเลือกหยิบสวนประกอบยอย
ของระบบการศกึษาท่ีแตกตางกนัมาศึกษา เชน โครงการครภูมูปิญญา คลองพรง 
หยบิประเด็นเร่ืองการสรางบุคลากรทางการศึกษาสายพันธุใหม โครงการตลาด
ภูมิปญญา เลือกโจทยเรื่องการแสวงหารูปแบบการเรียนการสอนแบบใหม 
สวนโครงการการอาน ยโสธร สนใจการขับเคล่ือนใหครบท้ังระบบการอาน
ภายในขอบเขตของพื้นที่ศึกษา จึงเปนเรื่องปกติที่ตัวชี้วัดรายโครงการทั้งที่
อยูใน dimension เดียวกัน จะตองแตกตางกันไปตามประเด็นที่ศึกษา
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 ในทีน่ีจ้ะขอนำเสนอภาพรวมของตัวช้ีวดัยอยของทัง้ 3 โครงการ 
ตามกรอบ dimension ทั้ง 5 ดานในรอบแรก ซึ่งมีทั้งหมด 32 ตัวช้ีวัด 
ดังตอไปน้ี

(1) มิติด�านการเข�าถึง (โอกาส)

 ตัวช้ีวัด

 1.1 ร�อยละ/จํานวนของเด็กและเยาวชนคนรุ�นใหม�ที่มีโอกาส

  เข�าถึงความรู�เกี่ยวกับประวัติศาสตร�ชุมชน ภูมิป�ญญา 

  ทรัพยากรธรรมชาติ ภูมินิเวศน�

 1.2 ระดบัความรู�ความสามารถของเดก็และเยาวชนคนรุ�นใหม�

  ที่มีโอกาสเข�าถึงความรู�

 1.3 รูปแบบการจดักระบวนการเรียนรู�ทีห่ลากหลายและเหมาะสม

 1.4 จํานวนผู�ปกครองและครอบครัวทีเ่ข�าร�วมโครงการมคีวาม

  เข�าใจและตระหนักถึงประโยชน�ของการอ�าน

 1.5 จํานวนเด็กแรกเกิด-5 ป� เข�าถึงหนังสือได�ร�อยละ 80 

  (ได�รับการอ�านหนังสือให�ฟ�ง)

 1.6 จํานวนผู�ปกครองและครอบครัวและผู�เกีย่วข�องร�อยละ 80 

  ได�อ�านหนังสือให�เด็กฟ�ง

 1.7 จํานวนอาสาสมัครอ�านหนังสือให�เด็กฟ�ง ในครอบครัว

  ที่ด�อยโอกาสร�อยละ 80

(2) มิติด�านคุณภาพ

 ตัวช้ีวัด

 2.1 ร�อยละ/จํานวนของเด็กและเยาวชนที่ได�รับการพัฒนา

  ทักษะและมีกระบวนการสืบทอดภูมิป�ญญา

 2.2 ร�อยละ/จํานวนของเด็กและเยาวชนที่ได�รับการพัฒนา

  ความรู�และกระบวนการถ�ายทอดได�อย�างถูกต�องและ

  เหมาะสม

 2.3 รูปแบบของการจัดฐานการเรียนรู� (แหล�งการเรียนรู�) 

  ที่เหมาะสม
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 2.4 รูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู�ที่มีความหลากหลาย

  และเหมาะสมสําหรับเด็กและเยาวชน และการมีส�วนร�วม

  ไม�น�อยกว�า 50%

 2.5 ฐานข�อมูลองค�ความรู� เกี่ยวกับประวัติศาสตร�ชุมชน 

  ความเชื่อท่ีเกี่ยวข�องกับภูมิป�ญญา ทรัพยากรธรรมชาติ 

  ภมูนิเิวศน� ทีไ่ด�รบัการตรวจสอบและได�รบัการยอมรบัจาก

  ชุมชน

 2.6 ร�อยละ/จํานวนของครภูมูปิ�ญญารุ�นใหม�ทีไ่ด�รบัการพฒันา

  ศักยภาพ

 2.7 ระดบัความรู�/ศกัยภาพ/ความสามารถของครภูมูปิ�ญญา

  รุ�นใหม�ที่ได�รับการพัฒนา

 2.8 มกีระบวนการถ�ายทอดความรู�อย�างถกูต�องและเหมาะสม

 2.9 ผู�เกี่ยวข�องในระบบกลไกการอ�านหนังสือมีความรู� ทักษะ 

  และทัศนคติที่ดีต�อการส�งเสริมการอ�านหนังสือให�เด็กฟ�ง

 2.10 จํานวนรายชื่อหนังสือท่ีใช�ในการส�งเสริมการอ�าน

(3) มิติด�านประสิทธิภาพ

 ตัวช้ีวัด

 3.1 รูปแบบตลาดภูมิป�ญญาเพื่อพัฒนาชุมชนด�วยบทบาท

  เด็กและเยาวชน

 3.2 จํานวนหน�วยงาน/ภาคีเครือข�ายที่เข�าร�วมสนับสนุนการ

  ดําเนินงานในพื้นที่

 3.3 จํานวนครูภูมิป�ญญา/หน�วยงานที่ร�วมตรวจสอบข�อมูล

  องค�ความรู�เกี่ยวกับประวัติศาสตร�ชุมชน ภูมิป�ญญา 

  ทรัพยากรธรรมชาติ ภูมินิเวศน�

 3.4 มีแหล�งการเรียนรู�และนวัตกรรมการเรียนรู�

 3.5 มกีระบวนการพฒันากลไกและการบรหิารจดัการหนงัสอื

  ให�เด็กฟ�ง

 3.6 จํานวนภาคเีครือข�ายทัง้ใน-นอกพ้ืนทีท่ีเ่ข�าร�วมกระบวนการ

  ส�งเสริมการอ�าน
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 3.7 จํานวนหนงัสอืท่ีชมุชน/พืน้ที/่กลุ�มเป�าหมายได�รบัในการ

  ดําเนินการส�งเสริมการอ�าน

 3.8 รูปแบบการบริหารจัดการหนังสือส�งเสริมการอ�านให�ถึง

  กลุ�มเป�าหมาย

 3.9 พัฒนาด�านการอ�านของเด็กปฐมวัยที่ได�รับการส�งเสริม

  การอ�านเหมาะสมตามวัยร�อยละ 80

(4) ด�านความเท�าเทียม (เสมอภาค) ด�านความรู�

 ตัวช้ีวัด

 4.1 จํานวนชุดองค�ความรู� เกี่ยวกับประวัติศาสตร�ชุมชน 

  วิถชีวิีต ภมูปิ�ญญาชมุชน ทรพัยากรธรรมชาต ิภมูนิเิวศน� 

  ที่ได�รับการยอมรับและตรวจสอบ

 4.2 จํานวนครภูมูปิ�ญญารุ�นเก�าทีไ่ด�รบัการยอมรบัจากชมุชน/

  พื้นที่

 4.3 จํานวนองค�ความรู�ของชุมชนทีไ่ด�รบัการยอมรบัและนําไป

  ถ�ายทอดให�แก�กลุ�มเด็ก เยาวชน ครูภูมิป�ญญารุ�นใหม� 

  ในรูปแบบต�างๆ

 4.4 จํานวนครภูมูปิ�ญญารุ�นใหม�ทีไ่ด�รบัการยอมรบัจากชมุชน

  และหน�วยงานต�างๆ

 4.5 จํานวน/ชุดความรู�ด�านประวัติศาสตร�-ภูมิป�ญญาที่

  นาํไปใช�การสร�างหนังสือสําหรับส�งเสริมการอ�าน

(5) มิติด�านความสอดคล�องบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไป

 ตัวช้ีวัด

 5.1 จํานวนรูปแบบการเรียนรู�-การเข�าถึงความรู�ให�มีความ

  เหมาะสมกับบริบทป�จจุบัน

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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 และหลงัจากนัน้กไ็ดมกีารนำตวัชีว้ดัรายโครงการไปทดสอบในพืน้ท่ี 
แลวนำมาพิจารณาทบทวน คัดเลือกและปรับปรุงอีกหลายครั้ง จนไดผลลัพธ
สุดทายคือ ตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำมิติดานความรู/การศึกษาตามกรอบตัวชี้วัด 
5 ดาน จำนวน 22 ตัว ดังนี้

 1) ดานการเขาถงึ (โอกาส) ความรู/การศกึษาซึง่มตีวัช้ีวดั จำนวน 
5 ตัวชี้วัด

 2) ดานความเทาเทยีม (เสมอภาค) ความรู/การศกึษาซ่ึงมตีวัชีว้ดั 
จำนวน 4 ตัวชี้วัด

 3) ดานคุณภาพของความรู/การศึกษา ซึ่งมีตัวช้ีวัด จำนวน 
8 ตัวชี้วัด

 4) ดานประสิทธิภาพของความรู/การศึกษา ซึ่งมีตัวชี้วัด จำนวน 
4 ตัวชี้วัด

 5) ดานความสอดคลองของบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปของความรู/
การศึกษา ซึ่งมีตัวชี้วัด จำนวน 1 ตัวชี้วัด

(4.6) สูตรการคํานวณ มีตัวอยางดังนี้

ท่ี ตัวช้ีวัด สูตรการคํานวณ ตัวเลือก

1 ฐานขอมูลองคความรู
เกี่ยวกับประวัติศาสตร 
ความเชื่อที่เกี่ยวของ
ในการรักษาทรัพยากร
ธรรมชาตแิละสิง่แวดลอม 
ภูมินิเวศนลุมน้ำ
คลองพรงที่ไดรับ
การตรวจสอบและ
เกิดการยอมรับ

จำนวนองคความรูที่รวบรวมและ
ผานการตรวจสอบก่ีเรื่อง
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 ข้ันตอนและกระบวนการทํางาน

โดยภาพรวม ขั้นตอนและกระบวนการทำงานในมิติความเหลื่อมล้ำ
ทางการศกึษานีก้จ็ะคลายคลงึกบัมติอิืน่ๆ เพยีงแตอาจจะมกีารสลบัลำดบักอน
หลงัของบางกจิกรรมอนัเนือ่งจากกลยทุธ “การหยบิยมืตวัชีว้ดัจากทีอ่ืน่มาใช” 
ทำใหนกัวชิาการประจำมิตติองเล่ือนข้ันตอนการลงพ้ืนทีเ่อามาไวตัง้แตตอนตนๆ 
เพื่อไปศึกษาสภาพการณจริงดวยตนเอง จะไดประเมินวาตัวชี้วัดที่หยิบยืม
นั้นมาจะใชการไดกับพื้นที่หรือไม หรือการเพ่ิมขั้นตอนการทดสอบตัวชี้วัด
หลายๆ ครั้ง เพื่อการปรับปรุงแกไขตัวชี้วัดที่นำเขามา เปนตน

ท่ี ตัวช้ีวัด สูตรการคํานวณ ตัวเลือก

2 รอยละของครูภูมิปญญา
รุนใหมไดรับการพัฒนา
ศักยภาพ/ความรู
เกี่ยวกับประวัติศาสตร 
ความเชื่อที่เกี่ยวของ
ในการรักษาทรัพยากร
ธรรมชาตแิละสิง่แวดลอม 
ภูมินิเวศนลุมน้ำ
คลองพรงและ
กระบวนการถายทอด
ไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม

1) ไมเกินรอยละ 20
2) รอยละ 21-40
3) รอยละ 41-60
4) รอยละ 61-80
5) รอยละ 81 ขึ้นไป

3 รอยละของรูปแบบ
การจัดกระบวนการ
เรียนรูที่หลากหลาย
และเหมาะสม 
(online & on site)

1) ไมเกินรอยละ 20
2) รอยละ 21-40
3) รอยละ 41-60
4) รอยละ 61-80

จำนวนครูภูมิปญญารุนใหม

จำนวนการจัดกระบวนการ
เรียนรูที่หลากหลาย

× 100%

× 100%

จำนวนครูภูมิปญญาท้ังหมด

จำนวนกระบวนการ
เรียนรูทั้งหมด

5
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กระบวนการ ข้ันตอน และการพัฒนาตัวช้ีวัด

ความเหล่ือมล้ําทางการศึกษา

ข้ันตอนท่ี 1: การเตรียมตัวจากท้ัง 2 ฝ�าย

ในข้ันแรกเร่ิมนี ้ทัง้ 2 ฝายตางมีการเตรียมตัวเพ่ือการทำงานรวมกัน ดงันี้
(1) ก. นักวิชาการประจำมิติ การเตรียมตัวของฝายนี้ก็คือ การทบทวน

แนวคดิและตวัอยางเรือ่งตวัชีว้ดัจากแหลงตางๆ การอานเอกสารขอมลูโครงการ
วิจัย 3 โครงการในสังกัด และเนื่องจากงานในมิติการศึกษานี้เริ่มตนหลังจาก
มิติอื่นๆ (มีการเปลี่ยนแปลงทีมนักวิชาการประจำมิติการศึกษาเนื่องจาก

ก.

ข.

นักวิชาการ
ทบทวนแนวคิด + 
ข�อมูลโครงการ

ทีมวิจัยชุมชน
ร�างตัวช้ีวัด

V1

ข้ันการ
วิเคราะห�-
สังเคราะห�
ข�อมูล

นักวิชาการ
รีวิวตัวช้ีวัด
จากข�างล�าง + 
จากข�างบน

V3

ทีม ODU 
สังเคราะห�

ภาพรวมตัวช้ีวัด 
V2

นักวิชาการ
ลงพื้นที่ติดตาม 

Coaching 

การสร�าง
เครื่องมือ
เก็บข�อมูล

การคัดเลือก 
dimension 
จากต�นฉบับ

การพัฒนา
ตัวช้ีวัดย�อย
รายโครงการ

นักวิชาการ + โหนด + นักวิชาการ + โหนด + 
นักวิจัยชุมชนร�วมศึกษาแนวคิด/นักวิจัยชุมชนร�วมศึกษาแนวคิด/

คํานิยาม/ตัวชี้วัดจากคํานิยาม/ตัวช้ีวัดจาก
แผนการศึกษาแห�งชาติแผนการศึกษาแห�งชาติ

ส�งให�นักวิชาการส�งให�นักวิชาการ

1

1

8

3 4

2

7

5

6
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ทีมแรกติดภารกิจอื่น) ดังนี้ อ.เยี่ยมลักษณจึงไดมีเวลาเขาไปรวมเรียนรู
กระบวนการพัฒนาตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำในมิติอื่นๆ ดวย

(2) ข. ทีมโหนด-นักวิจัยชุมชน การเตรียมตัวของฝายทีมวิจัยชุมชน
ก็คือ การรางตัวชี้วัด Version 1 โดยที่ทีมวิจัยทั้ง 3 ทมีมีประสบการณการวิจัย
ในประเด็นทีศ่กึษามาแลวอยางตอเน่ือง การรางตัวชีว้ดัดานการศึกษาจึงไมเกิน
ความสามารถของทีมวิจัย ดังตัวอยางตัวชี้วัดของโครงการการอานยโสธร

ตัวช้ีวัด โครงการวิจัย กระบวนการศกึษางานวิจัยเพือ่ท�องถิน่สู�การพฒันา

เด็กด�วยหนังสือ จังหวัดยโสธร (Version 1)

ผลผลิต
ตัวช้ีวัด

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เวลา ต�นทุน

1. เกิดเด็กและครอบครัวที่รักการอาน
หนังสือมากขึ้น (คน/ครอบครัว)

300/250

2. เด็กและครอบครัวเขาถึงหนังสือ
และความรู (คน/ครอบครัว)

300/250

3. ผลิตหนังสือที่มาจากเรื่องราวชุมชน
ทองถิ่น (เรื่อง)

2

4. วัดการเปลี่ยนแปลงดานสมองของเด็ก
ที่ผานการอานหนังสือ ตัวชี้วัดทาง
สติปญญา (คน/ครั้ง)

300/1

5. เกิดการหนุนเสริมของหนวยงาน 
องคกรท่ีเกี่ยวของ ไดแก

 1) สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด
 2) สาธารณสุขอำเภอ (อำเภอ)
 3) รพ.สต. (แหง)
 4) กศน. (อำเภอ)
 5) อปท. (แหง)
 6) ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (แหง)
 7) โรงเรียน (โรง)

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ข้ันท่ี 2: การรวมตัวช้ีวัด V1 จาก 3 โครงการให�เป�นชุดเดียวกัน 

จากตัวชี้วัด Version 1 ของทั้ง 3 โครงการ ทีมประสานงานกลาง (ODU) 
ไดนำมาสรุปรวมใหเปนชุดเดียวกันเปน Version 2 แลวจัดสงใหนักวิชาการ
ประจำมิติ

(ร�าง) ตัวช้ีวัดความเหลือ่มล้ํามติิความรู�/การศกึษา (27 เม.ย. 2563) 

Version 2

แหล�งข�อมลู จากโหนด 4 โหนด (ก) ม.เกริก (ข) ครูภูมิป�ญญา

สุราษฎร� (ค) การพัฒนาเด็กและเยาวชน จังหวัดสุราษฎร�ธานี 

(ง) การพัฒนาเด็กด�วยหนังสือ จังหวัดยโสธร

ก. ชุดความรู�/เน้ือหาความรู�

 1. มรีะบบการสร�างความรู�และชดุความรู�ของท�องถิน่/การรู�จัก

  เรื่องท�องถิ่นหรือชุมชน (ระดับความรู� เรื่องที่รู� ฯลฯ)

 2. มีระบบการนําความรู�ไปใช�ในการพัฒนาชีวิตและชุมชน

ข. แหล�งความรู�

 3. การเข�าถึงแหล�งความรู� (วัดจากจํานวนของผู�เข�าถึง)

 4. จํานวนและความหลากหลายของแหล�งความรู�ในพ้ืนที ่(เช�น 

  ครูภูมิป�ญญา แหล�งเรียนรู� ศูนย�เรียนรู� พิพิธภัณฑ� แหล�ง

  โบราณสถาน ร�านหนังสือ ห�องสมุด ฯลฯ)

ค. ผู�เรียน

 5. พฒันาการของเดก็ (ทัง้ด�านป�ญญา อารมณ� สงัคม) (OM)

 6. ความสามารถด�านการอ�าน

 7. ทกัษะชีวิต (life skill) เช�น ความสามารถในการดําเนนิชีวิต

  ที่สอดคล�องกับบริบท ชุมชน

 8. มีแผนงาน/นโยบายให�เยาวชนเข�ามามีส�วนร�วมในการ

  พัฒนาชุมชน
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ง. ผู�สอน

 9. มีกลุ�มครูผู�สอนที่หลากหลายและมีกระบวนการพัฒนา

  ผู�สอนอย�างต�อเนื่อง

จ. หลกัสตูรและอุปกรณ�ประกอบการเรียนรู�

 10. มจํีานวนหนงัสอื สือ่การเรียนการสอนทีเ่หมาะสมและเพยีงพอ

 11. มีคู�มือการสอนสําหรับผู�สอนในระบบการศึกษาทางเลือก

ฉ. การจดัการศกึษาของชมุชน

 12. การเพิม่ความสามารถในการจดัการศกึษาของชุมชน (OM) 

  (เช�น ความสามารถในการสร�างสื่อเรียนรู�ของชุมชน การมี

  ครูภูมิป�ญญาและจํานวนสื่อท่ีผลิต)

 13. การมีส�วนร�วมในการจัดการศึกษาของชุมชน (ระดับการมี

  ส�วนร�วม จํานวนการมีส�วนร�วม ผู�เข�าร�วม partners ไหน

  เข�าร�วมบ�าง ฯลฯ)

 14. ความเข�มแข็งของเครือข�ายในการจดัการเรียนรู�ชมุชน (จํานวน

  สมาชิกในเครือข�าย กิจกรรมที่ทําในเครือข�าย บทบาท

  เครือข�าย ฯลฯ) เช�น เครือข�ายครภูมูปิ�ญญา เครือข�ายเยาวชน

 15. การมีระบบและกลไกในการจัดการศึกษาบนฐานชุมชน 

  (เช�น มคีณะกรรมการ มโีครงสร�าง มนีโยบาย มแีผน มภีารกจิ 

  มงีบประมาณ ทกุภาคส�วนมสี�วนร�วมในโครงสร�าง มบีทบาท

  หน�าที่ ฯลฯ)

 16. การสืบทอดความรู�ชุมชน (เช�น วัดจากจํานวนคนรุ�นใหม�

  ที่มาสืบทอด)

 17. มรีะบบการจดัการเรียนรู�บนฐานชมุชน (มหีลกัสูตร มผูี�สอน 

  มีคู�มือ ฯลฯ)

ช. กลุ�ม/หน�วยงานสนับสนุนภายนอก

 18. มีหน�วยงานสนับสนุนการเรียนรู�อย�างต�อเนื่อง

 19. การเปลี่ยนแปลงทัศนคติของ Partners เช�น ครู โรงเรียน 

  องค�กรปกครองส�วนท�องถิ่น ผู�ปกครอง (OM) ต�อเร่ือง

  การเรียนการสอน ต�อเร่ืองความรู�
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จากภาพรวมของตวัชีว้ดั Version 2 จะเหน็ไดวา ทมีโหนด-นกัวจิยัชมุชน
ของท้ัง 3 โครงการไดเปด dimension ของตัวชีว้ดัการศึกษาตามองคประกอบ
ยอยๆ ของระบบการศึกษาไดเปนสวนใหญ ไมวาจะเปนชุดเนื้อหาความรู 
ผูเรียน ผูสอน หลักสูตรและอุปกรณประกอบการเรียนรู และยังมี dimension 
ที่เปนลักษณะเฉพาะของ “การศึกษาบนฐานชุมชน” ที่มีการมีสวนรวมของ
ภาคีเปนปจจัยสำคัญ

ข้ันตอนท่ี 3: นักวิชาการประจำมิติอานรีวิวรางตัวชี้วัด Version 2 
ที่มาจากทีมวิจัย (ขอมูลจากขางลาง) พรอมกับทบทวนขอมูลจากขางบน 
(ตัวชี้วัดจากแผนการศึกษาชาติฯ) เพื่อดูความเชื่อมโยงระหวางขอมูลทั้ง 2 ชุด 
และแสวงหาลูทางที่จะบูรณาการระหวางขอมูล 2 ชุดนี้

ขอคิดเห็นหลักๆ ของนักวิชาการประจำมิติตอรางตัวช้ีวัด Version 2 
ที่มาจากการรางของโหนด-นักวิจัยชุมชนทั้ง 3 โครงการมีดังนี้ 

(i) ทมีวิจยัชมุชนมคีวามเขาใจในการสรางตวัชีว้ดัดานการศึกษาอยางดี
พอสมควร สามารถท่ีจะเลอืกวดัสวนประกอบยอยๆ ของระบบการศึกษาท่ีเปน
หลักๆ ได แตทวาสถานภาพของตวัชีว้ดัทีร่างขึน้มานัน้ ยงัเปน “ตวัชีว้ดัทัว่ไป” 
คือเปนตัวชี้วัดผลสำเร็จของการทำงาน (output/product indicator) 
หรือวัดความมีประสิทธิภาพของกระบวนการทำงาน (process indicator) 
หากทวายังไมใช “ตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา”

(ii) จากขอ (i) อาจจะแสดงวา ทมีวจิยัชมุชนยงัมองไมเหน็ความแตกตาง
ระหวาง “ตวัชีว้ดัการศกึษาทัว่ไป” กบั “ตวัชีว้ดัความเหลือ่มลำ้ทางการศกึษา”

(iii) และการท่ีจะมองเห็น “ตัวชี้วัดความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา” 
ได ทีมวิจัยชุมชนก็ตองเริ่มตนจาก “ความสามารถที่จะมองเห็นแงมุมของ
ความเหลื่อมล้ำในระบบการศึกษา” เสียกอน ถายัง “มองไมเห็น” ก็ไมตอง
ไปพูดเรื่อง “การจะไปวัด” ดังนั้น กิจกรรมแรกที่คณะทำงานไดออกแบบก็คือ 
การติดตั้งเลนส/แวนสองความเหลื่อมล้ำใหแกทีมวิจัยชุมชนเสียกอน
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(iv) นักวิชาการประจำมิติมีความคิดเห็นวา งานวิจัยประเด็นการศึกษา
ของ CBR มักจะจำกัดขอบเขตของตนเองในระดับพ้ืนที่ (ซึ่งก็ไมผิดอะไร) 
แตเมื่อไดเริ่มตนจาก “พื้นที่” แลว เราก็จำเปนตองเชื่อมโยงไปสูสวนอื่นๆ 
ดวย เน่ืองจากการวิเคราะหความเหล่ือมล้ำนั้นตองเร่ิมมาจากการเทียบเคียง
กับที่อื่นๆ

ข้ันตอนท่ี 4: หลายวงรอบของการพัฒนากรอบแนวคิดและ 

Dimension

ผลจากการวิเคราะหสภาพปจจุบันของชุดความรูเรื่องตัวชี้วัดความ
เหลื่อมล้ำทางการศึกษาในขั้นตอนที่ 3 ที่ไดกลาวมา และไดคนพบ “ชองโหว” 
(gap) ในระบบความรูของทีมวิจัยชุมชน และในอีกดานหนึ่ง ในสวนของ
ชุดความรูเรื่องตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำจากขางบน (จากแหลงความรูอื่นๆ) 
ซึ่งนักวิชาการประจำมิติพบวามีอยูแลว การออกแบบกิจกรรมในขั้นตอนท่ี 4 
ซึ่งเปนขั้นตอนที่เริ่มมีการจัดเวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันอยางจริงจัง 
มีกระบวนการเสริมพลังความรูที่จำเปนสำหรับโหนด-นักวิจัยชุมชนจะได
กาวเดินตอไปในข้ันตอนการพัฒนาตัวชีว้ดั กจิกรรมในข้ันตอนที ่4 จงึประกอบ
ดวยเนื้อหากิจกรรมสำคัญๆ 3 สวนดังนี้

สวนที่ 4.1: การแลกเปลี่ยนขอมูลรายละเอียดของทั้ง 3 โครงการ
เนื่องจากโจทยวิจัยดานการศึกษาน้ัน มักจะหยิบจับเพียงสวนเสี้ยวใด

สวนเส้ียวหน่ึงของระบบการศึกษามาทำงานเหมือนกับเลือก “ตนไมมา 1 ตน” 
เทาน้ัน ดังนั้น ถาไมเห็น “ปาทั้งหมด” หรือไมเห็น “ตนไมตนอื่นๆ” จะมอง
ไมเหน็ “จดุรวมของความเปนมา” และจะเดนิรวมทางกนัตอไปไดยาก (เพราะ
ดูเหมือนจะมีจุดตางมากกวาจุดรวม ทำใหแยกทางกันไดงาย) และเนื่องจาก
ในมติกิารศกึษานีม้จีำนวนโครงการไมมากนกั เพยีง 3 โครงการ ทางคณะทำงาน
จงึจดัใหมชีวงเวลาของการแลกเปลีย่นเรยีนรูขอมลูพืน้ฐานของแตละโครงการ
จากกันและกันอยางละเอียด
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สวนท่ี 4.2: การติดตัง้ความเขาใจพ้ืนฐานเร่ืองความเหล่ือมล้ำทางการ
ศึกษา นักวิชาการประจำมิติไดเริ่มต้ังแตคำศัพทหลายๆ คำที่เกี่ยวของกัน 
ขอมลูภาพกวางระดับประเทศวาดวยความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา (ซึง่เทากบั
เปนการติดตั้งเลนสในการมองดูความเหล่ือมล้ำดานการศึกษาใหเห็นไปดวย) 
แนวทางแกไขที่ผานมาของสังคมไทย

และหลังจากติดตั้งความเขาใจพื้นฐานแลว ก็ถึงขั้นตอนของการนำ
ความรูใหมที่ไดไปใชวิเคราะหในกรณีของตัวเองเพื่อทดสอบวา “เลนสเรื่อง
ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา” ที่ติดต้ังไปน้ันใชการไดหรือเปลา ในขั้นตอนนี้ 
อ.เยี่ยมลักษณก็จะใหใบงานที่มีโจทย 4 ขอใหแตละโครงการนำไปวิเคราะห
โครงการของตนเอง แลวนำผลการวิเคราะหมานำเสนอแลกเปลี่ยนกัน

โจทย�ท้ัง 4 ข�อมีดังน้ี

1) การนิยามของคําว�า “ความรู�/การศึกษา” (โดยดูจากโครงการ
 ที่ศูนย�ประสานงานวิจัยเพื่อท�องถิ่นคัดเลือกข้ึนมา)
2) การพิจารณาความเหลื่อมลํ้าทางความรู�/การศึกษาดูได�จาก
 อะไรบ�าง (กระจกต�นทาง/ป�ญหา) เช�น การลดโอกาสในการ
 เข�าถึงความรู�/การศึกษา การไม�มีส�วนร�วมในการจัดการศึกษา 
 การบริหารจัดการระบบการศึกษาที่ไม�เหมาะสม เป�นต�น เพื่อนํา
 ไปสู�กําหนดวัตถุประสงค�ในการแก�ป�ญหา
3) พิจารณาจากโครงการว�าวางแผนกิจกรรมอะไรบ�างเพื่อตอบ
 วัตถุประสงค�
4) เกดิผลลัพธ�อะไรบ�าง และตวัช้ีวัดความสําเรจ็และไม�สําเรจ็คืออะไร

รศ.ดร.กาญจนา แก�วเทพ 381



ตวัอยางของขอมลูทีท่มีวจิยัโครงการการอาน จงัหวัดยโสธร ไดทำการบาน
และนำมาแลกเปลี่ยนในเวทีเรียนรู แสดงใหเห็นถึงการทำงานของเลนส
แหงความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาที่ไดติดต้ังไป

ผลการวจิยัของโครงการกบัการลดความเหลือ่มลำ้ในมติคิวามรู/การศกึษา
จากการศึกษาพบวา การอานหนังสือใหเด็กฟงมีมิติความเหล่ือมล้ำ

ดานความรู/การศึกษา 5 ดาน ดังนี้
(1) ความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา คอื ขาดขอมลูประโยชนของการอาน

หนังสือใหเด็กฟง ทำใหขาดความตระหนักถึงความสำคัญของการอานหนังสือ
ใหเด็กฟง

(2) ความเหล่ือมล้ำทางสังคม คือ ทำใหเกิดสภาพครอบครัวเปน
แหวงกลาง ทำใหไมมีความพรอม มีขอจำกัดในการเลี้ยงดู การใชสื่อโทรศัพท 
ที่ทำใหมีผลตอพัฒนาการของเด็กอยางมากในปจจุบัน

(3) ความเหลื่อมล้ำทางการเมือง โดยพบวาไมมีนโยบายเปดโอกาส
ใหเด็กเขาถึงหนังสือไดจริง

ฝ�กปฏิบัติการในการ
เรียนรู�เพื่อสร�างตัวช้ีวัด
ความเหล่ือมลํ้ามิติ
ความรู�/การศึกษา

ตัวช้ีวัด

วัตถุประสงค�

ความเหลื่อมลํ้า
ทางความรู� 
(ป�ญหา)

กิจกรรม

ผลลัพธ�
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(4) ความเหลือ่มลำ้ดานเศรษฐกจิ พบวาสภาพครอบครวับางครอบครวั
ในชมุชนตองดิน้รนทำมาหากนิ มหีนีส้นิ ตองหารายไดเสรมิ มภีาระหนีส้นิ ทำให
ไมไดใหความสำคัญกับเรื่องการอานหนังสือใหเด็กฟง และเม่ือขาดความ
ตระหนักถึงความสำคัญของการอานหนังสือใหเด็กฟงอยูแลว โอกาสท่ีจะซ้ือ
หนังสือใหเด็กอานก็ยิ่งมีนอยลงไปอีก

(5) ความเหล่ือมล้ำเชิงพื้นที่ โดยพบวาพื้นที่ชนบทหางไกล ไมมีแหลง
ซื้อหนังสือ

สวนที่ 4.3: การติดตั้งความรูเรื่องแผนการศึกษาแหงชาติฯ และ
รายละเอียดของตัวชี้วัดโดยนักวิชาการประจำมิติ หลังจากติดตั้งแลว 
ก็ตบทายดวยการใหใบงานเพ่ือใหเกิดการประกบกันระหวาง “ความรูใหม
เรื่องตัวชี้วัดความเหลื่อมล้ำ” จากแผนการศึกษาชาติฯ กับขอมูลรูปธรรม
ในโครงการวิจัย

พ�อแม� ผู�ปกครอง
เข�าไม�ถึงความรู�
ในการพัฒนาเด็ก

เด็กขาดโอกาสในการเข�าถึง
ระบบการศึกษาที่เหมาะสม 
ทั้งที่บ�านและโรงเรียน

เด็กขาดโอกาสในการเข�าถึง
ระบบบริการสุขภาพที่จําเป�น

ไม�มีเงินซื้อหนังสือเด็ก ไม�มีเงินซื้อของเล�นเด็ก

พ�อแม� ผู�ปกครอง
ไม�เข�าใจ

พหุป�ญญา

กระบวนการ
เรียนการสอน
ไม�เอ้ือต�อ
การเรียนรู�

บุคลากรขาด
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ข้ันตอนท่ี 5: การคัดเลือก Dimensions จากต�นฉบับ

หลังจากไดเรียนรูเชิงสำรวจขั้นตนและไดทดลองใช Dimension 5 ดาน
ของแผนการศึกษาชาติฯ ที่เปนตนฉบับแลว ทีมวิจัยทั้ง 3 โครงการก็ไดเขาสู
ขัน้ตอนการคดัเลือก Dimension ทีเ่ขาชดุกบัโครงการของตนเอง ดงัรายละเอยีด
ที่ไดกลาวถึงไปแลวในหัวขอที่ 4: ประเภทของตัวชี้วัดและพัฒนาการการสราง
ตัวชี้วัด

ในระยะแรกของการคัดเลอืก Dimensions จากตนฉบบัมาใชนัน้ จะพบวา 
บาง Dimension อาจจะมองเหน็ไดชดั แตบาง dimension กอ็าจจะมองไมเหน็ 
ดงันัน้ บางโครงการเชนโครงการตลาดภูมปิญญาอาจจะเลือกท้ัง 5 dimension 
แตบางโครงการเชนโครงการครูภูมิปญญา คลองพรง อาจจะเลือกเพียง 3 
dimension บางโครงการก็อาจจะยุบยวบ 2 dimension เขาดวยกัน เชน 
ยุบยวบมิติ “การเขาถึง” เขากับ “ความเทาเทียม” เปนตน

อยางไรก็ตาม จากการที่คณะทำงานมีกระบวนการใหยาหนุนเสริมพลัง
ความรูของทมีวจิยัหลายๆ ขนาน จนในขัน้ตอนสดุทาย ทัง้ 3 โครงการกส็ามารถ
จะเลือกใช dimensions ทั้ง 5 ไดครบตามตนฉบับดังที่ไดกลาวมาแลว

ข้ันตอนท่ี 6: การพัฒนาตัวช้ีวัดย�อยรายโครงการ

หลังจากข้ันตอนการเลือก Dimensions ที่เปนการเปดนิยามศัพท
ปฏบิตักิารวา ในโครงการวจิยัแตละโครงการจะนยิามคำวา “ความเหลือ่มลำ้ทาง
การศกึษา” ในแงมมุใดแลว ขัน้ตอนตอมากค็อื การแตกรายละเอยีดจากแตละ 
dimension ออกมาเปน item (ตัวชี้วัดรายโครงการ) (ดูรายละเอียดในหัวขอ
ที ่4: ประเภทและพฒันาการการสรางตวัชีว้ดั) ในขัน้ตอนการแตกรายละเอยีดนี้ 
คณะทำงานไดมีตนฉบับของตัวชี้วัดจากแผนการศึกษาชาติฯ จำนวน 53 ตัว 
ใน 5 dimension เปนสารตัง้ตน และมี 4 รปูแบบในการทำงานกบัสารตัง้ตนนี้

: รูปแบบที่ 1 ถาตัวชี้วัดยอย (item) จากตนฉบับ สามารถนำมาใชได 
ก็หยิบยืมมาใชเลย สวนใหญจะเปนตัวชี้วัดใน dimension “การเขาถึง”

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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: รูปแบบที่ 2 ถาตัวชี้วัดยอยจากตนฉบับ “พอใชได” แตตองปรับปรุง/
ดัดแปลงบางเพื่อใหลงตัวกับขอมูลรูปธรรม ก็ทำการยืมมาแลวดัดแปลง

: รูปแบบที่ 3 ถาตัวชี้วัดยอยจากตนฉบับ “แทบจะใชไมไดเลย” 
กับโครงการวิจัย ก็ตองเปล่ียนแปลงแบบยกเคร่ืองใหม สวนใหญจะเปน 
dimension “การตอบสนองตอปริบทท่ีเปล่ียนแปลงไป” (relevancy) เพราะ
ในตนฉบับของแผนการศึกษาชาติฯ จะมองภาพกวางระดับชาติ แตโจทยวิจัย
ของ CBR จะเปนบริบทระดับพื้นที่/ทองถิ่น

: รูปที่ 4 ถาตัวชี้วัดยอยจากตนฉบับไมปรากฏตัวชี้วัดยอยที่จำเปน 
แตกลับเปนตัวชี้วัดที่สำคัญสำหรับพื้นที่ ก็ตองแตงเติมเสริมใหมเขาไป

หากพิจารณากระบวนการสรางตัวชี้วัดจากตนฉบับแลวมาคัดเลือกและ
ดดัแปลงในเชิงปรมิาณแลว จะพบผลวา จำนวนของตัวชีว้ดัยอยในตนฉบบัของ
แผนการศึกษาชาตฯิ นัน้มอียู 53 ตวั จาก 5 dimensions เมือ่ผานกระบวนการ
ทั้ง 4 รูปแบบที่กลาวมาแลว จะทำใหไดตัวชี้วัดยอยในรอบรองสุดทายจาก 
3 โครงการจำนวน 32 ตัว และเมื่อผานการคัดกรองอีกครั้งหนึ่งจนถึง
รอบสุดทายก็จะเหลือ 22 ตัว ใน 5 dimension

ในระหวางข้ันตอนที่ 4 และขั้นตอนที่ 5 ซึ่งเปนขั้นตอนของการคัดเลือก 
การทดสอบ และการปรับปรุงกระบวนการการสรางตัวชี้วัดนี้ ประเด็นที่นาจะ
กลาวถงึกค็อื การตดิตามอยางเกาะตดิ (intensive coaching) ของนกัวชิาการ
ประจำมิติ แมวาในชวงเวลาดังกลาวจะเปนชวงที่ไวรัสโควิด-19 ระบาดก็ตาม 
การติดตามผลการใชและทดสอบตัวชี้วัดนั้นจัดทำขึ้นทั้งในระดับรายโครงการ
และระดับรวมกันทั้ง 3 โครงการ โดยใชชองทางท่ีหลากหลายมาก ตั้งแต
การลงพื้นที่ การโทรศัพท อีเมล ติดตอทางไลน ประชุมผาน Zoom meeting 
การใหขอเสนอเปนลายลกัษณอกัษรในไฟลเอกสาร ฯลฯ โดยนกัวชิาการระบวุา 
ผลทีไ่ดจากขอมลูทีม่กีารตดิตามนีจ้ะถกูนำมาใชในการวางแผนการดำเนนิงาน
เพื่อหนุนเสริมการทำงานของโหนด-ทีมวิจัยชุมชนใหตรงกับสภาพความเปน
จริงใหมากที่สุด ดังตัวอยางขอเสนอแนะของนักวิชาการในภาพตอไปนี้
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ข้ันตอนท่ี 7: การสร�างเครื่องมือเก็บข�อมูล

หลงัจากไดขอสรปุเร่ืองตวัชีว้ดัรายโครงการอยางแนนอนแลว คณะทำงาน
ก็ไดรวมกันสรางเครื่องมือการเก็บขอมูลเพื่อนำตอบตัวชี้วัด กระบวนการนี้
นักวิชาการประจำมิติไดมอบหมายใหโหนด-ทีมวิจัยชุมชนไปยกรางตาราง
เก็บขอมูลมา แลวนักวิชาการจะเปนผูใหขอเสนอแนะ

ตัวอยางของตารางการเก็บขอมลูของทั้ง 3 โครงการยอยมีดังนี้

การวิจัยเพื่อท�องถิ่นกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมลํ้า
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ขอเสนอแนะสำคัญๆ ที่นักวิชาการขอใหทีมวิจัยชุมชนใสใจในการสราง
เครื่องมือสำหรับจัดเก็บขอมูลก็คือ

(i) ปญหาการนิยามศัพทปฏิบัติการใหเปนรูปธรรมที่ชัดเจน เก็บขอมูล
ได และวัดได ซึ่งเปนปญหาของการแปลงนามธรรมใหเปนรูปธรรมอยางถึง
ที่สุดของการสรางตัวชี้วัด เชน คำวา “การรับรูและตระหนักถึงประโยชนของ
การอานหนังสอื” ในแงรปูธรรม หมายความวาอะไร ดไูดจากอะไร วดัไดอยางไร 
เปนตน

(ii) ตองใหความสำคัญกบัเรือ่ง “หนวยท่ีจะศึกษา/หนวยทีจ่ะวิเคราะห” 
วาเปนระดับไหน เชน รายบุคคล กลุม ชุดความรู ฯลฯ ตองระบุทั้ง “ปริมาณ” 
และ “คุณลักษณะ” ของหนวยที่จะศึกษาใหชัดเจน

(iii) ตองมกีารตรวจทานยอนกลบัไปอยูเสมอวา ขอมลูทีเ่กบ็มานัน้จะตอบ
ตัวชี้วัดขอไหน/อยางไร

(iv) นอกจากจะสนใจ “ขอมูลเพื่อตอบโจทยตัวชี้วัด” แลว นักวิชาการ
ประจำมิติยังสนใจ “การออกแบบกิจกรรม” วาไดลดทอนความเหลื่อมล้ำ
ไดอยางไร ซึ่งเปนฟงกชันแบบเข็มทิศของตัวชี้วัด

(v) ตองมีการวางแผนลวงหนาเร่ือง “การวิเคราะหขอมูล” วาจะใช
รูปแบบใด เน่ืองจากการวิเคราะหความเหลื่อมล้ำนั้นตองมีการเทียบเคียง 
ซึ่งอาจจะทำไดหลายๆ แบบ เชน 

 • การเทียบเคียงของกลุมเดิมในชวงกอน-หลังการวิจัย
 • การเทยีบเคยีงระหวางกลุมทีเ่ขารวม-ไมเขารวมโครงการชวงหลงั

การวจิัย
 • การเทียบเคียงระหวางขอมูลของกลุมที่ศึกษากับมาตรฐาน

ในระดับตางๆ (เชน มาตรฐานของอำเภอ/จังหวัด/ภาค/ประเทศ)
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ข้ันตอนท่ี 8: ข้ันการวิเคราะห�ข�อมูล 

ในข้ันตอนสุดทายก็คอื การวิเคราะหขอมลู ซึง่ไดดำเนินการในท้ัง 2 ระดับ 
คือระดับพื้นที่ และระดับเชื่อมตอกับมาตรฐาน

• ในระดับพ้ืนที่ โดยสวนใหญ ทีมวิจัยชุมชนจะใชวิธีการเปรียบเทียบ
ขอมูล “ชวงกอน-หลังการวิจัย” เพื่อดูผลของการเปล่ียนแปลง เชน ตัวช้ีวัด
ทีง่ายท่ีสดุเชน “การเขาถงึ” ทีส่ามารถวัดไดจากจำนวนคนท่ีเขาถึงในชวงกอน
และหลังในเชิงปริมาณ สวนในเชิงคุณภาพ กค็อืระดับของการเขาถึงทีย่กระดับ
สูงขึ้น

• ในระดบัเชือ่มโยงกบัมาตรฐาน ในระดับน้ี นกัวชิาการไดทำ Micro-
Macro Linkage คือการนำขอมูลตัวชี้วัดจากทั้ง 3 โครงการไปเทียบเคียงกับ
ตัวชี้วัดระดับชาติ ตัวอยางเชน ตัวแปรจากพื้นที่เรื่อง “การสรางโอกาสของ
การเขาถึงความรูการศึกษา” ตัวชี้วัดตัวนี้ก็สอดคลองกับยุทธศาสตรเปาหมาย
ตัวชี้วัด และแนวทางพัฒนาที่กำหนดไวในแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-
2579 ซึ่งตามหลักการแลว เนื่องจาก “จุดออกสตารท” ของการสรางตัวชี้วัด
ในมิตินี้ก็เริ่มตนมาก Macro (แผนการศึกษาแหงชาติฯ) อยูแลว ดังนั้น 
ตามหลักการแลวก็นาจะมี linkage อยูแลวระหวาง “พื้นท่ี” (Micro) 
กับ “ระดับชาติ” (Macro) แตความเปนจริงก็อาจจะไมเปนไปตามหลักการ 
เพราะแมจะเร่ิมตนเปน “ลำไมไผ” แตเหลาลงไปอาจจะกลายเปน “บองกัญชา” 
(แทนท่ีจะเปนกระต๊ิบขาว) ดังน้ัน ในข้ันสุดทายน้ี นักวิชาการจึงทำหนาท่ี
ตรวจทานอีกคร้ังหนึ่งเพ่ือความแนใจวาจะมี linkage ระหวาง Micro กับ 
Macro อยางแทจริง
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